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A kutatas a palyazatban szerepld terv szerint maradéktalanul megvalosult. Az eredményekrol
52 publikacidban szamoltunk be. A kozlemények kozott rangos kiadoknal megjelent 1 angol
nyelvil szoveggylijtemény, 2 monografia (1 angol nyelven), 17 lektoralt folyoiratcikk (6 angol
nyelven) és 12 konyvfejezet (9 angol nyelven) szerepel. A konferencia eléaddsok kozott 5
keynote lecture szerepel. A kutatast komoly hazai és nemzetkozi visszhang dvezte. A vezetd
kutatdé 2011-ben Akadémiai Dijban, a ,Torténelem-torténetek. Bevezetés a narrativ
szocialpszicholdgiaba” cimii konyv 1013-ban Akadémiai Nivd Dijban részesiilt, mig 2014-
ben a vezetd kutatd megkapta az Eurdpai Szocidlpszicholdgiai Tarsasag Codol Dijat.

A magyar kutatasokra épiilve 2013-ban egy nemzetkozi kutatéecsoport COST palyazatot nyert
el, melyben a narrativ kutatécsoport vezetését a palyazat részvevdi (Polya Tibor és Fiilop
Eva) latjak el.

Tartalmilag a kutatds 0j fogalmakat és modszereket vezetett be a nemzeti azonosulds
vizsgalataba ¢€s feltarta a glorifikald, illetve kot6dd azonosulasi minta szerepét a csoportkdzi
érzelmek és a konfliktusos torténelmi helyzetek magyarazatainak alakulasdban (1). A
csoportidentitas pszichologiai jellemzdinek feltarasara 0j fogalmakat dolgozott ki a torténelmi
elbeszélések narrativ tulajdonsdgai alapjan és valamennyi 0j fogalmat empirikus
vizsgéalatokban operacionalizalt. A vizsgalatok anyagat torténelemkonyvek, regények,
ujsageikkek €és néphistoriai elbeszélések szolgaltattadk (2-8). A narrativ szocialpszicholdgiat
megalapozo kutatasok 2012-ben a kutatdcsoport altal szervezett nemzetkézi konferencian,
majd ezt kovetden a Psychology Pressnél megjelent szoveggylijteményben a tarsas
megismerés és kommunikécio szélesebb kontextusaban keriiltek elhelyezésre. (9-13). Az 1j
elmélet keynote lecture forméjdban bemutatasra keriilt a szocidlis reprezentacid kutatés
nemzetkdzi konferencidjan, majd ezt kdvetden megjelent az SR tarsasdg reprezentativ
folyoiratdban (14). A torténettudomannyal vald egylittmiikodést jelzi a Torténelmi Tarsulat
Biinbakképzés konferencidjan valod részvétel, majd ezt kdvetéen a konferencia kotetben
megjelent tanulméany, amely a narrativ szocidlpszichologia 1) eszkozeit alkalmazza a
blinbakképzés hazai jelenségeinek megértésére (15).

Tekintettel arra, hogy a magyar torténelem nem sziikolkodik torténelmi megrazkodtatasokban,

a trauma feldolgozas folyamatat kiilonds tekintettel a Trianoni Békeszerzddésre kiilon



longitudinalis vizsgalat targyava tettiik, ami a trauma perzisztencidjat mutatta ki (13, 16).

A narrativ szocialpszicholégia elméletének és az empirikus vizsgalatoknak az els6 magyar
nyelvii 6sszefoglalas a ,, Torténelem-torténetek. Bevezetés a narrativ szocidlpszichologiaba”
ciml konyvben tortént meg (17), amit 2014-ben kovetett a Routledge Kiadonal megjelent
,Historical Tales and National Identity. An Introduction to Narrative Social Psychology”
cimi kotet (18).

A palyazatban jelentds modszertani fejlesztéseket is vallaltunk. Ezeket a fejlesztéseket is
sikeresen elvégeztiik. A narrativ kategorialis tartalomelemzés elméleti alapjait és viszonyat a
tartalomelemzés mas moddszereihez 6nallé tanulmanyban foglaltuk 6ssze (19). Magat a
moddszert angol nyelven a SAGE Open-ben megjelent tanulmanyban (20), magyar nyelven
pedig a 2014-es Magyar Szamitogépes Nyelvészeti Konferencia kotetében mutattuk be
részletesen (21). A fejlesztés néhany kozbiilsé 1épésérdl o6nallo tanulmany is késziilt (23, 24),
ezek koziil a legjelentésebb a szemantikus szerepeket az elemzésbe bevezetd tanulmany (22),
illetve az angol nyelvli programfejlesztés elsd 1épéseit bemutato iras ( 25).

Villalasunknak megfelelden elkészitettilk a honlapot, amelyen a kutatéi kozdsség tagjai
szovegeket tolthetnek fel. A NarrCat-tal torténd elemzést kovetden a program visszakiildi a

gyakorisagi eredményeket: http://storyanalysis.wix.com/storyanalysis

A kutatds folyamatossagat jelezi, hogy 2014-ben elnyert OTKA palyazatunkban a jelen
palyazatban feltart kollektiv dldozati szerep és a torténelmi traumafeldolgozas folyamatanak

részletes feltarasara vallalkoztunk nemzetko6zi 6sszehasonlitd vizsgalatok segitségével.


http://storyanalysis.wix.com/storyanalysis
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A nemzeti azonosulds nehezen kezelhetd, mérhetd valtozo. A kezdeti, egydimenzios azonosu-
laskutatdsok ellentmonddsos eredményekhez vezettek. Ugy tiinik, hogy a nemzeti azonosulds
egydimenzios megkozelitése sem konceptualisan, sem empirikusan nem dllija meg a helyét
(6sszefoglaloan ASHMORE, Deaux és McLaucHLin-VoLre, 2004). Kutatasunk elsé szakaszaban egy, a
magyar nemzeti azonosuldst vizsgadlo kérddivet alakitottunk ki. Az adatainkra végzett faktoranalizis
eredményeként olyan kétfaktoros azonosulasi modellt kaptunk, amely leginkabb ROCCAS, KLar és
Liviatan (2006) kétdimenzios azonosulasi modelljének feleltetheté meg. Ez a modell a tarsas
identitas és a szelf-kategorizdcios elméletek (Tasrer, 1978; Turner, Hoes, Oakes, REeiCHER és
WETHERELL, 1987) mellett a nacionalizmus és a patriotizmus hagyomadnyos felosztasara épiil
(ADORNO, FrenkeL-Brunswik, Levinson és SanForp, 1950; Kosterman és FESHBACH, 1989; Sraus,
1997). A kérddiv kialakitasat és bemérését kovetéen érvényességi vizsgalatokat végeztiink, amelyek
megmutattak, hogy az azonosulds két kiilonbézé modja - a kétédés és a glorifikacio - eltéré modon
kapcsolddik az olyan csoportalapu jelenségekhez, mint példaul a csoportalapu érzelmek, a
csoportot felmentd stratégiak hasznadlata, vagy a kiilsé csoport kompenzalasara valo hajlandosag a
sajat csoport agressziv fellépését kovetden.

Kulcsszavak: nemzeti identitas, glorifikacio és kotddés, csoportalapii érzelmek, felmentd
stratégiak

* A tanulmany megirasat az OTKA 81633 szamu palydzata tamogatta.
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BEVEZETES

A tarsadalomtudomanyok jelen allasa szerint a nemzetnek mint koncepcionak az eredetét illetden harom
nagyobb elképzelés bonthato ki. Az els6 a torténelmi gyokereket hangstulyozd magyarazat, amely szerint
a nemzetek valds torténelmi fejlédés eredményeképpen jottek létre. A masodik a modern magyarazat,
amely szerint a nemzet konstrukcid, amelyet a modern korban megjelend tarsadalmi valtozasok
alakitottak ki. A harmadik a két magyarazat kozott hangsalyozo etno- szimbolista elképzelés, amely a
modern elméletek konstruktivista magyarazatait elfogadva, a konstrukcié valos alapjait, az etnikai mag
fontossagat hirdeti (6sszefoglaléan errél magyar nyelven: BRETTER és Deak, 1995; KANTOR, 2004;
SCHOPFLIN, 2003; GyANI, 2005). Ma mar széles korli egyetértés van abban, hogy az, amit ma
nemzetként hatarozunk meg, relative uj, modern fejlemény.

ANDERSON (1991) szerint példaul a nemzet olyan ,.elképzelt politikai k6zosség”, amely a korabbi
Lelképzelt kozosségeket” valtotta fel (mint példaul a premodern vallasi k6zosségeket és a dinasztikus
birodalmakat). ANDERSON (1991) ramutat arra is, hogy a nemzet egyik érdekes sajatossaga, hogy bar
igen fiatal képz6dmény, tagjai 6siként, hosszii multtal rendelkezéként tételezik azt.

A nemzet eredetét illetben még a modernista, etnoszimbolista taborban is szamtalan alternativ
elképzelés van. A modernista tabor egyik jelentds képviseléje Ernest GELLNER (1997) szerint a
nemzetet az agrartarsadalombdl az ipari tarsadalomba valé atmenet koriilményei, az 0j tipusu
munkamegosztas hozta létre. HOBSBAWM (1992) a nemzethez kapcsolodé hagyomanyokat ,kitalalt
hagyomanyoknak” tekinti, és ugy véli, hogy a nemzet nem mas, mint a politikai célok érdekében
kitalalt” konstrukcio, amelynek megjelenése szorosan kotédik a tOkepiacok megalakulasahoz.
ANDERSON (1991) kiemeli a nyomdakapitalizmus jelentdségét, SMITH (1988) pedig a nemzet modern
jellege miatt a torténetisséggel rendelkezd etnikai magot hangsulyozza.

A nemzet eredetéhez hasonléan a nemzet fogalmat illetGen sincs egyetértés. A brit torténész és
politikatudos SETON-WATSON (1977) a nemzet eredetével foglalkoz6 tanulmanyaban azt allitja, hogy a
nemzetnek valdjaban semmilyen egységesen elfogadott tudomanyos fogalmat nem lehet kidolgozni.
Anthony D. SMITH (1991) szerint a nemzet egy sajat névvel rendelkez6 torténelmi és kulturalis kozos -
ség, amely kozos teriilettel, gazdasaggal, kozoktatasi rendszerrel és jogokkal rendelkezik, mikoézben
elkiiloniil méas hasonlé kozosségektsl. BREUILLY (2004) ugy véli, hogy az az elgondolas, hogy bizonyos
embereket egy k6zos kultira kapcsol 0ssze, ami egytttal el is valasztja 6ket a tobbi embertdl, egyenld a
nemzet gondolataval. LASZLO szerint ,azt a gondolati egységet tekintjiik nemzetnek, ami a nyelv, a
kultara és a koz6s mult révén emberek egy csoportjanak a csoporthoz tartozas tudatat kolesonzi” (2005,
185). A nemzet fogalmaval kapcsolatos legfontosabb vita talan ahhoz kapcsolodik, hogy a nemzet
mennyiben politikai/polgari, illetve kulturalis/etnikai jelenség. Hagyomanyosan elfogadott elképzelés az,
hogy a nemzetnek két verzidja létezik, egy politikai és egy kulturalis. A politikai nemzetet a kozos
politikai mult és a berendezkedés egysége tartja dssze, mig a kulturalis nemzetet a kdzosen megtapasztalt
kulturalis 6rokség (példaul nyelvi, vallasi; DIECKHOFF,
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2002; SCHOPFLIN, 2003). DIECKHOFF (2002) azonban arra mutat ra, hogy bizonyos értelemben a
politikai/polgari és a kulturalis/etnikai nemzetek kozotti kiilonbségtétel inkabb megrogzottség, mint
valodi szembenallas: szerinte nem létezik példaul olyan nemzet, amely ne a kultirat venné el6 akkor,
amikor a nemzetiséget akarja meghatarozni.

A szocialpszichologia szamara a nemzet eredetével és fogalmaval kapcsolatos vitak csak kozvetve
érdekesek. ElsGsorban azért, mert ramutatnak arra, hogy a nyugati civilizacioban él6 ember szamara az
egyik legfontosabb vonatkoztatasi csoport relative uj fejlemény, és erejét - részben biztosan - a kulturalis
Osszetartozasbol meriti. A nemzet a szocialpszichologia szamara olyan létez6, amely a ma é16 emberek
¢életét és viselkedését jelentés mértékben befolyasolja, és amely szamos helyzetben hozzaférhetévé valo
azonosulasi kategoria. A nemzeti csoporttal vald azonosulas intenzitdsanak és modjainak megismerése
azért fontos, mert segithet megérteni azokat a nem egyszer irracionalisnak tiiné viselkedéseket, amelyek
nagy valdsziniliséggel az emberek nemzeti hovatartozasabol erednek.

NEMZETI IDENTITAS ES SZOCIALIS IDENTITAS

A szocialpszichologiaban a nemzet tehat olyan csoportként jelenik meg, amelyhez az egyén érzelmileg
kotédik, amellyel azonosul. Elsajatitja a csoportra jellemzé kulturalis szimbolumokat, részesedik a
csoport multjaban, az eseményeket a csoport perspektivajabol képes szemlélni, atveszi a csoportra
jellemzd attitiidoket, értékeket, viselkedési mintakat és megkiizdési modokat. A nemzeti identitas vizs-
HOGG, OAKES, REICHER ¢és WETHERELL (1987), valamint TURNER (1999) szelfkategorizacio
elméletének keretében torténik, a magyarorszagi kutatasok is ebben az elméleti keretben helyezhetdk el
(példaul CSEPELI, 1992, 1997). A szocialis identitas elmélet a csoporttagsag jelentdségére vilagit ra a
gondolkodasban, az érzelmi életben és a viselkedésben. A szelfkategorizacié elmélet azokat a
mechanizmusokat tarja fel, amelyek révén egy személy egy adott helyzetben a rendelkezésére allo
csoporttagsagok koziil kivalasztja a viselkedése alapjaul szolgalo kategoriat.

A szocialis identitas és a szelfkategorizacidos elméletek szerint egy személy azonosulasa a sajat
csoportjaval jelentds mértékben meghatarozza azt, hogy az illeté személy mennyire valoszintien hasznal
egy adott tarsas kategoriat. A sajat csoporttal valo azonosulas ebben a felfogasban azt jelenti, hogy az
adott csoport mennyire kdzponti jelentdségii a személy szamara, illetve mennyire vonddik be a személy a
csoport életébe (lasd pl. ELLEMERS, SPEARS és DOOSJE, 1997; GURIN és MARKUS, 1988).
TURNER (1999) szerint a sajat csoporttal valé azonosulds a szelfkategoriza- cids terminologiaban
val6jaban azonos a kategdria hasznalatara vald készenléttel.

Mint korabban irtuk, a nemzet olyan kategoria, amellyel az emberek altalaban erésen azonosulnak. A
problémat az okozza, hogy a sajat csoporttal, igy a nemzettel valé azonosulds, TURNER (1999) szerint
nehezen kezelhetd, nehezen mérhetd valtozd. Emiatt az azonosulassal mint valtozoval végzett vizsgalatok
sokszor ellent
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mondasos eredményekhez vezetnek (részletesen lasd TURNER, 1999). Az ellentmondasokat jol

szemlélteti az alabbiakban részletesen is ismertetésre keriil¢ azonosulas/bilintudat paradoxon.

AZ AZONOSULAS/BUNTUDAT PARADOXON

Azt, hogy miként reagalunk arra a helyzetre, amikor a sajat csoportunk agresszivan 1ép fel egy kiils6
csoporttal szemben, a feltételezések szerint, sok tényezé mellett, a sajat csoporttal valdo azonosulas is
befolyasolja. A kérdés az, hogy mely csoporttagok fogjak elfogadni a csoport felelosségét, élnek at
blintudatot, szégyent az eseményekkel kapcsolatban, vagy éppen kik azok, akik a sajat csoport
felmentését kovetden a kiils6 koriilményeket vagy a killsé csoport tagjait fogjak hibaztatni
(BRANSCOMBE, DOOSIE és MCGARTY, 2002; BRANSCOMBE és DOOSJIE, 2004; BRANSCOMBE, SLUGOSK| és
KAPPEN, 2004; BROWN, GONZALEZ, ZAGEFKA, MANZI és CEHAJIC, 2008; ROCCAS, KLAR és LIVIATAN,
2006)? Az azonosulast és a csoporttagok reakciojat kapcsolatba hozo kezdeti egydimenzids
azonosulasvizsgalatok ellentmondasos eredményekhez vezettek: hol az er6sen azonosuld csoporttagok
¢ltek at tobb biintudatot (DOOSJE, BRANSCOMBE, SPEARS és MANSTEAD, 2006), hol a gyengébben
azonosulok (DOOSJE, BRANSCOMBE, SPEARS ¢és MANSTEAD, 1998; SwiM és MILLER, 1999). A
legtobb kutatasban nem volt kapcsolat a két jelenség kozott (példaul BRANSCOMBE, SLUGOSKI és
KAPPEN, 2004; GORDIIN, YZERBYT, WIGBOLDUS és DUMONT, 2006; IYER, LEACH és CROsSBY, 2003;
JOHNS, SCHMADER és LICKEL, 2005; LICKEL, SCHAMDER, CURTIS, SCARNIER ¢s AMES, 2005; MCGARTY,
PEDERSEN, LEACH, MANSELL, WALLER és BLIuC, 2005).

Az azonosulds és a negativ sajat csoport kritikus érzelmek (példaul biintudat, szégyen) kozti
kapcsolat megértését neheziti, hogy ezt a kapcsolatot egy alapvetd, belsé ellentmondas jellemzi
(ROCCAS és munkatarsai, 2006). A negativ sajat csoport kritikus érzelmek atélésének minimalis feltétele
az azonosulasnak egy olyan szintje, amelyen a csoporttag mar nem hagyja el a csoportot, még akkor sem,
ha ahhoz negativ tartalmak kapcsolodnak. Az is igaz ugyanakkor, hogy az erésen azonosuld csoporttagok
motivaltak a leginkabb arra, hogy a csoport pozitiv identitasat megvédjék (BRANSCOMBE és mtsai, 2002;
JANIS, 1982; StAuB, 1997). Ok azok, akik valdsziniibben élnek olyan értelmezésekkel, amelyekben a
csoport altal elkovetett negativ tettek vagy nem is igazan negativak, vagy minddssze reakciok a kiils
csoport el6zd cselekedeteire (MUMMENDEY, KLINK, MIELKE, WENZEL és BLANz, 1999). Ez az
ellentmondas, a paradoxon lényege: egyik oldalrél az azonosulasrol kézenfekvd azt feltételezni, hogy
noveli a blintudat atélésének a valdszinliségét, masrészrdl viszont ugyanannyira kézenfekvé az is, hogy az
alternativ értelmezések segitségével csokkenti. A paradoxon feloldasat az azonosulas modokra bontasa
adja: ekkor a hipotézis mar nem az, hogy kapcsolat van az azonosulds €s a biintudat kozott, hanem az,
hogy bizonyos azonosulasi médok a biintudat megjelenéséhez, méasok pedig a sajat csoport felmentéséhez
vezetnek. A kovetkezd részben bemutatunk egy olyan modellt, amelynek segitségével az azono-
sulas/blintudat paradoxon feloldhato.
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A KOTODES ES GLORIFIKACIO KETDIMENZIOS AZONOSULASI MODELLJE

A ROCCAS, KLAR és LIVIATAN (2006) altal kidolgozott kétdimenziés azonosuldsi modell a tarsas
identitds és a szelfkategorizacidos elmélet mellett erésen ¢épit a nacionalizmus és patriotizmus
hagyomanyos felosztasara. A modelljikben megjelend két dimenzidt kotdédésnek és glorifikacionak
nevezik. A kotddés a sajat csoport érzelmi fontossagara, kozponti jelentdségére utal, a glorifikacio a sajat
csoport felsébbrendiiségébe vetett hitre vonatkozik.

A nemzeti csoporttal valo azonosulas vizsgalataban ez a kett6s - nacionalizmusrél és patriotizmusrol
beszéld - felosztas mar igen koran ADORNO, FRENKEL- BRUNSWIK, LEVINSON és SANFORD
(1950) munkéssagaban megjelenik. ADORNO és munkatéarsai (1950) kiilonbséget tettek a pszeudo- és a
valodi patriotizmus kozott. KOSTERMAN és FESHBACH (1989) a nacionalizmust allitjak szembe a
patriotizmussal. STAUB (1997) modelljében vak, konstruktiv és konvencionalis patriotizmusrol ir.

A pszeudopatriotizmus, a nacionalizmus, a vak patriotizmus és a glorifikacié gyakorlatilag ugyanazt
az azonosulasi médot ragadjak meg (ROCCAS, SAGIV, SCHWARTZ, HALEVY és EIDELSON, 2008):
ennek lényege, hogy az igy azonosulo személy hisz a sajat csoportja felsdbbrendiiségében, abban, hogy a
csoportja jobb és érdemesebb mas csoportoknal, valamint, hogy a csoport kdzponti szimbolumait, normait
és vezetdit feltétleniil tisztelni kell.

Ugyanigy hasonlé azonosulasi modokat jelol a valodi patriotizmus, a patriotizmus, a konvencionalis
patriotizmus és a kotddés: aki igy azonosul a csoporttal, az érzelmileg kétddik a csoporthoz és hozza akar
jarulni a csoport boldogulasdhoz. A glorifikacio és a kot8dés - az egyszeriiség kedvéért ROCCAS és
koncepciok, azaz nem arrdl van sz, hogy bizonyos csoporttagok glori- fikaljak a csoportot, mig masok
kotddnek a csoporthoz. A két azonosuldsi mod kozott kozepes erdsségii egyiittjaras varhatod, és az
azonosulasi modok interakci6jabol azonosulasi mintazatok irhatok le. ROCCAS és munkatarsai (2008)
felhivjak a figyelmet arra, hogy ezek a mintazatok, profilok lehetnek homogének vagy heterogének.
Homogén profilnak nevezziik azt az esetet, amikor valaki mindkét modban azonos erésséggel azonosul,
példaul alacsony pontszamokat ér el mind a kotédés, mind a glorifikacié faktorokban. Heterogén
profilnak nevezziik azt az esetet, amikor a két modban egymastol eltérd mértékben azonosul egy
csoporttag: példaul erésen kotédik a csoporthoz, de nem glorifikalja azt, vagy éppen glorifi- kalja a
csoportot, de az érzelmi elkdtelezddése nem tulsagosan erés. A profilok megléte jol mutat ra az
egydimenzidos mérések problémaira: lehetséges, hogy két ember azonos pontszamot ér el, ugyanakkor a
csoporttal valdo azonosulds tartalma teljesen mas a szamukra (példaul egyikiik erésen kotédik, de nem
glorifikal, a masik kozepes mértékben kotddik, és kozepes mértékben glorifikal). Az ilyen esetekben az
Osszesitett pontszamok hasonlitasa értelmetlen, hiszen a profilok vizsgalata eltérd feltételezésekh ez vezet,
még azonos pontszam ellenére is.

Az azonosulasi mintazatok bevonasaval az azonosulas/csoportalapu biintudat paradoxon feloldhato. A
csoporthoz kotddo, de a csoportot nem glorifikalo ta
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goknal varhaté a legvalosziniibben a bilintudat megjelenése a csoport negativ cselekedeteivel
kapcsolatban. Ez azért van igy, mert szamukra az erés kotddés miatt a csoport elhagyasa nem lehetséges,
azaz szamukra kevésbé elérhetdek az tigynevezett individualis stratégidk. Ez parosul azzal, hogy naluk a
csoport felsébbrendiiségébe vetett hit hidnyzik, igy a csoportot nem akarjak mindenaron felmenteni,
példaul az események torzitdsaval, ujraértelmezésével. A kotddés megjelenése és a glorifikacio
elmaradasa egyiittesen egyfajta kritikus lojalista hozzaallast alakit ki benniik. A csoportalapu biintudat
elmaradasa leginkabb az aktualisan nem azonosulokra (alacsony kotddés és alacsony glorifikacio),
valamint a csoportot erételjesen glorifikalokra lesz jellemz6. Az aktualisan nem azonosuld csoporttagok
esetében a csoport érzelemkivaltod ereje hianyzik, igy nem valdszinii, hogy a csoporttagok elfogadjak a
csoporthoz kapcsolodo negativ érzelmeket. A csoportot glorifikalo tagok a csoport pozitiv identitasanak
védelme érdekében ugynevezett felmentd stratégiakhoz fordulnak. Ilyen felmentés lehet az agresszid
megtorténtének vitatasa, sulyossaganak kétségbevonasa (BRANSCOMBE és MIRON, 2004), a kiils6
korilményekre valdo hivatkozas (DOOSJE és BRANSCOMBE, 2003) vagy az aldozat hibaztatasa
(HERBERT ¢és DUNKEL-SCHETTER, 1992). A lényeg tehat az, hogy a biintudat atélését, illetve a
felment6 stratégiak megjelenését nemcsak az azonosulas intenzitisa, hanem az azonosulas intenzitasa és
mintazata egyiittesen josolja be. ROCCAS, KLAR és LIVIATAN (2006) empirikus vizsgalataban ezt
igazolta is: minél magasabb volt egy adott személy esetében a glorifikaciora kontrollalt kotédés mértéke,
annal kevesebb felmentd stratégiat hasznalt, és annal tobb csoportalapt biintudatrél szamolt be. A
glorifikacio viszont a felment6 stratégiak hasznalataval korrelalt, a felmentd stratégiak pedig kozvetleniil
bilintudatot csokkentd hatassal jartak. Ebbdl a vizsgalatbol tehat kideriilt, hogy az azonosulas modokra és
mintazatokra bontdsa segit jobban megérteni a csoportkozi folyamatokat, szemben az azonosulds
egydimenzio6s koncepcioként valo kezelésével.

A NEMZETTEL VALO AZONOSULAS MAGYAR KERDOIVE

Legjobb tudomasunk szerint jelenleg magyar nyelven nem létezik a nemzettel valo azonosulast mérd
kérdoiv, amely a kiilonbozé azonosulasi modokat szétvalasztana. A célunk egy kétdimenzids azonosulasi
kérdoiv létrehozasa és validalasa volt, aminek alapjaul ROCCAS, KLAR ¢és LIVIATAN (2006)
kétdimenzids - kotédés és glorifikacido - modellje szolgalt. Valasztasunkat elsdsorban az motivalta, hogy
az altalunk végzett a magyar torténelemhez, torténelmi események befogadasahoz kapcsolodo
vizsgalatokhoz (LASZLO, 2008; LASZLO és FULOP, 2010) ennek a modellnek a logikéaja illeszkedik a
legjobban.

Az empirikus munka harom részbol allt. Elséként a kérddivet alakitottuk ki és mértiik be. A kérdéiv
bemérését egy 616 fobol allo egyetemista mintan végeztiik el, tobb szakaszban felvéve az adatainkat 2009
és 2011 kozott. Adatainkra meger6sité faktorelemzést (confirmatory factor analysis, CFA) végeztiink,
amelynek
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soran kiilonb6z06, az elméleti hattérbdl levezethetd modelleket hasonlitottunk ssze az empirikusan kapott
adatokkal. Azért a megerdsitd faktorelemzést valasztottuk mint modszert, mert ez elméletvezérelt,
szemben a hagyomanyosan alkalmazott fékomponens-elemzésekkel, amelyek adatvezéreltek (a két
modszer 6sszehasonlitasardl lasd FABRIGAR, WEGNER, MACCALLUM és STRAHAN, 1999).

A kialakitast és a bemérést kovetéen két eldrejelzd érvényességi vizsgalatot végeztink el a
kérd6ivvel. Mindkét vizsgalatban az volt a kérdés, hogy az azonosulds mdédokra bontasa segit-e jobban
megérteni és eldrejelezni a csoportalapt jelenségeket, szemben azzal, ha az azonosuldst egydimenzids
skalan kezeljiik. Az elsé vizsgalatban a csoporttal valdo azonosulds és a csoportalapu érzelmek atélése
kozotti kapcesolatot vizsgaltuk egy dekontextualizalt helyzetben, a masodik vizsgalatban pedig a sajat
csoport agresszidjara adott reakcidkat kotottiik 6ssze az azonosulas intenzitasaval és modjaival.

Az elsé vizsgalat alapjaul SMITH, SEGER és MACKIE (2007) vizsgalata szolgalt. A vizsgalat
kozponti kérdése az volt, hogy az egyes csoportalapii érzelmek atélési gyakorisagat befolyasolja-e a
csoporttal valdo azonosulas modja és intenzitisa? A masodik érvényességi vizsgalat ROCCAS és
munkatarsai (2006) vizsgalatanak adaptacidja. Ebben a vizsgalatban a sajat csoport agresszorként lépett
fel, a kérdés pedig az volt, hogy a mddban és intenzitasban eltér§ azonosuldst mutaté személyek
mashogyan itélik-e meg az eseményeket, kik azok a csoporttagok, akik atélnek csoportalapti biintudatot,
és kik azok, akik nem.

i . _ ELSO LEPES: . o
A KERDOIV KIALAKITASA, BEMERESE, BELSO STRUKTURAJA

Modszer

Résztvevék. Vizsgalatunkban 616 6 vett részt, akik a Pécsi Tudomanyegyetem Bolcsészettudomanyi,
valamint Természettudomanyi Karanak hallgatoi voltak. A kérddivek felvétele tobb szakaszban,
kiiléonboz6 egyetemi kurzusok keretében tortént meg 2009 és 2011 kozott. A kérdbivek kitoltése anonim
és Onkéntes volt, a kitoltésért a vizsgalati személyek nem kaptak jutalmat, egyes esetekben a kurzus-
teljesités részeként vettek részt a vizsgalatban. A 616 f6bol 366 f6 demografiai adatait ismerjiik (244 nd,
122 férfi, MELETKOR=21,25, SD=3,37). A vizsgalati minta homogénnek tekinthetd, a tobbség
kozépfokt végzettséggel rendelkezd, fiatal, egyetemi hallgatd volt. Az adatok elemzése soran 30
vizsgalati személy adatait nem vettiikk figyelembe, mivel 6k a kérddiv allitdsainak egy jelentds részére,
minimum a harmadara nem valaszoltak.

A kérddiv allitasainak kidolgozdsa. A kutatdcsoport tagjai konszenzussal hoztak 1étre olyan allitasokat,
amelyek alkalmasak lehetnek a sajat nemzeti csoporttal vald azonosulds kétdimenzidés mérésére. Az
allitasok kialakitdsa soran alapul a nemzetkdzi szakirodalomban mar 1étezd, publikalt kérdéiveket
hasznaltunk fel: DOOSJE és munkatarsai (1998) egydimenzios kérdéivét, ROCCAS és munkatarsai
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(2006) kotédést és glorifikaciot mérd kérddivét, ROCCAS és munkatarsainak (2008) az azonosulasnak
négy modjat méré kérdéivét. Emellett bekeriiltek olyan allitasok is, amelyek specifikusan a magyar
nemzeti csoporttal valé azonosulas mérésére lehetnek alkalmasak (példaul ,,Nem szabad beletorédni a
torténelmi Magyarorszag elvesztésébe”). Ezek alapjan 15 allitast fogalmaztunk meg. A vizsgalati
személyeknek az allitasokkal vald egyetértésiiket egy 7 fokt Likert-tipust skalan kellett jelezniiik, ahol a
magasabb értékek, az allitassal vald nagyobb egyetértést fejezték ki. A kérddiv harom forditott allitast
tartalmazott. A kotédés mérésére olyan allitasokat hasznaltunk fel, mint példaul ,,Erds kotelékek fiiznek a
magyarsaghoz”. A glorifikacié mérésére példa a kovetkezd allitas: ,,Mi magyarok nem vagyunk kiilonbek
mas nemzetek tagjainal” (forditott allitas). A teljes kérd6iv a mellékletben megtalalhato.

Eredmények és megbeszélés

A kérd6iv belsd felépitésének, struktirajanak tesztelésére a megerdsitd faktorelemzés modszerét
hasznaltuk, kiegészitve a megbizhatosdg mérésére hagyomanyosan hasznalt Cronbach-alfa mutato
megadasaval. A meger6sito faktorelemzést az IBM AMOS 20.0 nevii programmal végeztiik, a Cronbach -
alfa mutato kiszamolasat az IBM SPSS 19.0 nevii programmal. Az egyes modelleknek a kapott adatokkal
valé illeszkedését tobb statisztikai mutatd segitségével vizsgaltuk (CMIN/df; CFI; NFI; GFI; RMSEA;
AIC; SRMR).

Az elméleti megfontolasok alapjan elsésorban két modell Osszevetésére voltunk kivancsiak: az
azonosulas egydimenzios, illetve az azonosulas két, az azonosulast kotédésre és glorifikaciora, bonto
modelljére. Az eredmények ismeretében, és elméleti megfontolasok alapjan, a 15 4llitasos kérdéivnek
létrehoztuk egy rovi- debb 8 allitasbol allo verzigjat is, ami szintén az azonosulas két modjanak mérésére
alkalmas. A rovidités soran a kotddés faktorbol négy allitast, a glorifikacié faktorbol harom allitast
hagytunk ki. A kotédés faktorbol kimaradt a ,,Sokkal szivesebben vagyok magyar allampolgar, semhogy
barmely mas orszag allampolgara legyek”, hiszen ez az allitas dsszehasonlito jelleggel is rendelkezik, ami
teoretikusan inkabb a glorifikalo tipusu azonosuldsra jellemzd, és nem a kotédésre (az allitas korrelacidja
magasabbnak is bizonyult a glorifikacio faktorral, mint altalaban véve a kotédés faktor korrelacioja a
glorifikacio faktorral; r=0,59, p<0,001). A redundancia miatt kihagytuk az ,Elérzékenyiilok, amikor a
magyar zasz16t latom” allitast, hiszen ez szinte azonos az ,,Elérzékenyiilok, amikor a Himnuszt hallom”
allitassal, és utobbi jobb konzisztenciat mutatott a tobbi allitdssal. A ,,Nem fontos a szamomra, hogy
magyarnak lassanak” allitas esetében ugy éreztiik, hogy ez jellegében tér el a tobbi allitastol: mig a tobbi
belsé allapotokra, attitlidokre kérdez ra, addig utobbi a kiilsé szemlélok percepcidjara vonatkozik, és
ebben az esetben a standardizalt faktor toltottség is 0,6 alatt maradt. A ,,Nem érzek kozosséget a magyar
emberekkel” allitds az egyetlen olyan kotédés faktorba tartozoé allitas volt, ahol a standardizalt faktor
toltottség 0,5 alatt volt. A glorifikacio faktor esetében
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két allitas - ,,Az egyre tobb kiilfoldi film, zene, konyv veszélyezteti a magyar kultarat”; ,Nem szabad

beletor6dni a torténelmi Magyarorszag elvesztésébe” - esetében felvethet6, hogy ezek inkabb
kovetkezményei a glorifikalo azonosulasnak, és nem tartalmai annak. ,,Az egyre tobb kiilfoldi film, zene,
konyv veszélyezteti a magyar kultarat” allitas esetében a kizarasnak empirikus okai is vannak, hiszen a
standardizalt faktor toltottség az Osszes allitast is figyelembe véve a legalacsonyabb
0, 39-es értéket vett fel, ami bOven alatta van az elfogadhato 0,6-os értéknek (LEACH és mtsai,
2008). A ,,Mi magyarok nem vagyunk kiilonbek mas nemzeteknél” allitas esetében egyszeriien empirikus
okai voltak a kizarasnak, az eredeti kétfaktoros modellben ennek az allitasnak a standardizalt faktor
toltottsége mindossze 0,41 volt.

Osszességében tehit négy modellt alakitottunk ki: a 15 allitasbol allo egydimenzids modellt, a 15
allitasbol allo kétdimenzios modellt, a 8 allitasbol allo egydimenzids modellt és végiil a 8 allitasbol allo

kétdimenzidés modellt. A modellekre kapott illeszkedési mutatokat az 1. tablazatban kozoljik.

1. tablazat. Az elmélet alapjan létrehozott modellek illeszkedése

a kapott adatokkal
15 allitasbol allo 8 allitasbol allo
egydimenzids | kétdimenzids* egydimenzids I kétdimenzids*
modell modell
X X“(90)=767,602, | X“(89)=370,064, | X*(20)=330,045, X“(19)=47,845,
7<0,001 ~<0,001 ~<0,001 ~<0,001
CMIN/df 8,53 4,16 16,5 2,52
CFl 0,795 0,915 0,808 0,982
NFI 0,775 0,892 0,799 0,971
GFI 0,818 0,926 0,850 0,981
RMSEA 0,113 0,073 0,163 0,051
AlC 827,602 423,064 362,045 81,84
SRMR 0,0833 0,0472 0,1005 0,0326

A kétdimenzios modelleknél a két dimenzid kozotti korrelaciot megengedtiik.

Az adatokbol lathatd, hogy mind a 15 allitasbol allo hosszabb kérd6iv, mind a 8 allitasbol allo rovidebb
kérddiv esetén a kétdimenzios modell illeszkedési mutatoi jobbak, mint az egydimenzidés modellé. Az
modellek mindkét mutatnak (CMIN/df>3; CFI<0,90;
RMSEA>0,08), mig a 15 4llitdsos hosszabb kérd6iv esetében a kétdimenzidos modell illeszkedési mutatdi
elfogadhatoak, a 8 allitasos rovidebb kérdéivé pedig kivaldak (CMIN/df<3; CFI>0,95; RMSEA<0,06). A
2. tablazat a ko6tédés és a glorifikacié faktorokat mutatja be.

egydimenzios esetben rossz illeszkedést
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2. tablazat. A kotédés és a glorifikacio faktorokba tartozo allitasok

Kot6 dés Glorifikacio

Rovidebb verzid

- Kiilfoldon jarva, megdobogtatja a szivemet & A magyarok torténelmilk soran altalaban

magyar sz0. erkolcsosebben jartak el, mint mas nemzetek.

- Erds kotelékek fiiznek a magyarsaghoz. - A magyar nép torténelme sordn szamos esetben
- Elérzékenyiilok, amikor a Himnuszt hallom. egyediilallo batorsagrol tett tanubizonysagot.

- A magyarsagom fontos része annak, hogy kif Mas nemzetekkel Osszehasonlitva, a magyarok|
vagyok. okosabbak.

- Jobb hely lenne a vilag, ha a tobbi orszag lakoi is
olyanok lennének, mint a magyarok.

Hosszabb verzio*

- Nem érzek kozosséget a magyar emberekkel Mi magyarok nem vagyunk kiilonbek mas
(forditott allitas) nemzeteknél (forditott allitas)

- Sokkal szivesebben vagyok magyar allampolgar,- Az egyre tobb kilfoldi film, zene, konyv
semhogy barmely mas orszag allampolgara legyek. |veszélyezteti a magyar kulturat.

- Nem fontos a szdmomra, hogy magyarnak Nem  szabad  beletérédni a  tdrténelmi
lassanak. Magyarorszag elvesztésébe.

- Elérzékenyiilok, amikor a magyar zaszl6t latom.

* A hosszabb verziok egyuttal tartalmazzak a rovidebb verziok Osszes allitasat is.

Kiszamoltuk a megbizhatdsag mérésére alkalmas Cronbach-alfa mutatokat is, amelyek mind a 15 allitasos
verzioban, mind a 8 allitdsos verzioban megfeleld értékeket vettek fel minden faktor esetében. A 15
allitasos kérd6ivnél az egydimenzids azonosulds faktor a értéke 0,875, a kotddés faktor a értéke 0,876, a
glorifikéacié faktor a értéke 0,767. A roviditett, 8 allitasbol 4116 modellben az egydimenzids azonosuléas és
a kotédés jo megbizhatosagi mutatokkal rendelkezik (az azonosulds esetében a = 0,827, a kotddés
esetében a = 0,826), a glorifikacio faktor pedig elfogadhatoval (a = 0,769).

A meger6sitd faktorelemzés eredménye alapjan elmondhatd, hogy a rovidebb, 4-4 allitasbol 4llo
kérddiv jobban lefedi mind elméleti, mind empirikus alapokon az altalunk vizsgalt azonosulasi mdodokat,
és vizsgalati célokra is jobban hasznalhatd, mint a hosszabb verzio. A kotddés faktoron elért atlagos
pontszam 4,5 (SD=1,45), mig a glorifikacio faktoron elért atlagos pontszam 3,7 (SD=1,26) volt.
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A két faktor kozotti korrelacio mértéke r=0,480 (p<0,001) volt, ami azt jelzi, hogy a két
azonosulasi mod kozott szignifikans, kozepes erdsségli korrelacido van. A kotédés és a
glorifikacié egymassal pozitiv kapcsolatban allo, de jol elkiilonithetd modjai a nemzeti
csoporttal valé azonosuldsnak. Ez a varakozasoknak megfeleld eredmény (lasd ROCCAS és
mtsai, 2006). Az 1. dbrdn ezt a kétdimenzids 8 Aallitasbol all6 modellt grafikusan is
bemutatjuk.

Mi erkolcsosebbek
Mi batrabbak
| Mi okosabhsk
Jobb lenne a vilag

Magyar sz6
Erés kotelék
Himnusz
T

1. dbra. A nemzeti csoporttal valé azonosulas egydimenzios modellje

Glorifikacié_fak

Kotodés_fak

Osszefoglalva azt lehet mondani, hogy az 586 vizsgalati személybdl 4ll6 mintan bemért
azonosulasi kérdéiv, és foleg annak rovidebb 8 allitasbol allo verzidja, alkalmas a kotodés és a
glorifikacié azonosuldsi moddjainak a mérésére és megkiilonboztetésére. A nemzettel vald
azonosulas kétfaktoros modellje j6 illeszkedési és megbizhatosagi mutatokkal rendelkezik.

A kérdoiv fejlesztését kovetden két érvényességi vizsgalat eredményeit mutatjuk be. Ezek
célja annak bizonyitdsa volt, hogy a kotdédés és a glorifikdcié faktorok eltéré moddon
kapcsolodnak kiillonb6z6 csoportalapu  jelenségekhez (csoportalapt érzelmek, felment6
stratégiak, viselkedési intenciok).
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. ELSO ERVENYESSEG VIZSGALAT:,
ERZELMEK ATELESE CSOPORTTAGKENT

Az els6 vizsgalat SMITH és munkatarsai (2007) vizsgalata nyoman késziilt. Ebben a vizsgalatban a
személyeket arra kértiik, hogy egyéni életiikben, valamint a magyar csoport tagjaként itéljék meg 16
érzelem atélésének gyakorisagat 7 foka Likert- tipust skalakon. Elsdsorban arra voltunk kivancsiak, hogy
a két azonosulasi mod eltéréen kapcsolodik-e a csoportalapu érzelmek atélésének valdszintiségéhez.

Modszer

Résztvevék. A vizsgalatban 79 f6 vett részt, akik a Pécsi Tudomanyegyetem Bolcsészettudomanyi,
valamint Természettudomanyi Karanak hallgatoi voltak. A kérddivek felvétele a 2010/2011-es tanévben
tortént. A kérddivek kitoltése anonim és onkéntes volt, a kitoltésért a vizsgalati személyek jutalmat nem
kaptak, a kérdéivek kitoltése egy kurzus teljesitésének nem kotelezé része volt. A 79 vizsgalati
személybdl 61 n6 és 18 férfi volt, a vizsgalati személyek atlagéletkora 22,08 volt (SD = 2,48).

Eljaras és vizsgalati anyag

A vizsgalati személyek a vizsgalati kérdéiveket nyomtatva kaptak meg. A vizsgalati kérd6iv elején egy
tajékoztatod szerepelt. A vizsgalatban valo részvétel anonim és 6nkéntes volt, csak a nemre, életkorra és a
vizsgalati személy egyetemi szakjara kérdeztiink ra. A vizsgalati kérd6iv els6 részében a sajat nemzeti
csoporttal valo azonosulas kérddiv kitoltését kértiik a vizsgalati személyeinkt6l. Ezt kovetéen a vizsgalati
személyeket arra kértilk, hogy egy 7 foku Likert-tipust skalan jelezzék, hogy milyen gyakran élnek at
adott érzelmeket individuumként, egyénileg az életiikkben, illetve a magyar csoport tagjaként. A magasabb
értékek az érzelem gyakoribb atélésének feleltek meg. A sorrendet kiegyenlitettiik: 39 vizsgalati személy
elobb a sajat egyéni életében jelolte meg az érzelmek atélésének gyakorisagat, majd csoporttagként, 40
vizsgalati személy el6bb csoporttagként, aztan az egyéni életében. A vizsgalatban szereplé 16 érzelem
megegyezett a FULOP, PELEY ¢és LASZLO (2011) kutatisiban szerepld érzelmekkel, amely
érzelemlistaban a pozitiv és negativ, els6dleges és masodlagos érzelmek kiegyensulyozottan szerepelnek,
illetve a lista tartalmazza a korabbi vizsgalatok alapjan (példaul LASZL6 és FULOP, 2010) a magyar
torténelmi palyahoz kapcsolodonak feltételezett érzelmeket is (példaul félelem, lelkesedés, remény). Az
érzelmek teljes listaja a mellékletben megtalalhato.
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Hipotézis

SMITH ¢és munkatarsai (2007) tobb hipotézist fogalmaztak meg ezzel a vizsgalati paradigmaval
kapcsolatban. Véleményiik szerint az azonosulas intenzitasa meghatarozza az egyes érzelmek atélésének
gyakorisagat. Eszerint minél erdsebben azonosul valaki egy adott csoporttal, annal valészintibben ¢l at a
csoport tagjaként olyan pozitiv érzelmeket, mint a boldogsag és a biiszkeség. Ez az egyenes iranyt
Osszefliggés a negativ érzelmek esetében bonyolultabb (lasd az azonosulas/biintudat paradoxon
bemutatasarol szolo részt az elméleti bevezet6ben), ugyanakkor itt is varhat6é, hogy az azonosulas
intenzitasa és az érzelematélés kozott kapesolat lesz. Ervelésiink szerint az azonosulds intenzitasa mellett
a modjat is figyelembe kell venni akkor, amikor a csoportalapt érzelmek atélését vizsgaljuk. ROCCAS és
munkatarsainak (2006) eredménye szerint példaul a kotédés kozvetlen kapcsolatot mutat az
érzelematéléssel (a vizsgalatukban a blntudattal), mig a glorifikaci6 nem. Ez azért van igy, mert a
kotddés a sajat csoporttal valo altalanos, érzelmi kapcsolatot jelzi, és a csoport érzelemkivaltd erejére
vonatkozik. A glorifikacié mas tipust azonosulasi mod: hangsulyos benne a csoportkozi 6sszehasonlitas,
és az elényosebb Osszehasonlitasok elérése tobbnyire kognitiv stratégiakon keresztiil valosul meg (lasd
részletesen ROCCAS és munkatarsai, 2006). A glorifikacié meghatarozasa, valamint az empirikus adatok
alapjan valosziniisithet6, hogy a glorifi- kacio kevésbé kapcsolodik az érzelmek atéléséhez, foleg egy
ilyen, a csoportkozi dsszehasonlitas lehetoségét nélkiiloz6 helyzetben.

Eredmények

A vizsgalati eredmények feldolgozasa elétt megvizsgaltuk, hogy a sorrendnek - egyéni, majd csoporttag
VS. csoporttag, majd egyéni - van-e jelentésége a valaszadas szempontjabol. Fiiggetlen mintas t-probaval
hasonlitottuk Ossze a két vizsgalati feltételt. Az Osszehasonlitasok tobbségében nem volt szignifikans
eltérés a vizsgalati feltételek kozott, igy az adatok elemzése Osszevontan, a teljes 79 fOs mintara
vonatkozoan tortént. Ezt az §sszevonast az is indokolta, hogy a 1étezé eltérések, egy kivételével, mind az
individuumként atélt érzelmekre vonatkoztak, melyek nem kozponti jelentOségliek a jelen vizsgalat
szempontjabol, és nem is keriilnek bemutatasra.

A vizsgalat soran elsGsorban arra voltunk kivancsiak, hogy az azonosulds intenzitasa, valamint
kiilonboz6 modjai milyen kapcsolatot mutatnak az egyes csoportalapt érzelmek atélésével. A 3.
tablazatban ezeket az eredményeket mutatjuk be: egyrészt a teljes azonosulas és az egyes csoportalapu
érzelmek kozotti korrelaciok mértékét, masrészt a parcialis korrelaciokkal egymdsra kontrollalt
azonosuldsi modok és az egyes csoportalapt érzelmek kozotti kapcsolatot.

Az elvégzett korrelacidelemzések eredményei szerint a magyar csoporttal erdsebben azonosuld
vizsgalati személyek gyakrabban €élik at a biiszkeség, a remény, a lelkesedés, az 6rom, az elégedettség és
a kielégiilés érzelmeit, mikozben a szégyen negativ egyiittjarast mutat az azonosulas pontszdmmal. Ez
utébbi azt jelzi,
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3. tablazat. A csoportalapu érzelmek atélésének gyakorisaga és a csoporttal valdo azonosulas
intenzitasa és modjai kozotti kapcsolat

Csoportalapt érzel- |Egydimenzios azonosulés |A glorifikaciora| A kotédésre kontrollalt
mek/Azonosulasi moédok pontszam kontrollalt kotédeés|  glorifikacio (parcialis
(parcialis korrelacid) korrelacio)
Biiszkeség 0,568** 0,501**
Remény 0,408** 0,425**
Lelkesedés 0,388** 0,447**
Orom 0,297** 0,400**
Elégedettség 0,274*
Kielégiilés 0,264* 0,348**
Szégyen -0,221* 0,201 (tendencia, p<0,08)
Megnyugvas 0,268*
Undor -0,225*

*p<0,05; **p<0,01

hogy minél inkabb azonosul egy személy a magyar csoporttal, annal kevésbé ¢l at szégyent a magyar
csoport tagjaként. Az azonosulas médjaira bontva az eredményeket, azt latjuk, hogy a magyar csoporthoz
erdsebben kotddd személyek gyakrabban élnek at biiszkeséget, lelkesedést, reményt, 6romaot, kielégiilést
és megnyugvast a magyar csoport tagjaként, mint a kevésbé azonosuld vizsgalati személyek, viszont az
undor érzésérdl ritkabban szamolnak be. A kotddésre kontrollalt glorifikacid pontszam a szégyen
elutasitasaval mutatott kapcsolatot: minél inkabb glorifikalja egy személy a magyar csoportot, annal
kevesebb alkalommal él at csoporthoz kot6d6 szégyent.

Megvitatas

Mind az azonosulas intenzitdsa, mind az azonosulds modjai, kapcsolatot mutatnak a csoporttagként valo
érzelematéléssel ebben a dekontextualizalt helyzetben. Azok a vizsgalati személyek, akik a magyar
érzelem a remény és a lelkesedés, melyeket LASZLO és FULOP (2010) a magyar torténelmi palyahoz
kapcsolodo ugynevezett torténelmi palya érzelmeknek tekint. Nem pusztan arrdl van tehat szo, hogy az
er6sebben azonosuld vizsgalati személyek gyakrabban élnek at érzelmeket a csoport tagjaként, hanem
arrdl is, hogy a csoportra jellemzd, proto- tipikusnak mondhaté érzelmeket élik at. A glorifikacid
azonosulasi modja a tendencia szintjén kapcsolatot mutat a csoportalapu szégyen elutasitasaval. A vizsga-
glorifikalo csoporttagokra. Ha a negativ érzelmeket figyelmesen megnézziik, a magyarok altal atélt
negativ érzelmek (a csalodottsag, a
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szomorusag, a félelem) elsésorban a LASZLO (2012) altal felvazolt depressziv érzelmi dinamikat
kovetik, a sajat csoport kritikus érzelmek megjelenése a mintaban nem jellemzé.

MASODIK VIZSGALAT:
A SAJAT CSOPORT MINT AGRESSZOR

A masodik vizsgalatban a két azonosuldsi dimenziot kezelé skala érvényességét a sajat csoport kiilsé
csoporttal szembeni agresszidjara adott valaszok mentén ellendriztiik. Ez a vizsgalat ROCCAS és
munkatarsai 2006-os vizsgalatanak reprodukcioja volt.

Modszer

Résztvevék. A vizsgalatban 93 f6 vett részt, akik a Pécsi Tudomanyegyetem Bolcsésztudomanyi, valamint
Természettudomanyi Karanak hallgatoi voltak. A kérdbivek felvétele a 2010/2011-es tanévben tortént.

A kérdéivek kitoltése anonim és Onkéntes volt, a kitoltésért a vizsgalati személyek jutalmat nem
kaptak, a kérdéivek kitoltése egy kurzus teljesitésének nem kotelezé része volt. A 93 vizsgalati
személybdl 65 n6 és 28 férfi volt, a vizsgalati személyek atlagéletkora 23,21 volt (szoras 4,59).

Eljaras és vizsgalati anyag

A vizsgalati személyek a vizsgalati kérdéiveket nyomtatva kaptak meg. A vizsgalati kérdéiv elején egy
tajékoztatod szerepelt. A vizsgalatban valo részvétel anonim és onkéntes volt, csak a nemre, életkorra és a
vizsgalati személy egyetemi szakjara kérdeztiink ra. A vizsgalati kérd6iv els6 részében a sajat nemzeti
csoporttal valé azonosulas kérd6éiv kitoltését kértiik a vizsgalati személyeinktdl. Ezt kovetden a vizsgalati
személyeket arra kértilk, hogy olvassanak el két torténetet, amelyben a magyar csoport agresszorként
Iépett fel kiilsé csoportok (szlovak és horvat) tagjaival szemben. Az események leirdsa nyilvanvalova
tette, hogy a negativ kimenetek (halalesetek, megvert emberek) szandékolt cselekvések kovetkezményei
voltak. ugyanakkor a torténetek ugy lettek megfogalmazva, hogy azokban sem a sajat, sem a kiils
csoportot explicit hibaztatisa nem jelent meg. Az egyik torténetben a magyar csenddrok a szlovak
nemzeti csoport tagjaival keriiltek konfliktusba. A konfliktusnak tobb halalos aldozata is volt. A masik
torténetben a magyar csenddrok a horvat nemzeti csoport tagjaival keriiltek konfliktusba, és a konfliktus
eredményeképpen tobb tiintetét megvertek a csenddrok. A torténetekkel kapcsolatban arra kértik a
vizsgalati személyeket, hogy 12-12 allitassal kapcsolatban jelezzék, hogy mennyire értenek egyet az
allitasokkal 7 foku Likert-tipusu skalakon, ahol a magasabb értékek, az allitassal valo egyetértést fejezte
ki. A torténetek
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olvasasi sorrendjét kiegyenlitettilk: 55 vizsgalati személy elobb a szlovak, majd a horvat torténetet
olvasta, 38 vizsgalati személy elébb a horvat, majd a szlovak torténetet.

Hipotézisek

A sajat csoport fels6bbrendiiségébe vetett hit miatt az varhatd, hogy a kotédésre kontrollalt glorifikacio
pontszam pozitiv korrelaciot fog mutatni a felmentd stratégiak hasznalataval: a glorifikald vizsgalati
személyek olyan eseményértelmezéseket valasztanak majd, amelyek segithetik a sajat csoport pozitiv
képének fenntartasat. Szintén a glorifikalé vizsgalati személyek lesznek, akik elutasitjak a kiilsé csoport
jovatételét, a negativ sajat csoport kritikus érzelmek atélését és a sajat csoport feleldsségének elismerését
is. A kotddo vizsgalati személyek ezzel szemben kritikus lojalistaként fognak fellépni, és esetiikben a
felmentd stratégiak hasznalatanak elutasitasaval talalkozunk majd, valamint a kiilsé csoport jovatételének
igényével, a negativ csoportalapu érzelmek atélésével és a sajat csoport felelésségének elismerésével.

Eredmények

A vizsgalati eredmények feldolgozasa soran elséként arra voltunk kivancsiak, hogy a torténetek
sorrendjének van-e jelentdsége a 12 allitasra adott valaszok szempontjabol. Fiiggetlen mintas t-probaval
hasonlitottuk Ossze a két vizsgalati feltételt (elobb a szlovak, aztan a horvat torténetet olvasok vs. eldbb a
horvat, aztan a szlovak torténetet olvasok). A 24 lehetséges Osszehasonlitas egyike sem hozott
szignifikans kiilonbséget, igy az adatok elemzése Osszevontan, a teljes 93 f6s mintara vonatkozoéan
tortént.

Mindkét torténet esetében a 12-12 allitds és az egymasra kontrollalt azonosulasi modok kozotti
kapcsolatot vizsgaltuk. A kontrollalas érdekében parcialis korrelaciokat végeztiink el, ahol az azonosulas
kontrollalé valtozd. A 4. tabldazatban mutatjuk be a szignifikans korrelaciokat.

A tablazatbol az deriil ki, hogy a sajat csoportot glorifikald vizsgalati személyek elsdsorban olyan
allitasokkal értenek egyet, amelyek a magyar csoportot felmentik, és a kiilsé csoportot hibaztatjak. Az
események leirasat tilsagosan szigorinak tartjak, a magyar csenddrok tetteit az atlagos csoporttagnal
igazsagosabbnak és jogosabbnak latjak. A szlovak torténet esetében a szlovakokat tartjak a tragikus
események elsé szamu okozodinak. A kotddo vizsgalati személyek ezzel szemben a horvat torténetben az
atlagos vizsgalati személyeknél inkabb fogadjak el, hogy a magyar csenddrok igazsagtalanok voltak, és
6k azok, akik hajlandésagot mutatnak a kiilsé csoport iranyaba sz6l6 jovatételre is. A magyar csoport
tetteivel kapcsolatos biintudat és szégyen az egész mintan nem jellemz6, és ebbdl a szempontbdl sem a
ko6t6dok, sem a glorifikalok nem térnek el a csoport tobbi tagjatol. Ellenben
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4. tablazat. A ko6tédés és a glorifikacio faktorok kapcsolata a torténetek utan szerepld
12-12 allitassal

Kotédés Glorifikacio Kotodés Glorifikacio
Szlovak torténet Horvat torténet
0,235*

Amikor egy ilyen eseményrél olvasok,
sajnalatot érzek.

Az esemény leirasa tulsagosan szigoru a 0,224

magyar csendérokkel szemben.
A magyar csend6rok tettei jogtalanok -0,211* 0,225 -0,313*
voltak.

Ugy gondolom, hogy a magyar csendérok

-0,292* -0,248*

igazsagtalanul bantak a falu lakoéival/a
horvat nemzetiséggel.

Arrol, hogy igy alakultak a dolgok, 0,308*

elsésorban a szlovakok tehettek.

Ugy gondolom, hogy a magyaroknak 0,225*
karpotolniuk kellene a horva- tokat &

torténetekért.

A tablazatban csak a szignifikans korrelaciok keriiltek feltlintetésre, és minden esetben olyan parcialis
korrelaciokrol van szo, ahol az egyik azonosuldsi mod kontrollald valtozoként keriilt figyelembevételre.
*

p<0,05

a kotédo vizsgalati személyek a szlovak torténet esetében sajnalatot mutatnak, ami IMHOFF, BILEWICZ és
ERB (2012) szerint egy alapvetéen kiils6 fokuszu, pozitiv érzelem.

Megvitatas

A vizsgalati eredmények ezuttal is tobbségében megfeleltek a hipotéziseknek. A kotédésre kontrollalt
glorifikacio mindkét torténet esetében pozitiv korrelaciot mutatott a sajat csoport feleldsségének
elutasitasaval, mikézben a glorifikdciora kontrollalt ko6tédés a horvat torténetben a felel6sség
elfogadasaval jart. Ez az eredmény 6nmagaban is bizonyitja az azonosulas moédokra vagy tipusokra bonta-
sanak sziikségességét: a kotddés és a glorifikacio eltéré kapcesolatban vannak a felelsség felvallalasaval.
A sajat csoport pozitiv identitdsanak fenntartasaban érdekelt glorifikalo vizsgalati személyek
elészeretettel valasztanak olyan értelmezéseket, amelyek vagy szimplan a sajat csoportot mentik fel, de
néha egyenesen a kiilsé csoportban talaljak meg a felelost a torténtekért. A felmentések hasznalatat a
kotédd vizsgalati személyek elutasitjak a horvat tortént esetében: 6k azok a csoporttagok, akik kritikus
lojalistaként viselkedve, nem vitatjak a feleldsséget, és nem menekiilnek alternativ értelmezések mogé. Ez
egyiitt jar a kiils6 csoport kompenzalasanak igényével is. A feleldsség elismerése, a jovatételre vald
hajlandosag és a felmentd stratégiak hasznalata szisztematikus kapcsolatot mutat a glori-
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fikacié és a kotddés faktorokkal. Ez a kapcsolat olyan iranyt, ami a szakirodalom alapjan varhato: a
glorifikalo vizsgalati személyek a pozitiv kép fenntartasara torekszenek, a kot6dd vizsgalati személyek a
feleldsség elismerésével a kapcsolat jovatételére.

Vizsgalatunkban ROCCAS és munkatarsainak (2006) csak az érzelmekre vonatkozo eredményét nem
sikeriilt megerdsiteni: a negativ csoportalapu érzelmek atélésével kozvetlen kapcsolatot egyik azonosulasi
mod sem mutatott. Ez alol egyediili kivétel a sajnalat, ami a horvat torténet esetében szignifikansan
korrelal a kotédéssel. A kotédd vizsgalati személyek az atlagos vizsgalati személyeknél tobbszor
szamolnak be sajnalatrol a torténteket illetden. Az érzelmek elmaradasanak egyik oka az lehet, hogy az
események relative tavol vannak a vizsgalati személyek valds tapasztalataitol, igy az érzelemkivaltd
erejiik viszonylag alacsony lehet (1asd példaul FULOP, 2010).

Osszefoglalva azonban lényegesebbnek tiinik az az eredmény, miszerint az azonosulads két modja
kiilonbozéképpen befolyasolja az események értelmezését, a felelésség elvallalasat. Ezek a
mechanizmusok valdszintileg olyan helyzetekben is mitkddnek, amelyek téri-id6i kozelségiik vagy éppen
intenzitasuk miatt érzelmeket is kivaltanak a csoporttagokb6l. Ezekben a helyzetekben az eltéré
eseményértelmezések, az érzelmek értékeld elméletei alapjan (lasd példaul FRIJIDA, 1986) eltérd
érzelmekhez vezetnek, amelyek viszont eltéré viselkedési intenciokhoz és attitiidokhéz (SMITH és
munkatarsai, 2007).

A KUTATASI EREDMENYEK OSSZEFOGLALASA

Vizsgalataink elsddleges célkitiizése a magyar csoporttal valé azonosulast méré kérdéiv kialakitasa volt,
amely képes az azonosulds tobb modjat - nevezetesen a kotddést és a glorifikaciot - egymastol
megkiilonboztetni, és megbizhaté és érvényes modon mérni azokat. Az mar viszonylag régebb oOta
elfogadott feltételezés, hogy a csoporttal vald azonosulas intenzitasa befolyasolja a csoporton beliili és a
csoportkozi viszonyokat (LEACH és mtsai, 2008), ugyanakkor az ujabb kutatasok azt mutatjak, hogy
nemcsak az azonosulas intenzitdsa, hanem a modja is szamit (ASHMORE, DEAUX és MCLAUGHLIN-
VOLPE, 2004). Az azonosulast, és ezen beliil is a nemzeti csoporttal valdé azonosulast, tobb dimenzidra
bontd kutatasok sikeresnek bizonyultak abban, hogy elérejelezzék a vizsgalati személyek valaszait, és
azonositsak példaul azokat a vizsgalati személyeket, akik valoszintibben élnek at csoportalapu biintudatot,
mint a csoport tobbi tagja. A modokra bontas segitségével sikeriilt példaul feloldani az ugynevezett
azonosulas/blintudat paradoxont, amelynek lényege az, hogy egyszerre kézenfekvd azt feltételezni, hogy
az erGsen azonosuld vizsgdlati személyek élnek at tobb biintudatot (hiszen 6k maradnak lojalisak a
csoporthoz a bajban), és azt is, hogy éppen ellenkezéleg 6k élnek at kevesebb biintudatot (hiszen nekik a
legfontosabb a csoport pozitiv identitasanak a megvédése). A kutatasok szerint a megoldas abban rejlik,
hogy nem csupan az intenzitast vessziik figyelembe - ,jjobban”, ,kevésbé” azonosulok -, hanem azt is,
hogy mi az adott azonosulasnak a tartalma (ROCCAS ¢és mtsai, 2000).
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Az altalunk kidolgozott kérddiv bemérési vizsgalata azt mutatja, hogy megbizhatéoan el tudjuk
kiiloniteni egymastol a kotddés és a glorifikacid faktorait, tovabba azt, hogy ezek a faktorok egymassal
kozepes erésségli, szignifikans kapcsolatban allnak. A kotédés a csoporttal vald érzelmi kapcsolatot
jelenti, azt az érzést, hogy a csoport fontos alkotéeleme az egyéni szelfnek, meghatarozo az adott egyén
én-koncepcidja szempontjabol. A glorifikdcié ezzel szemben a csoportkdzi Osszehasonlitast
hangsulyozza, és a glorifikalé vizsgalati személyek rendre olyan 6sszehasonlitasokkal élnek, amelyekben
a sajat csoport jobb, tobb, érdemesebb, mint a kiilsé csoportok. Mig a kotédés nem rendelkezik leértékeld
dimenzidval, addig a glorifikacio természeténél fogva leértékel (fogalmazhatunk ugy is, hogy felértékel,
mégpedig a sajat csoportot). ROCCAS és munkatarsai (2006, 2008) emelik ki azokat az izgalmas
lehetéségeket, amelyek ezekben az azonosulasi modokban rejlenek. Segitségiikkel a csoporttal valo
azonosulas egyszer(i intenzitasbeli kiilonbségei helyett komplex mintazatok valnak hozzaférhetévé: olyan
csoporttagok példaul, akik aktualisan nem is kotddnek és nem is glorifikalnak, olyan csoporttagok, akik
kotddnek, de nem glorifikalnak, és olyan csoporttagok, akik kotédnek és glo- rifikdlnak is. Elméletileg
lehetséges egy olyan azonosuldsi mintdzat is, amely a sajat csoportot glorifikalja, de ahhoz érzelmileg
nem kapcsolodik: ennek a mintazatnak a 1étezésérdl és az értelmér6l jelentds vitak vannak (lasd ROCCAS
és mtsai, 2006).

Mar az a két érvényességi vizsgalat, amelyet a kérddiv tesztelésére hasznaltunk, vilagosan mutatja az
ilyen tipust modellek bevezetésének hasznossagat. Kirajzolodik eldttiink annak a csoporttagnak a képe,
akibdl a csoporttagsag kony- nyen valt ki érzelmeket. Az is elmondhatd, hogy ezek a csoporttagok nem
véletlenszertien élik at a csoportalapu érzelmeket: az érzelematélés mintazata szorosan koveti a csoportra
jellemz6, prototipikus érzelmeket (LASZLO és FULOP, 2010). A méasodik vizsgalatbol vilagossa valik a
kiilonbség a csoporthoz kiilonbozéképpen kapcsolodd tagok kozott: mig a kotédés a sajat csoport
agresszidjaval kapcsolatban a csoportkdzi viszonyok rendezése felé mutat - elismerve a sajat csoport
feleldsségét, érzelmeket és jovatételi szandékot mutatva a kiilsé csoport felé -, addig a glorifikacio a sajat
csoport pozitiv identitdsanak védelmét helyezi elétérbe, a kapcsolat rendezését hattérbe szoritva. A
glorifikalo vizsgalati személyek olyan eseményértelmezésekkel élnek, amelyek a sajat csoportot
felmentik, s6t néhany esetben a kiilsé csoportot hibaztatjadk a vele szemben elkdvetett agresszidval
kapcsolatban.

Az altalunk kidolgozott kérdéiv a magyar identitassal foglalkozé szocialpszichologiai kutatasok
szamos teriiletén alkalmazhatonak tiinik. A glorifikacio és koétédés csoportra jellemzé mintdzatainak
feltarasa - a szocialpszicholdgiai alapkutatasok tamogatasan tdl - a tarsadalmi csoportok gondolkodasanak
és viselkedésének megértésében jatszhat szerepet. Kézenfekvonek tiinik példaul a glorifikacio és kotodés
mintazatainak 0sszekapcsolasa az ugynevezett kollektiv aldozati szerep vizsgalataval. Az elmult években
a magyar nemzeti csoport identitasaval kapcsolatos vizsgalatok ramutattak arra, hogy a magyar torténelmi
palya és az abbdl kovetkez6 identitas hasonlésagot mutat azzal az identitasallapottal, amit BAR-TAL,
CHERNYAK-HAI, SCHORI ¢és GUNDAR (2009) kollektiv aldozati szerepnek nevez. A kollektiv
aldozati szerepbe helyezkedd csoportokra jellemzd, hogy a negativ

23



312 Szabo Zsolt Péter - LaszIo Janos

eseményekkel kapcsolatban alacsony agenciat mutatnak - kiilonosen ott, ahol a sajat csoport elkdvetd
helyzetbe keriil -, és ehhez kapcsoloddan a felelosséget fokozottan haritjdk a kiilsé csoportokra. A
kollektiv aldozati szerep képes legitimalni a csoport 4ltal kifejtett agressziot, ami ennek megfeleléen nem
von biintudatot maga utan. Tovabbi funkcidja, hogy ndveli a csoporton beliili szolidaritast és a csoporthoz
val6 ragaszkodast, ami ebben az esetben nem maés, mint a hazaszeretet (LASZLO, 2012). LASzLO Mackra
hivatkozva azt irja, hogy a kollektiv aldozati szerep tovabbi jellemzdje ,,a mas csoportok iranti empatiara
valo képtelenség [...] a mas csoportok altal okozott ismétlod6 szenvedések altal traumatizalt etnikai-
nemzeti csoportok kevés jelét mutatjak annak, hogy sajnalnak a masoknak okozott sérelmeket, vagy
feleldsséget éreznének azok irant az aldozatok irant, akiket 6k tettek aldozattd” (2012, 170).

Az aldozatta valas és az abbol fakado aldozati szerep, ahogy azt BAR-TAL és munkatarsai (2009)
kifejtik olyan kozOosen osztott narrativa a tarsadalom tagjainak korében, amely a tarsadalom egyik
pilléreként jeleik meg, és amelyben a csoport legtobb tagja osztozik. Ez azért is igy van, mert a szerephez
kapcsolddo hiedelmek, attitiidok és érzelmek atadasa egyszerre tobb kommunikacids csatornan keresztiil
torténik, beleértve az oktatasi rendszert (és foleg a torténelemoktatast), a kozbeszédet (politikusok és a
média), a kozosség hivatalos linnepeit és ceremoniait, és az olyan kulturalis termékeket, mint a konyvek,
filmek és szinhazi darabok. A kollektiv aldozati szerep elmesélése a szocializaci6 korai szakaszatol jelen
van, és épiil be a felnévekvd generaciok identitasaba (BAR-TAL és mtsai, 2009). Ebben az értelemben
tehat a kollektiv aldozati szerepben valamilyen formaban a k6zosség 0sszes tagja osztozik, ugyanakkor az
egyéni kiilonbségek figyelembevétele is sziikségesnek tlinik. KLAR, SCHORI-EYAL és KLAR (2013)
vizsgalataikban az észlelt kollektiv aldozati szerep nevil valtozo segitségével az egyéni kiilonbségeket
nézték az aldozattd valas észlelésében, ¢és ez a valtozé alkalmas volt arra, hogy bejosoljon olyan
jelenségeket, mint a csoportalapu biintudat elfogadasa, a jarulékos veszteségek toleralasa vagy a moralis
felmentések hasznalata. A kollektiv aldozati szerep csoportszintli valtozojanak Osszekapcsolasa a
csoporthoz kapcsolodas egyéni modjaival gyiimolesozd kutatasi teriilet lehet, amelyre mar tortént is
kisérlet (SZABO, 2013).

Természetesen a vizsgalatunkkal kapcsolatban szamos korlat, limitacié emlithet6 meg. Mivel a
vizsgalatban részt vevd vizsgalati személyek mind a Pécsi Tudomanyegyetem hallgatoi voltak, igy
demografiai szempontbdl a minta homogénnek tekinthetd, tobbnyire kozépfoku végzettséggel rendelkezd
fiatal felnottekbdl allt. Ez azonban felveti az altalanosithatosag kérdését, hiszen nem vilagos, hogy az
altalunk kapott eredmények mennyiben allnak meg a helyliket egy mas demografiai jellemzokkel
rendelkezé mintan, és hogy mennyiben altalanosithatd- ak az egész magyar csoportra.

Felmeriil tovabba az azonosulas tobbdimenziés modelljeivel kapcsolatban az a kérdés, hogy melyek
az azonosulds moédjai, és azok milyen kapcsolatban vannak egymassal? A ROCCAS ¢és munkatarsai
(2006) altal kidolgozott kétdimenzidés modell csak egy a 1étez6 megoldasok koziil. Mikdzben abban a
kutatok tobbsége egyetért, hogy a tobbdimenziés modellek hasznosabbak, mint a hagyomanyos
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egydimenziés modell, a dimenziok mibenlétét illetden nincs egyetértés a csoporttal valé azonosulas
kutatoinak korében (lasd ASHMORE és munkatarsai, 2004; LEACH és munkatarsai, 2008). Lehetséges,
hogy mas modellek (példaul DE ZAVALA, CICHOKA, EIDELSON ¢és JAVAWICKREME, 2009; JACKSON ¢s
SMITH, 1999; LEACH és munkatarsai, 2008; LUHTANEN és CROCKER, 1992; PHINNEY, 1990) a csoporton
beliili és csoportkdzi viszonyok jobb megértését eredményezik, mint a ROCCAS és munkatarsai-féle
(2006) modell. Mivel az ezekhez a modellekhez késziilt kérdéiveknek nincs bemért magyar nyelvil
valtozoja, igy a jovoben kivanatos lehet ezek elkészitése és Osszevetése az altalunk bemutatott
kétdimenzids modellel. A glorifikacio és a kollektiv narcizmus kapcsolatanak vizsgalata példaul kézenfek -
v0 lehetség.

Osszefoglalva tehat vizsgalatunkban arra torekedtiink, hogy elkészitsiink egy olyan kérddivet, amely
a nemzeti csoporttal vald azonosulast illetéen nemcsak az azonosulas intenzitasat, hanem moédjat is képes
kezelni. Ez a torekvésiink sikerrel jart, hiszen a kotédés ¢és a glorifikacio egymastol jol
megkiilonboztethetd, megbizhatéan mérhetd modjai az azonosulasnak. vizsgalataink bebizonyitottak,
hogy ez a kiilonbségtétel értelmes, hiszen a csoporthoz vald kapcsolodas kiillonboz6é modjai eltérésekhez
vezettek a csoportalapii érzelmek atélésében, valamint a sajat csoport agresszidjaval kapcsolatos
reakciokban. A jovében az azonosulas egyéni szintli valtozdjat Ossze kivanjuk kotni a torténelmi
események észlelésével és értékelésével, a kollektiv aldozati szerep nevii jelenséggel, valamint a moralis
identitas témakorével.

1. MELLEKLET

A nemzeti csoporttal valo azonosulas kérdéive

(Ahol 1-es azt jelenti, hogy egyaltalan nem, az 7-es pedig azt, hogy teljes mértékben jellemz8. A kozbeesd
értékek a két véglet kozotti fokozatos atmenetet jelentik.)

A kotédeést merd allitasok

Kiilfo1don jarva, megdobogtatja a szivemet a magyar szo.

[Erds kotelékek fiiznek a magyarsaghoz. 1- I2 :\‘3I— ,4‘_.5 B é"—l7m —
[Elérzékenyiilok, amikor a Himnuszt hallom. 1-2-3-4-5-6-7
/A magyarsagom fontos része annak, hogy ki vagyok. 1-2-3-4-5-6-7

A glorifikaciot meérd allitasok

A magyarok torténelmiik soran éltalaban erkdlcsosebben jartak el, mintf 1-2-3-4-5-6-7
mas nemzetek.

A magyar nép torténelme soran szamos esetben egyediilalld batorsagrol 1-2-3-4-5-6-7
tett tanubizonysagot.
Mas nemzetekkel 6sszehasonlitva, a magyarok okosabbak. 1-2-3-4-5-6-7

Jobb hely lenne a vilag, ha a tobbi orszag lakoéi is olyanok lennének, mint 1-2-3-4-5-6-7
a magyarok.
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A kizart dllitasok

Nem érzek kozosséget a magyar emberekkel. 1-2-3-4-5-6-7
Mi magyarok nem vagyunk kiilonbek mas nemzeteknél. 1-2-3-4-5-6-7
Az egyre tobb kiilfoldi film, zene, kdnyv veszélyezteti a magyar 1-2-3-4-5-6-7
kultarat.

Sokkal szivesebben vagyok magyar allampolgar, semhogy barmely mas| 1- 2-3-4-5-6-7
orszag allampolgara legyek.

Nem fontos a szamomra, hogy magyarnak lassanak. 1-2-3-4-5-6-7
Nem szabad beletorddni a torténelmi Magyarorszag elvesztésébe. 1-2-3-4-5-6-7
Elérzékenyiilok, amikor a magyar zaszlot latom. 1-2-3-4-5-6-7

2. MELLEKLET

Az elsé vizsgalatban hasznalt érzelmek listaja

A vizsgalat kovetkezd részében arra kérjik, hogy jelolje meg, hogy mennyire éli at a kovetkezo
érzelmeket a magyar csoport tagjaként!

(Az 1-es azt jelenti, hogy egyaltalan nem, az 7-es pedig azt, hogy teljes mértékben atéli.
A kozbeeso értékek a két véglet kozotti fokozatos atmenetet jelentik.)

Kielégiilés 1-2-3-4-5-6-7 Utalat 1-2-3-4-5-6-7
Csalodottsag 1-2-3-4-5-6-7 Megnyugvas 1-2-3-4-5-6-7
Undor 1-2-3-4-5-6-7 Elégedettség 1-2-3-4-5-6-7
Lelkesedés 1-2-3-4-5-6-7 Orom 1-2-3-4-5-6-7
Diih 1-2-3-4-5-6-7 Biiszkeség 1-2-3-4-5-6-7
Szomorusag 1-2-3-4-5-6-7 Félelem 1-2-3-4-5-6-7
Biintudat 1-2-3-4-5-6-7 Szégyen 1-2-3-4-5-6-7
Remény 1-2-3-4-5-6-7 Megbocsatas 1-2-3-4-5-6-7
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318 Szabé Zsolt Péter - LdszIo Janos
IDENTIFICATION WITH THE NATIONAL IN-GROUP: A HUNGARIAN QUESTIONNAIRE

SZABO, ZSOLT PETER - LASZLO, JANOS

Identification with one’s national in-group is difficult to measure. Unitary scales of in-group identifi- cation
have led to contradictory results. It seems that unitary scales are inadequate both conceptually and empirically
(for a review, see ASHMORE, Deaux, & McLaucHuin-VoLee, 2004). In our studies, first, we have developed a
Hungarian national identification questionnaire. We used confirmatory factor analysis to validate ROCCAS,
KLAR, & Liviatan’s (2006) bi-dimensional model of in-group identification. This model separates two modes of
identification: attachment and glorification. Theo- retically this model is based on social identity theory, self-
categorization theory (TAJFEL, 1978; 1982; TAJFEL, & TURNER, 1979; TURNER, Hoce, OAKES, ReicHer, &
WETHERELL, 1987), and the ftraditional differentiation between patriotism and nationalism (Aporno,
FRENKELBRUNSWIK, LEvIN- SON, & SanrForp, 1950; KOSTERMAN, & FESHBACH
strated the predictive validity of the bi-dimensional model. Attachment and glorification has a different
relationship to group-based phenomena such as group-based emotions, exonerating cognitions, compen- sation
of out-groups after in-group aggression.

Key words: national identity, glorification and attachment, group-based emotions, exonerating
cognitions
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Kollektiv érzelmek akkor keletkeznek, ha egy személy szembesiil a csoportjanak mdltbeli pozitiv vagy
negativ tetteivel. Jelen kutatas a torténelmi palya kollektiv emlékezeti fogalmat és a hozza kapcsol6dé érzelmi
mintazatot kiegésziti a kollektiv dldozati szerep hipotézisével. Azt feltételeztiik, hogy a kollektiv aldozati szerep
érzelmi mintdzata a magyar nemzeti identitas szerves részét alkotja. A jelenben él6 vizsgélati személyek sajat
érzelmei és a magyaroknak a torténelmi konfliktushelyzetekben tulajdonitott érzelmek Osszeftiggéseinek
feltérasa révén a torténelmi konfliktusok és a kollektiv dldozati szerep feldolgozasanak folyamatarol kivantunk
képet alkotni. Magyar kisérleti személyek (N = 155) nyolc rovid torténetet kaptak a magyar torténelem jelentds
csoportkozi konfliktusairél. Mindegyik torténet mas kiilsé csoporttal (oroszok, romanok, szlovakok, szerbek)
valé konfliktust irt le a torténelem kiilonboz6 korszakabol. A torténetek felében a magyarok édldozatok, a
masikban elkovet6k voltak. A torténetek elolvasdsa utdn a kisérleti személyeknek két érzelmet kellett
valasztaniuk adott érzelmek készletébdl arra vonatkozéan, hogy mit érezhetett a csoportjuk abban a torténelmi
szituacioban, kett6t pedig az alapjan, hogy 6k maguk mit éreznek az esemény kapcsan. A személyek nemzettel
valé azonosuldsat szintén mértiik. Az atélt és tulajdonitott érzelmek mindéségét, korrespon- dencidjat és
hasonlésagat elemeztiik. Az eredményeket a torténelmi palya, a kollektiv dldozati szerep feldolgozasa, a nemzeti
identitds, valamint a nemzettel valé azonosuléas fogalmi keretében értelmeztiik.

Kulcsszavak: nemzeti identitas, torténelmi palya érzelmek, kollektiv aldozati szerep

ALDOZAT ES ELKOVETO SZEREP A CSOPORTKOZI KONFLIKTUSOKBAN

Az aldozat és elkovetd szerep a csoport alaptl érzelmek kutatasaban kitiintetett helyet
foglal el. A csoportkozi érzelmek paradigmdjan beliil tobb kisérlet vizsgdlta azokat a
koriilményeket, melyek mellett az elkovetd és dldozat szereppel
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jaro érzelmi valaszok megjelennek. A csoportkozi érzelmek elmélete (‘intergroup emotion
theory' IET) (Smith, 1993; Mackie és Smith, 1998; Mackie, Devos és Smith, 2000) a tarsas
identitas (Tajfel, 1978; Tajfel és Turner, 1979) és a szelf-kategorizacié elméleteibél (Turner,
és mtsai, 1987) kiindulva feltételezi, hogy amennyiben egy személy azonosul egy csoporttal,
akkor a csoport részévé valik identitisinak, a csoportrelevins eseményeket elkezdi a
csoport joléte szempontjabol szemlélni és kiértékelni; annak megfelel6 érzelmeket él at,
ahogy az adott torténés a csoportot érinti, majd hajlamos lesz a keletkezé érzelemmel
osszhangban a csoport érdekében cselekedni. Gordijn, Yzerbyt, Wigboldus és Dumont
(2006) példaul azt talaltak vizsgalatukban, hogy amennyiben személyek egy csoportkozi
osszettizés aldozataival éreztek hasonlésagot, akkor hajlamosak voltak a masik csoport
akcidjat igazsagtalannak itélni, haragra gerjedni és ellenségesen fellépni elleniik, kiilo-
nosen a csoporttal erésen azonosuldk. Ugyanebben a kisérletben az elkovet6 csoporttal valé
hasonlésag érzése éppen ellenkezé valaszt valtott ki a személyekbdl: pont az elkovetd
csoporttal kevéssé azonosulok érezték igazsagtalannak a tamadast, mely diithot és
biintudatot valtott ki bel6liik és sokkal kevéssé tamogattik az elkovetSk viselkedését.
Gordijn, Wigboldus és Yzerbyt (2001) korabbi tanulmanyukban felhivtik arra a figyelmet,
hogy a masik csoport agressziéja nyoman érzett diih akkor jelenik csak meg a tamadast at
nem él6k részérdl, ha magukat az dldozat csoporttagjaiként kategorizaltik, vagyis a sajat
csoport-kiilsé csoport besorolds donté tényezd a csoportkozi érzelmek megjelenésében. A
csoporttagsagot érinté helyzet nem pusztin altalanos érzéseket general, hanem specifikus -
kiértékeléshez kot6d6 - érzelmeket, mint itt a harag vagy Dumont, Yzerbyt, Wigboldus és
Gordijn (2003) vizsgalataban a félelem, amelyré6l valés eseményekre valé emlé- keztetés
folyomanyaként szamoltak be az dldozatok csoportjaba tartozok.

Az elkovetdi pozicié csoportkozi vonatkozasaival leginkabb a kollektiv btintudat, a
jovatételi kisérletek és a megbocsatis/megbékélés szempontjabol foglalkozik a
szocialpszicholdgia. A kollektiv bilintudat az egyik legtobbet tanulmanyozott érzelem a
kollektiv érzelmek paradigmdjaban (példaul Branscombe, Doosje és McGarty, 2002;
Branscombe, Slugoski és Kappen, 2004; Iyer, Leach és Crosby, 2003). A kollektiv érzelmek
magyarazatai hasonléan a csoportkozi érzelmekéhez, a tarsas identitis és a szelf-
kategorizaciés elméletekbdl erednek. Vagyis a kollektiv érzelmek paradigmdja is azt
josolja, hogy az emberek pusztan a csoporthoz valé tartozas folyomanyaként érzelmeket
élhetnek at. (A csoportkozi érzelmek és a kollektiv érzelmek kutatasi paradigmairél lasd
részletesen Szab6, Banga, Fiilop és Laszlo, 2010.)

Doosje, Branscombe, Spears és Manstead (1998) els6ként vizsgaltak szisztematikusan
a kollektiv biintudat megjelenésének feltételeit. Kisérleti manipulicié6 mellett kapott
eredményeik azt mutattik, hogy a személyek biintudat érzésérdl szamoltak be csoportjuk
maltbéli, masoknak okozott karaval kapcsolatban, anélkiil, hogy 6k maguk személyesen
részt vettek volna a rossz cselekedetben. A csoportkozi konfliktusban részt vevd
csoportokkal valé azonosulds tobb kisérletben (példaul Swim és Miller, 1999; Doosje és
mtsai, 1998) is kritikus valtozéonak bizonyult a kollektiv btintudat megjelenésében, mig
mas vizsgalatokban (példaul
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Branscombe, Slugoski és Kappen, 2004; Iyer, Leach és Crosby, 2003) nem talaltak ilyen
osszefiiggést. Ennek az ellentmondasnak a feloldasara tesz kisérletet Roccas, Klar és
Liviatan (2006), akik az azonosulas jelenségét differencialva az azonosulast a glorifikacio és
kotédés dimenzidira bontjak. ElGbbiben a sajat csoport mas csoportokkal szembeni
folénye, mig utébbiban a sajat csoport irdnti érzelmi elkotelez6dés a hangstlyos. A kot6dé
azonosulasban megjelenik az onkritika mozzanata is, mig a glorifikil6 személyeknél ez
teljesen hidnyzik. Ezt a klasszifikaciét veszi alapul a jelen vizsgélatban is alkalmazott,
Szab6 és Laszl6 (2011) altal kidolgozott azonosulasi kérd6iv is. A csoportkozi atrocitasokat
kutat6é empirikus munkak egy része azt sugallja, hogy azok a személyek, akik a csoportjuk
altal elkovetett artalmak nyoman btintudatot élnek at, timogatjik a jovatétel valamely meg-
nyilvanuldsat a karvallottak részére (példaul Branscombe és Doosje, 2004; Branscombe,
Doosje és McGarty, 2002; Lickel, és mtsai, 2005), mig mas kutatasok (példaul Giner-Sorolla
és mtsai, 2008; Iyer, Leach és Crosby, 2003; Harvey és Oswald, 2000) nem talaltik meg ilyen
egyértelmiien a kompenzalasra valé késztetést. A kollektiv érzelmek paradigmajan beliil a
kollektiv btintudaton kiviil a szégyen (Branscombe, Slugoski és Kappen, 2004; Lickel,
Schmader és Barquissau, 2004), a masik csoport irant érzett szimpatia (Harth, Kessler és
Leach, 2008) és a megbanas (Hilton, 2008) érzelmeit mutattak ki a sajat csoport altal
elkovetett csoportkozi agresszié nyoman.

Ugyanakkor tobb tanulmény is felhivja a figyelmet arra, hogy az ildozat és elkovetd
pozicié koziil legaldbbis az el6bbi, tartésan beépiilhet egy csoport identitisiba és olyan
érzelmi orientaciot alakithat ki, ami a csoportkézi helyzetekben megnyilvanulé érzelmi
reakciot szisztematikusan befolyasolja. Csoportkozi konfliktusokban még hossza id6 utan
is fennallhat a harag az aldozatok részérél, amennyiben a kollektiv emlékezet fontos eleme
lesz a konfliktus alapjat képez6 osszetiizés (Bar-Tal, 2000). Bar-Tal és Bennick (2004) arra
mutat ra, hogy bizonyos tarsadalmi konfliktusok estén a tiarsadalom széles rétegeiben
olyan nézetek, attittidok, érzelmek alakulnak ki, amelyek timogatjak a konfliktus
fennmaradasat, a szembenallast, a megbékéléstsl valo elzarkozast. Ilyenkor a tarsadalmi
ethosz fontos része lehet az ellenségeskedés, amely a hozza kapcsolodo érzelmi orientacios
mintazatokban is megnyilvanul. A kollektiv emlékezet a tarsadalmi intézmények és a
kommunikacié segitségével 6rzi meg a konfliktusrél szo6lé reprezentaciét, melynek
fennmaradasa hozzajarul a konfliktusfenntart6 viselkedéshez, gitolja a konfliktuson valé
tallépést.

Nemzeti, etnikai csoportok konfliktusaiban az egyik fél tobbnyire aldozatként
definidlja magat, kijelolve ezzel egy masik csoport szamara az elkévetd szerepet. Ebben az
esetben a csoport tagjait csoport-hovatartozasuk alapjan éri kar, noha legtobb esetben ez
nem érinti kozvetleniil a csoport osszes tagjat. Kollektiv dldozatta valas esetén az esemény
megitélése még inkabb a tarsas konstrukcids folyamatok fiiggvénye, hiszen a csoportnak
kell egységes reprezenticiét létrehoznia a torténtekrsl. Akkor beszélhetiink tehat a
kollektiv dldozatta valas fogalmarél, amikor egy kozosség azt a nézetet osztja, hogy 6k egy
masik csoport vagy csoportok agresszidéjanak aldozatai. Mivel a csoportot ért artalom szoros
kapcsolatban
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van a csoporttagsaggal, igy kiilonosen fontos szerephez jut az dldozatta valas érzésében a
csoporttal valé azonosulas kérdése. Az azonosulas teszi ugyanis lehet6vé, hogy akkor is
atéljiikk az atrocitds kovetkezményeit, ha az benniinket nem ér kozvetleniil, hanem csak
csoportunk mas tagjait - legyenek azok akar kortarsaink, akar elédeink.

A kollektiv aldozat szerep felvillalasa kiilonosen valészint akkor, ha egy csoport
torténelmében nagy traumak, veszteségek, elnyomasok sorozata jellemz6. Ezzel a
jelenséggel els6sorban torténészek foglalkoztak (példaul La Capra, 1998, Sykes, 1992;
Schivelbusch, 2003), illetve a tirsadalomlélektan értelmezd, esszéisz- tikus miifajiban Bib6
Istvan (2004) szentel neki jelentSs figyelmet, mig a csoport alapu érzelmek empirikus
szocidlpszicholdgiai kutatisa ezt a szempontot nem kezeli. Volkan (1997) példaul un.
valasztott traumatizaltsagrél beszél abban az esetben, amikor egy csoportnak a visszatéré
sérelmek nyoman nincs lehetdsége feldolgozni, ,elgydszolni" a veszteséget, igy az 1j
generacidk csupan a sérelem kozosen kialakitott reprezentaciéjadban tudnak osztozni, ez
tartja Ossze Gket, a trauma- tiziltsig szerves része lesz a kollektiv emlékezetnek. A
kudarcok miatt er6sédik az elnyomottsig, tehetetlenség érzése. A sérelmek a tallépés
hianyaban a csoport élményvilaginak kozpontjava vilnak, sét a csoportidentitas alapja
lehet a kollektiv dldozat szerep. Ez a beallitédds annyira erés lehet, hogy az elkovetkezé
eseményeket is hajlamos lesz a csoport ennek sz{ir§jén keresztiil tekinteni, vagyis szen-
zitiven reagalni minden timadasnak vélt jelzésre, és 6nmagat a csoportkozi konfliktusok
dldozatanak latni. A kollektiv aldozat szerep azaltal jarulhat hozza a pozitiv
csoportidentitas fenntartasahoz, hogy a sajat csoportot jonak, erkolcsileg feljebbvalénak
allitja be, melyet masok ellenséges fellépése juttatott veszteségekhez. A kollektiv aldozat
szerep hatdssal van azoknak a csoportkozi konfliktushelyzeteknek a megitélésére is,
amikor a sajat csoport okoz valamilyen sérelmet egy masik csoportnak, vagyis elkoveté
poziciéban van. Az aldozat szereppel azonosuld csoportok ezeket a sérelmeket hajlamosak
jogosnak tekinteni és mentesiteni 6nmagukat a negativ érzelmi kovetkezményektél (lasd
attekintésért Bar-Tal, Chernyak-Hai, Schori és Gundar, 2009).

A kollektiv érzelmi orienticibnak a csoportkozi konfliktusokban megjelend
érzelmekre gyakorolt hatasat koribban nem vizsgaltik. Az elmult években végzett
vizsgalatainkkal (Fiilop, 2010; Laszlé és Fiilop, 2011; Laszl6, Ehmann és Imre, 2002; Laszlo,
2005) a torténeti palya kollektiv emlékezeti reprezenticidéja és a csoport alapti érzelmek
megjelenése kozotti osszefiiggések feltarasara iranyuld kutatasokat kezdeményeztiink. E
vizsgalatok eredményei szerint a magyar torténelmi palya, azaz a torténelmi eseményekre
vonatkozé magyar kollektiv emlékezet az allamalapitastol szamitott otszaz év
sikertorténetét koveten a kollektiv aldozatta valas jellegzetes mintajat mutatja, aminek
szerves részét képezi a magyar nemzeti csoportnak tulajdonitott érzelmi mintazat. Ezt a
mintazatot a félelem és remény, a lelkesedés és csalddas, valamint a szomorusdg érzelmeivel
jellemeztiik annak alapjan, hogy a magyar csoportnil ezek az érzelmek szignifikansan
gyakrabban jelentek meg, mint mas csoportoknal. Jelen vizsgalatban a nemzeti csoportra

jellemzé érzelmi mintazatot a kollektiv dldozati szerep feldolgozottsa
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ga, illetve feldolgozatlansaga szempontjabdl kivanjuk elemezni. Ehhez az aldozat és
elkoveté helyzetekben kinyilvanitott érzelmek dinamikajat tarjuk fel, illetve azt
térképezziik fel, hogy a kollektiv emlékezetben 6rzott érzelmek (a torténelmi
eseményekben a magyaroknak mint nemzeti csoportnak tulajdonitott érzelmek) milyen
osszefiiggésben dllnak a vizsgalati személyeknek a torténelmi események kapcsan
aktualisan fellép6 érzelmeivel olyan helyzetekben, amikor a magyarok mas népeknek
okozott sérelmek elkévetdi, illetve masok altal okozott sérelmek aldozatai. Tovabbi célunk,
hogy feltarjuk a nemzettel val6 glorifikald, illetve kot6dé tipust azonosulas hatisit az
érzelmi mintazatok alakuldsaban. A csoport alapa érzelmek fentebb bemutatott kutatasi
eredményei és a kollektiv aldozati szerepre vonatkozé torténészi elemzések fényében
hipotéziseket, illetve értelmezési alternativikat is megfogalmazhatunk. Ehhez egy sajatos
érzelemcsoportositist vesziink igénybe. Az altalunk a magyar torténelmi palyahoz
kapcsol6do érzelmeknek nevezett érzelemcsoport (félelem, remény, lelkesedés, csalodas,
szomorisag) mellett megkiilonboztetiink onkritikus érzelmeket (btintudat, szégyen) (lasd
Rozin, Lowery, Imada és Haidt, 1999), amelyekben a sajit csoport negativ értékelése
nyilvanul meg, tarskritikus érzelmeket (harag, diih, utdlat, undor) (lasd Rozin, Lowery,
Imada és Haidt, 1999), amelyekben a kiilsé csoport vilik negativ indulatok targyava, és
onfelnagyitd érzelmeket (biiszkeség, elégedettség, kielégiilés) (lasd az onfelnagyitas
motivumarél Fiske, 2006), amelyekben a sajat csoporttal val6 elégedettség, a sajat csoport
értékének hangsulyozasa fejezédik ki.

A torténelmi konfliktusok feldolgozottsiagara a sajat csoportnak valé érze-
lemtulajdonitis és a sajat érzelmek mintazatabél kovetkeztethetiink. A személyek
tekinthetnek a kollektiv aldozati érzelmi orienticionak megfeleléen a torténelmi
konfliktushelyzetekre globalisan, azaz a konfliktus kimenetelétdl, illetve aktuilis allasatol
fiiggetleniil a sajat csoport mindig moralis folényben van (tehat azokban a helyzetekben is,
amikor elkovetSként jelenik meg), ami azzal jar, hogy nemcsak aldozati, hanem elkovetd
helyzetben is a kiils6 csoportokkal szembeni negativ, tarskritikus érzelmek (pl. undor,
utalat, diih) keriilnek talsalyba, illetve a sajat csoport vonatkozisaban onfelnagyito
érzelmek (pl. biiszkeség, elégedettség) jelennek meg. Az elszenvedett torténelmi sérelmek
érzelmi feldolgozottsagat jelzi az a mechanizmus, amikor a személy a csoportkozi érzelmek
vesztes, illetve aldozat vagy elkovetS csoportnak szituativ tényezék nyoman ,itél oda"
érzelmeket. Ez a kiértékelés is azon a tudason alapul, amit a csoport - aminek a kisérleti
személy a tagja - kollektiv emlékezete 6riz, azonban a szituaciés jellemzék, elsGsorban az
aldozat, illetve elkoveté pozicié nagyobb szerepet jatszik: az aldozat szerepben atélt
érzelmek egyrészt jobban eltérnek az elkovet szerepben atélt érzelmektél, masrészt mind
aldozat, mind elkoveté szerepben csokken az erésen negativ tarskritikus érzelmek aranya.
Egy ilyen eredmény arra utalna, hogy az aldozat szerep a csoportban oldodik, illetve
halvanyodik.

A sajat érzelmeket illetéen a kollektiv aldozati szerep feldolgozottsigat jelzi az
onkritikus érzelmek megjelenése elkovetd helyzetben a negativ tarskritikus érzelmekkel
szemben, mig a feldolgozatlansag, a kollektiv aldozati szerepbe valé
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helyezkedés tiikrozédik abban, ha a torténelmi palyahoz kapcsolédé negativ érzelmek
(szomortsag, csalédas, félelem) nemcsak aldozat, hanem elkoveté helyzetben is
megjelennek.

A sajat érzelmek és a csoportnak tulajdonitott érzelmek viszonyat illetGen az erds
korrespondencia az elsé esetben azt jelenti, hogy az aldozati szerep érzelmi velejaréi a
csoport életében aktualisan is jelen vannak, mig a gyenge korrespon- dencia vagy a
korrespondencia hidnya azt jelzi, hogy a torténelmi események érzelmi atértékelése, a
konfliktusok feldolgozasa lezajlott a csoportban. A csoportkozi konfliktusokrdl 6rzott
reprezenticiok az id6k folyaman atdolgozodtak, és kiilonosen elkoveté helyzetben a
csoport ma €16 tagjainal negativ onkritikus érzelmeket (sajnalat, szégyen, btintudat) hivnak
eld, mig aldozat helyzetben pozitiv érzelmek (megbocsitas) vagy nem agressziv érzelmek
(pl. szomortsag) jelennek meg. Nagyvonalakban tehit azt lehet mondani, hogy mind a
csoportnak tulajdonitott, mind a sajat érzelmek a torténelmi konfliktusok
feldolgozottsagatdl fiiggenek.

A csoport alapt érzelmek terén, elsdsorban a btintudattal kapcsolatban vizsgaltik a
csoporttal valé azonosulds szerepét elkovetd helyzetben. Roccas, Klar és Leviatan (2006)
tipoldgiaja szerint azt varhatjuk, hogy a kot6dé személyeknél mind 4ldozat, mind elkévetd
helyzetben jobban érvényesiil a negativ-pozitiv valtas, és lazabb a korrelaci6 a csoportnak
tulajdonitott és a sajat érzelmek kozott, mint a glorifikalé személyeknél. Vagyis azt
mondhatjuk, hogy a kot6d6 azonosulas segiti, a glorifikdlé azonosulas pedig hatraltatja a
torténelmi konfliktusok feldolgozasat.

Azt is varhatjuk tovabba, hogy mind az erdsen kot6d6, mind az erdsen glorifi- kalo
személyeknél a gyengén kotddg, illetve gyengén glorifikalé személyekhez képest nagyobb
lesz a megfelelés (nem feltétleniil azonossag) a kétféle (csoport, illetve sajat) érzelem
kozott.

VIZSGALAT

Kisérleti személyek

A Kkisérleti személyek Osszesitett mintajaba 155 f6 keriilt be (N = 155). Azonosulas
kérdéiv felvételére azonban csak 84 személynél volt lehetség. A résztvevék mindnyajan
egyetemi hallgaték voltak, a Pécsi Tudomanyegyetem és a Pazmiany Péter Katolikus
Egyetem hallgatéi, férfiak és ndk kozel egyenl6 aranyban. Az életkoruk 20 és 25 év kozott
valtozott, mindegyikdjiik bolcsészhallgaté volt, de nem toérténelem szakos.

Kisérleti anyag

Kisérleti anyagunk mar egy korabbi vizsgalatunkban (Laszlé és Fiilop, 2011) is
alkalmazasra keriilt, ahol ingeranyagként torténelmi eseményeket elbeszéls
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torténeteket adtunk a személyeknek, ezek a torténetek csoport alapa érzelmek kivaltisara
alkalmasnak bizonyultak. Az akkori hat par csoportkoézi konfliktust elbeszélé torténetbél
jelen vizsgalatban négy parat kaptak a résztvevok. A torténetekben négy kiilonbozé kiilsé
csoport szerepelt (oroszok, romanok, szlovakok, szerbek) a magyar torténelem eltérd
szakaszaib6l, ketté kiils6 csoporttal (torokok, horvatok) valé konfliktust aktualitisuk
hidnya miatt kihagytunk a jelen vizsgalatbol. A torténetek rovidek voltak (atlagban 6tven
szavasak) és valtoztak az &ldozat-elkovet6 dimenzi6é szerint: mindegyik torténetpar
egyikében a magyarok voltak az aldozatok, a masikban pedig az elkovetSk (a teljes
ingeranyag az 1. és 2. mellékletben elkovetG-adldozat torténetek szerinti bontdsban
megtalalhato).

Egy példa a ,magyarok mint dldozatok" torténetre:

1956. oktober 23-an Budapesten, tobbek kozott a szovjet csapatok kivonasaért tiintetés kezd6dott.
A tiintetés forradalomma alakult. A szovjetek leverték a magyar forradalmat. Az eseményeket
kemény megtorlas kovette.

Egy példa a ,magyarok mint elkévetSk" torténetre:

Németorszag 1941-ben megtamadta a Szovjetuniot. Magyarorszag a varhatd német gydzelem miatt
a németek mellé allt. Magyarorszag 1941 juniusaban hadat iizent a Szovjetunionak. A magyar
tamadasnak tobb ezer szovjet katona és civil aldozata volt.

Azonosulas kérddiv. A vizsgalatban részt vevé személyek nemzettel valé azonosulasat a
Szab6 és Laszl6 (2011) altal kidolgozott kérddivvel végeztiik. Ez a kérdGiv a Roccas, Klar és
Liviatan (2006) féle azonosulas modell alapjan all 6ssze, mely az azonosulasnak nemcsak az
intenzitisat, hanem annak tipusat is jelzi. Két dimenziéban adja meg a személyek
azonosulasat: az egyik a nemzettel valé érzelmi kapcsolatot jelent6é kotédést méri (erre egy
példa a kérdGivbdl ,, Erds kotelékek fliznek a magyarsighoz"), mig a masik a sajat csoport
fels6bbrendtiségét hirdeté glorifikaciét (erre egy példa a kérd6ivbél: ,,4 magyarok
torténelmiik soran dltalaban erkéolcsosebben jartak el, mint mas nemzetek.").

Valtozok. Tizenhat érzelmet valogattunk a fiiggé valtozok kozé. A vizsgalatban
szereplé érzelmek mindegyike csoportkozi konfliktushelyzetben relevans lehet (részletes
vizsgalati el6zményekért lasd Laszl6 és Fiilop, 2011). Az érzelmek fele pozitiv volt: a
remény, a biiszkeség, az elégedettség, a megbocsatas, a kielégiilés, a lelkesedés, az 6rom és a
megnyugvas, mig az érzelmek masik fele valencijjat tekintve a negativ érzelmek kozé
tartozott: a csalédottsag, a bilintudat, a szégyen, az utalat, az undor, a diih, a félelem és a
SZOmorusag,.

Eljards. A kisérletben résztvevék elsGként kitoltotték a Szab6 és Laszlo (2011) altal
kidolgozott, nemzettel valé azonosulast méré kérdgivet. Ezutin minden kisérleti személy
négy torténelmi eseményt, elbeszélg torténetet olvasott el. A kiilsé csoportok és az dldozat-
elkovet6 szerepek ezekben kiegyenstilyozottan fordultak el§ csoportkozi konfliktusokat
felidéz6 torténetekben. Minden széveg
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elolvasasa utin a résztveviknek két érzelmet kellett tulajdonitani a tizenhat tételes
érzelemlistardl, a sajat csoportnak és kett6t 6nmaguknak.

ADATFELDOLGOZAS ES EREDMENYEK
Az atélt és tulajdonitott érzelmek gyakorisaga

A leir6 adatok megmutatjak, hogy mely érzelem milyen gyakorisaggal fordult elé
akkor, amikor a kisérletben részvevék sajat csoportjuknak tulajdonitottik vagy amikor
onmaguk érzelmeiként jelolték meg azokat. Az adatok értelmezésénél, mivel kontroll
adatok nem alltak rendelkezésre, az egyes érzelmek és érzelemcsoportok eléfordulasi
gyakorisagat a véletlenszert valasztasbo6l ad6dé el6fordulasi valészintiséghez viszonyitjuk.
A155 vizsgalati személy, 4 torténet, 16 érzelem, két valasztasi lehet6ség kombinaciéjaban
mind a sajat csoportnak tulajdonitott, mind az atélt érzelmeket illetéen véletlenszert
valasztas esetén 15-szor esik a valasztis egy érzelemre. Az aldozat, illetve elkidvetd
szerepnél jelentkezé érzelmek esetén ez az érték 7,5.

Elséként a sajat csoportnak tulajdonitott érzelmekre vonatkozé adatokat targyaljuk.
Az 1. grafikon szemlélteti a kisérleti személy altal a magyaroknak itélt érzelmek

gyakorisagat.

A sagit csoportnak tulajdonitott érzelmek absmhit gyakorisiga
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Tulajdonitatt érzelmek

1. grafikon. A sajat csoportnak tulajdonitott érzelmek abszolat gyakorisaga (N = 155)
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Az 1. grafikon szembeotlé eredménye, hogy a negativ érzelmek gyakorisiga csaknem
haromszorosa a pozitiv érzelmek gyakorisiginak. Az eredmények osszecsengenek a
korabbi vizsgalatunkban (Laszlé és Fiilop, 2011) kapott eredményekkel. Ugyan a negativ
érzelmek koziil a legnagyobb gyakorisiggal a diih szerepel, a korabbi vizsgilatunkban a
kiils6 csoportoknak tulajdonitott érzelmekhez viszonyitott szignifikins kiilonbségek
alapjan a torténelmi palydhoz kapcsolodo érzelemnek tekintett félelem, szomortsig és
csalodas érzelmei is magas, a véletlen eléfordulishoz képest 7-12-szeres gyakorisiggal
szerepelnek. Az 0Osszességében viszonylagosan kis szami pozitiv érzelmek kozott a
biiszkeség mellett a korabbi vizsgalatban a torténelmi palydhoz kapcsolodé érzelemnek
mingsitett lelkesedés és remény ér el szamottevs, a véletlen el6fordulashoz képest 3-4-
szeres gyakorisagot.

A tovabbiakban aszerint osztottuk fel a torténeteket, hogy a magyarokat elkévetSként
vagy aldozatként érintette-e a torténelmi esemény, melyet magukban foglalnak. A 2. és a 3.
grafikon a magyarok szempontjabol tekintett dldozat vagy elkoveté pozicié szerinti
bontisban mutatja a sajat csoportnak tulajdonitott érzelmeket.

Aldozat helyzetben nyilvanvaléan nagy része a csoportérzelmeknek negativ, elkovets
helyzetben a tulajdonitott érzelmek kozott egyformdn jellemz6 a pozitiv és negativ
érzelmek eldfordulasa. Aldozat poziciéban a félelem, a diih, az utalat, a csalédottsag és
szomorisag érzései dominalnak (a véletlenhez képest 10-20-szo- ros gyakorisiggal), melyek
mind adekvatnak tekinthet6k egy olyan helyzetben,

A sajat csoportnak tulajdonitott érzelmek abszohit gyakorisaga dldoat helyzethen
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2. grafikon. A sajat csoportnak tulajdonitott érzelmek abszolat gyakorisaga az aldozat torténetekben
(az elkdvetd-aldozat jeldlés mindig a magyarok szempontjabol értendd) (N = 155)
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A sajit csoportmak tulajdonitott érzelmek abszolat gyakorisiga elkévetd helyzetben
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3. grafikon. A sajat csoportnak tulajdonitott érzelmek abszoltt gyakorisdga az elkovet6 torténetekben (az
elkovets-aldozat jel6lés mindig a magyarok szempontjabél értends) (N = 155)

amikor a csoport valamilyen mas csoport ltali timadas elszenveddje. Valamennyi tovabbi
érzelem gyakorisaga alatta marad a véletlen valészintiségnek, vagy alig haladja meg azt.
Elkovetéként mar sokkal jobban megoszlanak az érze- lemtulajdonitisok. A
megkérdezettek szerint a magyarokra leginkabb a btintudat, a kielégiilés, az elégedettség, a
lelkesedés, a diih és a biiszkeség jellemz6 (a véletlenhez képest 7-10-szeres gyakorisaggal),
melyek szintén elvarhaté érzelmek akkor, ha egy csoport agressziven lép fel mas
csoportokkal szemben. Ugyanakkor szintén nagy szamban fordul el6 néhany olyan negativ
érzelem, igy a csalodottsag, a szégyen, a szomorusag és a félelem, melyek nem illeszkednek
az elkovetd helyzetben szokasos érzelmi reakcidok kozé.

A sajat csoportnak tulajdonitott érzelmek elemzése utan megnéztiik a kisérleti
személy altal megjelolt érzelmek gyakorisigat abban az esetben, amikor sajat érzelmeikrél
kellett beszamolniuk az adott torténelmi esemény felidézése kapcsan. A 4. grafikon mutatja
az ehhez kapcsolodé adatokat.

Akarcsak a csoportjuknak itélt érzelmeknél, a kisérletben résztvevék érzelmeinél is
joval tobb negativ érzelemmel talalkozhatunk, ugyanakkor a negativ érzelmek folénye a
pozitivakhoz képest itt sokkal nagyobb, majdnem tizszeres aranyd. A jelen korban él6
személyeknél elsGsorban a szomortsag (a véletlen eléfordulashoz képest tobb, mint
hisszoros gyakorisaggal!), a csalédottsag, a szégyen, a diih és undor jelenik meg. Azok az
érzelmek - a szégyen, a blintudat és a megbocsatas -, melyek a csoportkozi ellentétek
rendezéséhez kapcsolodnak, el6fordulnak ugyan, de a véletlenszerii el6fordulast alig
meghaladé aranyban. Ezek az érzelmek joval kifejezettebbek lehetnének egy olyan
csoportban, melyben széles
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A kisérleti személyek altal atélt érzelmek abszolat gvakorisaga
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4. grafikon. A kisérleti személyek éltal atélt érzelmek abszolut gyakorisaga (N = 155)

korben megjelenik a mdlttal valé szembenézés és a miltbeli sérelmeken val6 tallépés
szandéka.

Ezt kovetSen a kisérleti személyek altal atélt érzelmeken beliil is elkiilonitettiik a
magyarokat aldozatként és elkovetGként bemutatd torténetekhez kapcsolodd érzelmek
gyakorisagi mutatéit (lasd 5. és 6. grafikon).

A kisérleti személyek altal atélt érzelmek abszolit gyakorisiga dldozat helyzethen
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5. grafikon. A kisérleti személyek altal atélt érzelmek abszolut gyakorisaga az aldozat térténetekben
(az elkoveté-aldozal jeldlés mindig a magyarok szempontjabol értends) (N = 155)
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A kisérleti személyek altal atélt érzelmek abszolit gynkorisiga elkdvetd helyzetben
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6. grafikon. A kisérleti személyek altal atélt érzelmek abszoltt gyakorisaga az elkovet6 torténetekben (az
elkovet6-aldozat jel6lés mindig a magyarok szempontjabél értendd) (N = 155)

Amikor a megkérdezettek csoportja dldozat szerepben vett részt egy torténelmi
szituiciéban, a jelen korban él6k leginkabb szomortsagrol, diithrél és csalédottsagroél
szamolnak be. Frdekes moédon biiszkeséget is inkabb aldozat szerephez koétédGen
jelenitenek meg, és nem elkovetd szerephez kapcsoléddan, vagyis sokkal inkabb jelent
szamunkra biiszkeséget az, ahogyan aldozatként megélt a csoportjuk egy eseményt.
Csoportjuk elkoveté pozicidjaban szégyent, szomortasagot és csalédottsagot éreznek a
személyek. A nagymértékii szomortisig és csalédottsig ugyanigy jellemzs akkor is a
személyek érzelmi viszonyulasara, ha a torténelmi konfliktusban sajat csoportjuk elkovets,
és akkor is, ha aldozat. Egyes érzelmek tehat fiiggetleniil a helyzett6l, szerves részét
képezik a személyek érzelmi miikodésmédjanak. A szomortsag és csalédottsag ilyen stabil
megjelenésének szamlajara irhat6, hogy mig a tulajdonitott érzelmeknél elkovetd
helyzetben egyarant megjelentek pozitiv és negativ érzelmek, addig a jelen kor személyei
altal atélt érzelmeknél jelentds negativ érzelemtilsaly tapasztalhato.

Az atélt és tulajdonitott érzelmek kozotti korrespondencidak

Elsé 1épésben korrespondencia-analizist végeztiink az 6sszes, kisérleti személyek altal
tulajdonitott és az osszes, kérdGivben sajatjukként megjelolt érzelem kozott. Az elemzés
szerint nagyon erds korrespondencia taladlhat6 az értékek kozott (A2 = 651,566; p < 0,001).
Ugyancsak szignifikans eredményeket kaptunk, amikor a korrespondencia elemzést az
aldozat-elkovet6 helyzetek bontasaban végeztiik el (A2 = 322,132; p < 0,000 elkovetd, és %% =
262,718; p < 0,04 aldozat).
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Egyes tulajdonitott és atélt érzelmek korrespondencidja

Egy kovetkez6 szamitisban nemcsak az dsszevont érzelmek egyiittes mozgasat néztiik
meg, hanem kiilon-kiilon az egyes érzelmekét is. Azt talaltuk, hogy a szomortasag (A2 =
446,624; p < 0,001), az utalat (A2 = 140,3; p < 0,001), a diih (*2 = 317,421; p < 0,001), a félelem
(72 =35,69; p< 0,001), a csalédottsag (2 =170,37; p <
0, 001) és a btintudat (22 = 63,292; p < 0,001) érzelmeknél a kisérleti személy érzelmei
egyiittjartak azzal, hogy sajat csoportjanak is ezeket tulajdonitja. Kiilon érdekes eredmény,
hogy pozitiv érzelmek esetén (lelkesedés, 6rom, megnyugvas, kielégiilés) semmiféle
egyiittmozgas sem tapasztalhat6 az atélt és tulajdonitott érzelmek kozott.

Az azonosulas mint kézvetito tényezo az atélt és tulajdonitott érzelmek korrespondenciajaban

A tovabbiakban a kisérleti személyek azonosulasat mint kozvetité tényezét is
bevettiik az atélt és tulajdonitott érzelmek kapcsolatanak vizsgalataba, a sajat csoporttal
val6é azonosuldson beliil pedig a glorifikacié és kotédés dimenzidk szerint, logisztikus
regresszioval elemeztiik az adatokat. Azt talaltuk, hogy a személyek azonosulasa nincs
hatassal az atélt és tulajdonitott érzelmek korrespondenciajara, ugyanakkor osszefiiggést
mutatott a valasztott érzelmek el6fordulasaval. Két olyan érzelem volt a vizsgalatban
szerepld tizenhat érzelembdl, amely a sajat csoporttal valé azonosulas fiiggvényében jelent
meg. A félelem esetén egyszempon- tos varianciaanalizissel szignifikans kiilonbség (F
(2,78) = 3,174, p < 0,05) mutatkozott a glorifikacié tekintetében: az atlagos szinten
glorifikalo kisérleti személyeknél a magasan glorifikalék gyakrabban szamoltak be félelmi
reakcidokrol csoportkozi konfliktusokat idézd torténelmi szituaciokban. A masik érzelem,
amely a személyek glorifikaldsa szerint valtozott, a szégyen érzése volt. Az eredmények azt
mutatattik, hogy az alacsonyan glorifikalék joval gyakrabban jelolték meg sajat
érzelemként a szégyent, mint a magasan glorifikalok (F (2,78) = 3,121; p <0, 01).

Ezutan annak jartunk utidna, hogy azoknak az érzelmeknek a csoportja (a szomorisag,
az utalat, a dith, a félelem, a csalodottsig, a biintudat és a szégyen), melyeknél
korrespondencia mutatkozott az atélt és tulajdonitott érzelmekben, fiiggetleniil az
azonosulastol, vajon hogyan viselkednek, ha a személyek azonosuldsat is bevessziik a
statisztikai elemzésbe. Az eredmények azt mutatjik, hogy a sajat csoport glorifikalasa
semmilyen Osszefiiggésben nincs az érzelmek egyiittjara- saval, ugyanakkor a
csoportjukhoz erdsen kot6dé személyek kozott erés korres- pondencia mutatkozik az
altaluk meggélt és csoportjuknak tulajdonitott érzelmek tekintetében. (F (2,78) = 4, 342; p <
0,05).
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A tulajdonitott és atélt érzelmek hasonlosaga

A tulajdonitott és atélt érzelmek kozott Cramer-féle asszociaciés -egyiitthatot
szamoltunk, vagyis megnéztiik, hogy a személyek milyen aranyban adjik ugyanazt az
érzelmet aldozatként és elkovetSként. Az érzelmek tobbségénél nem talaltunk szignifikans
kapcsolatot sem a tulajdonitott, sem a sajat érzelmek esetében. Amikor viszont az
érzelmeket csoportositottuk torténelmi palya érzelmek (félelem, remény, lelkesedés,
csalédas), tarskritikus (undor, utalat, diih), o6nfelnagyité (biiszkeség, elégedettség,
kielégiilés) és onkritikus (btintudat, szégyen) szerint, mar erGs szignifikians hasonlésagot
kaptunk az elsé két érzelemcsoportnal, ami mind a tulajdonitott, mind a sajat érzelmeknél
jelentkezett (tarskritikus: C.= 0,457, p = 0, 01; C:= 0,41; p < 0,01; torténelmi palya: C: = 0,678,
p <005 C:=0,8Lp<
0, 05).:

Megyvizsgaltuk azt is, hogy a glorifikalg, illetve kot6d6 tipustt azonosulas mennyiben
befolyasolja az aldozat és elkovet6 helyzetben megjelené érzelmek hasonlésagat. Az
érzelemcsoportokat illetéen a torténelmi palya érzelmeknél erds hasonlésagi hatas
érvényesiilt. A szomortsag és csalodas esetében mind az alacsonyan glorifikaléknal, mind
az alacsonyan kot6déknél a magasan glorifikald, illetve magasan kot6dé személyekhez
képest szignifikansan nagyobb hasonlésdg mutatkozott a jelenben atélt érzelmeket illetGen
(sorrendben C. = 0,562, p < 0,05, illetve C.= 0,671, p = 0,05). A torténelmi palya érzelmek
osszességének hasonlésagat illetéen csak az alacsonyan és magasan kotddék kozott volt
szignifikans kiilonbség, és az is csak a sajat érzelmek vonatkozasaban (a tulajdonitott
érzelmeknél nem): az alacsonyan kot6ddknél az aldozat és elkoveté helyzetben megjelend
torténelmi palya érzelmek jobban atfedték egymast (C:= 0,821, p = 0,05).

MEGVITATAS

Vizsgalatunk arra a feltevésre épiilt, hogy a magyar torténeti palya olyan kollektiv
emlékezeti reprezentaciot eredményez, amelyben egy, a sajat csoportra jellemzd érzelmi
mintazat alakul ki (Laszlé és Fiilop, 2011). Feltételeztiik tovabba, hogy ennek a kollektiv
emlékezeti reprezentaciénak az érzelmi dinamikaja a kollektiv aldozati szereppel irhato le.
Valészintisitettiik, hogy a kollektiv aldozati szerep érzelmi kovetkezményei elsésorban
abban lesznek megfigyelhet6k, hogy az aldozat szereppel jaré érzelmi minta olyan
meghatarozé részévé vilik a csoport érzelmi viszonyulasanak, hogy elkoveté helyzetben is
az egyébként aldozat helyzetben adekvat érzelmek jelennek meg. Az aldozat szerepben
valé megrekedés miatt igy elkovetSként ugyaniagy elarasztjak a masik csoport irant érzett
negativ érzelmek, és nem képes a csoport szembenézni sajat biineivel és ennek megfelelGen
a megbanas érzéseit tantsitani. Bar feltar6 jellegli vizsgalatunk ide vonatkoz6 eredményei
leiré jellegtiek, eredményeink oOsszhangban vannak ezekkel a feltevésekkel. A sajat
csoportnak aldozat és elkoveté helyzetben tulajdonitott pozitiv és negativ érzelmek
mintazata megerdsiti a sajatosan magyar torténelmi palyahoz
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kapcsol6do érzelmek feltételezését, és azt, hogy ez az érzelmi mintazat a kollektiv aldozati
szerep érzelmi dinamikajaval jellemezhetS. Vizsgilatunkban elkoveté és aldozat
helyzetben is egyrészt az ellenséges (utalat, harag, undor), masrészt az elkeseredettséget
kifejez6  (csalédottsig, szomortsig) negativ érzelmek dominaltak, mig a
felelGsségvallalassal és a feldolgozottsaggal egyiittjaré onkritikus érzelmek (szégyen,
biintudat, megbocséitis) gyakorisiga bar szamottevé volt, nem érte el az el6bbi
érzelemcsoportok gyakorisagat. Azok az érzelmek, melyek adott szerepben inadekvatnak
tiinnek, igy pl. biiszkeség dldozatként, megbocsatas elkovetSként vagy altalaban a negativ
érzelmek tialreprezentiltsaga az elkovetd szerepben értelmezhetSk akkor, ha feltételezziik,
hogy egyik szerep - jelen esetben a torténelmi tapasztalatok nyoman az aldozati szerep -
érzelmi dinamikaja uralkodéva valik a csoport miikodésmédjaban, és helyzettsl
fiiggetleniil meghatarozza az érzelmek iranyat.

A leir6 eredményeken til tovabbi osszefiiggésekre vilagit ra a sajat érzelmek és a
magyaroknak dldozat és elkovets helyzetben tulajdonitott érzelmek korres- pondencidja.
Ez erds eredmény, ami igazolja, hogy a jelenben atélt csoportkozi érzelmek dsszefiiggenek
a csoportnak tulajdonitott mdltbeli érzelmekkel. Ez az eredmény, mivel korrelaciés
osszefiiggésrél van szo, jelentheti természetesen azt is, hogy a jelenben érzett érzelmek
vezérlik a multbeli konfliktus résztvevdinek val6 érzelemtulajdonitast. Mi inkabb arra az
értelmezésre hajlunk, hogy egy kollektiv emlékezeti reprezentacié6 (aminek persze a
konfliktusok érzelmi feldolgozottsagat illetGen tobbféle valtozata képzelhet6 el), iranyitja
mind a sajat csoportnak valé érzelemtulajdonitast, mind az aktualis sajat érzelmeket.

A kollektiv aldozati szerep feldolgozottsagarol, korabbi elemzésiinknek megfelelGen,
elsGsorban a magyaroknak mint elkovetdknek tulajdonitott érzelmekbél vonhatunk le
kovetkeztetéseket. Az 6nfelnagyit6é pozitiv és a tarskritikus negativ érzelmek viszonylag
magas gyakorisaga megerdsiti a kollektiv dldozati szereprdl alkotott hipotézisiinket, vagyis
azt, hogy akkor is jogosultak vagyunk onfelnagyitd pozitiv és tarskritikus negativ
érzelmekre, ha elkoveték vagyunk, mert igazunk van, és mi vagyunk az idldozatok.

A leir6 eredmények és a hipotetikus kovetkeztetések mellett a vizsgalatnak a
nemzettel valé azonosulas kiilonb6zé formainak hatisira vonatkoz6 eredményei tovabbi
kovetkeztetések levonasara nydjtanak lehetGséget. Meglepd eredmény, hogy a
glorifikacionak a félelemtdl és a szégyentdl eltekintve sem a sajat és a tulajdonitott, sem az
dldozat és az elkovet6 helyzetekben megjelend érzelmek egyiittja- rasara, illetve
hasonlésagara nincs hatasa. Ezt az eredményt, legalabbis részben annak tulajdonitjuk, hogy
az egyetemi hallgaté mintanak az atlagos glorifikaciés szintje alacsony volt, igy valodi
glorifikacios hatassal nem szamolhattunk. A kot6dés viszont mind az egyiittjarasi, mind a
hasonlésagi eredményekben szamottevé hatassal rendelkezett. Az a koriilmény, hogy a
csoportjukhoz erdsen kotédé személyek kozott erds korrespondencia mutatkozik az altaluk
meggélt és csoportjuknak tulajdonitott érzelmek tekintetében, az azonosulas és az identitas
kollektiv emlékezetbdl levezethets érzelmi aspektusai kozotti osszefiiggést mutatja. Arra
viszont, hogy milyen is ez a kollektiv emlékezet és mennyire tortént meg a torté
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nelmi konfliktusok érzelmi feldolgozisa, ezek az eredmények 6nmagukban nem adnak
valaszt. Ide vonatkoz6 adalékkal éppenséggel a glorifikacioval kapcsolatos eredmények
szolgilnak. Az, hogy az erSsebben glorifikidlé személyeknél gyakrabban jelenik meg a
félelem és ritkdbban a szégyen, azt jelzi, hogy az erds glorifi- kacio a torténelmi
konfliktusok feldolgozasaval szemben hat.

Mai vilagunkban a nemzeti kategorianak a szociélis identitisképzés szempontjabol
kitiintetett szerepe van. A szocialis identitassal foglalkoz6 kutatasok ennek megfelelGen
gyakran alkalmazzak ezt a kategoriat. Turner szerint a szocialis identitas elmélet és a szelf-
kategorizacié elmélet olyan tedridk, amelyeket eleve tigy hoztak létre, hogy igénylik,
egyszersmind lehet6vé is teszik a tarsadalmi-kulturdlis kontextus bevonasat (Turner,
1999,34). Ugyanakkor az elmult két évtizedben a szocialis identitassal foglalkoz6 vagy arra
épiil6, rendkiviil népszerti kisérletes kutatisok dont6 része olyan tipusa altaldnos
folyamatokat keresett, mint példaul a csoportok onértékelésének szerepe a csoportkozi
differencidlodasban, vagy a kollektiv érzelmek hatidsa a jovatételi hajlandésagra, és
figyelmen kiviil hagyja a szocidlis identitas tartalmat, valamint kulturalis és tarsadalmi
osszefiiggéseit. Ezért azutin a szocidlis identitis elmélet keretében végzett legtobb
kutatisban maga az identitas olyan ,fekete doboz" maradt, aminek a tulajdonsigait a
kutatok eleve adottnak tekintik (Breakwell, 1993, 7). Hozzatehetjiik, hogy a csoport alapt
érzelmek kutatisiban is legfeljebb azok a vizsgalatok érintik az identitas tartalmanak
legalabb egy aspektusat, amelyek a nemzeti kategoriaval val6é azonosulas erdsségét (Doosje
és mtsai, 1998) és modjat (Roccas, Klar és Liviatan, 2006) bevonjik a kutatas korébe.

A szocialis identitis elmélet birdloi felvetik, hogy a csoportkozi viselkedés
szempontjabol az identitisképzés szocidlis kontextusinak legrelevansabb eleme a
csoportok torténete, ami a nemzeti csoportok esetében nyilvinvaléan a torténelem
(Breakwell, 2010; Condor, 2003; Reicher és Hopkins, 2001; Hanke, 2009). Elfogadva ezt az
allaspontot, amit a biralok részletesen nem fejtenek ki, még kevésbé tamasztanak ala
empirikus vizsgalatokkal, amellett érveliink, hogy a csoportkozi helyzetekben, kiilonosen a
nemzeti és etnikai konfliktusok helyzeteiben a torténetileg kialakult identitiskonstrukcios
és konfliktuskezelési mintik érvényesiilnek. Természetesen a torténelemi reprezentaciok
bevonasa a kisérletekbe nehéz, bar nem lehetetlen feladat (lasd Hilton és mtsai, 1996; Liu és
mtsai, 1999). Ezek a kisérletek nem egy absztrakt elméleti modell tesztelésének eljarasai,
ahol a kutaténak minden szalat kézben kell tartania, hanem tgynevezett feltar6 jellegii
kisérletek, ahol a hipotézis arra vonatkozik, hogy egy jelenség az adott feltételek kozott
fenn- all-e vagy sem. Nem altalanos, univerzalisan érvényes pszicholégiai mechanizmusok
feltarasara torekednek, hanem speciilis, egy adott tarsadalmi-torténeti kontextusban
keletkezett, a csoport szamara lényeges torténelmi tapasztalatok reprezentacidjanak
szerepét kivanjak megvilagitani a csoport aktudlis pszicholégiai beallitédasaiban. Ami
univerzalis, az az a feltételezés, hogy ezen reprezentaci6knak minden csoport esetében
jelentds szerepe van a csoport aktualis gondolkodasara, érzelmeire és viselkedésére.
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Vizsgalatunkban a torténelem kollektiv emlékezeti reprezentaciéit prébaltuk meg
operacionalizalni, azaz az aldozat és elkovet6 szerepnek megfeleléen iranyitottan
mozgositani, és eziltal a nemzeti identitis érzelmi alapjait és a torténelmi csoportkozi
konfliktusok feldolgozasinak folyamatit megvilagitani.

Korabbi vizsgilatainkban a magyar torténelmi pélya kollektiv emlékezeti
reprezenticidjanak érzelmi mintazatat tartuk fel kimutatva, hogy ez a mintazat a félelem és
szomorusag, a remény, a lelkesedés és a csalédas érzelmeibél tevédik ossze (Laszlo és
Fiilop, 2011). Torténelemkonyvi, néphistoriai és torténelmi targya irodalmi szovegek
elemzésével hasonlé mintazatot kaptunk, ami azt jelzi, hogy az etnikai-nemzeti
konfliktushelyzetekre, az ezekben a konfliktushelyzetekben elszenvedett, illetve okozott
traumék kezelésére a magyar kollektiv emlékezet sajatos érzelmi valaszmintat kinal. Nem
egyes érzelmek keletkezésének szituativ feltételeit vizsgaltuk tehat, hanem egy
szocidlpszicholégiailag a sikerek és kudarcok szekvenciaival jellemezhets torténelmi
feltételrendszer kovetkezményeként érzelmi mintazatot irtunk le. Jelen vizsgalatban a
kollektiv aldozati szerep érzelmi jellemzGinek és az azonosulasi formak hatisanak az
elemzése révén a magyar nemzeti identitas érzelmi tartalmaba a torténelmi konfliktusok
feldolgozasa szempontjab6l kivantunk bepillantist nyerni. Eredményeink egyfeldl
megerdsitették a torténeti palydhoz kapcsolodé érzelmek mintazatarél alkotott elképzelé-
siinket, és az a feltételezésiink is megerdsitést nyert, hogy a csoportnak a mualtban
tulajdonitott érzelmek szorosan Osszefiiggenek a csoporttagok jelenbeli érzelmeivel. Az a
feltételezésiink viszont, hogy a magyar nemzeti identitis érzelmi dinamikajat mind
dldozat, mind elkovet6 szerepben a kollektiv dldozati szerep jellemzi, csak részben
igazolédott. Vizsgdlati személyeink jelentSs részénél elkovetS pozicioban onkritikus
érzelmek léptek fel és lecsokkent a tarskritikus negativ érzelmek szama. Ugyanakkor a
vizsgalati személyek tobbségénél vilagosan latszik, hogy a torténelmi sérelmek nyoman
kialakult kollektiv dldozati szerep a mai napig erésen befolyasolja a konfliktus helyzetekre
adott érzelmi reakcidkat. A nemzettel valé azonosulas glorifikalo, illetve kot6dé
formajanak a kollektiv aldozati szerep felvallalasara gyakorolt hatasat vizsgalatunkkal nem
sikeriilt megnyugtatéan tisztazni. Az ezzel kapcsolatos, és természetesen a kollektiv
aldozati szerep feldolgozasaval osszefiiggé mas nyitott kérdések megvalaszoldsahoz
reprezentativabb mintakkal, lehetSleg nemzetkozi osszehasonlitisban elvégzett tovabbi
vizsgalatokra van sziikség.
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MELLEKLETEK

1. melléklet: A kérdbivben szerepld torténetek, melyekben a magyarok mas csoportokkal
szembeni agresszio aldozataiként vettek részt

1. 1956. oktober 23-an Budapesten, tobbek kozott a szovjet csapatok kivonasaért
tiintetés kezdddott. A tiintetés forradalomma alakult. A szovjetek leverték a magyar
forradalmat. Az eseményeket kemény megtorlas kovette.

2. 1944 szeptemberében a magyarok nyomaban Magyarremetébe bevonulé roman
sereg feldulta és kifosztotta a falut. 37 polgari lakost kivégeztek, tovabbi 5 embert a kozeli
Kishalmagyon oltek meg, Szarazajtin a Maniu-garda kivégzett 11 artatlan civilt.

3. Az 1945 aprilisaban meghirdetett csehszlovik kassai kormanyprogram a
magyarokat tette felelGssé Csehszlovikia felbomlasztisaért. Benes koztarsasagi elnok
rendeletben fosztotta meg a csehszlovdkiai magyarokat allampolgari jogaiktél. A
Felvidékr6l kb. 76 000 magyart kitelepitettek, és vagyonukat elvették.

4. A masodik vilaghabora végén a jugoszliv, kommunista partvezetés utasitiasira
etnikai alapt, per nélkiili kollektiv biinteté eljarasokat kezdtek a Vajdasagban. 1944-1945
telén tomeges kivégzések voltak, melyekben helyi szerb lakosok is részt vettek. A magyar
aldozatok szama 35 000-45 000 kozé tehet6.

2. melléklet: A kérddivben szerepld torténetek, melyekben a magyarok mas csoportokkal
szembeni agresszio elkévetdikent vettek részt

1. Németorszag 1941-ben megtimadta a Szovjetuniot. Magyarorszag a varhaté német
gy6zelem miatt a németek mellé allt. Magyarorszag 1941 janiusiban hadat iizent a
Szovjetuniénak. A magyar tamadasnak tobb ezer szovjet katona és civil aldozata volt.

2. 1940-ben Erdély egy része a masodik bécsi dontés értelmében visszakeriilt
Magyarorszaghoz. A Szilagy megyei Ippben, 1940. szeptember 9-én a bevonulé magyar
katonasag végigpusztitotta a falut, melynek 155 halalos dldozata volt.

3. A XIX. sz. végén kiélezddtek a liptoi térségben a szloviakok és magyarok kozotti
ellentétek, Csernova lakéi templomot épitettek, és Andrej Hlinka rémai katolikus papot,
késébbi politikust kérték fel a templom felszentelésére. A magyar piispok mas szlovak
papot jelolt ki a feladatra, a helyiek ellenezték ezt, dulakodas kezddédott, a magyar
csendérség a lakossagra 16tt, 15 ember meghalt.

4. 1942 januarjaban a magyar hadsereg nagyszabast razziat inditott a
Magyarorszaghoz visszacsatolt Délvidéken. A miiveletben a magyar csendérség is részt
vett. A razzia tobb ezer ember, koztiik szerb civilek meggyilkoldsahoz vezetett.
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Janos Laszl6, Eva Fiilop

NATIONAL IDENTITY AND COLLECTIVE VICTIMHOOD-CONTENTS OF
HUNGARIAN NATIONAL IDENTITY: EXAMINATION OF COLLECTIVE
VICTIMHOOD WITH EXPLORATION OF EMOTIONS RELATED TO VICTIM AND
PERPETRATOR POSITION

Collective emotions arise when people are faced with the positive and negative acts of their own group.
Present study completes the concept of collective memory of historical trajectory and related emotional pattern
with the hypothesis of collective victimhood. It is supposed that the emotional pat- tern of collective victimhood
is elemental part of national identity. With exploration of correspondence between contemporary participants'
emotions and attributed emotion to Hungarians in historical con- flict situations we intended to figure about
historical conflicts and procedure of process of collective victimhood. Hungarian participants (N = 155) were
exposed eight short stories about significant inter- group conflicts of Hungarian history. Each story described
conflicts with different out-groups (Rus- sians, Rumanians, Slovaks, Serbs) from different period of history. In
half of the stories Hungarians were victims, in the other half they were perpetrators. After reading the stories
participants had to choose two emotions from given set of emotions to themselves and they have to attribute two
emotions to their group. Identification of participants was also measured. Quantity, correspondence and similar-
ity of attributed and felt emotions were analyzed. Results are discussed in conceptual frame of histori- cal
trajectory, process of collective victimhood, national identity and national identification.

Keywords: national identity, historical trajectory emotions, collective victimhood
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ERZELMEK A VALOS CSOPORTKOZI KONFLIKTUSOKBAN
- A CSOPORTKOZI ERZELMEK TORTENELMI
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A kutatasban a magyar nemzeti torténelem segitségével vizsgaltuk a torténelmi kontextus és a torténelemhez
kapcsolodo érzelmek szerepét a valdos csoportkozi konfliktusban. A vizsgalat sordn alkalmazott kisérleti
elrendezésben hat kiilsé csoport jelent meg (t6r6kék, oroszok, horvatok, szerbek, szlovakok, romanok). Magyar
kisérleti személyeknek (N = 71) tizenkét rovid torténelmi elbeszélést mutattunk be, melyek minden kiilso
csoporttal kapcsolatban két eseményt tartalmaztak: az egyikben a kiilsé csoportok voltak valamilyen atrocitas
elkovetdi, a masikban 6k voltak az dldozatok. A fiiggd valtozok az egyes torténetekben a sajat csoportnak, a
kiilsé csoportnak és a sajat maguknak tulajdonitott érzelmek voltak. Az eredmények tamogatjak hipotézisiinket,
miszerint a sajat csoport torténelmi palydja (a pozitiv és negativ események, gydzelmek és kudarcok
szekvencidja) miként az a kollektiv emlékezetben megdrzésre keriil, a csoportkozi érzelmek jellegzetes készletét
gerjeszti. Az a hipotézisiink, hogy a torténelmi palya érzelmek bejosolhatjak a jelen korban él6 kisérleti
személyek altal érzett kollektiv érzelmeket, szintén megerdsitést nyert.

Kulcsszavak: csoportkozi érzelmek, Kollektiv érzelmek, érzelmi orientdcio, torténelmi pdlya

A kutatast az OTKA 49413 és az NKFP 6-00074/2005 szamu palyazata tdmogatta. A szerzok koszo-
nettel tartoznak Jarai Robertnek a statisztikai feldolgozasban nyujtott segitségéért, valamint két anonim
lektornak konstruktiv észrevételeikért.
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ERZELMEK A VALOS CSOPORTKOZI KONFLIKTUSOKBAN - A CSOPORTKOZI ERZELMEK
TORTENELMI LEHORGONYZASA

Vizsgalatunk azokhoz a kutatdsokhoz kapcsolédik, melyek a csoportalapu érzelmek kontextusara
iranyitjak a figyelmet (példaul BAR-TAL, 2001; DE RIVERA, 1992; JARIMOVICZ, BAR-TAL, 2006; lasd
attekintésként BAR-TAL, HALPERIN, DE RIVERA, 2007). Ezek a munkak felvetik, hogy a csoportok és
tarsadalmak rendelkezhetnek egy bizonyos érzelmi orientacioval, amely a tarsas szituaciok meghatarozott
jelzéseire hangolja 6ket, és hajlamossa teszi ket ezekben a helyzetekben meghatarozott érzelmi reakciok
atélésére. Ez az érzelmi iranyultsag érzelmi kontextusként szolgal a csoportalapt érzelmek létrejottében.
Az érzelmi orientacié az ismétlodé emocionalis tapasztalatok nyoman jon létre. A tarsas kommunikacio
csatornai, mint példaul a média és a kiilonféle kulturalis produktumok kozvetitik (BAR-TAL, 2001).

A csoportok érzelmi életének ez a megkdzelitése a kulturalis kutatasokban gyokeredzik. Kulturalis
antropologusok, mint példaul M. MEAD (1937) és BENEDICT (1946) kiilonbséget tettek szégyen- és
bintudatkultarak kozott. A szégyenkultirak a moralis standardok megszegésének szabalyozasaban kiilsé
szankciokra hagyatkoznak, mig a biintudatkultirdkban belsé értékek és normak kozvetitik az
elfogadhatatlan tarsas cselekvések feletti kontrollt.

ROZIN, LOowWERY, IMADA ¢és HAIDT (1999) korrelaciot talaltak egyes kulturak erkolesi kérdésekhez
vald hozzaallasa és bizonyos érzelmek kozott: SHWEDER, MucH, MAHAPATRA ¢s PARK (1997)
felosztasa alapjan a megvetés a kozosségiesség etikajahoz, a harag az autondmia etikajahoz, mig az undor
a szakralitas etikajahoz kotédott. MARKUS és KITAYAMA (1991) szintén kapcsolatot mutattak ki érzelmi
mintazatok és a szelfr6l alkotott eltérd kulturalis konstrukciok kozott (fiiggetlen én-felfogas a nyugati
kultarakban, szemben a keleti kultirak kapcsolati énkoncepcidjaval).

A TORTENELMI PALYAHOZ KAPCSOLODO ERZELMEK

Tanulmanyunk alapgondolata az, hogy egy tarsadalom érzelmi iranyultsaga - legalabbis a torténelmileg
relevans csoportkozi helyzetekben - magabol a tarsadalom torténelmébdl ered, és annak adott lefolyasa
alapjan olt egyedi jelleget.

LASZLO (2005) ugy gondolja, hogy nem csupan egyének rendelkeznek ,.életpalyaval”, ami az életiik
pozitivan és a negativan értékelt eseményeinek egymasutanisagat jelenti (GERGEN, GERGEN, 1988),
hanem a nemzetek kollektiv emlékezetében is létezik a pozitivan, illetve negativan értékelt jelentds
torténelmi eseményeknek egy jellemz$ szekvencidja, egy ,torténelmi palya”, ami az életpalyahoz
hasonléan a nemzet identitasanak fontos épitéeleme. A torténelmi palya kollektiv emlékezeti
reprezentacidja tartalmazza a nemzeti csoport jellegzetes érzelmi megkiizdési modjait is (LASZLO,
2008).

A torténelmi palya koncepcioja a WERTSCH (2002) altal felvetett, a kollektiv emlékezetben tarolt
identitasnarrativumokkal mutat parhuzamot. Wertsch az
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orosz narrativat a kovetkezoképpen rekonstrualja: 1. a kezdeti helyzet, melyben az orosz nép békés
korilmények élt mindenféle fenyegetettség nélkiil, 2. ezt megszakitja az idegen erdk altal kezdeményezett
agresszid, 3. ami valsagba sodorja a népet, és komoly szenvedésekhez vezet, amde 4. az oroszok felveszik
a harcot az idegenek ellen, és maganyos, hésies harcban gy6zedelmeskednek felettiik.

Ez a narrativum valoszintileg a biiszkeség, szomorusag és magany érzéseit foglalja magaban.

Az amerikai narrativum felvazolasara BELLAH (1967) és McAdams (2006) tett kisérletet. A torténet
f6 fordulatai a kovetkezOk: 1. egy uj vilag épitése a semmibdl, 2. a nehézségekkel vald szembesiilés,
melyeken sikerrel feliilkerekednek,

3. figgetlenség kivivasa, 4. belsé konfliktusok kezelése folyamatos megujulassal (jovatétellel), 5.
részvétel nemzetkdzi konfliktusokban, a nemzetk6zi befolyas ndvelése.

Ennek a jovatételi torténetnek a bizalom, az optimizmus, a biztonsagérzet, a lelkesedés és a remény
az érzelmi velejaroi.

A magyar kollektiv emlékezetben, a pozitivan értékelt események Iényegében a kozépkorban
befejezddnek. Ha a kés6bbi szazadokban fel is tlinnek, mint példaul helyi gy6zelmek a Torok Birodalom
ellen, az 1703-as Rakoczi-felkelés, az 1848- 49-es forradalom és szabadsigharc vagy az 1956-0s
forradalom, a pozitiv események mind negativba fordultak, bukassal és elnyomassal végzddtek. Ez a
mintazat csak ismétlédott a vilaghaborukban, és ebben a formaban épiilt be a kollektiv emlékezetbe
(LASZLO, EHMANN, IMRE, 2002).

Ennek a torténelmi palyanak a valdszinii érzelmi velejardi a félelem, a remény, a lelkesedés és a

csalodottsag.

CSOPORTALAPU ERZELMEK

Az alabbiakban roviden attekintjilk a csoportalapl érzelmek két Gjabb szocialpszichologiai paradigmajat,
mivel ugy véljik, hogy az altalunk javasolt modell jelent6sen arnyalmi képes e két paradigma
megallapitasait. Mindkét paradigma azokat az érzelmeket tekinti csoportalapu érzelmeknek, amelyeket az
egyének azaltal élnek at, hogy egy csoport tagjai. Ez teljes mértékben megegyezik azzal az érze-
lemfelfogassal, amelyet a torténelmi palyahoz kapcsolédd érzelmek esetében képviseliink. Ezeket az
érzelmeket az egyén azaltal éli 4at, hogy egy nemzeti csoport tagja. Az altalunk javasolt modell
ugyanakkor hangstlyozza, hogy a csoporttagsag révén az egyén részesedik a csoport kollektiv
emlékezetében, és érzelmei, legalabbis a torténetileg relevans konfliktushelyzetekben, a kollektiv

emlékezetben 6rzott érzelmi mintazatokat kovetik.

CSOPORTKOZI ERZELMEK ELMELETE

A csoportkozi érzelmek elmélete (intergroup emotion theory - IET) (MACKIE, DEVOS, SMITH, 2000;
SMITH, 1993) megallapitja, hogy csoportalapu érzelmek

54



470 Fiilép Eva - LaszI6 Janos

akkor keletkeznek, amikor személyek egy csoporthoz tartoznak és azonosulnak vele. A tarsas identitas
elméletét (TAJFEL, TUNER, 1986) és az Onkategorizacidos elméletet (TURNER, HOGG, OAKES,
REICHER, WETHERELL, 1987) alapul véve, a csoportkozi érzelmek elmélete feltételezi, hogy a
személyek ilyenkor a csoport egymassal felcserélheté tagjaként tekintenek magukra, és amikor a
csoporttagsag hangstlyossa valik, a tarsas vilag eseményeit a csoport perspektivajabol szemlélik.

Az elmélet masik gyokerét az értékelésalapli érzelemelméletek adjak (FRIJDA, 1986; ROSEMAN,
1984; SCHERER, 1988; SMITH, ELLSWORTH, 1985), melyek feltételezik, hogy az emberek személyes életiik
eseményeit azok relevancidja és rajuk vonatkozd kovetkezményei alapjan értékelik. A személyeket
csoporttagsaguk alapjan érintd események értékelése aztin csoportalapi érzelmeket gerjeszt. A cso-
portkozi érzelmek elmélete szerint az adott csoportkozi helyzet ingerei specifikus csoportalapt
érzelmeket hivnak el, melyek mind egyedi viselkedéses valaszokban nyilvanulnak meg. Igy példaul, ha
egy csoportkozi konfliktusban sajat csoportunkat érezzilk erésebbnek, hajlamosak vagyunk haragot
érezni, ¢és olyan ellenséges, agressziv viselkedést produkalni, mint példaul a masik csoport megtamadasa,
am ha ugy tekintiink sajat csoportunkra, mint a gyengébbik félre, akkor félelmet érezhetiink, ami arra
vezet benniinket, hogy elmenekiiljiink az ellenféllel vald nyilt konfrontacio el6l, és tamogatast keressiink
a sajat csoportbélieknél (MAITNER, MACKIE, SMITH, 2006; MACKIE, DEVOS, SMITH, 2000; YZERBYT,
DUMONT, WIGBOLDUS, GORDIJN, 2003).

A csoportokkal valoé azonosulas nemcsak a masik csoportra vonatkozo érzelmeket indukalhat, hanem
olyan sajat csoportra iranyulokat is, mint a biiszkeség vagy a bilintudat, vagy olyan altalanos érzelmeket
is, mint a boldogsag vagy a Szorongas.

A fenti elméleti megfontolasok azt jelentik, hogy csoportkézi szitudcidkban az érzelmi reakciok

bizonyos konvergenciaja tapasztalhat6 a csoporttagoknal (SMITH,
SEGER, MACKIE, 2007).

KOLLEKTIV ERZELMEK

A kollektiv érzelmek magyarazatai, hasonléan a csoportkozi érzelmekéhez, a tarsas identitas (TAJFEL,
1978) és az onkategorizacios elméletekb6l (TURNER, HOGG,

Oakes, Reicher, WETHERELL, 1987) erednek. A kollektiv érzelmek paradigmaéja azt josolja, hogy az
emberek pusztan a csoporthoz vald tartozas folyomanyaként érzelmeket élhetnek at. Az azonosulas
szintén fontos szerepet tolt be ezeknek az érzelmeknek a keletkezésében. A kollektiv érzelmek
paradigmaja - a csoportkozi érzelmekkel szemben - elsdsorban a csoport multbeli viselkedéséhez fiiz6d6

mordlis érzelmeket kutatja, és nagyobb hangsulyt fektet az érzelmi élmények megoszta-
A
sara.

! Moralis érzelmeknek az egyének vagy csoportok erkdlcsi szempontok alapjan torténd értékelésének
érzelmi velejardit nevezziik. Ezek felléphetnek Onmagunk moralis elmarasztaldsa nyoman (példaul
szégyen, blintudat) vagy masok feletti erkolcsi biraskodas folyaman (példaul megvetés, undor).
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Ebben a paradigmaban a kollektiv biintudat a legtobbet tanulmanyozott érzelem (példaul
BRANSCOMBE, DOOSJE, MCGARTY, 2002; BRANSCOMBE, SLUGOSKI, KAPPEN, 2004; IYER, LEACH,
CROSBY, 2003; MALLETT, SwiM, 2007; MIRON, BRANSCOMBE, SCHMITT, 2006). DOOSJE, BRANSCOMBE,
SPEARS és MANSTEAD (1998) mutattak ki els6ként, hogy egyének sajat csoportjuk méasoknak okozott
artalmaival szembesiilve még akkor is bilintudat érzésérél szamolhatnak be, ha ¢k maguk nem voltak
részesei a bantalmak okozasanak. A blntudaton kiviil a szégyen (BRANSCOMBE, SLUGOSKI, KAPPEN,
2004; LICKEL, SCHMADER, BARQUISSAU, 2004; TANGNEY, WAGNER, FLETCHER, GRAMZOW,1992), a
megbocsatas
(HEWSTONE, CAIRNS, VOCI, MCLERNON, NIENS, NOOR, 2004) és a biiszkeség (HARTH, KESSLER, LEACH,
2008) a leggyakrabban vizsgalt érzelmek ebben a paradigméaban.

A csoportalapi érzelmek kutatisainak mindkét paradigmajaban tapasztalhato a valds csoportkozi
helyzetek modellalasara iranyulo torekvés (etnikai konfliktusok, csoportkdzi erészak, példaul
BILEWICZ, 2007; DRESLER-HAWKE, Liu, 2006; Halperin, Bar-Tal, Nets-Zehngut, Drori, 2008; Zebel,
Pennekamp, van Zomeren, Doosje, van Kleef, Vliek, van der Schalk, 2007), am ezek a kutatisok a
csoportkozi kontextusnak gyakran eltéré aspektusait operacionalizaljak, és ez sziikségszeriien
ellentmondd eredményekhez és értelmezésekhez vezet. Megitélésiink szerint a paradigmak
képlékenysége” részben abbol szarmazik, hogy ezek a kutatasok figyelmen kiviil hagyjak a csoportalapa
érzelmek és a csoporttorténelem kapcsolatat. A tarsas identitas és az Onkategorizacids elméletek, melye-
ket a feltételezett érzelmi folyamatok magyarazataban alkalmaznak, kizarolag az aktualis szitudcidra
érzékenyek, ami az identitasnak csupan néhany aspektusat teszi kiugrova, és figyelmen kiviil hagyjak az
identitds folytonossagi aspektusat, ami a csoport torténelmébdl ered. Feltételezziik, hogy a) a
torténelmileg beagyazott csoportkozi konfliktushelyzetek az identitdsnak pontosan ezt az aspektusat
aktivaljak, és b) a torténelem soran kialakult csoportidentitds olyan érzelmi folyamatokat tartalmaz,
melyeket csak magaval a torténelemmel magyarazhatunk. Ez utobbiak az érzelmi megkiizdés jellegzetes
mintazatainak tekintheték, melyek a torténelem folyaman nyertek adott format, és a szocializacié soran
hagyomanyo- zoédnak at.

Annak érdekében, hogy megvizsgaljuk hipotéziseinket, olyan kisérleti elrendezést alakitottunk ki,
amelyben ellendrizhettiik, hogy vajon 1. a torténelmi konfliktushelyzetekben megjelennek-e a sajat,
magyar csoportnak tulajdonitott, a magyar torténelmi palyahoz kapcsolodo jellegzetes érzelmek, s ha
igen, akkor ezek milyen 0sszefiiggést mutatnak a kiilsé csoportoknak tulajdonitott érzelmekkel, és
2. a kisérleti személyek sajat érzelmi reakcioi a konfliktushelyzetekre mutatnak-e Osszefiiggést az
altaluk sajat és kiilsé csoportoknak tulajdonitott érzelmekkel?

VIZSGALAT

Kisérleti személyek. 71 magyar kisérleti alany vett részt a vizsgalatban, mindnyajan a Pécsi

Tudomanyegyetem hallgatoi, férfiak és nék kozel egyenld aranyban. Az
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életkoruk 20 és 25 kozott valtozott, mindegyikdjiik bolesészhallgato volt, de nem térténelem szakos.

Kisérleti anyag. Hat par csoportkozi konfliktust elbeszéld torténetet kaptak a résztvevok. A torténetekben
hat kiilonboz6 kiilsé csoport szerepelt (torokok, oroszok, romanok, szlovakok, szerbek, horvatok) a
magyar torténelem eltérd szakaszaibol.

A torténetek rovidek voltak (atlagban Otvenszavasak) és valtoztak az aldozatelkdvetd dimenzid
szerint: mindegyik torténetpar egyikében a magyarok voltak az aldozatok, a masikban pedig az elkdvetok
(ateljesingeranyag az 1. és 2. mellékletben elkovetd-aldozat torténetek szerinti bontdsban megtalalhato).

Egy példa a ,,magyarok mint aldozatok” torténetre:

A magyar sereg 1526. augusztus 29-én felvonult Mohdcsndl. A torok sereg is felfgjlddaott, a csata egy
napig tartott, a kiizdelem végén a magyarok a Duna felé menekiiltek. Kb. 16-20 000 magyar esett el.

Egy példa a ,,magyarok mint elkovetok” torténetre:
Buda 1686-o0s visszaszerzését kovetéen a magyarok a torok foglyok egy részét kivégezték, mds

résziiket rabszolganak adtdk el.

Valtozok. Tizenhat érzelmet valogattunk a fiiggd valtozok kozé. Nyolc kozilik a csoportkodzi
konfliktushelyzethez kapcsolodd relevancidja miatt keriilt be. Ebb6l hat: a harag (MAaCKIE, DEVOS,
SMITH, 2000; VAN ZOMEREN, SPEARS, FISCHER, Leach, 2004), a félelem (Mackie, Devos, Smith,
2000; Halperin, Bar-Tal, Nets-Zehngut, Drori, 2008; Dumont, Y zerbyt, Wigboldus, Gordijn, 2002), az
undor (MACKIE, Devos, Smith, 2000; Rozin, LOWERY, IMADA, HAIDT, 1999), az utalat (HALPERIN,
CANETTI-Nisim, Hirsch-Hoefler, 2008), az elégedettség (Maitner, Mackie, Smith, 2006) és a remény
(Halperin, Bar-Tal, Nets- Zehngut, DRORI, 2008), mar rendelkeznek el6zetes eredményekkel a
csoportkozi érzelmek targykorében. Ehhez a listahoz adtuk a csalodottsag és a lelkesedés érzelmeit, mivel
ugy véltiik, hogy azok relevansak a magyar torténelmi palya szempontjabol. Tovabbi négy érzelem az
itemek koziil moralis érzelem volt: a biintudat (Branscombe, Doosje, McGarty, 2002; Branscombe,
Slugoski, Kappen, 2004; Iyer, Leach, Crosby, 2003), a szégyen (Branscombe, Slugoski, Kappen, 2004;
Lickel, Schmader, Barquissau, 2004; Reuter, Hilton, 2008), a biiszkeség (HARTH, KESSLER, LEACH,
2008) és a megbocsatas (HEWSTONE, Cairns, Voci, McLernon, Niens, Noor, 2004). Ezeket foként a
kollektiv érzelmek paradigmajan beliil vizsgaltdk. Négy tovabbi ltalanos érzést adtunk a listdhoz: az
orom, a szomorusag, a megkonnyebbiilés és a kielégiilés érzelmeket. A kisérleti anyagnak ez az
elrendezése - vagyis az, hogy a pozitiv és negativ, valamint az elsédleges és masodlagos érzelmek
egyenld szamban képviseltették magukat a tizenhat érzelmen beliill - lehetévé tette a LEYENS,
PALADINO és munkatarsai (2000) altal feltart infrahumanizacié vizsgalatat is, vagyis azt, hogy a kiilsé
csoportoktdl hajlamosak vagyunk a masodlagos, szocialis érzelmek tulajdonitasat megvonni. A
vizsgalatnak ezzel az aspektusaval azonban, tekintettel arra, hogy az nem kapcsolédik szorosan a
csoportalapl érzelmek problémajahoz, jelen tanulmany keretében nem foglalkozunk.
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Eljaras. Minden személy hat torténetet olvasott el. A kiilsé csoportok és az aldozatelkovetd szerepek
ezekben kiegyensiilyozottan fordultak eld.

Minden szdveg elolvasasa utan a résztvevoknek két érzelmet kellett tulajdonitani a tizenhat tételes
érzelemlistar6l a sajat csoportnak, kettét a kiilsé csoportnak és kettdt onmaguknak. Minden esetben
szabadon valaszthattak, példaul megjelolhették ugyanazt az érzelmet a sajat csoportnak, kiilsé csoportnak

és maguknak is.

ADATFELDOLGOZAS ES EREDMENYEK

Els6 1épésben, az egyes érzelmek abszolut eldfordulasat néztilk meg. Az I. tdblazat a sajat csoport, kiilsé
csoport, kisérleti személy bontasban az érzelemgyakorisagokat mutatja.

1. tablazat. Az érzelmek abszolut gyakorisaga a sajat csoportnak, a kiilsé csoportoknak
és a kisérleti személyeknek dnmaguknak tulajdonitva

Erzelmek Sajat csoport Kiils6é csoport Kisérleti személy
Remény 27 14 13
Biiszkeség 49 67 27
Elégedettség 62 103 18
Megbocsatas 2 2 46
Csalddottsag 88 52 157
Biintudat 33 11 42
Szégyen 33 18 102
Utalat 93 134 48
Kielégiilés 53 90 6
Lelkesedés 53 25 4
Megnyugvas 12 19 16
Orém 22 20 5
Undor 15 29 59
Diih 102 132 81
Félelem 117 76 17
Szomorusag 72 40 211

A sajat és kiilsé csoportoknak tulajdonitott csoportkozi érzelmek

A 2. tablazat a nyolc csoportkozileg relevans érzelem eredményeit tartalmazza aldozat-elkovetd
bontasban. Paros t-probaval vetettiik Ossze a sajat csoportnak és a kiilsé csoportoknak tulajdonitott
érzelmeket. A kisérleti elrendezésnek megfelelden minden egyes torténetet a részvevok fele, tehat 35
vagy 36 f6 olvasott. A tablazatban szereplé szdmok azt mutatjak, hogy atlagosan hanyszor tulajdonitottak
az adott érzelmet a hat elkovetd €s a hat aldozat torténetben a kisérleti személyek.
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474
2. tablazat. A sajat csoportnak és a kiilsé csoportnak tulajdonitott csoportkézi érzelmek
aldozat és elkovetd helyzetekben
Erzelmek Sajat csoport Kiils6 csoport Sajat csoport Kiils6 csoport

mint elkdvetd mint aldozat

Félelem 0,5 0,34 2 8Fx* 0,18

Remény 0,52** 0,24 0,22 0,14

Csalodottsag 0,3*** 0,06 2,16*** 14

Lelkesedés 1,3* 0,64 0,2* 0,04

Harag 1,04 0,6 1,82 *x*

Utalat 0,767 1 1,86 5,6

Elégedettség 1,74 2 8%x* 0 0,08

Undor 0,08 0,1 0,34 0,7*

Megjegyzés: paros t-probat végeztiink a sajat és a kiils6 csoport dsszehasonlitasara minden érzelem esetén
kiillon aldozat és kiilon elkovetd torténetekben; az adatok az egyes érzelmek tulajdonitasi
atlagait jelzik a hat elkdvetd €s a hat aldozat torténetben (N=35/36)

*p < 0,05; **p <0,01; ***p < 0,001

Az eredmények jellegzetes mintazatot mutatnak. A magyarok, illetve a torténelmi kiilsé csoportok
szignifikansan eltér6 érzelmeket kapnak, mind elkovetd, mind aldozat szerepben.

A magyarokat mint elkovetket tobb reménnyel, csalédottsaggal és lelkesedéssel jellemzik. A kiilsé
csoportok ugyanebben a pozicidban tobb elégedettséget mutatnak. A magyarok aldozatként tobb félelmet,
csalodottsagot és lelkesedést fejeznek ki, mig a kiils6 csoportokat a megitélék ugy latjak, hogy

gyakrabban éreznek haragot, utalatot és undort.

A sajat és kiilso csoportoknak tulajdonitott moralis érzelmek és altalanos érzések

A 3. tablazatban szerepelnek a magyaroknak és a mas nemzetbelieknek tulajdonitott moralis érzelmek és
az altalanos érzések eredményei ismét elkovetd-aldozat felosztasban. Hasonloképpen a csoportkdzi
érzelmekhez, az elkovetd és az aldozat torténetekben megjelend érzelemtulajdonitas atlagait szamoltuk az

egyes érzelmekre vonatkozodan.
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3. tabldzat. A sajat csoportnak és a kiilsé csoportnak tulajdonitott kollektiv érzelmek
¢és altalanos érzések elkovetd ¢és dldozat helyzetekben

Erzelmek Sajat csoport Kiils6 csoport Sajat csoport | Kiils6 csoport
mint elkdvetd mint aldozat

Biintudat 0,8x** 0,22 0,1 0,08
Szégyen 0,48*** 0,06 0,46 0,46
Megbocsatas 0,04 0 0 0,04
Biiszkeség 1,72 1,66 0,14 0,22
Szomorlsag 0,3* 0,1 172%** 1

Orém 0,6 0,5 0 0,04
Megnyugvas 0,34 0.5 0 0,02
Kielégiilés 1,46 2,4 0,02 0,04

Megjegyzés: paros t-probat végeztiink a sajat és a kiilsé csoport dsszehasonlitasara minden érzelem esetén
kilon aldozat és kiilon elkovetd torténetekben, az adatok az egyes érzelmek tulajdonitasi

atlagait jelzik a hat elkovet6 és a hat aldozat torténetben (N=35/36)
*p <0,05; **p < 0,01; ***p < 0,001

Harom moralis érzelem, melyeket altalaban a kollektiv érzelmek paradigmajaban kezelnek, sajat és kiilsé
csoport vonatkozasaban is viszonylag magas szamban fordult el6. A magyarokat mint elkovetéket tobb
biintudat és szégyen jellemzi (t = 4,18, p < 0,001; t = 4, p < 0,001, sorrendben), a biiszkeség érzése
elkovetd szerepben viszonylag magas gyakorisaggal fordul el6 akar a sajat csoport, akar a kiilsé csoport
esetén (0,86 és 0,83, sorrendben). A magyarokat gy irtak le a kisérleti személyek, mint akik még akkor
is szomoruak - dsszevetve a kiilsé csoportokkal —, amikor éppen elkovetd pozicioban vannak (t = 2,15, p
< 0,05), és aldozatként ez a tendencia még kifejezettebb (t = 2,83, p < 0,001). Ezzel ellentétben a kiils6
csoportok agressziv tettek elkovet6iként a magyaroknal kielégiiltebbnek latszanak (t = — 3,74,p < 0,001).

A kisérleti személyek érzelmei

A kisérleti személyeknek nemcsak a sajat csoport és a kiilsé csoportok, hanem 6nmaguk szempontjabol is
meg kellett jelolni két érzelmet az egyes torténetekhez kotddden a felkinalt érzelmek készletébdl. Ez a
feltétel megfelel a kollektiv érzelmek kutatasaban alkalmazott instrukcionak. A vizsgalatban részt vevd
személyek 6nmagukra vonatkozo érzelmi valaszai a sajat csoport elkdvet6i és aldozati szerepe szerint
lathatok a 4. tabldzatban. Akarcsak az el6zd tablazatokban, az adatok abbol addodnak, hogy atlagban
hanyszor valasztottak a személyek sajat maguknak az egyes érzelmeket a hat elkovetd és a hat aldozat
torténetben. Az elkovetd szituacid jellegzetes érzelmei a szégyen (1,2), a biintudat (0,6), a szomorusag
(1,2) és a csalodottsag (1). A szomortsag (1,8) jellemz6 érzelem aldozathelyzetben is, ezenkiviil itt még a
haraggal, (0,93), az utalattal (0,57) és az undorral (0,48) talalko
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zunk jelentés szamban. A megbocsatas, amely a sajat és a kiilsé csoportoknal szinte teljesen hianyzott, a
személyek részér6l mérsékelt gyakorisaggal tiinik fel akar elkovetd, akar aldozat pozicidban (0,36 és 0,3
sorrendben).

4. tablazat. A kisérleti személyek érzelmeinek gyakorisaga aszerint,
hogy a csoportjuk elkovetd-e vagy aldozat

Erzelmek A kisérleti személy csoportja
mint elkdvetd mint aldozat

Biintudat 1,2 0

Szégyen 2,4 0,42
Megbocsatas 0,72 0,6
Biiszkeség 0,48 0,32
Szomorlsag 2,4 3,6
Orém 0,14 0

Megnyugvas 0,34 0,12
Kielégiilés 0,16 0

Félelem 0,08 0,4
Remény 0,2 0,16
Csalodottsag 2 2,4
Lelkesedés 0,08 0,02
Diih 0,42 1,86
Utalat 0,2 1,04
Elégedettség 0,5 0

Undor 0,7 0,96

Az eredmények dsszefoglalasa

Habar az eredmények nem rajzolnak ki teljesen egyértelmii képet, néhany feltevésiink igazolast nyert.
Mindenekel6tt a kisérleti személyek sajat csoportjuknak teljesen valtozo torténelmi szitudciokban
tulajdonitott érzelmei jellegzetes mintazatot irnak le. A magyarok jellemzése méas nemzetekkel szemben
mind elkovetd, mind aldozat helyzetben tobb reményt, lelkesedést és csalodottsagot tartalmaz. Elkove-
toéként a bintudat és még inkabb a szégyen emelkedik ki naluk. A kiilsé csoportokra jellemzd érzés
elkovetd pozicioban az elégedettség. A reményen, lelkesedésen, csalodottsagon kiviil a magyarok
aldozatként tobb félelem és szomorusag tulajdoni- tast kapnak, mig a kiilsé csoportok ellenséges reakcidk
Osszképét: haragot, utalatot, undort mutatnak.

A személyek onmaguknak tulajdonitott érzelemvalaszai részben atfedésben vannak a magyarokhoz
kotott érzelmekkel. Elkovetd szerepben csalodottsag, blintudat és szégyen a jellegzetes érzelmek, ezekben
osztoznak a jelen emberei az el6dokkel. Bar aldozat helyzetben tapasztalhaté megbocsatas, mégis ebben a
sze
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repben megfordulnak az érzelmi reakciok: az athatd szomorusagon kiviil azok az ellenséges
reakciok (harag, utalat, undor), amiket maskor a kiils6 csoportokhoz rendelnek, most a kisérleti
személyek oldalan mutatkoznak.

Osszefiiggés a tulajdonitott és atélt érzelmek kozott

Egyik f6 célunk ebben a vizsgalatban az volt, hogy utanajarjunk, hogy milyen kapcsolat van
azok kozott az érzelmek kozott, melyek a részt vevd személyekben ébrednek, és amelyeket
nemzetiik és ellenségeik szdmdra tulajdonitanak. Annak érdekében, hogy megvizsgaljuk a
lehetséges Osszefiiggéseket az érzelmi mintazatok kdzott, korrespondancia-analizist végeztiink.
Az eredmények az 1. dbrdn lathatok. Nagyon erdsen szignifikans korrespondancia mutatkozik
meg, ha egyméshoz illesztjilk az érzett és tulajdonitott érzelmeket (%2 = 401,52, p < 0,001). A
kisérleti személyek altal megélt szomorusag egyiittjarast mutat a sajat csoport érzelmeivel,
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1. dabra. Az Gsszefliggés a Kisérleti személy sajat érzelmei és az dltaluk a sajat csoportnak
tulajdonitott érzelmek kozou
Megjegyxs: Az erds korrespondancia bekarikazva
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ahogyan a csalodottsag, harag, szégyen, undor és utalat is. A sajat csoportnak tulajdonitott érzelmek
sorabol a félelem, a szomorusag, a harag, az utalat, a lelkesedés és a szégyen érzései kiillondsen nagy
egylittmozgast mutatnak a személyek torténelmi eseményekkel kapcsolatos érzelmi viszonyuldsaival.
Példaul ha a személyek szomorusagot vagy csaldodottsagot éreznek egy torténelmi esemény vonat-
kozasaban, akkor hajlamosak azt gondolni, hogy a sajat csoportjuk félt, szomora vagy diithos volt az adott
helyzetben. A sajat csoportnak tulajdonitott félelem az az érzelem, amely a leggyakrabban 0sszekottetést
mutat a személyek 6nndn érzelmeivel, kdzel 30%-at lefedte a korrespondald érzelmeknek. Osszességében
a sajat csoport félelme és a vizsgalatban részt vevOk szomortsaga kozt észlelhetd a legjelentsebb
kapcsolat.

MEGVITATAS

Vizsgalatunkban magyar kisérleti személyeknek a kozépkor és a 20. szazad masodik fele kozotti
id6szakbol torténelmi események kivalasztott mintajat mutattuk be, ellatva 6ket az érzelmi valaszok
készletével. Arra kértiik 6ket, hogy tulajdonitsak azokat mind a sajat nemzetiikhoz tartozoknak, mind az
ellenséges kiilsd csoport tagjainak. Sajat, aktualisan érzett érzelmeikrél is beszamoltattuk 6ket az ese-
ményekkel kapcsolatban. A magyarok a leirasok felében elkovetdk, a masik felében aldozatok voltak.

Az érzelemtulajdonitasok forrasa természetesen a kollektiv emlékezet. Ahelyett, hogy behelyettesités
révén azonosulnanak a kisérletben részt vevé személyek a tavoli vagy kozeli mult torténelmi
eseményeinek szerepldivel, és az 6 szemszogikbol tekintenék a szituaciot, ahogy azt a szerepjatékra
alapulo kisérletek feltételezik (példaul MIXON, 1972), a személyek inkabb csoporttagsaguk
folytonossaganak megtapasztalasaval azonosulnak a sajat csoporttal, és veszik fel annak perspektivajat.
Ez a perspektivafelvétel ugyanakkor nem vezet sziikségszeriien a jelenlegi szituacioban elérhetd
informaciok alapjan torténé kiértékeléshez, ahogyan azt a csoportkozi érzelem elméletek allitjak. Nagy
birodalmak, mint példaul a Torok Birodalom vagy a Szovjetunié altal hossza ideig tartd elnyomasok,
legyenek akar azok a régmultban vagy a kozelmultban, nem valtjak ki a félelem odaitélését (ahogy azt a
csoportkdzi érzelmek elmélete josolnd; lasd MACKIE, DEVOS, SMITH, 2000). Az a jellegzetes
érzelemmintazat, amit a kisérleti személyek a torténelmi konfliktushelyzetekben a magyarokhoz és az
egyes kiilsé csoportokhoz rendeltek, a kollektivan reprezentalt torténelmi palyabol ered, amely
narrativumok forméjaban szervezdédik és terjed, és ennek velejarojaként természetesen érzelmi reakcidkat
hordoz. Amikor a térténelem reprezentacidja a kollektiv emlékezetben nagyhatalmakkal és a szomszédos
népekkel vivott folytonos kiizdelemként jelenik meg, ahol a hdésies gydzelmeket sorra kudarcok és
hosszan tartd elnyomas koveti (LASZLO, EHMANN, IMRE, 2002; LIU, LASzLO, 2007), a félelem és a
remény valtakozasa akarcsak a lelkesedés és a csalddas érzéseinek egymasutanisaga hatja at a torténetet.
Eppen ezek voltak azok az érzelmek, melyek a legnagyobb szamban jelentek meg a magyar
torténelemtankdnyveket elemzé kutatasunkban (LASZLO, FULOP,
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2010), ami megerdsiti, hogy ennek a kollektiv narrativanak az elterjedése nemcsak a kommunikativ, de a
kulturalis emlékezetben (ASSMANN, 1999) is folytatodik. Eredményeink alapjén ezeket a csoportalapii
érzelmeket a magyar torténelmi pdlydhoz kapcsolodo érzelmeknek nevezziik. Ezek az érzelmek teljes
mértékben megfelelnek Bibo Istvannak, a magyar lelkiallapotot torténelmi illuzionizmussal és politikai
hisztériara valé hajlamossaggal jellemz6 elemzéseinek (Bibo, 2004).

Amikor egyes kulturak érzelmi profiljarol van sz6, MARKUS és KITAYAMA (1991) ramutatnak a
jellegzetes érzelmek mintazatainak kiillonbségeire az individualista és kollektivista kultirakban, akar azok
intenzitasarol, akar gyakorisagardl beszéliink. Példaul a biiszkeség érzése, amely sajat sikereink nyoman
all eld, elfogadhato érzelem lehet a nyugati kultirakban, az dzsiai orszagokban azonban keriilendd, hiszen
onteltségként is értelmezhet6. Masrészrol az a fajta biiszkeség, amit egy értékelt kozosségi cselekedet
kovetkezményeként élink at, tdmogatott lehet ezekben a kapcsolati tarsadalmakban. Ez azt implikalja,
hogy ugyanaz az érzelemmegjel6lés eltéré konnotaciokkal birhat, két kiilon tarsas epizodot fedhet le a
kulturalis és tarsadalmi tényez6ktdl fiiggden.

Ez a kulturalis valtozékonysag érvényes magyarazo elv a nalunk megjelené remény esetén is, melyet
a torténelmi palyahoz kot6d6 érzelmek kozé soroltunk. A remény az amerikai narrativanak ugyantgy
szerves része, mint a magyarnak, ugyanakkor ott olyan érzelmekhez tarsul, mint a bizalom, az
optimizmus és a biztonsagérzet (BELLAH, 1967; MCADAMS, 2006). Mig JARYMOVICZ és BAR-TAL
(2006) Izrael esetében a reményt ugy értelmezik, mint a tudatos kognitiv eldretekintés, tervezés érzelmi
megnyilvanulasat, amely felvaltva a félelmet egy fejlettebb megkiizdési modnak tekinthetd. Ez azt jelenti,
hogy annak az érzelmi élménynek, amit a ,remény” cimkével illetiink, talin mas jelentése van az eltérd
torténelmi palyak kontextusaban. A magyarok reménye a sorozatos kudarcok nyoman 1ép fel, és abbéli
hitiiket jelzi, hogy a dolgok pozitiv fordulatot vesznek, az amerikaiak reménye a jovatételhez illeszkedik,
egy optimista életszemlélethez, mig Izrael esetében a remény a tudatos megkiizdés megnyilvanulasa.
Mindegyik érzés az adott nemzet narrativ identitasstrukturajabol vezethetd le.

Tovabbi figyelemre méltdo eredmény kutatasunkban, hogy a kisérleti személyek érzései szintén nem
fuggetlenek a kollektiv emlékezettl. A megbocsatassal (példaul WOHL, BRANSCOMBE, 2005) és
biiszkeséggel (példaul HARTH, KESSLER, LEACH, 2008) kapcsolatos laboratoriumi kisérletekkel szemben
a megkérdezettek akkor szamoltak be inkdabb megbocsatasrol, amikor elkévetd volt a csoportjuk, és nem
akkor, amikor 4ldozat, biiszkeségiik pedig torténelmileg lezarult konfliktushelyzetekben jelentkezett
inkabb, de akkor még aldozatpozicidban is. Hasonloképpen, a sajat csoport szégyenreakcidja legalabb
olyan jelentds érzelemnek mutatkozott az okozott artalmakkal kapcsolatban, mint a biintudat, am akkor is
feltlint, amikor a sajat csoport egy ellene elkovetett agresszio aldozataként szerepelt.

A sajat csoportnak tulajdonitott és a maguk altal érzett érzelmek hasonlosagai még feltinébbek a
torténelmi palya érzelmek tekintetében. Csalodottsag, remény és lelkesedés szinte kizdrolag magyarokhoz
kapcsolddnak, ahogyan ezekrdl az érzésekrdl eldszeretettel szamol be maga a kisérleti személy is, mig az
elégedettség, ami az elkdvetoként fellépd kiils6 csoportok sajatja, sosem jelenik meg a meg
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kérdezettek részérél. Ezeken a hasonlésdgokon kiviil is erds kolcsonds Osszefiiggés talalhatd a sajat
csoportérzelmek és a résztvevok érzései kozott. Negativ érzések egy csoportja, mint példaul szomorusag,
csalodottsag és szégyen, melyek a kisérleti személyek legjellemz6bb érzelmei voltak, egyiitt mozognak az
olyan markans torténelmi palyas sajatcsoport-érzelmekkel, mint a félelem és a lelkesedés.

A kutatasi eredmények szamos aspektusa jelen tanulméany keretében nem keriilhetett elemzésre. Igy a
sajat csoportnak és a kiilsé csoportoknak tulajdonitott érzelmek tartalmi kiilonbségei és egymashoz vald
viszonyuk elemzésén til nem foglakoztunk az érzelmi differencialtsag és komplexitas kérdésével, jollehet
eredményeink érzelmi szempontbol alatdmasztjak az auto- és heterosztereotipidk kutatdsanak visszatérd
kovetkeztetését, hogy a sajat csoport reprezentacidja differencialtabb és komplexebb a kiils6
csoportokénal (példaul LINVILLE, FISCHER, SALOVEY, 1989; MULLEN, Hu, 1989). Nem elemeztiik
tovabba az infrahumanizacio jelenségét (az emberre jellemz6 érzelmek megvonasat a kiilsé csoportoktol),
amit szamos szerz6 a negativ sztereotipidk kialakitasaban alapvet6 folyamatnak tekint (példaul LEYENS,
PALADINO, RODRIGUEZ-TORRES, VAES, DEMOULIN, RODRIGUEZ-PEREZ, GAUNT, 2000).

Jelen tanulmanyban bemutatott érvelésiinket kétségkiviil gyengiti, hogy adatainkat egyetlen
modszerrel, az affektiv szocialpszichologidban ugyan széles korben alkalmazott, szdmos szerzé altal
mégis vitatott onbeszamold modszerrel nyertiik (az dnbeszamoldok kritikajara lasd NISBETT, WILSON,
1977, GREENWALD, BANAIJIL, 1995). E tanulmany kereteit meghaladja, igy csak utalunk ra, hogy
iskolai torténelemkonyvek (LASZLO, FULOP, 2010) valamint torténelmi regények (FULOP, PELEY,
LASZLO, 2011) tartalomelemzéses vizsgalataval mind a sajat, mind a kiils§ csoportok vonatkozasiban a
jelen kutatasban tapasztaltakhoz nagyon hasonlé érzelmi mintazatokat kaptunk.

Lényeges megjegyezniink, hogy vizsgalatunk feltar6 jellegéb6l adoddéan és a spekulaciokat
elkeriilendd, nem tudunk valaszt adni olyan kérdésekre, hogy pontosan milyen szituacids feltételek kozott
aktivalodnak a torténelmi palyahoz kapcsolédo érzelmek, illetve mi magyardzza a sajat csoportnak
tulajdonitott és a kisérleti személy altal a jelenben atélt érzelmek kozotti osszefiiggéseket. Tovabbi kuta-
tasok feladata feltarni a lehetséges ok-okozati Gsszefiiggéseket a tartos torténelmi reprezentaciok és az
aktualis identitasallapotok kozott, beleértve ebbe az érzelmi megkiizdés eszkoztarat. Jelen vizsgalat
hozama az, hogy ramutat arra, hogy a narrativ uton szervez6dé kollektiv emlékezet olyan athatd érzelmi
iranyultsagot foglal magaban, amely az emberek érzelmi reakcidit iranyitani képes torténelmi
kontextusban.

1. melléklet. A kérddivben szerepld torténetek, amelyekben a magyarok mas csoportokkal
szembeni agresszié aldozataiként vettek részt

1. A magyar sereg 1526. augusztus 29-én felvonult Mohacsnal. A térok sereg is felfejlodott, a csata egy

napig tartott, a kiizdelem végén a magyarok a Duna felé menekiiltek. Kb. 1620 000 magyar - koztiik a
kiraly - és 10 000 torok esett el.
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2. 1956. oktober 23-an Budapesten tobbek kozott a szovjet csapatok kivonasaért tiintetés kezd6dott. A
tintetés forradalomma alakult. A szovjetek leverték a magyar forradalmat. Az eseményeket kemény
megtorlas kovette.

3. 1944 szeptemberében a magyarok nyomaban Magyarremetébe bevonuld roman sereg feldulta és
kifosztotta a falut. 37 polgari lakost kivégeztek, tovabbi 5 embert a kozeli Kishalmagyon 6ltek meg,
Szarazajtan a Maniu-garda kivégzett 11 artatlan civilt.

4. Az 1945 aprilisaban meghirdetett csehszlovak kassai kormanyprogram a magyarokat tette felel6ssé
Csehszlovakia felbomlasztasaért. Benes koztarsasagi elnok rendeletben fosztotta meg a csehszlovakiai
magyarokat allampolgari jogaiktol. A Felvidékrdél kériilbeliill 76 000 magyart kitelepitettek,
vagyonukat elvették.

5. A masodik vilaghaboru végén a jugoszlav, kommunista partvezetés utasitasara etnikai alapu, per
nélkiili kollektiv biintet eljarasokat kezdtek a Vajdasagban. 1944-1945 telén tomeges kivégzések
voltak, melyekben helyi szerb lakosok is részt vettek. A magyar aldozatok szama 35 000-45 000 kozé
teheto.

6. 1848-ban a bécsi udvar Jellasicsot nevezte ki horvat bannak. Jellasics tabornok szeptember 11-én
hadseregével atkelt a Dunan a magyar forradalom leverésére. A horvatok 1848. szeptember 29-én
Pakozdnal megtamadtak a magyar hadsereget.

2. melléklet. A kérd6ivben szerepld torténetek, melyekben a magyarok mas csoportokkal szembeni
agresszio elkovetdiként vettek részt

1. Buda 1686-0s visszaszerzését kovetéen a magyarok a torok foglyok egy részét kivégezték, mas
résziiket rabszolganak adtak el.

2. Németorszag 1941-ben megtamadta a Szovjetunidt. Magyarorszag a varhaté német gyézelem miatt a
németek mellé allt. Magyarorszag 1941 juniusaban hadat iizent a Szovjetunionak. A magyar
tamadasnak tobb ezer szovjet katona és civil aldozata volt.

3. 1940-ben Erdély egy része a masodik bécsi dontés értelmében visszakeriilt Magyarorszaghoz. A
Szilagy megyei Ippben, 1940. szeptember 9-én a bevonulé magyar katonasag végigpusztitotta a falut,
melynek 155 halélos aldozata volt.

4. A 19. szazad végén kiélezddtek a liptdi térségben a szlovakok és magyarok kozotti ellentétek,
Csernova lakoi templomot épitettek, és Andrej Hlinka romai katolikus papot, késébbi politikust kérték
fel a templom felszentelésére. A magyar plispok mas szlovak papot jelolt ki a feladatra, a helyiek
ellenezték ezt, dulakodéas kezd6dott, a magyar csenddrség a lakossagra 16tt, 15 ember meghalt.

5. 1942 januarjaban a magyar hadsereg nagyszabast razziat inditott a Magyarorszaghoz visszacsatolt
Délvidéken. A miiveletben a magyar csendérség is részt vett. A razzia tobb ezer ember, koztiik szerb
civilek meggyilkolasdhoz vezetett.

6. 1890-ben a magyar orszaggyiilés olyan nyelvtorvényt fogadott el, amely Magyarorszag egész teriiletén
a magyar nyelv kotelez6 hasznalatat irta el6. A horvatorszagi varosokban az utcakon és kozépiileteken
magyar nyelvii feliratokat helyeztek el. A zagrabi egyetemistdk tiltakoztak a torvény ellen, a
tiintetéseket a magyar csendérség szétverte.
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HOW TO APPLY EMOTIONS TO REAL LIFE INTERGROUP CONFLICTS? GROUP-RELATED
EMOTIONS ARE HISTORICALLY ANCHORED

FULOP, EVA - LASZLO, JANOS

The study uses Hungarian national history to test the role of historical context and historically an- chored
emotions in real-life intergroup conflicts. We used an experimental design with six out-groups (Turks,
Russians, Croatians, Serbs, Sovaks and Rumanians). Hungarian subjects (N = 71) were presented with twelve
short historical narratives describing two events involving each out-group: one in which the out-group was
the perpetrator, one in which it was victim. Dependent variables were emo- tions ascribed to the in-group, to
the out-group and to the subject herself in each situation. Results supported the hypothesis that the historical
trajectory (the sequence of positive and negative events or victories and defeats) of the in-group, as it is
preserved in collective memory, evokes a specific set of intergroup emotions. The hypothesis that historically
trajectory related emotions predict collective emo- tions that contemporary subjects experience also received
support.

Key words: intergroup emotions, collective emotions, emotional orientation, historical trajectory
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A TORTENELMI PALYAHOZ KAPCSOLODO ERZELMEK
MODELLJE MAGYAR TORTENELMI REGENYEKBEN:

A torténelmi regények, miként a torténelmi elbeszélések altaldban, egy nemzet identitasképzésének és az
identitas fenntartasanak fontos eszkozei (Laszlo, 2005; Liu és Laszl6, 2007). Kordbbi kutatdsainkban magyar
torténelmi regények identitdskonstrukcios és identitaskozvetité funkcidjat vizsgéltuk a pozitiv identitas
kozvetitése (Vincze és Laszlo, 2001), az értékmintazatok (Laszlo, Vincze és Kévaring, 2003), a megkiizdési mintdk
(Vincze és Laszlo, 2004), valamint az empétias stratégiak (Laszlo és Somogyvari, 2008; Somogyvari és Laszlo,
2010) szempontjabol. Jelen vizsgélatunk ezt a kutatasi szalat folytatja, eztttal a magyar nemzeti identitas érzelmi
oldalara 6sszpontositva. A valos torténelmi eseményekhez kapcsol6dd csoportalapt érzelmekre iranyuld
kisérletiinkben (Fiilop, 2008; Laszl6 és Fiilop, 2010) a magyar csoport jellegzetes érzelmi mintazatat mutattuk ki.
Torténelmi konfliktushelyzetekben a magyarok jellemz6 érzelmei a félelem, a remény, a lelkesedés, a csalodas és
a szomorusag voltak. Hasonlé eredményeket kaptunk &ltalanos és kozépiskolds torténelemtankonyvek
tartalomelemzésével (Fiilop, 2008). A magyarok legjellemz6bb érzelmei a tankonyvekben a félelem, a remény, a
lelkesedés és a szomorusag voltak, melyek a nekik tulajdonitott 6sszes érzelemvalasznak tobb mint harmadat
tették ki. Eredményeinket a kulturdlis (Markus és Kitayama, 1991; Rozin, Lowery, Imada és Haidt, 1999) és
tarsadalmi érzelemelméletekre (de Rivera, 1992; Bar-Tal, 2001; Jarimovicz és Bar-Tal, 2006; Bar-Tal, Halperin és
de Rivera, 2007) tdmaszkodva a torténelmi péalyahoz kapcsolodo6 érzelmek fogalméval magyaraztuk, vagyis azt
feltételeztiik, hogy az egyéni élettorténetekhez hasonléan a nemzeti-etnikai csoportok torténetének is van palyéja
- a kollektiv emlékezetben meg6rzott, pozitivan vagy negativan értékelt eseményeknek a lefutdsa -, amelyhez
sajatos érzelmi mintdzat kapcsolédik. Az ismétlédé érzelmi élmények beépiilnek a nemzeti csoport
reakciokészletébe és visszatérnek, amennyiben a csoport hasonlé szituacidba keriil. Egy nemzet érzelmi
irAnyultsdga tehat - legalabbis a torténelmileg relevéns csoportkozi események tekintetében - magdbodl a
nemzetnek a torténelmébdl ered.

Jelen vizsgalatban négy, a magyar nemzeti torténelem alakuldsédban jelentés allomast elbeszél6 torténelmi
regényt elemeztiink az érzelmi megnyilvanulasok szempontjabél. Arra voltunk kivancsiak, hogy vajon azok a
magyar torténelmi palydhoz kot6d6 érzelmi mintdzatok, melyeket torténelemkonyvekben és kisérletileg
elgallitott torténelmi szovegeken kaptunk, megjelennek-e torténelmi
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témaju irodalmi alkotasokban, s vajon a miuifaji sajatossdgok miként befolyasoljak az érzelmek megjelenését.
Eredményeink részben megerésitik a torténelmi palyahoz kapcsolédd érzelmek modelljét, ugyanakkor a
regényekben hangsulyosabb személykozi érzelmek tovabb arnyaljdgk a modellt. A torténelmi palydhoz
kapcsolodo érzelmek fogalmat Bibo Istvan nemzeti pszichopatolégiajara, illetve a modern traumaelméletekre
tdmaszkodva egy dinamikus magyarazattal egészitjtik ki.

Kulcsszavak: csoportalapt érzelmek, torténelmi regények, tartalomelemzés

SZEMELYKOZI ES CSOPORTKOZI ERZELMEK A TORTENELMI REGENYEKBEN

A torténeti palydhoz kapcsolodé érzelmek modellje, hasonléan a csoportalapi
érzelmek mas elméleteihez, példaul a csoportkozi érzelmek elméletéhez (Smith, 1993) vagy
a kollektiv érzelmek elméletéhez (Doosje, Branscombe, Spears és Manstead, 1998), a
szocialis identitas elméletre (Tajfel, 1978; Tajfel és Turner, 1979) és a szelf-kategorizacio
elméletre (Turner, Hogg, Oakes, Reicher és Wethe- rell, 1987) épiil, vagyis a személyek
akkor élik at ezeket az érzelmeket, ha egy helyzetben egy csoport, adott esetben egy
nemzeti csoport tagjaként kategorizaljak magukat. A csoport tagjaként torténé szelf-
kategorizaci6 kovetkezményeként a személy atveszi a csoport perspektivajat. A
perspektivafelvétel egyrészt azzal jar, hogy az események interpretilasa a csoport
szemszogébdl torténik, masrészt hogy a csoporttal kapcsolatos események érzelemkivalto
erejliek az azonosulé csoporttag szamara.

A torténelmi regények szerepléi altalaban torténelmi csoportkozi konfliktusokban
vesznek részt, ezeket a helyzeteket a sajiat csoportjuk szemszogébél szemlélik, és
megjelennek naluk a csoporttagsagbol fakado6 érzelmek.

Ugyanakkor a torténelmi regények az egyes szereplék személyes élethelyzetein,
egymashoz valé kapcsolédasain keresztiil mesélik el a csoport szamara jelentGs torténelmi
eseményeket. A torténet a szerepl6k személyes kapcsolataiban bontakozik ki. A regények
szerepldi sajat személyiségiik, jellemiik alapjan cselekszenek, gondolkodnak, éreznek, élik
meg az eseményeket. Ez nem mond ellent annak, hogy a regény szerepléi képviselik azt a
csoportot, amelyhez tartoznak, vagyis a torténelmi regényekben identitdsuknak a csoport-
hovatartozasbol fakadé része is hangstlyossa valik. Ha az identitast olyan konstrukciénak
tekintjiik, amelyben j6l megférnek egymas mellett személyes és csoporttagsaghoz kot6dé
élmények és tapasztalatok, akkor ebbél kovetkezik, hogy a helyzettél fiiggéen barmely
identitiselem el6térbe léphet. [Egy torténelmi regény a maga  Osszetett
cselekményrendszerével egyszerre kezelhet parkapcsolati, barati, vetélytarsi vagy akar
csoportkozi szalakat. Szerepléi igy egyszerre vannak jelen tobb identitismindségben,
énjiikbdl éppen az valik kiemelked6vé, amit a helyzet megkivan. S bar az olvasdi élmény
szempontjabol a személyes sorsok, élettorténetek teremtik meg a beleélés feltételeit, a
torténelmi kontextusba agyazottsag a csoporttorténet perspektivajabol is kozvetiti a
kivanatos azonosulasi mintakat.
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Az érzelmek szempontjabdl ez azt jelenti, hogy az egyes szerepl6knek tulajdonitott
érzelmek kiilon is értelmezheték, mint az adott jellem érzelmi miikodésmodjanak elemei,
ugyanakkor az egy csoporthoz tartozo szerepl6k érzelmi reakciéi tekintheték a csoportot
jellemzé érzelmi dinamika megjelenitéinek. Ennek megfeleléen a vizsgalatban magyar
torténelmi regények szereplGinek érzelmi mintazatat elemeztiik magyar csoport(ok) kiilsé
csoport(ok) szerinti 6sszehasonlitisban.

AZ ERZELMEKNEK A VIZSGALATBAN HASZNALT OSZTALYOZASA

A regények szovegében megjelené érzelmeket a torténelmi palyahoz kapcsolédo
érzelmek elkiilonitésén tal agy csoportositottuk, hogy mind a csoportkézi, mind a
személykozi viszonyok tekintetében tovabbi relevans informaciot szolgaltassanak. Ennek
megfelelen az aldbbi érzelemkategodriakat vezettiik be.

Torténelmi palya érzelmek

Amint a bevezetében kifejtettiik, torténelmi palya érzelmeknek azokat az emécidkat
tekintjiik, amik egy adott nemzet térténelmi eseményeinek szervezédése nyoman érzelmi
valaszkészség formajaban jellemzévé vilnak ra és konzekvensen visszatéré érzelmeknek
tekintheték a torténelmi reprezentaciokban. Korabbi vizsgalataink (Fiilop, 2008; Laszl6 és
Fiilop, 2010) egy jellegzetes magyar torténelmi palydhoz kapcsolodé érzelemmintazat
meglétét jelzik, igy annak érzelmeit tekintettiik ebbe a kategoéridba tartozonak.

Pozitiv-negativ érzelmek

A legegyszer(ibb és leginformativabb csoportositis az érzelmek valencidjat veszi
tekintetbe. A valencia szerint térténé elemzés informaciét kozvetithet arrél, hogy az egyes
csoportokhoz tartozé szerepl6k mennyire tekinthet6k optimistiknak, mennyire nyitottak a
vilagra, a kapcsolatokra, vagy hogy milyen az onértékelésiik stb.

Elsddleges-masodlagos érzelmek

A kiils6 csoport leértékelésének egyik lehet6sége, ha tobbnyire elsGdleges,
primitivebb jellegli, kevésbé emberi érzelmeket tulajdonitunk nekik, mig sajat
csoportunkat magasabb rendd, human érzelmek tobbségével jellemezziik. Ezt a jelenséget
hivjuk infrahumaniziciénak (Leyens és mtsai, 2000), melynek vizsgalatara elkiilonitettiik
az elsGdleges és masodlagos érzelmeket és megnéztiik azok eloszldsi mintazatit az egyes
szerepl6k, csoportok kozott.

73



50 Fiilop Eva, Péley Bernadette, LdszI6 Jdnos

En-kézpontii - masik-kozpontii érzelmek

Az érzelmek kiilonboznek aszerint, hogy inkabb az én (sajat csoport) vagy inkabb a
helyzet masik részvevdje valik benniik hangsdlyossa. Amig példaul a btintudat
keletkezésében a bels6 folyamatok dominalnak, addig a szimpatia sokkal inkdbb a masikra
iranyultsagot foglalja magaban (Harth, Kessler, és Leach, 2008). Az érzelmeknek ez a
dimenziéja megmutatja, hogy az én vagy a masik perspektivajabol értékeljiik-e az
eseményeket és hogy melyik szempontjabol milyen jellegtli érzelmet éliink at. Mivel el6z6
torténelmi regény-vizsgalatainkban (lasd Laszl6, 2005) kiilonosen fontos szerepet kapott a
morilis értékek reprezenticidja, ezért az én- és masik-kozponttsag egy alesetét, a moralis
érzelmeken beliili én vagy masik fokusza érzelmek odaitélését elemeztiik.

Mordalis érzelmek

Masok és magunk moralis megitélésének, erkolcsi szempontt értékelésének erds
érzelmi vonatkozasai vannak. A moralis érzelmeket a szocialpszicholégidban altalaban két
nagyobb kategoériaba osztjak (lasd Rozin, Lowery, Imada és Haidt, 1999). Az elsé kategoriat
képezik az un. 6nkritikus érzelmek, melyek magukban foglaljak a szelf valamely erkolcsi
szempontok alapjan torténd elmarasztalasat. Ezek az onkritikus érzelmek arra motivaljak
az embereket, hogy a tarsas egyiittélés szabalyainak megfeleléen viselkedjenek,
alkalmazkodjanak a tarsadalmi norméakhoz és beépitsék azokat értékrendjiikbe.

Ezzel ellentétben a morilis érzelmek masik csoportja, a tarskritikus érzelmek nem
onmagunkra vonatkozé erkolcsi itéletet tartalmaznak, hanem egy masik személy vagy
csoport feletti moralis biraskodast jelentenek. Ezek esetén a moralis standardok megsértése
elitélést és elutasitast kifejezG érzelmeket gerjeszt.

Az érzelmeket tehat az alabbi kategoriakba soroltuk:

1. pozitiv (pl. 6rom, elégedettség, remény) - negativ érzelmek (szenvedés, csalédas,
nyugtalansag)

2. elsédleges (pl. harag, 6rom, szomorisag) - masodlagos érzelmek (pl. biiszkeség,
btintudat, tisztelet)

3.  én-kozpontid - masik-kézponta érzelmek:
a; onkritikus érzelmek (pl. szégyen, biintudat, megbanas) b;
tarskritikus érzelmek (pl. harag, megvetés, undor)

4.  torténelmi palya érzelmek (félelem, remény, lelkesedés, csalédottsag, szomortsag)
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VIZSGALAT
Modszer

Vizsgadlati anyag

Vizsgalatunkban négy jelentSs torténelmi regény elemzését végeztiik el, melyek a
magyar torténelmi palya kiilonb6z6 korszakainak kiemelkedé eseményeit jelenitik meg.

1. Kos Karoly: Az orszagépité (1934): az allamalapitas torténetét, a keresztény magyar
allam létrejottének idgszakat, a pogany hagyomanyok felszamolasit meséli el a regény
Istvan kiraly sorsanak alakuldsan keresztiil.

2. Gardonyi Géza: Egri csillagok (1899): az irodalmi mii a térok hodoltsag idején
jatszodik, a cselekmény kozéppontjaban az egri var ostroma és sikeres megvédése all.

3. Jokai Mér: Erdély aranykora (1852): ez az alkotis a torok megszallast kovetGen
hiarom részre szakadt orszig erdélyi fejedelemségben jatszodé eseményeit irja le. A
regényben megjelené harom politikai iranyzat a Habsburg és a torok fenyegetése kozé
szorult magyarsag el6tt 1évé megoldasi alternativakat képviseli.

4. Jokai Moér: A készivii ember fiai (1869): a regény az 1848-49-es forradalom és
szabadsagharc eseményeinek sodraban jatszodik, a nemzeti fiiggetlenségért valé harcot
abrazolja egy magyar csalad és a veliik kapcsolatban all6 személyek torténetén keresztiil.

Csoportkozi viszonyok osztalyozdsa

Mind a négy regény valamely kiils6 csoport altali fenyegetettség vagy konfliktus
helyzetét mutatja be a magyar nemzet szimara meghatirozo torténelmi pillanatban. A
veszély, melyet egy masik csoport ellenséges fellépése okoz, elinditéja egyfajta belsd
dinamikanak, amely a belsé csoportban kiilonb6z6 mértékii megosztottsighoz vezet. Az
egyes regények kiilonboznek aszerint, hogy kik képviselik az eltéré érdekeket, teljes
mértékben kiils6 nemzetek tagjai vagy esetleg a magyar nemzethez tartozé
csoportosulasok. Ennek megfeleléen a kovetkezé csoportfelosztasokat alkalmaztuk (1.
tablazat).

AZ ADATOK FELDOLGOZASA

A nagy terjedelmt szévegek automatizalt elemzésére a Noo] nyelvtechnolégiai eszkoz
(Silberztein, 2003) adta lehetGségeket hasznaltuk. Az érzelemszavak oOsszegytijtésére egy
korabbi munkafazisban keriilt sor (Fiilop és Laszlg, 2006), melyben a magyar nyelv osszes
érzelmi kifejezésének valogatisa tortént 90%-os egyezéssel, két fiiggetlen kodolo
kozremiikodésével. Az igy létrejott
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1. tablazat

A csoportkézi viszonyok osztalyozasa az egyes regényekben

Sajat csoport Kiils6 csoport

Egri csillagok magyarok (Bornemissza Gergely, Dobd torokok
Istvan, Cecev Eva, Mekcsey Istvan, Torok
Balint és tarsaik)

A kdszivii ember fiai forradalompértiak (Baradlayné, Odon, Habsburg-partiak
Richard, Jen6, Zebulon, Edit, Aranka és (Antoinette, Alfonsine,
tarsaik) Rideghvary és tarsaik)

Erdély aranykora magyarok torokok
pragmatistak Erdély- magyar-

(Apafi partiak partiak
Mihaly, (Banfi, (Teleki
Beéldi, Banfiné) Mihaly,
Béldiné) Apafing),

Az orszdgépitd magyarok németek
reformerek hagyoményorzok  (Gizella, Vecellin, Gellért
(Géza, Saroll, (Ajtony, Vazul, és larsaik)

Csanad, Istvan Gyula vajda,

és tarsaik) Koppany,
Taksony,
Mihaly

és tarsaik)

érzelemszotar keriilt be azutin a NooJ nyelvtechnolégiai fejleszté kornyezetbe, melyben a
szavak pontos nyelvtani kornyezetének meghatarozasaval alkalmunk nyilik a magyar
nyelv sajatossigait szem el6tt tarté nyelvtani szerkezet keresésre és a taldlatok
csoportositasara. A szétir megkozelitleg 900 szo6t tartalmaz, ezek tovabbi ragozott, képzett
alakjait is megtaldlja a program. A szavak valogatasanal az volt a szempont, hogy kizarélag
a deskriptiv - vagyis érzelmi dllapotokra, folyamatokra utal6 - érzelemszavak keriiljenek be
a szotarba, hiszen automatizilt szovegelemzéssel ezek ragadhatok meg leginkabb. Mivel az
érzelemelemzé program jelenleg is fejlesztés alatt all, ezért a program altal kiadott taldlatok
manualis utdellendrzésre szorulnak, mely az ezt lehet6vé tevé Atlas.ti programmal valésul
meg (b6vebben lasd http://www.atlasti.com). Ugyancsak az Atlas.ti program segitségével

azonositottuk az érzelem hordozéjat (azt, hogy ki éli at az adott érzelmet) és az érzelem
targyat (azt, hogy kire vagy mire irdnyul az érzelem). Az érzelemmodul talalati pontossaga
miifajonként nagyon valtozo, szépirodalmi alkotasok esetén, a régies nyelvhasznalat miatt
70% koriilire tehets. A regények automatizalt elemzése, a benniik el6fordulé érzelmek
kédolasa és kategorizalasa utan megnéztiik azok eloszlasit az egyes csoportok kozott
minden irodalmi alkotis esetében, majd a gyakorisigokat érzelmenként és

érzelemkategorianként khi-négyzet prébaval vetettiik ossze.
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EREDMENYEK

Az eredményeket regények szerinti bontasban kozoljikk. Mivel egyes érze-
lemkategériakban (pozitiv-negativ, elsédleges-masodlagos) a regényekben szerepld
csoportok kozott nem talaltunk szignifikdns kiillonbséget, a tiblazatokba csak azokat az
érzelmeket és érzelemkategéridkat foglaljuk bele, amelyek mentén a csoportok kozott
szignifikans eltérés mutatkozott.

Az orszagépité

Az orszagépité cimi regény esetében a magyar és német, valamint az Istvan- parti
reformer és a Koppany-parti hagyomany6rzé csoportok osszehasonlitasara keriilt sor (2. és
3. tablazat). A magyar-német sszehasonlitisban: a magyarok tobb 6romot (22(1) = 4,34; p <
0,05), mig a németek tobb haragot kapnak (*2(1) = 5,81; p < 0,05).

Osszevetve a reformer és a hagyomanydrzé tibort azt tapasztaljuk, hogy az Istvan-
partiaknal talsalyban taldlhatok a negativ érzelmek (*%(1) = 542; p < 0,05), kiilénosen a
szomorusag (2(1) = 5,71; p < 0,05), ugyanakkor kevésbé dominalnak

1. tdblazat

A magyaroknak és a németeknek tulajdonitott érzelmek kiilonbségei Az orszigépitd c. regényben

Az orszageépitd Magyarok (433) Németek (120)
Orém 28,63* 16,66
Harag 3,46 20*
Torténelmi palya érzelmek 2104 25

Megjegyzés: zardjelben az adott csoportnak tulajdonitott Osszes érzelem gyakorisaga taldlhatd; a tablazatban
relativ gyakorisagok szerepelnek, vagyis az egyes érzelmek el6fordulédsi gyakorisaganak szdzzal megszorzott
értékei osztva az sszes érzelemmel, melyet a csoport kapott.

*p <0,05; **p < 0,01; **p < 0,001

3. tablazat

Az Istvan-parti reformereknek és a Koppany vezette hagyomany&rzéknek tulajdonitott érzelmek kiilonbségei Az
orszdgépitd c. regényben

Az orszdgépitd Reformer (258) Hagyomany6rzé (60)
Negativ érzelmek 386’;33* 30
Szomordsag 20,54 0

Orom 40%
Tarskritikus érzelmek (harag, utalat) 5,03 13,33*
Biiszkeség 0 1,66*
Torténelmi palya érzelmek 24,8%* 8,33

Megjegyzés: zardjelben az adott csoportnak tulajdonitott dsszes érzelem gyakorisdga taldlhato; a tablazatban
relativ gyakorisadgok szerepelnek, vagyis az egyes érzelmek el6fordulasi gyakorisaganak szézzal megszorzott
értékei osztva az 6sszes érzelemmel, melyet a csoport kapott.

*p < 0,05; **p <0,01; **p < 0,001
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az orom ("%(1) = 5,6; p < 0,05) kifejezései, mig a Koppany vezette hagyomanyérzéknél a
tarskritikus érzelmek (*2(1) = 4,54; p < 0,05) és a biiszkeség (2%(1) = 4,24; p < 0,05) a
jellemzébbek. S bar a magyar és a német nemzet tagjainak tulajdonitott torténelmi palyas
érzelmek tekintetében nem taldlhat6 eltérés, a reformer és a hagyomanydrz6 csoportoknal
megallapithaté, hogy Istvan kiralynal és tamogat6inal gyakrabban jelennek meg a magyar
torténelmi palyahoz kot6dé érzelmi reakciok (22(1) = 5,47; p < 0,01).

Egri csillagok

Ebben a regényben nem taldlkozunk megosztottsaggal a sajat nemzeti csoporton beliil,
igy a csoportalapa érzelmek tekintetében egy egységes magyar és egy torok tiabor
osszehasonlitisa torténik. A magyar és a torok csoport kozott tobb szignifikans eltérés
jelenik meg (4. tabldzat). A magyarok részérél tobb szomorasag (2%(1) = 3,98; p < 0,05) és
szenvedés (2(1) = 4,85; p < 0,05), mig a torokok részérdl tobb harag (*2(1) = 17,77; p < 0,001),
utalat (2(1) = 5,27; p < 0,05) és megvetés (22(1) = 4,63; p < 0,05), vagyis tarskritikus érzelem
(A2(1) = 24,67; p <0,001) tlinik fel az dbrazolasban. A moralis érzelmek masik csoportjaban,
az onkritikus érzelmekben magyar dominancia tapasztalhaté (*2(1) = 3,97; p < 0,05).

A magyar és térok nemzet tagjainal nem tapasztalhaté kiilonbség a torténelmi palyas
érzelmek tekintetében.

4. tablazat

A magyaroknak és a torokoknek tulajdonitott érzelmek kiilonbségei az Egri csillagok c. regényben

Egri csillagok Magyarok (1152) Torokok (208)
Szomorusag 17,53* 11,05
Szenvedés 2,34* 0
Harag 7,2 17 31%**
Utalat 0,67 2,4*
Megvetés 0,52 1,92*
Tarskritikus érzelmek (harag, utalat, megvetés) 8,42 21,63***
Onkritikus érzelmek (szégyen, megbanés) 2,86 0,48
Torténelmi pélya érzelmek 30,21 25,96

Megjegyzés: zardjelben az adott csoportnak tulajdonitott dsszes érzelem gyakorisaga taldlhat6; a tablazatban
relativ gyakorisagok szerepelnek, vagyis az egyes érzelmek el6fordulasi gyakorisaganak szazzal megszorzott
értékei osztva az 6sszes érzelemmel, melyet a csoport kapott.

*p < 0,05; **p < 0,01; ***p < 0,001

Erdély aranykora

Az a bonyolult torténelmi szituacié, melyben a mii jatszodik, dsszetett cso- portosulasi
formakhoz vezet. Szembenall6 feleknek tekinthetjiik egyrészt a magyar és a torok nemzet
tagjait (5. tablazat), masrészt a magyar csoporton beliili ha
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rom kiilonb6z6 identitasstratégiat megjelenité pragmatistak, magyarpartiak és Erdély-
partiak is kiilon vizsgalhatok az érzelmi reakciéik szerint (6. tablazat).

Ami a két nemzet érzelmeit illeti, a magyarok és torokok kozott a szomorasagban
eltérés van a magyarok javara (*2(1) = 5,49; p < 0,05), a harag pedig a torok félnél jelenik meg
folényben (*%(1) = 5,9; p < 0,05). Ami a torténelmi palyahoz két6dé emociokat illeti, nem
allapithatunk meg kiilonbségeket az egyes csoportok kozott sem a nemzetek kozott, sem a
magyar nemzeten belil.

5. tabldzat

A magyaroknak és a torokoknek tulajdonitott érzelmek kiilonbségei az Erdély aranykora c. regényben

Erdély aranykora Magyarok (1090) Torokok (167)
Szomorisag 1,01* 0
Harag 10,55 17,96*
Torténelmi palya érzelmek 19,72 23,35

Megjegyzés: zardjelben az adott csoportnak tulajdonitott osszes érzelem gyakorisdga talalhat6; a tdblazatban
relativ gyakorisdgok szerepelnek, vagyis az egyes érzelmek el6fordulasi gyakorisaganak szézzal megszorzott
értékei osztva az 6sszes érzelemmel, melyet a csoport kapott.

*p < 0,05; **p < 0,01; ***p < 0,001

Kiilonbség a harom tibor - a magyarpartiak, az Erdély-partiak és a pragmatistak -
kozott, hogy a pragmatistikra legkevésbé jellemzdek altaldban a kapcsolati érzelmek
(szeretet, féltékenység, vagy stb.) (*2(1) = 10,06; p < 0,05), mig a szerzé nekik tulajdonitja a
legtobb haragot (*%(1) = 8,17; p < 0,05). Az Erdély-partiak a legtobb biiszkeséggel (2(1) =
12,64; p < 0,05) és megvetéssel (*2(1) = 6,16; p < 0,05) emelkednek ki a csoportok koziil.

6. tablazat

A harom magyar csoportnak tulajdonitott érzelmek kiilénbségei az Erdély aranykora c. regényben

Erdely aranykora Magyar-partiak (109)  Erdély-partiak (370) Pragmatistak (220)
Harag 4,58 6,75 13,18*
Biiszkeség 2,75 6,48** 0,45
Megvetés 0 1,89* 0
Torténelmi péalya érzelmek 21,1 17,29 20

Megjegyzés: zardjelben az adott csoportnak tulajdonitott dsszes érzelem gyakorisaga taldlhato; a tdblazatban
relativ gyakorisadgok szerepelnek, vagyis az egyes érzelmek el6fordulasi gyakorisaganak szazzal megszorzott
értékei osztva az 6sszes érzelemmel, melyet a csoport kapott.

*p<0,05; **p<0,01; ***p<0,001

A készivii ember fiai

Habar a regény az osztrakokkal szemben folytatott forradalom és szabadsagharc idején
jatszoédik, a miiben az ellentétes oldalon all6 feleket mégis a magyar nemzeti térekvéseket
tamogat6 forradalompartiak és a szintén magyar, de
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az osztrakokkal kollaboralé arulék jelentik. Ennek megfeleléen oOsszevetve érzelmi
szempontbél a forradalom- és Habsburg-partiakat (7. tdbldzat), el6bbieket a szomorisag
(*2(1) = 7,68; p < 0,01), a szeretet (*2(1) = 3,56; p < 0,05) és onkritikat kifejez6 moralis és
empatikus (*2(1) = 5,03; p < 0,05) érzelmek jellemzik, mig a Habsburg-szimpatizansokat a
haragot (*2(1) = 4,94; p < 0,05), utalatot (2(1) = 23,8; p < 0,001), megvetést (A2(1) = 11,52; p <
0,01) magukban foglalé tarskritikus érzelmek (22(1) = 21,27; p < 0,001) és a gyonyor (2(1) =
15,97; p < 0,001) jellemzik leginkabb.

A torténelmi palyas érzelmek megoszlasa tendenciaszerd kiilonbséget mutat a
forradalmarok és a Habsburg-partiak kozott: a pozitiv identitaismintit kozvetité
forradalmar magyarok nagyobb szamban mutatjik ezeket az érzelmeket.

7. tablazat

Az 1848-as forradalom és szabadsagharc hiveinek és a Habsburgokat tdmogaté magyaroknak
tulajdonitott érzelmek kiilonbségei A kdszivii ember fiai c. regényben

A kdszivii ember fiai Forradalmar (1384) Habsburg-parti (359)
Szomorisag 9,32%* 4,45
Szeretet 8,16* 5,01

Harag 6,14 9,74*
Gyonyor 1,44 5,01%**

Utélat 0,79 4,45%**
Megvetés 0,21 1,67
Onkritikus érzelmek, empatia 8,16* 4,45

(szégyen, blintudat, megbanas,

zavar, aldzat, részvét stb.)

Tarskritikus érzelmek (harag, 7,15 15,87*%**
utalat, megvetés)

Toérténelmi palya érzelmek 28,17 23,39

Megjegyzés: zardjelben az adott csoportnak tulajdonitott tsszes érzelem gyakorisdga talalhat6; a tablazatban
relativ gyakorisdgok szerepelnek, vagyis az egyes érzelmek el6fordulasi gyakorisaganak szazzal megszorzott
értékei osztva az sszes érzelemmel, melyet a csoport kapott.

*p < 0,05; **p < 0,01; ***p < 0,001

AZ EREDMENYEK ERTELMEZESE

orszagépitében és A kdszivii ember fiaiban talaltunk kiilonbséget: el6bbiben szignifikans,
utébbiban tendencia jelleggel. Az e kategoériaba tartozé érzelmek koziill csak a
szomorisagnal jelentkezett valamennyi regény esetében szignifikans, és a lelkesedésnél
hirom regényben tendenciaszerti kiilonbség. Az Osszevont valtozék, melyek a pozitiv-
negativ vagy az els6dleges-masodlagos érzelmek gyakorisiganak mérésére szolgalnak, a
varakozassal ellentétben nem bizonyultak informativnak a csoportok valtozatos
megjelenitését illetéen, igy a reprezentaciok természetét mas szempontok alapjin tudjuk
megragadni. Azt, hogy a torténelmi palyas érzelmekkel kapcsolatos eredményeink csak
részben allnak 6sszhangban
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korabbi eredményeinkkel, elsGsorban a regények miifaji sajatossagaival, a regényekben

természetes modon megjelend személykozi érzelmek nagy szamaval magyarazzuk, amelyek

esetenként ,foliilirjak" a csoportidentitasb6l fakadé csoportalapi érzelmeket.

8. tablazat

A depressziv érzelmekben (faradtsag, szomoruség, fajdalom, sértettség, magéany stb.) megjelené kiilonbségek a

négy regényben (zéréjelben az Osszes érzelem szama)

Az orszageépitd Reformer (258) Hagyomany6rzé (60)
27,13* 10,00

Egri csillagok Magyarok (1152) Torokok (208)
23,61** 12,98

Erdély aranykora Magyarok (1090) Torokok (167)
15,41* 7,78

A kdszivii ember fiai Forradalmar (1384) Habsburg-parti (359)
18,64* 12,25

Megjegyzés: zardjelben az adott csoportnak tulajdonitott osszes érzelem gyakorisdga talalhat6; a tdblazatban
relativ gyakorisdgok szerepelnek, vagyis az egyes érzelmek el6fordulasi gyakorisaganak szdzzal megszorzott
értékei osztva az 9sszes érzelemmel, melyet a csoport kapott.

*p<0,05; **p<0,01; ***p<0,001

9. tdblazat

A hedonikus érzelmekben megjelend kiilonbségek A kdszivii ember fiai c. regényben

A kdszivii ember fiai Forradalmar (1384) Habsburg-parti (359)

Hedonikus érzelmek (gyonyéor, 2,96 6,41**
élvezet, szenvedély, vagy)

Megjegyzés: zardjelben az adott csoportnak tulajdonitott osszes érzelem gyakorisdga talalhat6; a tdblazatban
relativ gyakorisdgok szerepelnek, vagyis az egyes érzelmek el6fordulasi gyakorisaganak szézzal megszorzott
értékei osztva az Osszes érzelemmel, melyet a csoport kapott.

*p < 0,05; **p < 0,01; ***p < 0,001

Ha az osszes regényben tekintjitkk a sajat és kiils6 csoport tagjainak tulajdonitott
szomorisag és az azzal rokonithaté depressziv jellegli érzelmek (csalodas, kétségbeesés,
gyasz, fajdalom stb.) dominalnak. A depressziv érzések kimagasld, a kiils6 csoportoktél
szignifikansan eltéré el6fordulasa a sajat csoportnak tulajdonitva akar Az orszagépitében
(*2(1) = 5,29; p < 0,05), akar az Egri csillagokban (*%(1) = 7,91; p < 0,01), akar az Erdély
aranykoraban (x*(1) = 5,38; p < 0,05) vagy A kdszivii ember fiaiban ("*(1) = 5,9; p < 0,05)
megfigyelhetS. Ezeket az eredményeket - a depressziv érzelmeket 6nallé6 kategorianak
tekintve - a 8. tabldzatban foglaltuk ossze. A depressziv érzelmek mellet - amint ez a 3-7.
tablazatokban lathaté - esetenként még az onkritikus moralis érzelmek (szégyen, zavar,
biintudat) jellemzik a magyar csoportot, mig a kiilsé csoportrél alkotott
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reprezentaciok a tarskritikus érzelmek (harag, undor, megvetés) koré szervezédnek (3-7.
tablazat), amelyeket A kdszivii ember fiaiban olyan hedonikus érzelmek egészitenek ki, mint
a gyonyor vagy a szenvedély (lasd 9. tablizat). Ez az érzelemtulajdonitasi tendencia
nemcsak magyar-nem magyar kategoriaban ragadhato tetten, hanem a magyarok taboran
beliil is azok képviselik a dep- ressziv-onkritikus érzelmi beillitodast, akik a nemzet
torténelmében a pozitiv azonosulasi mintat szolgaltatjak, vagyis azok a csoportok, akiket a
pozitiv nemzeti identitis részeseiként/alakitéiként értékelt az utdékor. Ugyanigy a
magyarok koziil az ellenazonosulasi minta hordozéi - hasonléan a kiils6 nemzetekhez -
agy abrazolodnak, mint akik a tarsak felé erkolesi kritikaval élnek, akik ellenséges,
elutasito érzésekkel viseltetnek a masik irant.

Elmondhatjuk tehat, hogy bar az egyes regények kiilonb6zé tarsadalmitorténelmi
kontextusban jatszodnak, mégis tapasztalhaté egyfajta kongruencia abban, ahogyan a
csoportok  érzelmi reakciéi a regények személykozi  helyzetein  keresztiil
megfogalmazédnak. Tekintettel arra, hogy a regények harom kiilonb6z6é korban élt,
kiilonb6z6 szerz6tdl szarmaznak, ez az osszefiiggés fiiggetlennek tekinthet6 az irdi stilustol
vagy az ir6k burkolt személyiségelméletétél (Rosenberg és Jones, 1972).

Az orszagépité cimii regényben az érzelmek tekintetében azt az érdekes jelenséget
fedezhetjiik fel, hogy bar az egész magyar csoportot felolel6 szamitisban az 6rom érzése
dominal, ugyanakkor, ha szétvilasztjuk a belsé viszaly kiilonall6 feleit, akkor a pozitiv
azonosulasi mintit megjelenité Istvan-partiak mutatjak a magyarokra jellemzé torténelmi
pilya érzelmeket, mint pl. a szomortsag. Ezzel szemben az ellenazonosulasi példa
megtestesitéi, a Koppany-partiak az altalaban kiils6 csoportokra jellemzd tarskritikus
érzelmeket és a biiszkeséget hordozzik, akarcsak ebben a regényben a németek.

Az Egri csillagok egységes magyar tibort mutat be, hiszen egy belviszalyokkal
megosztott csoport képtelen lett volna szembeszallni a torok hadsereggel. A regény
érzelemabrazoldsa maradéktalanul megfelel az eddigi kutatidsaink alapjan a torténelmi
pilyahoz kapcsolédé érzelmi mintazatnak: a magyarok részérdl - a gy6zelem ellenére -
depressziv dinamika, az onkritikus érzelmek talstdlya, a torék fél esetén a tarskritikus
érzelmek gyakoribb el6fordulasa figyelhet6 meg.

A harom tabor, ami az Erdély aranykora cimi regényben megjelenik, a Habsburg és a
torok fenyegetése kozé szorult magyarsag elétt levé megoldasi alternativak reprezentansai.
Vincze és Laszlé (2004) eredményei szerint a hatalmat képviselé6 Apafi Mihdly vezette
pragmatistak tekinthet6k a raciondlis csoportnak, akik szidmdra a magyar nemzet
fennmaradasa a cél, akar az identitis gyengitése, a fiiggetlenség feladasa aran. A
pragmatista csoport az érzelmek szempontjabol osszetett képet mutat, egyrészt a harag
markans jelenléte, az elfogadas indukalta frusztracié a hattérben duzzadé indulatok
meglétét jelzi. A Banfi-hazaspar megjelenitette Erdély-partiak agy azonosithaték, mint akik
féként az érzelmi fokuszu megkiizdési stratégiat alkalmazzak, hiszen joval tobb érzelmi
reakci6ét mutatnak, mint a masik két csoport. A rajuk jellemzd biiszkeség és megvetés

82



A torténelmi palyihoz kapcsolodo érzelmek modellje 59

egyfajta egocentrikus, elutasité attittidot jelez, ami egzisztencidlis bukashoz vezetne. A
magyar kirdlypartiak nem jellemezheték egységes érzelemprofillal.

A harom csoportosulas dsszesitett képe mégis jellegzetes érzelemmintizatot hiv elé: a
magyarok részér6l a depressziv érzelmekét, a torok oldalon a haragot, mint tarskritikus
érzelmet.

A készivii ember fiai cimid miiben megjelené torténelmi szituacioban az 6nallé, szabad
allam kivivasaért folytatott harc komoly aldozatokat kivant, mig a Habsburg rezsim
tamogatasa tartogatott némi elényt azok szamara, aki sajat egzisztencialis jolétiiket a haza
érdekei folé helyezték. Az érzelemprofilok ebben a regényben is a jellegzetes magyar
érzelmi mintdknak megfeleléen alakulnak, vagyis a pozitiv oldalon all6 forradalmarok
mutatjak a depressziv és az onkritikus érzelmeket, mig az amorilis aruldk a tarskritikus
érzelmeket. Az elvart minta azonban kiegésziil még egy dimenzidéval, a szeretet és az
élvhajhdsz, hedonista hozzaallas szembeallitisa még inkabb fokozza az erkélcsi
kiilonbségeket.

MEGVITATAS

A torténelmi regények mint csoportnarrativumok hordozzak és kozvetitik egy nemzeti
csoport identitasat. A torténetek élményszertisége lehetGséget ad az identitas jellemzéinek
feltarasara (Laszld, 2005; 2008). Jelen kutatas az identitas érzelmi oldaldnak a feltarasara tett
kisérletet.

A torténelmi regények érzelmeinek tanulmanyozasirél elmondhatjuk, hogy
egyrészr6l megerdsitette, masrészrél pedig tovabbi arnyalatokkal gazdagitotta a magyar
nemzeti identitashoz tartozé érzelemprofilrél alkotott elképzeléseinket. A csoport kozos,
ismétl6dé tapasztalataibol szarmazé élmények létrehozzik az érzelmi valaszok egyfajta
konvergencidjat, amely nemcsak egy adott korszak eseményeiben osztozok érzelmi
hajlandésagat kapcsolja ossze, hanem a nemzeti identitas id6beni folytonossaga révén a
nemzedékek egymas utin kovetkezd sorainak érzelemi reakciéit is.

A torténelmi regényekben megnyilvanulé, a nemzeti identitis Osszetevéjeként
értelmezheté érzelemmintazatrol, bar igen osszetett képet mutat, megallapithatjuk, hogy
alapvet6éen depressziv érzelmi dinamika jellemzi. A torténelmi palyahoz kot6dé érzelmek
koziil is elsGsorban a depressziv (szomorisag) és a manias felhangoltsagra utalé érzelmeket
(lelkesedés) tartalmazza. Ugyanakkor ez a dinamika kiemelkedd szorongassal és onkritikus
érzelmekkel parosul.

A magyar torténelmi fejlédés és a tarsadalomlélektani folyamatok kozotti
osszefiiggésekre éppen az érzelmi dinamikat illetGen mar Bib6 Istvan felhivta a figyelmet
(Bibo, 2004). Bib6 egyik fontos gondolata, hogy a nemzeti keretek bizonytalansiaga olyan
intenziv, mindent athatd, permanens félelmi allapotot eredményez, amely a csoport
viselkedésének fontos mozgatérugdja lesz. Pszicholdgiai értelemben ez az allapot
egyenértékiinek tekintheté a trauma élményével, s mint ilyen, olyan alacsony szinti
kognitiv és érzelmi folyamatokat mozgosit, melyek a helyzet megsziintetésének
szempontjait szolgal6 szelektiv informaci6
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feldolgozasra, értékelésre, cselekvésre, egyfajta allando készenléti allapotra késztetik a
csoportot: besztikiilt percepcio, meglévé sémak, automatikus problémamegoldasi médok
jelennek meg. A félelmek egy része természetesen valdés, nem csoda, hogy a kiilsé
csoportokrol alkotott reprezentacié egy ellenséges, timadé viszonyulas koré szervezddik.
Ezt csak erdsiti a bels6 indulatok kivetitésének tendencidja. A csoportnak sajat magara
vonatkozé destruktiv késztetései, amennyiben befelé iranyulnak, a btintudat és barmely
onkritikus megnyilvanulas formajat oltik. A kifelé és befelé iranyulé agresszié ennek
megfelel6en ugyanazzal a regulaciés funkcioval bir. Az autoagresszié sokszor 6nvadlasban,
btintudatban manifesztalodik, ugyanakkor a negativ érzésekért valé felelGsség ilyen médon
valé felvallalasa fontos a pozitiv énkép szempontjiabol. Er6sen ambivalens miikodés ez: a
manias onfelnagyitis ebben a dinamikiban j6l megfér az eltalzott lelkesedéssel és
depressziv onvaddal (lasd a szomorusag és a lelkesedés szélsGséges értékeit a magyar
szerepl6knél). A kiils6 csoportok biintetésétsl valo félelem ambivalens érzéseket gerjeszt,
ennek kovetkezménye az iranyukban érzett bizalmatlansag. A depressziv miikodésmod
jelenti egyrészt a veszteségbél szarmazo szomortasagot és azt a szorongast is, amely abbél
fakad, hogy az atélé nem tudja megdrizni integritasat. Szomortasag és szorongas egyidejii
jelenléte all el6.

Vizsgalatunkban ez a depressziv dinamika nemcsak a torténelmi palyahoz kapcsolodé
csoportérzelmeknél, hanem a személykozi érzelmek teriiletén is megjelent. Az eredmények
azt jelzik, hogy a nemzeti csoport tagjaként atélt torténelmi palyas érzelmek mogott
meghaz6dé traumatikus élmények a személyes kapcsolatok megélésére is hatassal vannak.
Ennek magyarazata tovabbi vizsgalatokat igényel.

A narrativ érzelemreprezentacié kutatasiban tovabbi feladatot jelent a 20. szazadi és a
jelenbeli reprezentaciok vizsgdlata. A tanulmanyunkban elemzett négy toérténelmi regény a
19. szdzad masodik és a 20. szazad elsé felében irédott. Klasszikus értelemben vett
torténelmi regény a kozelmult irodalmi mivei kozott nemigen talalhat6. A nemzeti érzelmi
dinamika megértéséhez viszont elengedhetetleniil sziikséges az elmult évtized
eseményeihez kapcsolédd érzelmek reprezenticidjanak tanulmanyozasa. Kovetkezd
vizsgalatunkban a 20. szizad masodik felébél szarmazé publicisztikai irdsok elemzését
tervezziik.
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Eva Fiilop, Bernadette Péley, Janos Laszl6

MODEL OF HISTORICAL TRAJECTORY EMOTIONS IN HUNGARIAN HISTORICAL
NOVELS

In our previous researches identity constructing and identity mediating function of Hungarian historical
novels were examined regarding to transmission of positive identity (Vincze and Laszl6, 2001), patterns of values
(Laszl6, Vincze and Kévériné, 2003), patterns of coping strategies (Vincze and Laszl6, 2004) and empathy (Laszl6
and Somogyvari, 2008; Somogyvari and Laszl6, 2010). Present study follows the line of these researches focusing
on the emotional aspects of Hungarian national identity. Four historical novels were analysed according to
emotional expressions, all novels tell a sig- nificant event of Hungarian history. We were wandering whether
historical trajectory emotions, which were found in history books (Fiilop, 2008) and experimentally generated
historical texts (Laszl6 and Fiilop, 2010) will show up in history related literary works and how do characteristics
of novels influ- ence manifestations of affects. Our results partly confirm model of historical trajectory emotions,
more emphasis of interpersonal emotions in novels modulates it. Concept of historical trajectory emotions is
completed with a dynamic explanation based on Istvan Bib6's national psychopathology theory and modern
trauma theories.

Keywords: group-based emotions, historical novels, content-analyses
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A CSOPORTKOZI DISZKRIMINACIO ES TOLERANCIA
NARRATIV ALAPJAT:

A kognitiv allapotok szerepe a csoportkdzi attitidok
véltozasdban torténelmi szovegek esetében

A torténelmi szovegek strukturalis-kompoziciés elemzése révén feltarhatok a nemzeti identitdas és a
csoportkdzi kapesolatok pszicholégiai minéségei (Laszlo, 2005). Ezek az elbeszélések a torténések tényszerti
leirasan talmenden az eseményeket sajatos narrativ perspektivaban abrdzoljdk. Az elbeszélésben megjelend
szerepl6k kognitiv tudattartalmainak megjelenitése nem csupan a csoportkozi kapcsolatok és konfliktusok
reprezentacidit kozvetiti, de a perspektivafelvétel elGsegitése révén a sajat csoport esetében identitast
kozvetitenek, mig a kiils6 csoport esetében szerepet jétszanak az észlelt csoportkozi konfliktus csokkentésében.
Kisérleti helyzetben szamos kutatas bizonyitotta a perspektivafelvétel szerepét a pozitiv csoportkozi attittid
kialakitasaban, a perspektivafelvétel altal kivaltott empatia és a szituativ cselekvésmagyardzatok kozvetitése
révén (Jones és Nisbett, 1971; Regan és Totten,1975; Galinsky és Moscowitz, 2000; Vescio és mtsai, 2003).

Az els6 vizsgalatunkban kilenc magyar torténelmi eseményt elemeztiink a kognitiv éllapotok csoportkszi
eloszlasa szempontjabol, torténelemtankonyvek és néphistoriai szévegek osszehasonlitidsdban. Az eredmények
azt mutatjdk, hogy mig a torténelemtankonyvek a nemzeti torténelemben megjelené negativ eseményeket
igyekeznek tobb szempontbdl - a kiils6 csoport nézépontjdbol is - megkozeliteni, serkentve a kolcsonos
perspektivafelvételt, ezaltal csokkentve az észlelt csoportkozi konfliktust, a néphistoriai szévegekben
szignifikdnsan gyakrabban jelentek meg a kiils6 csoport szerepl6inek kognitiv dllapotai.

Masodik vizsgalatunkban megvizsgéltuk a kognitiv allapotok propozicionalis tartalméanak pszicholégiai
jelentését. Az eredményekbdl kittinik, hogy a kognitiv allapotok gyakorisdga mellett a propozicionalis tartalmuk
valencidja nagymértékben befolyasolja az észlelt felel6sséget. Ez utébbi eredmény magyarazattal szolgal a kiilsé
csoportok kognitiv allapotainak magas gyakorisédgéra az els vizsgalat néphistériai szovegeiben.

Kulcsszavak: empétia, narrativ perspektivafelvétel, csoportkozi viszonyok, sztereotipia

AZ EMPATIA SZEREPE A CSOPORTKOZI VISELKEDESBEN

Az empatia a megfeleld tarsas és kognitiv miikodés elengedhetetlen feltétele (Piaget,
1932; Mead, 1932). Szamos kisérleti és nem empirikus munkak mutattak
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ra arra, hogy az empatia milyen jelentGséggel bir a proszocialis tirsas kapcsolati
viselkedésre (Batson, 1991; Richardson és mtsai, 1994; Savitsky és mtsai, 2005).

Az empatia koriili eltéré felfogasok ellenére a kutatok és elméletalkotok megegyeznek
abban, hogy kétfajta empatia létezik: kognitiv és érzelmi empatia (Davis és mtsai, 1996;
Duan és Hill, 1996; Gladstein, 1983). Mig az el6bbi elsGsorban a perspektiva felvételre
vonatkozik, addig az érzelmi empatia a masik személy altal atélt érzelmi allapotban valé
osztozast (parhuzamos empatia) vagy a masik személy érzelmi allapotira adott érzelmi
valaszt (reaktiv empatia) jelenti.

A szocidlpszichologiai kutatasok kiilondsen nagy figyelmet szentelnek az empatia
szerepének tanulmanyozasara a csoportkozi attittidok megvaltoztatasiban (Batson és mtsai,
1997; Pettigrew, 1997). A perspektivafelvétel vagy kognitiv empatia révén a megfigyel6é
kiterjeszti figyelmét a cselekvé mentilis allapotara, gondolataira, érzelmeire és a viselkedés
szituativ tényezdire (Batson és mtsai, 1997; Davis és mtsai, 1996). A perspektivafelvétel az
érthetetlent megérthetévé és elfogadhatova teszi (Stephan és Finlay, 1999); kimozditja a
megfigyel6t az egocentrikus lataismodjabol (Moor, 2005), ezaltal a megértés szintjén
igazodik a cselekvéhoz.

A csoportkozi attittidok kognitiv modellje szerint az attitiidvaltozashoz a kiilsé
csoportra vonatkozoé korabbi sztereotipidk feliilvizsgalata sziikséges, aminek hidnya a
valtozas ellen hat (Hamilton és Trolier, 1986). A kognitiv akadalyok fellazitisanak egyik
technikdja a kiils6 csoportra vonatkozo pozitiv inkonzisztens sztereotipidk alkalmazasa
(Rothbart és John, 1985; Weber és Crocker, 1983). A perspektivafelvétel és a csoportkozi
attitid kozti kapcsolat masik feltételezett kozvetit6 mechanizmusa a szituativ
magyarazatok megjelenése a kiils6 csoport viselkedésének értelmezésében. A negativ
kimenetellel jaré cselekvések szituativ magyarazatai szamos szerz6 szerint a kedvezé
csoportkozi attitiid indikatoraiként foghatok fel (Galinsky és Moscowitz, 2000; Vescio és
mtsai, 2003).

Jones és Nisbett (1971) ramutatott arra, hogy a kiilonb6z6 nézépont eltérd
cselekvésmagyarazatokat eredményez: a cselekvd sajat viselkedésének magyarazataban
inkabb szituativ tényezéket haszndl, masok viselkedésére vonatkozéan viszont
diszpozicionalis tulajdonsagokat emlit. Azonban perspektivafelvétel instrukcié
kovetkeztében a cselekvi-megfigyel6 torzitis csokken (Davis és mtsai, 1996; Regan és
Totten, 1975; Fiske és Taylor, 1991). A cselekvé-megfigyel6 torzitis hasonlé médoén
megjelenik csoportkozi szinten is, és még kifejezettebb a magas elGitéletességet mutatd
személyek esetében (Pettigrew, 1979). Mig a magas eléitéletességet egy alacsony tarsadalmi
statusz csoporttal szemben sztereotip konzisztens diszpoziciondlis oki magyarazatok
jellemzik, az alacsony elGitéletességet mutaté személyek hasonlé helyzetben inkabb
szituativ magyarazatokat haszndlnak (Vescio és Biernat, 1999; Wittenbrink és mtsai, 1997;
Vescio és mtsai, 2003). A jelenség feltételezett magyarazata, hogy a perspektivafelvétel
kovetkeztében a szelf és a masik mentalis reprezenticiéi atfedésbe keriilnek egymassal
(Aron és mtsai, 1991; Batson, 1994; Davis és mtsai, 1996; Galinsky és Moskowitz, 2000).
Kovetkezésképpen, hangsilyos csoportkozi helyzetben a negativ helyzet értelmezésére
hasznalt szelf-konstrukcidk atfedésbe keriilnek a kiils6 csoportrol
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alkotott elképzelésekkel (Vescio és mtsai, 2003). A kiilsé csoport negativ cselekvései esetén
a helyzeti tényezék figyelembevétele a perspektivafelvétel kovetkeztében inkonzisztenciat
teremt az aktualis értelmezés és a korabbi sztereotipiak kozott (Stephan és Fianly, 1999). A
helyzetet érint6 kozvetlen értelmezés feltételezések szerint csokkenti a sztereotip valaszok
alkalmazasanak valészintiségét (Macrae és mtsai, 1995), ezaltal kedvezéen befolyasolja a
csoportkozi attitiidot (iialinsky és Moscovitz, 2000).

A perspektivafelvétel és a csoportkozi attittidok kozti kapcsolatot Vescio és mtsai
(2003) vetették szisztematikus elemzés ala. Vizsgdlatukban az érzelmi empatianak csupan
részleges, a szituativ cselekvésmagyarazatoknak viszont jelentGs hatdsat mutattak ki a
csoportkozi attitidok valtozasira. Tovabbi eredmény, hogy a vizsgalatban a
perspektivafelvétel csupan a szituativ attribaciék gyakorisagat novelte, a diszpozicionalis
attribuciok el6fordulasat azonban nem csokkentette. Hasonlé médon a perspektivafelvétel
novelte a pozitiv attittidok megjelenését a célcsoporttal szemben, de nem befolyasolta a
negativ attittidoket. Vescio és munkatarsai (2003) vizsgalatinak eredményei nem csupan
megerdsitik a perspektivafelvétel jelentGségét a csoportkozi attittidok valtozasaban, hanem
tovabbi kiegészitéseket is nydjtanak a folyamatban szerepet jatszo tényezékrdl (érzelmi
empatia és szituativ attribticio) és azok osszefiiggéseir6l.

NARRATIV EMPATIA

Elbeszélé szovegekben az empatia modulalasat részben a narrativ perspektiva végzi.
A perspektiva fogalma alatt a narratolégia azt a fizikai vagy pszicholégiai nézépontot érti
(Uszpenszkij, 1984), amelynek szemszogébél a torténet bemutatasa, elmesélése torténik
(van Peer és Matt, 2001).

A tudati reprezentaciok megjelenitése lényeges szerepet jatszik az irodalmi szovegek
befogadasinak folyamataban. Egyrészt meghataroz egy bizonyos szinti kapcsolati
mingséget a befogadd és a szereplé kozott (Bal, 1985), masrészt hozzajarul a torténet, a
vonatkozdan a torténet kétfajta mezejét kiilonbozteti meg. Az egyik a cselekvés mezeje,
amely a cselekvés argumentumait: a cselekvét, a szandékot, a szituaciot és az eszkozoket
tartalmazza. A masik a tudatossag tartomdanya, amely betekintést nyujt a szerepld
gondolataiba, érzelmi vilagaba; vagyis informaciét szolgaltat arrél, hogy a szereplé mit tud
és hogyan érez. Ez utébbit Bruner (1986/2005) szubjektivizalisnak hivja, amely révén az
elbeszélésben megjelend valésagot a befogadé ,a szereplé f6hés tudatinak sziirGjén
keresztiil" latja (Bruner, 2005, 30.). Az elbeszélés bruneri értelemben vett két sikja ,a
val6sig személyhez kotését" (Bruner, 2005,31.) eredményezi; a cselekvést vagy allapotot
aszerint jel6li, ahogyan azt valaki felfogja. Ezaltal nem kész bizonyossigokat kap az olvasé
egy mindentudd, lebegé forrasbdl, hanem emberi lehetGségekkel talalkozik, amelyek a
szerepld tudatan keresztiil lehorgonyozédnak (Laszlé, 2005).
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NARRATIV EMPATIA TECHNIKAI

A narrativ empatia jelenségét vizsgalva szamos szerz6 hangsilyozza, hogy a szoveg
altal kivaltott empatia kategériaalapti (Keen, 2006; Gerrig, 1990). Gerrig (1990) szerint az
olvas6 hajlamos kategoriaalapt identitasillesztést végezni, amelyben az elbeszélés
szereplGjét tipizilja. Gerrig hozzateszi, hogy ilyenkor az olvasé itéletében nagyobb
mértékben timaszkodik a szerepl6 belsé tulajdonsagaira, mint a szituicioban megjelené
viselkedésére. Ez az elmélet dsszhangban all Froster (1927) azon elgondoldsaval, mely
szerint minél vilagosabb egy szerepld karaktere, annal konnyebb a vele val6é azonosulas.
Laszl6 és Vincze (2001) példaul a legnépszeriibb magyar torténelmi regények elemzése
kapcsan egyértelmiien elhatarolhat6 viselkedési mintakat kiilonitett el a magyar szerepl6k
esetében. A vizsgalati eredmények azt valdszintisitették, hogy a regény idétalld
népszertisége nem csupan témajanak koszonhets, hanem annak is, hogy a leggyakrabban
el6forduld szerepl6k olyan pozitiv tulajdonsagokkal rendelkeztek, amelyek eléfordulasuk
alapjan mintegy tipizaltadk a regény karaktereit, ezaltal megkonnyitve a veliik valé
azonosulast.

Hogan (2001) szerint a kategodria- vagy csoportalapt empatia jéval gyakoribb, mint a
szituativ empatia, amely inkdbb egy morilisan kivanatos perspektivafelvételt feltételez.
Allitasa szerint ez azért is lehetséges, mert mig a kategoriaalapt empatiat a tulajdonsagok
mentén egy automatikus csoportillesztés el6zi meg, a szitu- ativ empatia nagymértékben
fiigg attol, hogy az olvaso rendelkezik-e az olvasott helyzettel 6sszehasonlithaté személyes
élményekkel.

A nemzeti torténelem fikciés és nem fikcios elbeszélései oOhatatlanul kivaltjak a
kategoriaalapt empatiat. Azonban mig a fikcids, szépirodalmi alkotidsok esetében a
szerzének szamos eszkoz all rendelkezésére ahhoz, hogy a szerepléket tulajdonsagaikon és
cselekvéseiken keresztiil elfogadhat6va, st kifejezetten pozitiv héssé formailja, addig a
nem fikciés miifaj teriiletén, a torténelemtankonyvekben megjelenitett helyezetek és
szereplGk abrazolasa korlatozott. Ennek ellenére mint elbeszél6i miifaj, a benne megjelend
cselekvések adbrazolasa nem mentes a retorika és a narratoldogia eszkozeinek alkalmazasatol,
vagyis a nyelvi megjelenités eszkozeinek szerepe van az empatia szabalyozasaban (Liu és
Laszl6, 2007).

A csoporttorténetek biztositjdk a csoporttagoknak a csoporthoz tartozas pozitiv
élményét, a folytonossag tudatat és a csoportban elfogadott értékek és a problémdkkal
(csoporton beliili és csoportkozi) valé megkiizdés elfogadott készletét. A torténelmi helyzetek
bemutatasanak részletessége, valamint a torténelmi szerepldok leirasa mellett a szerepldk
tudattartalmainak megjelenitése, cselekviképességiik, valamint cselekvéseik valencidja olyan
narrativ eszkozok, amelyek az elfogadhato csoportidentitas kozvetitésében nagymeértékben szerepet
jatszanak (Laszlo, 2005).

A torténelem ugyanakkor mindig interaktiv: megjeleniti a csoportkozi kapcsolatokat
és konfliktusokat, ezért a sajat csoport nézépontja és a sajat csoporttal valé empatia
kizarolagos érvényesitése gatolhatja a sajat nemzeti csoport eredményeinek és kudarcainak
feldolgozasat, igy hatraltathatja egy adaptiv nemzeti identitas kialakulasat.
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IDENTITAS ES EMLEKEZET

Az elbeszélés és identitas kapcsolatat az emlékezet szempontjabél vizsgalva Assmann
(1999) hangstlyozza, hogy a csoport fennmaradasa érdekében folytonossa kell tennie
identitasat. Ezt a folytonossagot Assmann (1999) a kommunikativ és a kulturalis emlékezet
osszekapcsolasa révén szemlélteti. A kommunikativ és a kulturalis emlékezet metszete
szolgaltatja az emlékezet konnektiv struktarajat, egyfajta kozos tapasztalati és cselekvési
teret, amelyben a megjelené élmények kés6bb emlékekké valnak, igy kapcsolva ossze a
jelent a malttal. A kommunikativ emlékezet a jelen vagy kozelmult eseményeire
vonatkozik, amelyekre a csoport aktiv kommunikacié altal emlékezik. A kommunikativ
emlékezet idészakara jellemz6 kommunikaciés forma nem pusztan az emlékezés, hanem a
jelentéskialakitas funkcidjat is betolti. A személyes tapasztalatok megosztasa, az esetleges
nézépontbeli kiilonbségek iitkoztetése az eseményre vonatkozé kozos jelentés
kialakitasanak szintere is egyben. Ezekre a torténésekre jellemz§, hogy jelentésiik még
nem tisztan korvonalazott, letisztult.

Ezzel ellentétben a kulturalis emlékezet ,targyiasult formai" mar nem kozvetleniil
kapcsolédnak az egyéni élettorténetekhez. Olyan maltbeli alakzatok, amelyek
konzervalasat és hagyomanyozasat leginkabb a kanonikus szovegek - a valésag sikjan a
torténelemtankonyvek, mig a fikciok birodalmaban a szépirodalmi alkotasok 6rzik (Laszlé
és Vincze, 2001). Habar a tarsadalomban jelentésiiket illetGen magas konszenzus uralkodik,
a csoport élethelyzetének megvaltozasaval maguk is valtozhatnak. Ebbél a szempontbdl a
folytonossag nem pusztin idébeli tényezdk fiiggvénye, hanem az identitas tartalmanak,
jelenbeli igényeinek megfelelen torténé kialakitasa is egyben (Connerton, 1989;
Pennebaker és Banasik, 1997).

AZ EMPATIA ES A TORTENELEMI GONDOLKODAS

A torténelmi vizsgdlédasok perspektivikus természete sziikségszertien elGtérbe
helyezi az empatia szerepét a torténelem megértésében (Knight, 1989; Collingwood, 1987).
Berlin (1966) szerint a j6 torténelem ablakot nyit az emberi karakterek, cselekvések és
motivaciok el6tt, ami viszont sziikséges a megfelel6 torténelmi gondolkodas
kialakitasahoz; egy olyan narrativ keretrendszerhez, amin keresztiill a torténelemi
kovetkeztetések a befogadé szamara megragadhatéva valnak. A  torténelemi
gondolkodassal foglalkozé kutatisokban a torténelmi empatia nem a malt érzelmi
abrazolasat jelenti, hanem a torténelmi szereplSk cselekvéseinek megértését a torténelmi
kontextus fiiggvényében (Lee és Ashby, 2001). Davis (2001) a torténelmi gondolkodast
természeténél fogva intellektualisnak tartja, ugyanakkor szdmara sem kétséges, hogy a
fogalom érzelmi dimenzidkat is magaban foglal. Megkozelitésében a torténelmi
gondolkodas a torténelmi szerepldk, események, helyzetek kontextusfiiggs értelmezésébdl,
az események kozti lehetséges osszefiiggésekbdl és azok jelentésébdl fejlodik.
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A torténelmi események megértésében Yeager és Foster (2001) szerint a kontextus és a
kovetkezmények két olyan lényeges elem, amelyek kozott a kapcsolatot a cselekvések
kozvetitik. Lényegében ez a ,torténelem miértje" (Yeager és Fos- ter, 2001,14.): az egyén
vagy a csoport miért Keriilt az adott helyzetbe és miért cselekedett az adott médon? A
torténelemi empatia magaban foglalja azt a képességet, hogy az adott ismeretbél a
viselkedés bizonyos magyarazataira kovetkeztessiink.

A torténelmi empatia a téliink idegen elképzelések, cselekvések, attitiidok
intellektualis megértését jelenti. Az a méd, amikor megértjiik a torténelmi szereplék
cselekvéseinek vonatkoztatasi kereteit, képesek vagyunk rekonstrualni a szereplék
hiedelmeit, céljait, értékeit és az ezekkel egyiitt jar6 érzelmeket (Lee és Ashby, 2001).

Nagy-Britannidban a 70-es évekt6l kezdédden indultak el a torténelemtanitast
megreformalo kutatasok (Shemilt, 1984; Lee, Dickinson és Ashby, 1995; Ashby és Lee, 1987),
amelyek a torténelmi empatia szerepét vizsgaltak a torténelemi gondolkodasban,
kiilonb6z6 életkora és iskolazottsagi gyerekek korében, és aminek kovetkeztében a
torténelmi empatia fogalmat Angliaban az 1980-as években, mig az Amerikai Egyesiilt
Allamokban a 90-es években hivatalosan is a torténelemoktatas lényeges iranyelveként
hataroztak meg. A kutatasok folyomanyaként sziiletett meg az Ashby és Lee (1987) altal
kidolgozott hatszakaszos torténelmi empatia modell, amiben a szerz6k meghataroztik és
mérhet6vé tették a torténelemi gondolkodast. A fejlédési modell a gyerekek torténelemi
gondolkodasat egymasra épiil6 absztrakt torténelmi reprezentaciokban abrazolja. Mig a
legalacsonyabb szintfi torténelmi gondolkodasra a mai kor emberének fels6bbrendtisége és
a mult szereplGinek moralis és intellektualis csokkentértékiisége jellemzés, addig a leg-
magasabb szinten a gyerekek mar képesek figyelembe venni a torténelmi szereplék
cselekedetei mogott rejlé hiedelmeket, értékeket, motivaciokat, és azokat ta- gabb
kulturalis kontextusban képesek értelmezni. Ez utobbi szintet nevezik ,kon- textuilis
torténelmi empatianak" (Ashby és Lee, 1987).

Noha a modell egyes szintjeinek elérése sziikségszertien fiigg a kognitiv képességek
életkori sajatossagaitol, szamos szerzé ramutatott arra, hogy a torténelem tanitasinak
alternativ technikaival (elsGdleges és masodlagos forrasok alkalmazasa, perspektivafelvétel
instrukcid) a torténelmi empatia fejleszthetd. Berti és mtsai (2009) a torténelemi szovegek
tartalmi-strukturalis megformaltsaga kapcsan mérték a torténelemi empatia szintjeit 8 és 25
év kozotti tanulok korében. Az eredmények ramutattak arra, hogy a jol strukturailt,
koherens torténet esetén korosztalytél fiiggetleniil majdnem minden tanulé elérte a
torténelemi empatia szintjei koziil a két legmagasabb szintet.

A perspektiva mint narrativ eszkoz alkalmaziasa a torténettudomanyban egyre
tudatosabban torténik. Angvik és von Borries (1997), valamint Schissler és Soy- sal (2005) is
hangsulyozza, hogy a  tobb  szemponta  perspektiva  megjelenitése a
torténelemtankonyvekben lényeges a mnemzeti torténelemnek egy tigabb, eurdpai
torténelmi identitasba valé transzformalashoz.
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|. Vizsgalat

Jelen kutatisunkban a kognitiv allapotok szerepét vizsgaltuk az identitaskonstrukci6
és a szoveg altal kozvetitett csoportkozi kapcsolatok pszicholégiai mindségének
fiiggvényében kortars torténelemtankonyvek és néphistoriai szovegek
osszehasonlitasaban.

Vizsgalatunkban arra voltunk kivdncsiak, hogy a kognitiv allapotok nyelvi markerei
milyen aranya eloszlast mutatnak az egyes nemzeti csoportok kozott a torténelmi
események valencidja és a kollektiv emlékezeti helyzetiik fiiggvényében. A torténelemi
események kivalasztisa egy korabbi vizsgalat elbeszéléseihez illesztve tortént, amiben a
résztvevék (N = 500) pozitiv és negativ magyar torténelmi eseményekre vonatkozd
elbeszéléseket adtak (Laszlo, Ehmann, Imre, 2002). A kovetkezé kilenc torténelmi
eseménnyel dolgoztunk: honfoglalds, 1. Istvan, tatarjaras, torok idészak, Osztrak-Magyar
Monarchia, Trianon, II. vilaghabora, holokauszt, 1956-os forradalom.

A szovegeket a Nooj (Silberstein, 2005 bdvebben liasd http://www.nooj4nlp.

net/pages/nooj.html) nyelvi fejleszt6 kornyezetben kidolgozott, a kognitiv folyamatokat
azonosité tartalomelemzd algoritmus (Vincze és Laszl6 2006), valamint az Atlas-ti
tartalomelemzd program segitségével elemeztiik (http:/www.atlasti. com). A Nooj nyelvi
fejleszté kornyezetében végzett elemzés talalatait szovegkornyezetiikkel egyiitt az Atlas-ti
tartalomelemzd szoftver segitségével tovabbi kodolas ala vetettiik. A manualis elemzés
soran azonositottuk a kognitiv cselekvések alanyait, amelyeket az adott térténelmi esemény
relevans csoportjai képeztek. Ezek koziil a sajat csoportot mindenkor a magyar nemzeti
csoport képezte, mig a kiilsG csoport meghatarozasa eseménytél fiiggéen valtozott.
Az adatok feldolgozasara altalanositott linearis modellt alkalmaztuk.

Vizsgalati hipotézisek

A szocialpszicholdgiai és a narratolégiai vizsgalatok alapjan feltételeztiik, hogy a
kognitiv allapotok eloszlasa a nemzeti csoportok kozott a térténelmi események valenciaja
és a kollektiv emlékezetben elfoglalt helyzetiik fiiggvényében valtozik. Lévén, hogy
magyar torténelemkonyvekr6l van szé, azt vartuk, hogy a magyar szereplék kognitiv
allapotai atlagosan meghaladjak a kiils6 csoport kognitiv allapotaira vonatkozé nyelvi
kifejezések szamat. Ez utobbi elvarasunkat kifejezettebbnek véltiik az altalanos iskolai
tankonyvek esetében, ahol a torténelmi gondolkodds kialakitisdhoz az életkor
sajatossagainak figyelembevétele mellett sziikségszerii az identitiskonstrukcié narrativ
kozvetitése a kognitiv allapotok explicit megjelenitése altal. Az emlékezet szempontjabol
kettGs elvarast fogalmaztunk meg. Egyfelél valésziniisitettiik, hogy a kulturalis emlékezet
részét képezé eseményekhez képest a kommunikativ emlékezet eseményeiben megné a
kognitiv dllapotok gyakorisaga, 1lévén, hogy ezeknek az eseményeknek a jelentése még
nem kiforrott. Masfel6l azt vartuk, hogy az identitaskozvetités szempontjabél a
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régmult torténelmi eseményekben (kulturalis emlékezet részei) jelentésen tobb kognitiv
allapot kapcsolédik a magyar nemzeti csoporthoz. Végiil kivancsiak voltunk arra, hogy a
kognitiv allapotok csoportkozi eloszlasa milyen mintazatot kovet a néphistoriai
szovegekben az emlékezet és a valencia fiiggvényében.

EREDMENYEK

Tankonyvek 6sszehasonlitasa az emlékezet és a csoportkozi eloszlasfiiggvényében

Altalaban véve az altalanos iskolai tankényvekben szignifikinsan tobb kognitiv
allapot (gondolat, vélekedés) jelenik meg, mint a kozépiskolai tankényvekben (Wald/2 =
3,911; df = 1; p = 0,048), és mind a két tankonyvben nem meglepé moédon a magyar nemzeti
csoport szereplGihez jelentGsen tobb kognitiv dllapotot rendelnek a szerzék (WaldA2 =
23,134; df = 3; p < 0,001).

Az emlékezet szempontjabol azok az események, amelyek a kommunikativ emlékezet
részét képezik (Trianon, II. vilaghabora, holokauszt, 1956-0os forradalom) jelentGsen tobb
kognitiv allapotot tartalmaznak, mint a kulturalis emlékezet eseményei (honfoglalas, I
Istvan, tatarjaras, torok hodoltsag, Osztrak-Magyar Monarchia) (Wald~2=11,963; df =1; p =
0,001) (1. dbra). Ez az eredmény azonban a Trianon és a holokauszt eseményekben talalhat6
magas kognitiv allapotgyakorisignak koszonhet6. Mig az altalanos iskolai tankonyvekben
a kulturdlis emlékezet eseményei szignifikansan tobb kognitiv allapotot tartalmaznak
(Wald”? = 24,497; df = 3; p < 0,001), a kommunikativ emlékezet esetében nem talaltunk
jelentds eltérést a kognitiv dllapotok gyakorisagat illetéen a két tankonyvtipus kozott.
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1. abra. Kognitiv allapotok eloszlasa a tankényvekben az emlékezet fliggvényében
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A tankonyvek és a naiv torténelem torténetek kozott nem talaltunk kiilonbséget a
kulturalis emlékezet tekintetében. Azonban mig a tankonyvek esetén a kulturalis
emlékezethez képest a kommunikativ emlékezet eseményeiben jelentGsen tobb kognitiv
allapot fordul el6 (MD= -0,407 (1) p<0,001), ez a kiilonbség nem volt kimutathaté a naiv
torténelem torténetekben.

Csoportkézi eloszlas az emlékezet és a szovegtipus alapjan

A szovegek osszehasonlitasat tovabb vizsgaltuk a csoportkozi szinten is az emlékezeti
formdk tekintetében. Szignifikans osszefiiggést taldltunk a szoveg tipusa (tankonyv vs.
néphistoriai szoveg), a csoportkozi eloszlas és az emlékezeti forma (kulturalis vs.
kommunikativ) kozott (Waldr2 = 60,125; df = 7, p < 0,001). Az eredmények szerint a
tankonyvekben (MD =1,198; df = 1; p < 0,001) és a naiv torténelem torténetekben is (MD =
1,914; df = 1; p < 0,001) a kulturilis emlékezet részét képez6 eseményekben a magyar
nemzeti csoporthoz szignifikdnsan tébb kognitiv allapot tartozik. Ugyanakkor, mig a
tankonyvekben a magyar csoport kognitiv allapotainak gyakorisiga nem valtozik a
torténelmi id6 tekintetében, a kiils6 csoport allapotgyakorisiga jelentésen megné a
kommunikativ emlékezeti eseményekben (MD =-1,107; df =1; p < 0,001) (2. dbra).
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2. dbra. Kognitiv allapotok csoportkozi eloszlasa az emlékezet fiiggvényében

A naiv torténelem torténetekben a magyar csoport kognitiv allapotainak gyakorisaga a
kulturalis emlékezethez képest jelentdsen csokken a kommunikativ emlékezet
eseményeiben (MD = 1,834; df = 1; p < 0,001), mig a kiilsé csoport kognitiv dllapotai
jelentésen nének (MD = -1,449; df = 1; p <0,05) (3. dbra).
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3. dbra. Kognitiv allapotok csoportkézi eloszlasa naiv torténelem térténetekben az emlékezet
fliggvényében

Szévegtipusok elemzése valencia szerint

Kiilon megvizsgaltuk a szovegtipusok és a valencia kozti kapcsolatot. Mind a két
szovegtipus esetében szignifikans osszefiiggést talaltunk (tankonyv: Wald/2 = 12,001; df =
3; p < 0,05; naiv torténet: Wald”2 = 20,012; df = 3; p < 0,001). A pozitiv események esetében
mind a két szovegtipusban szignifikansan tobb kognitiv allapot kapcsolodik a magyar
csoporthoz (tankényv MD = 0,979; df = 1; p < 0,001; naiv torténetek MD = 2,024; df =1; p <
0,05). Azoban mig a térténelemkonyvekben a két csoport kognitiv allapotgyakorisaga kozott
nincs kiilonbség a negativ események tekintetében, a naiv torténetekben a magyar nemzeti
csoport kognitiv allapotainak gyakorisdga jelentésen csokken a kiils6 csoporthoz képest
(MD = -1,237; df =1; p < 0,05) (4. dbra).
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4. dbra. Kognitiv allapotok eloszlasa a torténelemi események valenciaja szerint a szévegtipus
fiiggvényében
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MEGVITATAS

A megfelel6 torténelemi gondolkodas kialakitasdban a torténelemtankényveknek, ha
nem is kizarélagos, de meghatarozé szerepe van. A torténelem torténetek nem pusztin
elbeszélik egy nép miltbeli eseményeit, hanem szerepet jatszanak a nemzeti identitas
altalaban a torténelemi események jelentésének kialakitasiban. Lévén, hogy az elbeszélé
méd az emberi gondolkodas egyik alapveté formaja (Bruner, 1986/2005), amikor az
elbeszéléseinkben az eseményeket torténetté alakitjuk, egyuttal értelmet is adunk a
cselekvéseknek. A torténész feladata, hogy a torténeti forrasok osszefiiggéseit, az implicit
moédon benniik rejlé kovetkeztetéseket és magyarazatokat koherens torténetté alakitsa
(White, 1997). A torténész tehat ebben a folyamatban egy regényiréhoz hasonlithato,
amennyiben alkalmazza a fikciés miifaj eszkoztarat: bizonyos eseményeket kiemel,
masokat hattérbe szorit, valtoztatja a nézépontot, a viselkedések mogott motivumokat
keres.

A nézépont odaitélése, azaz annak kérdése, hogy egy adott esemény kinek, melyik
nemzetnek a perspektivajabol keriil abrazolasra, lényeges kovetkezményekkel jar a
csoportkozi helyzet értelmezésében. Laboratoriumi koriilmények kozott szamos
szocialpszicholégiai vizsgdlat kimutatta, hogy a kiils6 csoport perspektivajanak
figyelembevétele a korabbi sztereotipidk feliilvizsgalatat eredményezi (Batson és mtsai,
1997; Vescio és mtsai, 2003), és ezaltal elGsegiti a csoportkozi attittidok pozitiv iranya
valtozasat (Galinsky és Moscovitz, 2000). A narrativ perspektiva a kognitiv allapotok
megjelenitése révén olyan torténetiréi eszkoz, ami elengedhetetlen a megfelel§ torténelmi
gondolkodas kialakitisdhoz. A cselekvések mogott megjelend kozvetlen tudati
megfontolasok explicit dbrazolasa megakadidlyozza az adott torténelmi helyzet és a
cselekvés sztereotipikus, sémaszerti értelmezését.

Vizsgalatunkban arra voltunk kivancsiak, hogy egyrészt a torténelemtankonyvek
hogyan alkalmazzik a perspektiva narrativ eszkozét - a kognitiv allapotok nyelvi
megjelenitését - az esemény valencidjanak és az esemény idejének fiiggvényében. Masrészt
kivancsiak voltunk arra, hogy megtaldlhaték-e a perspektiva hasonlé mintizatai a naiv
torténelem torténetekben is.

Elvarasainknak megfeleléen a magyar szereplék kognitiv allapotai atlagosan
meghaladtak a kiilsé csoport kognitiv dllapotaira vonatkozé nyelvi kifejezések szamat. Ez
az eredmény még kifejezettebb az altalanos iskolai tankonyvek esetében, ahol a torténelmi
gondolkodas kialakitisahoz az életkor sajatossigainak figyelembevétele mellett
sziikségszerti az identitaskonstrukcié narrativ kozvetitése a kognitiv allapotok explicit
megjelenitése altal.

A kognitiv allapotok gyakorisaga dsszefiiggésben all a térténelmi események idejével
is. A kulturdlis emlékezet részét képezé eseményekben tapasztalt magas kognitiv
allapotgyakorisag a csoportidentitas folytonossagat kozvetiti. Azaltal, hogy a kognitiv
allapotok nyelvi megjelenitésén keresztiil az olvasé betekintést nyerhet a régmault
torténelemi események szereplGinek tudataba, a milt és a jelen
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kozott 1évé konnektiv struktira a befogadd és az esemény kozti kapcsolat révén a
folytonossag érzetét biztositja. Masrészt a kognitiv allapotok gyakorisiga elGsegiti az
tamogatast. Az eredményeink azt mutatjak, hogy a tankényvek mind a két elvarasnak
probalnak eleget tenni: egyszerre biztositjdk a régmualt események folytonossagit - a
magyar csoportnak tulajdonitott magas kognitiv allapotgyakorisaggal - és a kozelmult
eseményeinek intellektuilis megértését a csoportkozi helyzetek kolcsonos perspektivaja
révén. Ez utobbi az események valencidjatél fiiggetleniil megjelenik a
torténelemtankonyvekben, a negativ kimenetellel jaré6 eseményekben is igyekszik
bemutatni a kiils6 csoport perspektivajat (Trianon, holokauszt, II. vilaghaboru).

Az eredmények szerint a naiv torténelem torténetekben a kognitiv allapotok
gyakorisiga nem valtozik az emlékezet tekintetében, ugyanakkor a csoportkozi eloszlas
szempontjabol vizsgilva az adatokat lathattuk, hogy mig a kulturilis emlékezet
eseményeiben a magyar csoport kognitiv allapot dominancidja jellemz6, a kommunikativ
emlékezet eseményeiben a kiilsG csoport perspektivaja érvényesiil. Még kifejezettebb az
eredmény az események valenciaja tekintetében: mig a pozitiv eseményekben a magyar
csoport perspektivdja, a negativ eseményekben a kiilsé csoport nézépontja hangsilyosabb.
Részletesebben megvizsgalva az adatokat azt tapasztaltuk, hogy a naiv torténelem
torténetekben a kognitiv allapotok negativ propozicionalis tartalommal parosulnak (,, 4
Hitler vezette németek gyiilolték a zsidokat, és ugy gondoltik, legjobb lesz kiirtani az egész
népet”), ami a kolcsonos perspektivafelvétel altal implikalt kognitiv elaboracié helyett
valészintisithetd, hogy inkabb a felelsség kihangsulyozasat eredményezi.

Osszességében az eredmények azt mutatjik, hogy a tankényvek esetében igény
mutatkozik arra, hogy a negativ események csoportkozi konfliktusait a koélcsonos
perspektiva odaitélésével implicit médon megprobaljak csokkenteni, azonban ez nem
jelenik meg a naiv torténelem torténetekben. Noha a torténelemtankonyvek szerepe
vitathatatlan a torténelemi gondolkodas formalasidban, az eredményekbdl kitiinik, hogy a
tarsadalomban realisan €16 identitassziikséglet masfajta eseményreprezentaciét implikal.

2. Vizsgalat

Az el6z6 vizsgalat eredményeibdl kiindulva megvizsgaltuk a kognitiv allapotok
propozicionalis tartalmanak csoportkézi viszonyokban betoltott szerepét. Azt feltételeztiik,
hogy a kognitiv allapotok propoziciondlis tartalmanak valencidja befolyasolja a
felelgsségtulajdonitast, valamint a szituativ és a diszpozicionalis attribaciét. A kognitiv
allapotok nyelvi kifejezései, valamint a hozzajuk kapcsolédé semleges propozicionilis
tartalmak elGsegitik a narrativ perspektivafelvételt, ami feltételezésiink szerint néveli a
szituativ tényezdk figyelembevételét a cselekvések magyarazataban, ugyanakkor csokkenti
a diszpoziciondlis attribicié valészintiségét, ezaltal csokkentve a cselekvé felelGsségét
negativ kimenetelt
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cselekvés esetén. Tovabba a korabbi vizsgalatok eredményei alapjan feltételeztiik, hogy a
semleges propozicionalis tartalmak pozitivan médositjak a csoportra vonatkozé meglévé
sztereotip elképzeléseket.

A vizsgadlat menete

A vizsgalatban N = 64,18 és 31 év kozotti (M = 22,05; SD = 2,228) személy vett részt,
akik a Pécsi Tudomanyegyetem hallgatoi. A vizsgalati személyek nemi megoszlas szerint:
26 férfi és 38 nd.

A vizsgalati személyek el6zetesen egy rovid torténetet olvashattak egy fiktiv dél-
amerikai toérzsi konfliktusrdl, amiben a torzsfénok halala utin a két fia csata- rozott a
hatalomért, ami az egyikiik gy6zelmével zarult. A torténet kialakitisaban fontos szempont
volt, hogy a résztvevéknek ne legyen semmiféle el6zetes ismeretiik a szereplékkel
kapcsolatban, ami a valaszadiasukban befolyasolna é6ket. Ezt kovetGen a vizsgalati
személyeket véletlenszertien, de a nemek aranyat fenntartva két csoportba osztottuk. Mind
a két csoport 10-10 allitast olvashatott arrdl a torzsi csoportrdl, aki végiil megszerezte a
hatalmat.

A kognitiv allapotokat tartalmazé allitisok csupan a propoziciondlis tartalmukban
tértek el egymastol. Az egyik csoport semleges, leiré igéket tartalmazé allitasokat
olvashatott (, Pamoku ugy gondolta, hogy megtalilta a megoldadst.”), mig a masik csoport
esetében negativ interpretativ igéket tartalmaztak a kognitiv allapotot kovetd
propozicionalis tartalmak (,, Pamoku 1igy gondolta, hogy a csivicsék leigdzdsa a megoldds.").

A manipulaciot kovetGen ellenérzé allitasokkal mértiik a felelgsségtulajdoni- tas (;, 4
yamoluk tehetdk feleldssé a hdaboriért.”), a szituativ attribtcid (,, Pamokunak nem volt mds
vdlasztasa, csak a haborii.") a diszpozicionalis attribuci6 (,A yamoluk agresszivek”), valamint
a sztereotip nézetek valtozasat (, 4 yamoluk fejletlen, civilizalatlan térzs.") (1. Melléklet). A
vizsgalati személyeknek minden illitis esetében egy 7 foku Likert-skalan kellett jelezniiik
az egyetértésiik mértékeét.

EREDMENYEK

Az eredmények alapjan elmondhaté, hogy azok a személyek, akik a semleges
propozicionalis tartalma allitasokat olvastak (M = 4,15; SD = 1,387), kevésbé tartottak
felel6snek a torténet szereplGit (yamulok csoportja) (£(62) = -2,036; p < 0,05) a negativ
propozicionilis tartalma allitasokat olvasé személyekhez képest (M = 4,96; SD = 1,767). A
semleges propozicidkat olvasé személyek (M = 4,04; SD =
0, 824) a szituativ okokat jelentGsebbnek tartottik a helyzet magyarazatiban, mint a
negativ propozicionalis allitasokat olvasé személyek (M = 3,44; SD = 0,678) (t(62) = 3,051; p
< 0,05). Alatamasztva Vescio és munkatarsai (2003) eredményeit, a szituativ magyarazatok
alkalmazdsa nem mutatott egyiittjarast a diszpozicionilis okok csokkenésével a semleges
propozicidkat olvasé csoport esetében. Noha a ki
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sérleti személyek tgy gondoltik, hogy a helyzet kényszere nagymértékben magyarazza a
torténetben szereplé csoport viselkedését, azonban ett6l eltekintve a negativ
tulajdonsagokat éppugy jellemzének talaltdik a csoportra nézve, mint a negativ
propozicionilis allitasokat olvas6 személyek (5. dbra).

5 B SEMLEGES = NEGATIV
4

3 4

2

1

0 - T

DISZPOZICIONALIS  SZITUATIV OKOZAS FELELOSSEG SZTEREOTIPIA
5. dbra. Semleges és negativ propoziciondlis tartalmakat olvaso csoportok kozti kiilonbség az

attribucio, a sztereotipia és felel6sségtulajdonitas fliggvényében

Nem vart eredmény, hogy a sztereotipia tekintetében nem kaptunk szignifikans
kiilonbséget a két csoport kozott. A semleges propozicionalis tartalom nem csékkentette a
sztereotip nézetek alkalmazasat. A sztereotip nézetek valtozasat harom allitassal mértiik,
amelyek a torzsi tirsadalmakra vonatkozé leir6 vagy negativ értékelé tulajdonsagokat
tartalmaztak (4 yamoluk fejletlen, civilizdalatlan torzs, vagy a yamoluk még mindig hisznek a torzsi
hiedelmekben). Feltételezésiink szerint a sztereotipiaban azért nem tortént valtozas, mert a
harci helyzetre vonatkozé leiré propozicionalis tartalmak a torzsi létformdaban teljesen
relevansak. Ennek megfeleléen a helyzetre vonatkozé sztereotip-konzisztens informaciok
nem indokoltik a csoportra vonatkozo sztereotip nézetek feladasat.

OSSZEFOGLALAS

A kognitiv allapotok nyelvi kifejezései olyan implicit szemantikai eszkozok, amelyek
a szubjektivizacié révén (Bruner, 1986/2005) befolyasoljak a befogadd és a torténet
szerepl6i kozti kapcsolat mingségét, és egyben megkonnyitik a torténeti helyzet
megértését. A szocialpszicholégiai vizsgilatok eredményei ramutattak arra, hogy a
perspektivafelvétel nem csupan a megfeleld tarsas miikodés elengedhetetlen feltétele, de a
csoportkozi attittidok megvaltoztatasiban is 1ényeges szerepet jatszik. Jelen kutatidsunkban
a kognitiv allapotok nyelvi kifejezéseit torténelmi kontextusban vizsgaltuk a csoportkozi
viszonyok és az identitaskozvetités szempontjabél.
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A szocialpszicholégiai laboratériumi vizsgalatok eredményeivel osszhangban
kimutattuk, hogy a perspektiva narrativ eszkozei lényeges szerepet jatszanak a csoportkozi
helyzet jelentésének kialakitisaban. Ugyanakkor arra is ramutattunk, hogy a kognitiv
allapotok nyelvi kifejezései az identitaskozvetités és a csoportkozi viszonyok megitélése
szempontjabol Osszetettebb funkcioval rendelkeznek. Torténelmi kontextusban a sajat
csoport kognitiv allapotainak megjelenitése a csoportidentitais folytonossaganak
fenntartasiban lényeges szerepet jatszik. A régmult torténelemi események sajat csoport
nézépontjabol torténé bemutatisa nem csupan a tankényvekben, hanem a naiv toérténelem
torténetekben is megjelent.

Emellett az események valencidjanak vizsgalata kapcsan ramutattunk arra, hogy a
pozitiv eseményekben a sajat csoport belsé allapotainak hangsilyozasa a pozitiv
csoportidentitis fenntartisat timogatja, mig a negativ eseményekben a kiils6 csoport
kognitiv allapotainak dominancidja a hozza kapcsolédé negativ propozicionalis
tartalommal a felelGsségvallalas eltolasat jeleniti meg - ez utobbit kisérletileg is igazoltuk.
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1. MELLEKLET

1. A yamoluk tehet6k felelGssé a haboruért.

2. Pamokunak lehetett volna mas valasztasa is arra, hogy a helyzetet megoldja.

3. A yamoluk azért timadtik meg a csivicséket, mert a csivicsék veszélyeztették az
életiiket.

4. Pamokunak nem volt mas valasztasa, csak a habor.

5. A yamoluk fejletlen, civilizalatlan torzs.

6. A yamoluk a primitiv torzsekre jellemzé médon viselkedtek.

7. A yamoluk még mindig hisznek a torzsi hiedelmekben.

8. Pamoku hataloméhes volt, ezért akarta megszerezni testvére teriileteit.

9. A yamoluk agresszivek.
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Orsolya Vincze, Gabriella Rein

NARRATIVE FOUNDATION OF INTERGROUP DISCRIMINATION AND
TOLERANCE: COGNITIVE STATES IN HISTORICAL NARRATIVES AND THEIR
ROLE IN REDUCING ORINCREASING INTERGROUP CONFLICT

Structural-compositional qualities of history narratives reveal psychological qualities of con- struction of
national identity including intergroup relations. In addition to their role in mediating facts about the history of a
nation, they also define ways of thinking about events through the way they rep- resent these events. They
provide not only a description of events but, by means of their narrative char- acteristics, they place events in a
particular perspective. Cognitive states appearing in narratives are subtle means of mediating representation of
intergroup relations and conflicts. Moreover, they also have a power to reduce the perceived intergroup conflicts
by perspective taking process. In experimen- tal setting the role of perspective taking in reducing attribution
errors in interpersonal context (Jones and Nisbett, 1987, Regan and Totten,1975) and reducing intergroup
conflicts has been confirmed by several studies (Galinsky & Moscowitz, 2000; Vescio, Sechrist, & Paolucci, 2003;
Galinsky & Ku, 2004). Linguistic expressions of the character's cognitive states help to establish a relation
between the charac- ter and the reader by facilitating perspective-taking.

History textbooks are canonical forms of culturally transmitted knowledge of history. Public his- tory,
however, often does not overlap with canonical history. We set out to study different forms of cognitivisation in
the two types of historical narratives seeking answers to questions how does each of them utilize the discourse
strategy of cognitivisation in presenting historical intergroup conflicts.

We analysed nine historical events in contemporary Hungarian history school books comparing them with
N=500 folk history stories concerning the same historical events. Distribution of linguistic cognitive states
between ingroup and out groups was studied in relation with the valence of the events (positive vs negative
from the perspective of the Hungarian ingroup) and temporal distance. Results show that while schoolbooks try
to reduce the perceived intergroup conflicts by facilitating perspective taking through cognitivisation, the high
frequency of cognitive states in folk history stories of negative events has an opposite effect. The propositional
content of the cognitive states assigned to out groups served to stress the responsibility of outgroups for the
negative event, thereby contributing to the per- sistence of the conflict.

Keywords: empathy, narrative perspective-taking, intergroup attitudes, stereotype
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A csoportkozi értékelés mint a csoporttrauma érzelmi
feldolgozasanak indikatora a nemzeti torténelem elbeszéléseiben

Csertd Istvan!, Laszl6 Janos?'3

VIII. Magyar Szamitogépes Nyelvészeti Konferencia,

MSZNY 2011. Konferencia helye, ideje: Szeged, Magyarorszag, 2011.12.01-2011.12.02.
Szeged: Szegedi Tudomanyegyetem, 2011. pp. 211-222.

1 Pécsi Tudomanyegyetem, Pszichologiai Intézet H-7624 Pécs, Ifjusag ttja 6. csertopi@gmail. corti 2
Magyar Tudomanyos Akadémia, Pszichologiai Kutatéintézet H-1 132 Budapest, Victor Hugo6 utca 18-22.
3 Pécsi Tudomanyegyetem, Pszichologiai Intézet H-7624 Pécs, Ifjusag ttja 6. laszlo@mtapi.hu

Kivonat: Egy hosszmetszeti tartalomelemzéses vizsgalatban a csoportkozi értékelés
mintazatait tartuk fel 1920 és 2000 kozott kiadott magyar kozépiskolai
torténelemtankonyvek trianoni békeszerz6désrél szol6 narrativaiban. A torténelmi id6
el6rehaladtéval valtozoé narrativ konstrukciokban a kiils6 és a sajat csoportra vonatkozo
értékelések olyan eloszlasi mintazatait tartuk fel harom szemantikai dimenziéban,
amelyek a pozitiv csoportidentitdst fenyeget6 trau- matikus esemény érzelmi
feldolgozasara jellemzéek. A szovegelemzést a NARRCAT (Narrative Psychological
Content Analytical Tool) szamitogépes tartalomelemzé eszkodz csoportkozi értékelés
moduljéval végeztiik, melyet a PTE Pszichologiai Intézet és az MTA Pszichologiai
Kutatéintézet kozos narrativ pszicholégiai kutatdcsoportja fejlesztett ki. A komplex
elemzbeszkdz a NooJ nyelvtechnologiai rendszerben miikodik, amely lehet6vé teszi
meghatarozott, szoészint feletti nyelvi alakzatok azonositdsat nagy terjedelmii
szdvegbazisokban.

sre

1 A nemzeti torténelem mint a csoportidentitas narrativ konstrukcioja

Ahogyan az egyén élettorténeti beszamoldi az egyéni identitas tiikrét nydjtjak, agy a
csoporttorténeti elbeszélések a csoportidentitas allapotairdl és folyamatairdl tajékoztatnak
[2, 3], A csoport multjara, jelenére és jovijére vonatkozoé elbeszélések a csoportot érintd
események és a csoportkozi viszonyok terén interpreticios médokat implikdl. A nemzeti
torténelem narrativai a tarsadalmi kommunikaciéban mint természetes kozegben létrejové
csoporttorténeti elbeszélések, amelyek gazdag terepet nyujtanak a csoportidentitas és a
csoportkozi viszonyok dinamikajanak vizsgalatara. A narrativik nyelvi-kompozicids
tulajdonsagai révén olyan, a csoportkozi viszonyokra és csoportfolyamatokra vonatkozé
elméletek ellenérizheték, illetve arnyalhatok, ame
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lyek esetében a nemzeti csoportok torténeti dimenzidja jelentds tényezé a jelenségek
meggértése szempontjabol [3],

2 Nemzeti trauma, nemzeti identitas és kollektiv feldolgozas

A nemzeti identitds a kozos malt narrativ konstrukciéja, melyet a tarsadalmi megosztas
révén minden csoporttag birtokol. Jelen kutatas értelmezési keretében a nemzeti traumak
olyan csoportkoézi konfliktusok eredményei, melyek a nemzeti identitas
alkalmazkodokészségének hatarait meghaladé meértékii sériilését okozzik, s igy ujra-
szervezése vilik sziikségessé. A nemzeti trauma kollektiv elaboracidja az identitasnak azt
az ujraszervezését jelenti, amely a nemzeti torténelem hossza tava rekonstrukciés
folyamataban val6sul meg. E rekonstrukci6 célja a traumatikus esemény integracidja egy
koherens és fenntarthat6 csoportnarrativaba.

A feldolgozott trauma narrativdjanak a kovetkez6 feltételeket kell teljesitenie: (1) A
traumatikus eseményt a mdlt részeként reprezentilja, vagyis oly médon, hogy az
eseménynek nincs kozvetlen relevancidja az érintett csoportokkal fenntartott viszonyok
jelenbeli alakulasara. (2) A narrativa koherens, azaz kovetkezetesen illeszkedik a
torténelem eseményeinek lancolatiba, valamint a csoporton beliil altalanosan elfogadott
(kanonizalt) konstrukcié. (3) A narrativa egy fenntarthat6 identitas része, ami azt jelenti,
hogy hozzijarul egy pozitivan értékelt nemzeti azonossagtudat fenntartasahoz,
ugyanakkor harmonikus viszonyban all az érintett csoportokkal fenntartott jelenbeli
viszonyokkal.

3 Csoportkozi értékelés és traumafeldolgozas
3.2 Csoportkozi értékelés és csoportidentitis

A csoportkozi értékelés a narrativ identitaskonstrukcio lényeges nyelvi eszkoze, amely az
elbeszélt torténelmi eseményeket és azok szereplGit jelentésteli és koherens
reprezentaciova szervezi. A csoportkozi értékelések explicit szocidlis itéletek, melyek az
eseményben érintett csoportokat, illetve azok képvisel6it értékelik. Ezek lehetnek (1)
nekik tulajdonitott, illetve tetteiket jellemzé pozitiv és negativ tulajdonsagok (pl. bdlcs,
jogtalan), (2) a rajuk iranyuld érzelmi reakcidk és viszonyulasok (csoddl, megvet), (3) a
cselekvéseikre vonatkozo, értékeld jellegii interpretaciok (a tényszerti leiras helyett vagy
mellett; vitézkedik, kizsakmdnyol), és (4) a jutalmazas és biintetés, illetve elismerés és kritika
aktusai (éljenez, tiltakozik).

A csoportkozi értékelés alapvetd szerepet jatszik a pozitiv szocialis identitis fenn-
tartisaban. A szocidlis identitas elmélete [14, 15] azon a tézisen alapul, hogy az egyének
onazonossagukat jelentés mértékben azoktol a csoportoktél nyerik, melyeknek tartésan
tagjai, és amelyek életiikben meghatarozo szerepet toltenek be. Egy pozitivan értékelt
tagsagi csoport pozitiv onértékelést és a valahova tartozas biztonsagat nyujtja az egyén
szamara. A szocialis identitis azonban nem abszolat, hanem reliciés kategoéria: a sajat
csoport értékét mas, vele azonos tipusi kiilsé csoportoktél valé pozitiv

106



Szeged, 2011. december 1-2. 213

megkiilonboztetettsége adja. A pozitiv szocialis identitds igénye csoportkozi Osszeha-
sonlitishoz és elfogultsighoz vezet, azaz a sajat csoport fel- és a kiils6 csoport leérté-
keléséhez, amely megjelenhet sztereotipizilasban, diszkriminativ viselkedésben vagy
agressziv versengésben [9, 8, 7]. Az értékelésbeli elfogultsag a csoport jolétét fenyegetd,
kiélezett konfliktushelyzetekben felergsodik, megerdsitve a csoportkohéziét és a kollektiv
azonossagtudatot. Kisérletek demonstraltak, hogy az elfogultsig a verbilis viselkedést is
befolyasolja [11].

3.2 A csoportkozi értékelés traumafeldolgozasra vonatkoz6 mutatéi

Narrativ pszicholégiai megkozelitésben a csoportidentitast ért trauma kollektiv fel-
dolgozasa olyan narrativ rekonstrukciés folyamat, amely az elfogadhatatlan veszte-
ségélmény narrativ leképezésével indul, majd a lezart malthoz tartozé, a csoporttorténet
egészéhez koherens moédon illeszked6 és a fenntarthatd, pozitiv azonossagtudathoz
hozzajarulé narrativihoz vezet. A jelen tanulminy tirgyat képezd feltevés szerint a
narrativ csoportkozi értékelés legalabb hiarom olyan jelentésdimenziéval bir, amelyek
feltételezhetGen a traumafeldolgozas folyamatinak lényeges eszkozévé teszik. Az
alabbiakban e harom, a narrativikban mennyiségileg mérheté dimenziét és a feldolgozasi
folyamatra vonatkozo6 implikacidikat hatirozzuk meg.

Az egyes dimenzidkat mindhirom esetben tobb kiilonbozé tartalmi kategoria gya-
korisagi eloszlasa, az ezekbdl 1étrejové mintazat jelenti, nem pusztin egyetlen kategoria
el6fordulasi gyakorisaga. A feldolgozasi folyamattal valé osszefiiggésiiket oly médon
hatirozzuk meg, hogy a feldolgozatlan és a feldolgozottsig felé tarté trauma
konstrukciéjara jellemzé mintazatok kozotti kiilonbségeket definialjuk.

1) Csoportkozi elfogultsag: pozitiv és negativ valencia

A feldolgozatlan trauma konstrukciéjdban szignifikdns aszimmetria jelenik meg a sajat
csoport és a kiils6 csoportok értékelésében, a csoportkozi elfogultsig tendencidjanak
megfelelGen: a sajat csoport értékelését pozitiv, a kiilsé csoportét negativ talsaly jellemzi.
Ez a mintazat azt implikalja, hogy a sajat csoportot nem terheli felelgsség a traumatikus
esemény bekovetkeztéért, nem vallalja annak kovetkezményeit, valamint jévatételre tart
igényt, hiszen a negativan értékelt esemény felelGssége és jovatétele a negativan értékelt
szereplét terheli. Ebben a dimenziéban a feldolgozasi folyamat el6rehaladasat az jelzi, hogy
a csoportkozi értékelés aszimmetridja csokken, a sajat csoport Osszességében kevésbé
pozitivan, a kiils6 csoport pedig kevésbé negativan értékelédik. E mintazat a negativ
eseményért és kovetkezményeiért viselendd felelGsség megoszlasat implikalja. Egy
onreflektiv, a veszteségre kiilsd, objektivebb nézépontbdl tekinté perspektivat alkalmaz az
elbeszélés, amely a trauma feldolgozasaban fontos tényezét jelent [6].
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2) A jelenre vonatkozé relevancia hangstlya: narratori vs. szerepléi értékel6i perspektiva

A narrator és a sajat csoportot képviseld szereplok értékelései képviselik a csoport értékeld
perspektivajat a torténelmi narrativikban. Lényeges, hogy mig a narrator a sajat csoport
jelenbeli perspektivajat képviseli az esemény vonatkozasiban, addig a szereplék
értékelései a multhoz tartoznak, mivel maguk a szerepldk is a multbeli esemény részeként
jelennek meg az elbeszélésben. A kovetkez6 példak illusztriljak a narratori és szerepl6i
értékelés kozti kiilonbséget, 1ényegében azonos értékelG tartalom mellett. Narratori
értékelés: A4 békefeltételek felhdboritéan igazsagtalanok voltak. Szerepl6i értékelés: A
békefeltételeket az orszag felhaborodott tiltakozassal fogadta.

Feltevésiink szerint a csoporttrauma kezdeti konstrukcidjaban az értékelések viszonylag
nagy hanyadat (az id6ben késébb keletkezett narrativikhoz képest) a narrator teszi. Ha
ebben a perspektiviban hangstlyos a csoportkozi értékelés, az az esemény jelenre
vonatkozé relevanciajat, vagyis lezaratlansagat tiikrozi. A feldolgozasi folyamat sordn a
narratori értékelések aranya csokken a megel6z6 konstrukciékhoz képest, ami az esemény
jelenre vonatkozo jelentéségének csokkenését implikalja, a jelen és mault kozti
pszicholégiai tavolsag novekedését, a rekonstrukcios folyamat az esemény lezarasa felé
tart.

3) Erzelmi fokusz: érzelmi vs. kognitiv értékelés

A narrétor érzelmi és kognitiv jellegii értékeléseinek relativ ardnya az eseményhez valé
viszonyulas érzelemtelitettségének mutatdja. Az érzelmi-kognitiv megkiilonboztetés alapja
hasonlé Pennebaker [6, 16] osztilyozasahoz, amelyet traumatikus életeseményekrdl sz616
egyéni beszamolok tartalomelemzésében hasznalt. Ugyanakkor a csoportkozi értékelés
sziikebb metszetére vonatkozé vizsgalatunk olyan kategoriarendszert hasznalt, amelyben
az érzelmi kifejezések mellett a koédolé nyelvi intuicidja alapjan érzelmi reakcidkat
implikalé morilis itéletek is az érzelmi értékelések kozé tartoznak (pl. kegyetlen, hésies),
mig a kognitiv értékelések kozt a kognitiv mechanizmusokra utalé értékeléseken
talmendéen (pl. dtgondolatlan, megfontolt) helyet kapnak a racionilis szemponta illetve
altalanos, érzelmeket nem vagy nem jellemzéen implikalo értékelések (pl. hibas, jo).

Kollektiv traumarél szol6 csoporttorténeti szovegekben ahhoz hasonlé tendencia
varhat6, amit Pennebaker talalt egyéni beszamolékban: A narratori értékelések korében
kezdetben viszonylag nagy aranyban szerepelnek érzelmileg telitett értékelések, szemben a
kognitiv értékelésekkel, a kiértékelés érzelmi fokuszanak megfeleléen. A feldolgozasi
folyamat soran az érzelmileg telitett értékelések aranya csokken, szemben a kognitiv
értékelésekével, amely az érzelmi kontroll és a racionalis belatas er6sodését implikalja, igy
az eseményt targyként kezel6 (s nem élményként megélé) kiils6, objektivebb perspektiva
nagyobb mértékben érvényesiil.
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4  Vizsgalat: A csoportkozi értékelés mint a csoporttrauma érzelmi
feldolgozasanak mutatdja a trianoni béke tankonyvi narrativaiban

4.1 A trianoni béke mint nemzeti trauma

A narrativ csoportkozi értékelés és a traumafeldolgozasi folyamat kozti osszefiiggések
vizsgalatihoz a trianoni békét valasztottuk relevans eseménynek. Az 1920-ban hatilyba
1épé trianoni békeszerz6dés a magyar torténelem egyik £6 traumdja, melyet a nemzet a mai
napig nem dolgozott fel maradéktalanul, ugyanakkor a szerzédéskotés ota eltelt kilenc
évtized elegendé id6 arra, hogy a traumatizacié allapotabdl szamottevé elmozdulas
torténjen a traumatikus esemény integracidja felé. A feldolgozas befejezeti enségére utal
az, hogy a hatdron tali magyarok iigye sem Magyarorszagon, sem az érintett szomszédos
orszagokban nem ért nyugvépontra, hogy hazankban mind a mai napig vannak a béke
revizidjat szorgalmazoé csoportosulasok, és hogy Trianon torténete maig nem nyerte el
kanonikus formajat. (A kozelmdltban &llami beavatkozas révén kisérelték meg
egységesiteni a Trianonrél sz616 tananyagot a kozoktatisban

[51)

A traumatikus eseményrél sz616, 1920 utan kiadott magyar torténelem tankonyvek
fejezetei kivalo szoveges adatbazist nyujtanak a csoportkozi értékelés és kollektiv
traumafeldolgozas kozti osszefiiggések ellendrzésére. A békekotést kozvetleniil kovetd
idészaktél a jelenkorig kiadott tankonyvek Trianon-fejezeteinek hosszmetszeti
elemzésével nyomon kovethet6vé valik a traumafeldolgozassal osszefiiggésbe hozott
nyelvi-szemantikai dimenziok valtozasa, s e valtozasok a feldolgozasi folyamat keretében
értelmezhetdk.

4.2 Hipotézisek

A csoportkozi értékelés és a feldolgozasi folyamat sszefiiggésére vonatkozoan egyfajta
nullhipotézist allitottunk fel alapfeltevésként. Azt feltételeztiik, hogy a traumatikus
veszteség elfogadasanak folyamatat az id6tényezén kiviil semmi egyéb nem befolyasolja,
mintha légiires térben, tirsadalmi vikuumban zajlana. Ennek el6nye, hogy az értékelés
mutatéira vonatkozodan egyértelmi predikcidkat lehet tenni, s minden, ettél valé jelentds
eltérés az eredményekben olyan mozzanat hatisaként értelmezhets, amely a feldolgozas
akadalyaként jelenik meg.

A csoportkozi értékelés harom tartalmi dimenziéjira vonatkozdan a 3.3 fejezetben leirt
altalanos feltevések alapjan a kovetkezé predikciokat tettitk. Az (1) értékelés csoportkizi
aszimmetriajaval mértéke az id6 mulasaval parhuzamosan csékken, azaz a sajat csoport
pozitiv értékelése és a konfliktusos kiilsé csoportok negativ értékelése egyarant csokkend
tendenciat mutat. Az (2) értékeldi perspektivira a narratori értékelések aranya idében
csokkenni fog, igy a pszicholégiai tivolsag jelen és mult kozott fokoz6do hangsulyt kap a
szovegekben. A (3) narrdtori értékelések tartalmara az érzelmi értékelések aranya
fokozatosan csokkend tendenciat kovet, az érzelmi fokusz dominanciaja igy csokken, mig
a racionalis belatasé né.
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4.3 Minta

Az Orszagos Széchényi Konyvtarban elérheté kozépiskolai tankdnyvek adtik a mintavétel
bazisit. A hosszmetszeti elemzést szolgalé korpuszt 1920 és 2000 kozott kiadott
kozépiskolai torténelem tankonyvek Trianonrol szol6 fejezetei alkottak. Ajelolt idészakon
beliil 10 éves felbontast mintavételt végeztiink: mindazon Trianon- fejezetek bekeriiltek a
mintiba, amelyek kerek esztend6kben (1920, 1930 stb.) kiadott tankonyvekben
szerepeltek. Ily médon 1920 és 2000 kozott 10 alkorpuszt kaptunk, melyek szamszeri
értékelésmutat6ibol kiséreltiink meg kovetkeztetéseket levonni a feldolgozasi folyamatra
vonatkozoéan.

44 Eljaras

A szovegek elsddleges elemzése a NARRCAT szamitogépes nyelvi elemzéeszkoz értékelés
moduljaval tortént. A NARRCAT moduljai a NooJ nyelvtechnolégiai rendszerben
miikodnek [10], amely tobb nyelvben lehet6vé teszi nagy terjedelmi digitalizalt
szovegkorpuszok morfolégiai és szintaktikai elemzését, és erre épiil6 algoritmusok révén
meghatirozott nyelvi alakzatok azonositasat. Az értékelés modul az elemzést szolgalg,
szofaj és valencia szerinti annotaciés jegyekkel jeloli meg az értékelést hordozo
kulcsszavakat, amelyek e szempontok szerint kiilon szétarakba keriiltek. Az 1. tablazat
rendszerezi a modul szétérait, az egyes szotarakra vonatkozé példakkal és elemszamokkal.
Az értékel6 kulcsszavak szofaj szerint lehetnek melléknevek, igék, fénevek és hatarozok.
A melléknév- és igeszotarakat az MTA Nyelvtudomanyi Intézetének hasznalati gyakorisag
szerint osszeallitott digitalis szotaraibol allitottuk ossze, két fiiggetlen biral6é valasztasai
alapjan. A valencia szerint pozitiv és negativ értékelések kiilon szétarakba keriiltek. Mivel
az értékelések elsGsorban tulajdonsidgokban, valamint cselekvésekben realizalédnak,
melyeket melléknevekkel, illetve igékkel fejez ki a nyelv, igy a fénév- és
hatarozoészotarakat az értékelé melléknevekbdl és igékbdl képzett fénevekbdl, illetve
hatirozokbol hoztuk létre. Ez az oka annak, hogy a szétirak elemszamai ismétldést
mutatnak. Az értékeld jellegii érzelmi, illetve mentilis allapotokat a NARRCAT o6nallo
érzelem modulja kezeli.

1. tdblazat: Az értékelés modul szofaj és valencia szerint osztalyozott szétarai, példakkal és az
egyes szotarak elemszaméaval.

Sz6faj Pozitiv db Negativ db
Melléknév bolcs 317 jogtalan 582
Ige vitézkedik 122 kizsdkmdnyol 317
éljenez tiltakozik
Fonév Melléknévbol bolcsesség 317 jogtalansag 582
Igébol éljenzés 122 tiltakozds 317
Hatarozo Melléknévbol bolcsen 317 jogtalanul 582
Igébol éljenezve 122 tiltakozva 317

Az értékelések referencidinak azonositasahoz (ki kit értékel) és érzelmi-kognitiv tartalom
szerinti osztilyozasiahoz tovabbi, szoftveresen tamogatott manudlis elemzés
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re van sziikség. Jelenleg fejlesztések zajlanak e funkciék automatizalasa céljabdl (a
szereplGazonositas korabbi fejleményeir6l lasd [17]).

Az elemzés masodik fazisaban a szovegben annotélt értékeléseket az Atlas.ti elem-
z@szoftverrel [4] kodoltuk az értékelés targya (magyarok, Antant, Kisantant) és valencidja
(pozitiv, negativ), az értékel6i perspektiva (narrator, szerepld), valamint narratori
értékelések esetében az értékelés tartalma (érzelmi, kognitiv) szerint. Az értékelés targya
képvisel6 csoportok, illetve egyéni szerepldk, valamint a narrator mint értékels. Az Antant,
illetve a Kisantant kategoridiba keriilt a két hatalmi csoport mint egész, az egyes
tagnemzetek és az azokon beliili kisebb csoportok, illetve egyéni szereplék. A valencia
szerinti kodolas mar az elemzés elsG, automatizalt fazisaiban megtortént. A perspektiva
szerinti kédolasban narratori és szereplé perspektivat kiilonitettiink el, aszerint, hogy ki
értékel a szovegben. Csak a magyarok perspektivajat képvisel6 értékeléseket vontuk be az
elemzésbe, tehdt a narritor és a magyar szereplk értékeléseit. A tartalom szerinti
kédolasban az érzelmi és kognitiv kategoridkat kiilonitettiik el. E tekintetben a kédolast

végz6 szerz6 egyéni nyelvi intuiciéjara hagyatkozott.

45 Eredmények
45.1 Az értékelés csoportkozi aszimmetriaja (targy és valencia)

Az adatelemzés els6 lépéseként az egyes csoportokra (magyarok, Antant, Kisantant)
vonatkozé pozitiv és negativ értékelések gyakorisagait vizsgaltuk. Mind a 10 alkorpusz
esetében kiilon kimutatast készitettiink, ezek adtik az adatértelmezés alapjat. A
csoportkozi értékelés hasonlésagai szerint a 10 alkorpusz négy nagyobb szegmensre
oszthatd: 1920-1940, 1950, 1960-1980, 1990-2000 (2. tablazat). Az adatok részletes elemzésére
lentebb keriil sor (4.5.3 fejezet), de annyit sziikséges itt megallapitani, hogy a négy
szegmens altal lefedett iddszakok megkozelitGleg megfeleltethet6k négy egymast kovetd
politikai éranak: Horthy-korszak (1920-1940), Rakosi- korszak (1950), Kadar-korszak (1960-
1980), Rendszervaltas utani id6szak (19902000). Ez azt sugallja, hogy a mindenkori
uralkod6 politikai ideoldgia ranyomta bélyegét a Trianon-reprezenticiokra. Az egyes
politikai éraknak az eredmények értelmezése szempontjabdl relevans jellemzgit szintén
lentebb ismertetjiik (4.5.3 fejezet).!

1 A szamszer( adatok eloszlasa alapjan megéllapitott korszakhatarokat természetesen nem tgy tekintjiik,
mint amelyek éles valasztévonalat képeznek a valtozo torténelemfelfogasok kozott, azonban az
évtizedes mintavételi felbontas nem engedi e felfogéasbeli valtozasok finomabb rekonstrukcidjat. Ezzel
egyiitt a kiilonb6z6 korszakok Trianon-reprezenticidira vonatkozé megéllapitdsainkat alapvetéen
érvényesnek fogadjuk el.
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2. tablazat: Az évtizedenkénti eloszlasok alapjan kapott négy alkorpusz adatai: évtizedenkénti sz6szam,
értékelés %-os aranya, értékelések eloszlasa targy és valencia szerint (szévegteljedelemhez mért
aranyban, zaréjelben a nyers gyakorisagok), perspektiva szerint, narratori értékelések tartalom szerinti

eloszlasa.
Id6szak Sz6/ Erté Targy / Valencia Ertékel6i Narratori
év I%EIQS Kiils6 Magyarok perspektiva értékelések
tized csoportok tartalma
Poz. Neg. Poz. Neg. Nar Sze Er Kog
rator replé | zelmi | nitiv
1920-1940 2951 15 1 66 49 16 104 12 71 33
Horthy (0] (58) (43) (14) (92) d) (63) (29)
1950 3138 15 3 29 25 83
Rakosi (0] 9 (8) (26)
1960-1980 464 0,9 0 7 14 50
Kadar 0) D (2) (7)
1990-2000 5419 0,6 2 41 8 7 30 24 17 13
Rdszvaltas (2) (44) (9) (8) (32) (26) (18) (14)

4.5.2 Az atlagos szovegterjedelem és az értékelések aranya korszakonként
A kovetkez6 1épésben megvizsgaltuk, hogy a négy korszakban hogyan alakul a Tria- non-
szovegek atlagos terjedelme és az értékelés atlagos, szovegterjedelemhez mért szidzalékos
aranya (2. tablazat). Az egyes korszakokon beliili, évtizedenkénti atlagos sz6szam (dsszes
szoszam /[ évtizedek szdma az adott korszakban) mutatja a legjobban, hogy milyen
viszonylagos hangsiillyal jelent meg az egyes korszakokban Trianon a tankoényvekben. A
Horthy- és a Rakosi-korszak évtizedenkénti atlagos szovegterjedelme megkozelitSleg
azonos (2951, 3138), majd a Kadar-korszakban drasztikus esés figyelhet6 meg (464), végiil a
rendszervaltas utani idészakban a sz6szam az 6sszes tobbi korszak folé emelkedik (5419).
Az értékelés korszakonkénti, szévegen beliili szazalékos aranya (0sszes értékelés /
osszes szoszam x 100) szintén az esemény viszonylagos jelentGségét, a nemzettorténet
szempontjabol vett fontossdganak valtozasat mutatja. A Horthy- és a Réakosi- korszakban
az értékelés aranya azonos (1,5%), majd ehhez képest a kovetkezd két korszakban
fokozatosan csokken (0,9%, 0.6%).

4.5.3 A csoportkozi megkiilonboztetés négy mintazata

Az egyes korszakokban megfigyelt, targy és valencia szerinti eloszldsi mintazatok kozti
eltérés statisztikailag szignifikans (Pearson %?2 = 135,926; p = ,000), tehit a teljes adathalmaz
négy torténelmi korszak, illetve politikai éra szerinti felbontasa relevans. (A cellankénti
gyakorisagi adatokat az egyes alkorpuszok esetében a kovetkezd képlettel kaptuk:
[értékelések nyers gyakorisaga / alkorpusz szészama x 10.000] - egész szamra kerekitve. A
osszevontan kezeltiik, a rajuk vonatkozé értékelések korszakokon beliili eloszlasainak
hasonlésaga, illetve az értékelések viszonylag kis szama miatt.)

Az egyes korszakokon beliil a kiils6 és a sajat csoportokra vonatkozé pozitiv- negativ
értékelések eloszlasai kozotti kiilonbségek statisztikai szignifikancidjat ugyanezzel az
eljarassal vizsgaltuk. Az aldbbiakban mutatjuk be az egyes korszakokban megfigyelt
tendenciakat (lasd 2. tablazat).
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1) 1920-1940 (Horthy-korszak)

A békeszerzédést kozvetleniil koveté idGszakban tisztin megmutatkozik a csoportkozi
elfogultsig tendenciaja az értékelések eloszlasaban. A kiils6 csoportoknal a negativ
értékelések domindlnak a pozitivakkal szemben: 1 pozitiv, 58 negativ értékelés.
Ugyanakkor a magyarokra vonatkozé értékelések ezzel ellentétes tendenciat mutatnak: 43
pozitiv, 14 negativ értékelés. A kiilsé csoportokra vonatkozo, dsszesitett értékelések és a
magyarokra vonatkozé értékelések valencia szerinti eloszlasai szignifikinsan
kiilonboznek egymastél (Pearson %?2 = 76,555; p = ,000).

2) 1950 (Réikosi-korszak)

Az 1950-es szovegekben az el6z6 korszakhoz képest egy teljesen mas mintazat jelenik meg,.
Egyrészt itt lényegesen kevesebb a kiilsé csoportokra, mint a magyarokra vonatkozd
értékelés: kiils6 csoportok dsszesen: 10; magyarok: 34 értékelés. Masrészt nem csak a kiilsé
csoportok, hanem a magyarok esetében is lényegesen tobb a negativ, mint a pozitiv
értékelés: kiilsé csoportok: 1 pozitiv, 9 negativ; magyarok: 8 pozitiv, 26 negativ értékelés. A
két eloszlas kozott nincs szignifikans kiilonbség (Pearson %? = 2,927; p = ,087). A mintazat
hatterében az ill, hogy e korszak szovegeiben Trianon torténete bizonyos értelemben
atkeretez6dik, mégpedig az ekkor uralkodo6 szovjet szocialista ideolégianak megfelelGen.
Az eseményben érintett csoportok mar nem Magyarorszag és a gyGztes hatalmak, hanem a
nyugati imperialistik és a szovjet forradalmarok, tovabba ezen a felosztison beliil a
szovegek elsGsorban a nyugatbarat és a szovjetbarat magyarok szerepére koncentralnak,
melyet azok a békéhez vezetG eseményekben betoltotték.

3) 1960-1980 (Kdddr-korszak)

Az 1960-1980 kozotti idGszak szovegei hasonlé mintat mutatnak az el6z6 korszak
szovegeihez, ugyanakkor lényegesen kevesebb az értékelések gyakorisaga: kiilsé
csoportok: 0 pozitiv, 1 negativ; magyarok: 2 pozitiv, 7 negativ értékelés. A kiilsé
csoportokra és a magyarokra vonatkozo értékelések eloszlasai kozotti kiilonbség az el6z6
korszakhoz hasonléan itt sem szignifikans (Fisher’s Exact Test: p =,331). Az értékelések kis
szama részben annak koszonhetd, hogy ebben a korszakban sokkal kevesebb és rovidebb
szoveg keriilt kiadasra (0,8 szoveg ill. 464 sz6 / évtized), mint az el6z6ben (3 szoveg, ill. 3138
sz6 / évtized). Masfeldl az 1960-1980 alkorpuszban a szovegterjedelemhez mért aranyokat
tekintve is sokkal kevesebb, feleannyi értékelés van, mint az 1950-es alkorpuszban (71 és
140 a két aranyszam).

4) 1990-2000 (rendszerviltds utdni id6szak)

A rendszervaltas utdni, egyben a szovjet uralom lezarulasa utani idészakban Trianon djra
nemzeti keretben tematizalédik, ahogyan a Horthy-korszakban. Egyrészt visszatér a
Magyarorszag - gy6ztes hatalmak relacié, masrészt Gjra nagyobb hangsulyt kap
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az esemény, amely a szovegterjedelem el6z6 korszakhoz viszonyitott jelentds nove-
kedésében mutatkozik meg (évtizedenként 5419 sz6 szemben a 464 szoéval). Részben
visszatér a Horthy-korszakban feltart értékelési mintazat is. A kiils6 csoportokra vonatkozé
értékelések tjra erds negativ talsilyt mutatnak: Antant: 2 pozitiv, 35 negativ; Kisantant: 0
pozitiv, 9 negativ értékelés. Ugyanakkor a magyarokra vonatkozé értékelések eloszlasaban
nem jelenik meg a Horthy-korszak szovegeiben talalt, csoportkozi elfogultsagra jellemzé
pozitiv dominancia, az eloszlas ehelyett kiegyenlitett: 9 pozitiv, 8 negativ értékelés. (A
kiils6 csoportokra és a magyarokra vonatkozé értékelések eloszlasai kozti kiilonbség ezzel
egyiitt szignifikans: Fisher’s Exact Test: p = ,000) Tovabbi fontos kiilonbség a két korszak
szovegei kozott, hogy az értékelések szovegterjedelemhez viszonyitott aranya lényegesen
kisebb a jelenkorban, mint a Horthy-korszakban (0,6% szemben az 1,5%-kal).

4.5.4 Ertékel6i perspektiva és narrétori értékelések tartalma

Amint fentebb (4.5.3) kifejtettiik, a szocializmus idejére esé két alkorpusz szovegeiben
Trianon a nyugatellenes szovjet ideoldgia értelmezési keretében reprezentilodik, amely a
kétpélusu vilag harcanak részévé teszi a békeszerz6dés torténetét, ezzel hattérbe szoritva a
nemzeti identitast ért veszteséget. Ebbél fakadéan a trauma érzelmi feldolgozottsaganak
allapotara vonatkozéan csak a Horthy-korszak és a rendszervaltas utani idészak
alkorpuszai informativak, igy a narratori és szerepldi értékeldi perspektiva relativ aranyat,
valamint a narratori értékeléseken beliil az érzelmi és kognitiv értékelések aranyat e két
alkorpuszban vizsgaltuk (lasd 2. tablazat).

A Kkétféle értékelGi perspektiva relativ hangstlyat tekintve, mig a Horthy-korszak
szovegeiben 0sszesitve tobb mint nyolcszor annyi a narratori, mint a szerepl6i értékelés (92
és 11), addig a rendszervaltas utani alkorpuszban a két gyakorisag csaknem azonos (32 és
26). Az aranyszamokban kifejezett eloszlasok szignifikdnsan kiilonboznek egymastol
(Pearson %?2 = 25,668; p =,000).

A narratori értékelések tartalmat vizsgalva hasonl6 iranyba mutat6 véltozas figyelhet6
meg. Mig a Horthy-korszak szovegeiben tobb mint kétszer annyi az érzelmi, mint a
kognitiv értékelés (63 és 29), addig a rendszervaltas utini szovegekben a két gyakorisag
joval kiegyenlitettebb eloszlast mutat (18 és 14). A két eloszlas kozti kiilonbség azonban
nem szignifikans (Pearson %?2 = 1,390; p =,238), az érzelmi- kognitiv arany valtozasa tehat
csak tendenciaként értelmezhetd.

5 Megvitatas

A Kkollektiv trauma feldolgozasara vonatkoz6 f6 hipotézisiink azt jésolta, hogy mind a
csoportkozi megkiilonboztetés mértéke, mind a narratori értékelések aranya, mind pedig
ezen beliil az érzelmi értékelések ardnya az id6 mulasaval parhuzamosan csokkend
tendenciat mutat, az ett6l eltér6 iranya tendencidk pedig a feldolgozast akadalyozé tényezé
hatasaként értelmezhet6k. Lattuk, hogy a mindenkori uralkodé politikai ideoldgia
jelentésen Dbefolyasolja a reprezentaciés folyamatot, hiszen az évtizedenkénti
adateloszlasok alapjan négy olyan, egymastol eltéré értékelési mintazatot sikeriilt
azonositani, amelyek a torténelmi idében val6 elhelyezkedésiik alapjan négy
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politikai éra hatisanak feleltethet6k meg. A négy eloszlasi mintazatot idébeli lineari-
tasban vizsgalva az érzelmi feldolgozas szempontjabol, azt latjuk, hogy a traumatizacié és
retraumatizicié6 idészaka utin bekoszonté szovjet szocialista diktatira a nemzeti
szuverenitds elnyomasa révén kozel ot évtizeden keresztiil megakadalyozta a nemzeti
identitast ért trauma tematizaci6jat, ezaltal késleltette az érzelmi feldolgozas folyamatat. A
Kadar-korszakban a represszi6 az alacsony szovegterjedelemben jelenik meg. A
rendszervaltas utan Gjra az 6nallé6 nemzet osszefiiggésében targyalt trianoni béke narrativai
a konfliktusban allé6 csoportok értékelése szempontjab6l inkabb hasonlitanak a
revizionista Horthy-korszak narrativaira, mint a megel6z6 szocialista éra torténeteire. A
Horthy-korszak és a rendszervaltas utani kor konstrukciéinak kozos pontja a kiilsé
csoportok értékelését jellemzé erételjes negativ talsily, ami azt mutatja, hogy a jelenkori
Trianon-konstrukcié6 megdrzi az aldozat-elkoveté viszonyt: a nemzet tovabbra is
aldozatként jelenik meg, a vilaghabort gy6ztes hatalmaira pedig olyan felelgsséget ruhaz,
amely maig nem éviilt el. Hatékony érzelmi feldolgozasr6l tehit nem beszélhetiink a
vizsgalt nyolcvan évet tekintve.

Mas mutatok ugyanakkor azt tiikrozik, hogy a feldolgozas a Horthy-korszakhoz mint
zéroponthoz képest jelentGs elmozdulast mutat. Egyfelél a jelenkor 1ényegesen kevesebb
értékeléssel, alacsonyabb ,érzelmi héfokon” beszéli el a traumat, mint Horthy kora, illetve
hidnyzik a nemzet glorifikacidja is. Mindez arra utal, hogy a veszteség véglegesként
jelenik meg, a jelenkori szévegek ennek elfogadasat kozvetitik, sem explicit, sem implicit
moédon - az értékelés eszkozei révén - nem utalnak a veszteség el6tti allapothoz valo
visszatérés lehetGségére avagy igényére. A mult tehat ebben az értelemben lezarul a
narrativikban. Masfel6l a jelenkori narrativik a Horthy- korszakhoz viszonyitva
pszicholégiai tavolsagot teremtenek a traumatikus mult és a jelen kozott. Egyrészt jelentds
mértékben csokken a narratori értékelések arinya, ami az eseményhez valé jelenbeli
viszonyulas dimenziéjat képviseli a narrativ konstrukcioban, s e perspektiva
hangstlyanak csokkenésével a jelen és a malt kapcsolata gyengiil, a malt jelenre
vonatkozo6 relevancidja hattérbe szorul. Masrészt a fennmaradé narratori értékeléseken
beliil tendencia mutatkozik az érzelmi értékelések csokkenésére, tehat a jelenkori
narrativak egy racionalisabb szemponta viszonyt érvényesitenek a Horthy-korszakhoz
képest. Ez a mozzanat szintén tavolsagot teremt mult és jelen kozott, aziltal, hogy a
veszteség érzelmi aspektusit tavolitja a befogadotol.

A feldolgozottsag jelen allapotira vonatkozo kovetkeztetéseket dsszegezve gy tiinik,
hogy bar Trianon narrativdi a béke altal szentesitett gazdasagi, tarsadalmi és politikai
veszteség véglegességének elfogadasat kozvetitik, illetve a veszteség élményét tavolitjak a
jelentdl, ugyanakkor nem irjak feliill az aldozat-elkéveté viszonyt, a nemzet aldozat
szerepét. Ez a perspektiva kiviilre helyezi a felelGsséget és az események feletti kontrollt,
tovabba allandésitja a jova nem tett veszteségbdl fakadd deprimilt és ellenséges érzelmi
viszonyulast. Ezek a konstrukciés mozzanatok altalanos mintaként megjelennek a nemzeti
mult mas eseményeinek jelenkori narrativaiban is [1, 12], s feltételezhets, hogy a nemzeti
identitast megszolité jelenbeli események és joviképek kapcsian szintén konstrukcids
elvekként miikodnek, amelyek azonban maladaptiv megkiizdési médokat facilitalnak.

115



222 VIII. Magyar Szamitogépes Nyelvészeti Konferencia
Hivatkozasok

1. Fulop E: A torténelmi palya és a nemzeti identitds érzelmi szervezédése. PhD értekezés.
(2010) Letoltve: http:/ / pszichologia.pte.hu/files/tiny_mce/D-2010-Fulop% 20Eva.pdf

2. Lészl6 ].: A torténetek tudomanya. Bevezetés a narrativ pszicholégiaba. UMK, Bp. (2005)

3. LészI6 J.: Narrativ Pszicholdgia. Pszicholégia, Vol. 28., No. 4 (2008) 301-317

4. Muhr, T.: User's Manual for ATLAS.ti 5.0 (2004) Letoltve:
http://www.atlasti.com/up loads/media/atlmanOl .pdf

5. Oktataskutato és Fejleszt6 Intézet: A nemzeti 6sszetartozas napja. Pedagogiai hattéranyag.(2011
http://www kormany.hu/download/0/cd/30000/ A %20nemzeti%20%C3 %

Bésszetartoz % C3 % Als %20napja.pdf#!DocumentBrowse

6.  Pennebaker, ]. W.: Putting stress int6 words: Health, linguistic, and therapeutic implications.
Behaviour Research and Therapy, Vol. 31(6). (1993) 539-548

7. Pettigrew, F. T.: The Ultimate Attribution Error: Extending Allport's Cognitive Analysis of
Prejudice. Personality and Social Psychology Bulletin Vol. 5, No. 4 (1979)461-476

8.  Sherif, M.: In Common Predicament: Social Psychology of Intergroup Conflict and
Cooperation. Boston: Houghton Mifflin (1966)

9.  Sherif, M., Harvey, O. J., White, J., Hood, W., Sherif, C.: Intergroup Conflict and Cooperation:
The Robber’s Cave Experiment. Norman: University of Oklahoma, Ins- titute of Social
Relations (1961)

10. Silberztein, M.: NooJ manual. (2003) Letoltve:
http :/ /www.nooj4nlp .net/Noo]Manual. pdf

11. Szabd Zs. P., Banga Cs., Ferenczhalmy R., Fiilop E., Szalai K., Laszl6 ].: A nyelvbe kodolt tarsas
viszonyok. Az implicit szemantika szocialpszichologiai kutatasa. Pszichol6gia Vol. 30, No. 1
(2010) 1-16

12. Szalai K.: Az agencia nyelvi jegyei. Az aktiv és passziv igék szerepe a narrativumokban. PhD
értekezés. (2011) Letoltve: http://pszichologia.pte.hu/files/ tiny_mce/doktori/D-2011 -
Szalai%20Katalin.pdf

13. Tajfel, H.: Differentiation Between Social Groups: Studies in the Social Psychology of
Intergroup Relations. Academic Press, New York, NY (1978)

14. Tajfel, H.: Human groups and social categories: Studies in social psychology. Cambridge
University Press, Cambridge (1981)

15. Tajfel, H., & Tumer, J. C.: The social identity theory of intergroup behavior. In: Worchel, S.,
Austin, W. (Eds.) The Psychology of Intergroup Relations (27 ed.). Chicago Nelson-Hali.
(1986)

16. Tausczik, Y., Pennebaker, J. W.. The psychological meaning of words: LIWC and
computerized text analysis methods. Journal of Language and Social Psychology, Vol. 29
(2010) 24-54

17. Vincze O., Gabor K., Ehmann B., Laszl6 ].: Technolégiai fejlesztések a Nooj pszicholégiai

alkalmazésaban. In: Tandcs A., Szauter D., Vincze V. (szerk.): VI. Magyar Szamitégépes
Nyelvészeti Konferencia. JATE Press, Szeged (2009) 285-294

116


http://pszichologia.pte.hu/files/tiny_mce/D-2010-Fulop%25
http://www.atlasti.com/up
http://www.kormany.hu/download/0/cd/30000/A%20nemzeti%20%C3%25
http://www.nooj4nlp.net/NooJManual
http://pszichologia.pte.hu/files/

Pszicholégia (2011)31,1,35-46 DOI:
10.1556/Pszicho.31.2011.1.4

FERENCZHALMY REKA*, SZALAI KATALIN**, LASZLO JANOS***

AZ AGENCIA SZEREPE TORTENELMI SZOVEGEKBEN A
NEMZETI IDENTITAS SZEMPONTJABOL:

Az agencia - mint a hatékony cselekvésre valé képesség (Hamilton, 2007) - a szocialis észlelés és az
identitaskutatasok egyik fontos dimenzidja. A narrativ pszicholégiai elemzésben fontos kérdés, hogy a szereplé -
akdr egy személy, akar egy csoport - tgy jelenik meg, mint aki aktivan alakitja az életét, képes célokért
cselekedni és hatéssal van a kornyezetére, vagy gy, mint passziv, kényszer hatasara cselekvé elszenveddje az
eseményeknek. Az dgencia szovegbeli megjelenésének azonositasat két dimenzi6 mentén végeztiik: az aktivitds-
passzivitas, illetve az intenci6-kényszer mentén, melyeket az dgencia két f6 komponensének tekintiink. Jelen
kutatasban a torténelmi események elbeszéléseit mint szociélis reprezentaciokat vizsgaltuk a magyaroknak és
més nemzeteknek tulajdonitott dgencia dsszehasonlitasaban. Az eredményeket a nemzeti identitas tekintetében
értelmeztiik.

Kulcsszavak: dgencia, narrativ pszichologia, nemzeti identitas, szocialis reprezentacio

AGENCIA

Az agencia mint a hatékony cselekvésre valé képesség (Hamilton, 2007) a szocialis
percepcié és az identitas tanulmanyozasaban is meghatarozo jelenség. Feladatorientaciéra
és céliranyultsagra utal, olyan mindségeket foglal magaban, mint a kontroll érzete,
hatékonysag, aktivitas, kitartas és energetikussig (Wojciszke és Abele, 2008). Széles kort
pszicholégiai megjelenési formaval bir, gy is, mint kontroll, hatalom, dominancia,
autonémia, szeparacio, fiiggetlenség stb. Harter (1978) a kornyezet hatékony alakitasara
iranyulé térekvést emeli ki, azt a vagyat, hogy kontrolliljuk a kérnyezetiinket. Deci (1975)
az intrinzik motivacié fogalmaval ragadja meg a cselekvések belsd szabalyozottsagat.
DeCharms (1968) személyes okozé fogalma (,,personal causation") egy human diszpoziciét
jelol, mely a valtoztatas érdekében valé szandékos cselekvésre utal. Ezen elméletek
mindegyi-
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ke az agencia mas-mas aspektusit ragadja meg, de mindegyik a fizikai és szocidlis
kornyezet alakitasira valé torekvést hangstlyozza. Bandura (1989,1994) személyes
hatékonysag fogalma a személy azon hitét, elképzelését jelenti, hogy képes elérni a kittizott
célt, ellenérzése ala tudja vonni az életét meghatarozé eseményeket. Voltaképpen az
onmagunkba vetett hitet jeloli. A sajat hatékonysagunkkal osszefiiggé elvarasaink
kapcsolatban vannak a megkiizdéssel: a sajat hatékonysagaba vetett hit nagyobb
eréfeszitésre Osztonzi az embert a céljai elérésében, és a stresszhelyzetekben kisebb
szorongas atéléséhez vezet. Yamaguchi (2003) osszefiiggésbe hozza a kontroll, a személyes
hatékonysag és az autonémia pszicholégiai konstrukcidéjat: a sikeres és kozvetlen
személyes kontroll az én-hatékonysag érzéséhez vezet, ami pedig az autonémia alapjaul
szolgal.

Nemcsak egy személy, hanem egy csoport is lehet agens, mivel képes célirinyosan
cselekedni és hatast gyakorolni a kornyezetére. Hamilton (2007) a csoport- percepcios
kutatasokban az agencia két megkozelitését kiillonbozteti meg. Az egyik az agenciat mint a
hatékony cselekvés képességét tételezi (Abelson, Daspu- ta, Park és Banaji, 1998; Brewer,
Hong és Li, 2004), a masik a mentalis allapotok szerepét hangsilyozza (Morris, Menon és
Ames, 2001). Spencer-Rogers, Hamilton és Sherman (2007) a csoportagencia percepcidjat az
alabbi négy itemmel mérték: 1, képes hatni masokra; 2, képes teljesiteni a céljait; 3, képes
kollektiven cselekedni és 4, képes létrehozni torténéseket és eredményeket. Kashima (2005)
az agencia percepciéjanak mérésébe bevonta a mentalis allapotokat is (hitek, vagyak és
szandékok), amelyek az 6 megkozelitésében az dgencia alapjat képezik.

TORTENELEM ES NEMZETI IDENTITAS

Jelen kutatis a torténelmi események narrativumait mint a nemzeti identitas
szempontjabol relevians szocialis reprezenticidkat vizsgalja. Ez a megkozelités egy
integrativ szemléletet jelent, mely magaban foglalja a szocialis identitas elméletet (Tajfel,
1981), illetve a szociilis reprezenticié teédridjat (Moscovici, 1961; 1973; 1984), melyeket
narrativ megkozelitésben targyal (Bruner, 2001; Sarbin, 1986, 2000, 2001).

Az identitas a latin idem és ipse szavakbol eredeztethetd, igy ennek megfelelGen két
jelentésrétege van (Ricoeur, 2001). Az ipse az egyénnek az allandé valtozas ellenére
jellemzé 6nazonossagat jeloli, mely a személyes identitas elméletben jelenik meg (Erikson,
1959). Az idem alak a hasonlésagra, a tokéletes azonossagra utal, mely a szocialis identitis
elméletben jelenik meg (Tajfel, 1981). Ez utobbi az egyén tarsas elkotelez6désén alapul -
azaltal, hogy az egyén azonosul egy tarsadalmi csoporttal, azaz elfogadja annak normadit és
szabalyait, a csoport tagjava valik, igy megerdsitést, biztonsagot és onbecsiilést nyer a
csoporttol.

A narrativ megkozelités az 1980-as évektdl tobb identitiselméletben is megjelenik
(Ricouer, 2001, McAdams, 2001; Gergen és Gergen, 2001). Az identitis a narrativ
megkozelitésben felfoghaté gy is, mint az egyén vagy a csoport altal folyamatosan
ajraszerkesztett (élet)torténetek osszessége, melyben a milt (szar
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mazas, gyokerek, életesemények) és jelen torténetei alapjan kirajzolédik a lehetséges jové
is.

A szocialis reprezentacié elmélet (Moscovici, 1961; 1973; 1984) azt a folyamatot
hangsilyozza, ahogy egy korabban ismeretlen jelenség a csoportkommunikacié soran
ismerds és jelentésteli reprezenticiéva valik, formalodik és tovabbadédik. A szociilis
reprezentaciok gyakran jelennek meg narrativumok formajaban, és alapvet6 funkciéjuk a
tarsadalmi valésag konstrukciéja és kozvetitése az egyén, az adott tirsadalom és kultira
szamara. Moscovici hangsilyozza a reprezentaciok dinamikus jellegét, azaz hogy nem
statikus entitasok, hanem olyan konstrukciék, melyek idérél idére valtoznak a jelen
ismereteknek, sziikségleteknek megfeleléen. A jelenr6l és a multrél valé gondolkodas
interaktiv jellegét hangsilyozza a reprezentaciok altal: a malt reprezentacioi
meghatarozzak a jelen felfogasat és értékelését, azaz a jelen eseményeinek
reprezentalodasit, mig a jelenhez valé viszonyulasunk meghatirozza a malt
(re)konstrukciédjat, azaz reprezentaciéinak alakulasat. Ugyanez a dinamikus szemlélet, azaz
a konstruktiv és értelmezé folyamatok hangsilyozasa a narrativ megkozelitésnek is
sarkalatos pontja. Mindkét elmélet kiemeli a feldolgozas és a jelentésadas mozzanatit,
mely szociilisan meghatarozott és az adott kultdra altal biztositott eszk6zok és lehetdségek
mentén megy végbe.

A szocialis identitas és reprezentacidk osszefiiggését Assmann (1999) az emlékezet
fel6l kozelitette meg, megkiilonboztetve kommunikativ és kulturalis emlékezetet. Utébbi a
csoport eredetéig nyudlik vissza, feloleli tehdat a csoport régmultjat, melyet torténetek
formajaban hagyomanyoznak a csoport tagjai, kialakitva és fenntartva ezaltal a csoport
folytonossagat, identitasat. A kommunikativ emlékezetben pedig, ami nagyjabol nyolcvan
évre, 3-4 generaciora terjed ki, a kozelmailt és jelen eseményei jelennek meg, melyekben a
kortirsak osztoznak. A kommunikativ emlékezetben azonban nemcsak a kozelmult
emlékei konstrualédnak, hanem olykor a régmult torténetek is elGtérbe keriilnek és
feliilirodnak, akdr mert valami @j informdacié lat napvilagot, ami atszervezi a réluk valé
tudast, akar mert a csoport jelenében valik aktualissa egy adott esemény, ami (akar a
csoport aktualis sziikségletei mentén) szintén vezethet a torténet Gjrairasahoz.

Jelen kutatisban a torténelmi szovegeket mint a nemzeti identitas szempontjabél
lényeges szocialis reprezentaciokat vizsgaljuk narrativ pszicholdgiai szempontbdl.

A szocialis reprezenticiok, a nemzeti torténelem és a nemzeti identitis Ossze-
fiiggéseinek vizsgalata sokaig elmaradt, mivel a fent tirgyalt elméletek egymastol
fiiggetleniil alakultak ki, illetve a narrativ megkozelités kevésbé volt rajuk hatassal.
Ujabban azonban megjelentek a szocialis reprezentaciék identitasfunkciéival kapcsolatos
elképzelések (Vala, 1992; Breakwell, 1993; Elajabarrieta, 1994; de Rosa, 1996), illetve a
szocialis reprezenticiok narrativ felfogasa (Flick, 1995; Jovchelovich, 1996; 2006; Laszlo,
1997; 2003; 2008). Ez az integralt megkozelités, mely tehat a jelen kutatas alapjat is képezi,
amellett érvel, hogy a torténelemrdl sz616 narrativumok alkalmasak a nemzeti identitas
vizsgalatara.
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TUDOMANYOS NARRATIV PSZICHOLOGIAI MEGKOZELITES

A tudominyos narrativ pszicholégiai megkozelités (Laszlo, 2008) az élmény-
szervezddés narrativumokban megjelend sajatossagainak megragadasara iranyul. Célja a
jelentéskonstrukcié szempontjabol relevans pszicholdgiai tartalmak nyelvi jegyeinek
azonositisa, megjelenési mintazatainak feltirasa. A torténelmi reprezenticidk
vizsgalataban ezek a mintizatok a csoportidentitis vonatkozasaban, szocialpszicholégiai
keretben keriilnek értelmezésre.

Modszer

A narrativ pszicholégiai tartalomelemzéshez szétiralapa lokalis nyelvtanokat
fejlesztettiink a NooJ integralt nyelvelemzé kornyezetben (Silberztein, 2008). Ez a szoftver
lehet6vé teszi a szovegek morfoszintaktikai, azaz szovegszintli elemzését. Ez azt jelenti,
hogy a vizsgalandé tartalom szempontjabol relevans szétarak kialakitasan tal nyelvtani
szerkezetek azonositasa is lehetséges, akar altalanos (pl. ige + f6névi igenév), akar konkrét
formiban (pl. a megy ige barmely alakja + fénévi igenév), an. lokilis nyelvtanok
segitségével. Tehat nemcsak konkrét szavakra lehet rakeresni, hanem széalakokra és ezek
kiilonb6z6 szovegkornyezetére is, melyek fontosak a jelentés szempontjabol.

Az agencia szovegbeli megjelenését két szinten vizsgaltuk: az aktivitas és passzivitas
(Szalai és Laszl, 2006), illetve az intencionalitas (szandék) és kényszer (Ferenczhalmy és
Laszl6, 2006) nyelvi jegyeit azonositottuk.

Az aktivitas-passzvitds szotir osszeallitisahoz a Magyar Nyelvtudomanyi Intézet
Korpusznyelvészeti Osztidlyanak a tizezer leggyakoribb igét tartalmazé gytjteményét
haszniltuk fel. Ot fiiggetlen biralo segitségével osztalyoztuk ezen igéket a két igekategoria
mentén (lasd bévebben: Szalai és Laszl6, 2006; 2007).

Aktivnak azon igéket tekintettiilk, amelyeknek agense cselekvéképes, sajat
akaratdbodl cselekszik, annak is tulajdonitva a torténéseket - azaz belsé kontrollos;
cselekedeteivel hatassal van kornyezetére. A szovegbd6l vett példakkal:

»Rakodczi a francia kiralyhoz fordult segitségért.”
~Magyarorszag jelentGs részt vdllalt a birodalom régi adossagainak torlesztésébdl."
A magyar csapatok kisebb-nagyobb csetepaté utan elfoglaltik a Bacskat, a baranyai

haromszoget és a Murakdozt."

A passziv igékhez tartoznak az allapotvaltozas és a torténés igéi. Azon torténések
sorolhaték ide, amik a személyen kiviil allé6 okokbél - mint fizikai koriilmények,
transzcendens eré - kovetkeznek be, illetve valtoznak meg. Mint példaul:

,»E gybzelem lett azonban a magyarok veszte."
Az emigracio kozpontjai késébb Parizsban és Londonban alakultak ki."

,»,1917-re a hadseregben mar lazadasok és szokések is eldfordultak."”
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.Magyarorszag haborus szerepvallalasa tragédiahoz vezetett”

.Mindezek kovetkeztében hazank teljesen uj 1étfeltételek kozé keriilt."”

Az algoritmusok altal azonositott és szamszertisitett nyelvi jegyek kvantitativ
elemzésre adnak lehetséget. Az aktvitis és passzivitis eredményeket egy aranyszammal
fejeztiik ki: aktivitas/passzivitas. Minél nagyobb az aktivitas/passzivitis rata, azaz minél
tobb aktiv kifejezést hasznal az elbeszélé a passzivak rovasara, a szereplé anndl inkabb
hatékony, a kornyezetére befolyassal biré aktiv cselekvéként jelenik meg. Illetve minél
kisebb ez a rita, azaz minél tobb passziv kifejezéssel él az elbeszélé egy helyzetben az
aktiv kifejezések rovasara, annal jobban hangsilyozza a szereplé passzivitasat,
cselekvésképtelenségét egy adott helyzetben.

A program masik osszetevdje az intencionalitids és a kényszer nyelvi jegyeit kigytjt
algoritmusok, melyek szintén a Magyar Nyelvtudoméanyi Intézet Korpusznyelvészeti
Osztalyanak ige-, melléknév- és hatiroz6szo6-szotarai alapjan késziiltek. A szovegben
expliciten megjelend intencionalitiast nemcsak az intencionilis segédigék (akar, szeretne
stb.) hordozzik, hanem bizonyos esetekben fénevek (cél, terv, akarat stb.), melléknevek
(véletlen, szandékos stb.), hatirozészok (mddszeresen, céltudatosan), névuté (végett) vagy
akar a célhatarozéi aldrendelé mondatszerkezet (, Elment a targyalasra, hogy képviselje az
érdekeit"). (lasd bévebben: Ferencz- halmy és Lasz16, 2006, 2007) Példaul:

,»A magyarok vissza szerették volna dllitani a korabbi rendszert."
»Teleki ugy dontott, hogy..."

,»A magyarok azért vettek részt a targyalasokon, hogy bebizonyitsdk..."

Kényszert jeloltiink minden olyan esetben, ha a cselekvés nem a cselekvé sajat
szandékabol, hanem kiils6 vagy bels6 nyomas, azaz kényszer hatasara megy végbe.
Példaul:

., Fel kellett adni azokat az elképzeléseket, hogy."
,»A magyar csapatok fegyverletételre kényszeriiltek."

L, Telekinek nem volt mds valasztasa..."

Az intencionalitis és a kényszer eredményeit egy arinyszammal hataroztuk meg
(intencié/kényszer). Minél magasabb ez a rata, azaz minél t6bb intencionalis kifejezéssel él
az elbeszéld, az agens annal céltudatosabban jelenik meg, illetve minél kisebb ez a szam,
azaz minél tobb a kényszer egy esemény leirasiban, az esemény anndl kevésbé az aktor
akaratanak megfelelGen, inkabb kiils6 nyomas hatasara zajlik.

Az dgencia a két aranyszam Osszesitésébdl szarmazik. A magas agencia-érték igy aktiv,
céltudatos, kornyezetére hatni tuddé agenst jelol, mig az alacsony agen- cia-szint az
eseményekkel sodrodé, kiilsé hatasoknak engedelmeskedd, passziv, befogadd &agenst
jelent.
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Vizsgalat

Jelen kutatas a tiz legfontosabb torténelmi eseményrdl sz616 elbeszélések elemzésére
iranyul, melyek az alabbi tablazatban lathatok. A szovegeket felosztottuk aszerint, hogy a
magyarsag szamara pozitiv vagy negativ tartalmia eseményeket tartalmaznak, iigyelve arra,
hogy egyes idészakoknak (pl. Habs- burg-uralom, torok hodoltsag és harcok) mindkét
vonatkozasa megtalalhaté (1. tabldzat).

1. tablazat

A vizsgalatban szerepl6 torténelmi események

A vizsgiélt torténelmi események

Pozitiv Negativ Pozitiv és negativ

Honfoglalas Tatérjaras Torok harcok

Allamalapitas és Szent Istvan Trianoni békeszerzédés Habsburg uralom

Rendszervaltas, 1989 1I. vilaghébora 1956-0s szabadsagharc
Holokauszt

Két szovegkorpuszt vizsgaltunk: a tankonyvi és a néphistériai korpuszt. El6bbi a
jelenleg forgalomban 1évé, tobb kiadotdl szarmazé altalanos és kozépiskolai tankényvek
szovegrészleteit tartalmazza (kb. 150 ezer sz6). Utébbi egy 500 £6s - életkor, iskolazottsag és
etnikai hovatartozis mentén - rétegzett mintaval késziilt vizsgalat szoveganyaga (kb. 64 ezer
sz0), melyben a legfontosabb pozitiv és negativ torténelmi események elbeszélésére kérték
a résztveviket (Laszlo, Ehmann, Imre, 2002).

A szovegeket az aktivitas/passzivitas, illetve az intencionalitis/kényszer mentén
elemeztitkk a sajat csoportra és a torténetben szereplé mas nemzetekre vonatkozédan,
lehet6vé téve a sajat és a kiilsG csoport dgencidjanak 6sszehasonlitasat.

A vizsgalat célkitiizése

A kutatds annak feltarasara iranyult, hogy milyen erds agensként jelennek meg a
magyarok (sajat csoport) és mas nemzetek (kiilsé csoport) a torténelmi elbeszélésekben,
illetve van-e osszefiiggés a csoportok agencidja és a torténet valencidja (pozitiv és negativ
torténetek) kozott.

Eredmények

Az eredmények a kiilonboz6 események tekintetében (1. és 2. dbra) azt mutatjik,
hogy a magyarok agencidja mindkét szovegkorpuszban szignifikansan alacsonyabb, mint
mas nemzeteké.
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Egyes pozitiv eseményektél eltekintve (pl. honfoglalas, allamalapitas, illetve a
szabadsagharc pozitiv mozzanatai) a magyarok mas nemzetekkel szemben gyenge
agensként jelennek meg, azaz kevésbé aktiv, kevésbé szandékteli, inkabb kényszer hatasara
cselekvd, passziv résztvevéként. Osszességében a mas nemzetek dgencisja tehat mindkét
korpuszban szignifikansan magasabb, mint a magyaroké, a két korpusz azonban eltér
abban, hogy mely eseményeknél a jelentGsebben. A tankonyvi szévegekben a régmult
negativ eseményeinek leirasaiban emelkedik ki (tatarjards és torok hoditas), mig a
néphistoriai szovegekben a milt sziazad eseményeinél jelentGsebb (els6 és masodik
vilaghabort, holokauszt és az 56-os forradalom), ahol a magyarok agencidja minimalis vagy
meg sem jelenik.
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A 3. és 4. abra a pozitiv és negativ események Osszesitett agencia-értékeit mutatja a két
szovegkorpuszban.

Tankonyv eredmények
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Pozitivesemények Negativ események

3. dbra. A tankényvi eredmények a pozitiv és negaliv események narrativumaiban
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Pozitivesemények Negativ események

Megfigyelhet, hogy a pozitiv események leirdsaiban a két csoport agen- cia-szintje
kozott egyik korpuszban sincs szignifikans kiillonbség. Azonban a negativ események
narrativumaiban a sajat csoport dgencidja szignifikinsan alacsonyabb mind a pozitiv
eseményekéhez viszonyitva (tankonyveknél t(5) = 2,772; p < 0,05; néphistorianal: t(5) =
3,877; p < 0,05), mind a kiils6 csoport agenciajahoz mérve, mind a két szovegkorpuszban
(tankonyveknél: t(6) = -12,641; p < 0,01; néphistorianal: £(6) = -8,412; p < 0,01). Azaz a negativ
eseményeknél a kiils6 csoportnak
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szignifikansan magasabb agenciat tulajdonitunk mind a pozitiv eseményekhez képest
(tankonyveknél: t(5) = -3,742; p < 0,05; néphistdrianal: t(5) = -2,678; p < 0,05), mind az in-
group agenciajahoz képest.

AZ EREDMENYEK MEGVITATASA

Az eredményeink a nemzeti identitas szempontjabol értelmezenddk. Elemzésiinkben
az agencia mintazatait vizsgalatuk csoportkozi osszehasonlitisban. A pozitiv és negativ
események eredményei - negativnal a kiils6 csoport agencidja szignifikansan ng, a sajat
onkiszolgalé torzitis mintazatara, mely szerint a sikert vagy gy6zelmet inkabb belsd, a
kudarcot pedig kiilsé koriilményekre vezetjiik vissza (lasd példaul Forgas, 1985). A negativ
események narrativumai- ban a magyarok gyenge agensként, azaz Kkiszolgaltatott
elszenvedékként jelennek meg, akik nem jatszanak aktiv szerepet, hanem kényszer
hatasara cselekszenek, szemben mas nemzetekkel, mint erds, hatékony agensekkel. Ez a
jellegzetesség kiemelkedGen jelenik meg a Trianoni Békeszerzédés elbeszéléseiben. A
torténelemtudomany a trianoni eseményeket nemzeti traumaként kezeli, melynek feldolgo-
zasa a mai napig nem ment végbe (Ormos, 1983; Romsics, 2001). Az eredményiink, mely
szerint mind a tankoényvi, mind a néphistoriai szévegekben a magyarok kiszolgaltatott,
védelem nélkiili elszenvedékként jelennek meg, alataimasztja ezt az értelmezést. A negativ
eseményeknél a magyarok rendkiviil alacsony agenciaja a magyarok sebezhetfségére és
gyenge, instabil nemzeti identitasara utal. Az eredmények mindemellett két pozitiv vonast
is mutatnak a nemzeti identitis tekintetében. Az egyik, hogy ezek a kiilonbségek a
torténelemkonyvekben kevésbé markansan jelennek meg. A néphistériai elbeszélésekben
a magyarok mindig mas hatalomnak kiszolgaltatott aldozatként szerepelnek, mig a torténe-
lemkonyvekben a kulturalis emlékezet részeként leirt torténetekben, ha kismértékben is,
de megjelenik a magyarok agencidja is. Ez azt mutatja, hogy az események feldolgozasa
részben, a torténelemiras szintjén legaldbbis mar elkezdddott. A masik pozitivum, hogy a
kozelmult akar pozitiv (pl. rendszervaltas), akar negativ eseményeit (pl. 56-os forradalom)
tekintve a sajat csoport dgencidja magasabb, ami szintén az identitas stabilizaciéjanak
mutatéjaként értelmezhets. Mindazonaltal ez egy igen lasstt folyamat. A torténészek
kiemelik annak jelentGségét, hogy tobb generacié azzal az érzéssel, annak tudataban nétt
fel, hogy nincs hatassal sajat sorsanak alakuldsara, igy a sajat sors alakitasanak igénye, a
felelgsség érzése sem alakult ki, illetve ennek koszonhet6en nem szoktak hozza az
onallésaghoz, a demokracia kereteihez (Ormos, 2005). A rendszervaltassal kapcsolatos
eredményeink alatamasztjik ezt az elképzelést. Noha mas nemzetek agencidja viszonylag
alacsony, de a magyarok Aagencia-szintje a pozitiv események koziil mindkét szo-
vegkorpuszban itt a legalacsonyabb. Ez azt mutatja, hogy ez a - nemzeti identitisunk
szempontjabol - fontos esemény, noha a magyarok jelentds vivmanyaként is
megjelenhetne, mégsem mint sajat hatékonysagunkon és aktivitisunkon alapulé
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esemény reprezentalodik. Ez felveti a felelGsség vallalasanak és a jelenkori helyzethez valé
alkalmazkodasnak a problémait.

Osszefoglalva elmondhaté, hogy a torténelemrél szolé torténeteink - akar a
yhivatalosak", azaz a torténelemkonyvekben szereplé torténetek, akar a ,naiv tor-
ténetmondoék" szovegeiben, azaz a néphistoriadban - olyan azonosulasi mintakkal
szolgalnak, melyekben csokkent cselekvéképességgel jeleniink meg mas nemzetekhez
képest, ez pedig a sorsunkért valé felelgsségvallalas alacsony szintjéhez is vezethet. Ezért
van fontos szerepiik a tankonyviréknak, a nemzeti torténelmiinkrél iré miivészeknek
nemzeti identitasunk alakulasaban, alakitasaban.
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Réka Ferenczhalmy, Katalin Szalai, Janos Laszl6 THE ROLE OF AGENCY IN SOCIAL

REPRESENTATIONS OF HISTORY

Agency is the ability to act effectively and has a wide range of psychological forms: e.g. capacity,
expansion, power, dominancy, autonomy, separation and independence. It is a major component in so- cial
perception and identity studies. An important question is whether in narratives the agent (a person or a group)
appears as being effective and capable of performing an activity for a particular aim and who has the desire to
shape his/her physical and social environment or the actor is shown as a passive sufferer and acting under
pressure. In this study there are two ways of identifying agency in narratives automatically: by investigating
passive and active verbs on the one hand and intentionality and con- straint on the other hand. These algorithms
are used to uncover Hungarian as well as out-group agency in a sample of historical narratives. These social
representations of history reflect psychological charac- teristics of national identity such as stability or
vulnerability, strength or weakness, autonomy or de- pendency, etc. Results are interpreted in term of Hungarian
national identity.

Keywords: agency, narrative psychology, national identity, social representations
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A miivészetet és irodalmat a pszichologia altalaban az esztétikai élmény szemszogébol
tanulmdnyozza. Igen kevés vizsgdlat vesz fel olyan szocidlpszicholégiai nézépontot,
amelyben a miivészet és irodalom szocidlis funkcioja valik hangsiilyossa. Korabbi
vizsgdlatainkban (LASZLO, VINCZE és KOVARINE SOMOGYVARI, 2003;

\ INCZE és LASZLO, 2004) népszerii torténelmi regényeknek a nemzeti identitds
mintdinak konstrukcidjaban és kozvetitésében betoltott szerepével foglalkoztunk. Jelen
tanulmany ezt a kutatasi vonalat folytatja, de ellenkezd szemszogbdl. Azt vizsgalja, hogy a
csoportkozi viszonyok hogyan hatnak egy torténelmi novella befogadasdara. Az olvaso
csoporttagsaga miként befolyasolja a szerepldk iranti empatiat, és az empdtia hogyan
kozvetiti a befogadast a szereplék és a kozottiik 1évé kapcsolatok percepciojaban ?
Kisérletet végeztiink, amelyben a személyek egy olyan torténelmi novellat olvastak, amit
dtalakitottunk  sajat csoport és torténelmi  konfliktussal terhelt kiilsé  csoport
elrendezéseket létrehozva. Feltételeztiik, hogy egy torténelmi novella elhatarolo stratégiat
alkalmaz a sajat csoporton beliil, és kategorialis empatiat valt ki a csoporttagokbol, mig
ugyanaz a torténet kiilsé csoport szerepldivel, kiilsé csoport elrendezésben
univerzalisabb, kozvetité empadtiat hasznal (KEEN, 2006), és szitudcios empatids
stratégiat (HOGAN, 2003) hiv elé az olvasokban. Az eredmények alatamasztottak ezeket a
feltevéseket, bizonyitékot szolgaltatva arra, hogy a torténeti irodalmi narrativumok az
empatias folyamatokon keresztiil hozzajarulnak a nemzeti identitas konstrukciojahoz és
kozvetitéséhez.

Kulcsszavak: torténelmi irodalom, narrativ empatia, szocidlis identitds, nemzeti
identifikacio

A tanulmany megirasat az OTKA K 81633 sz. palyazat timogatta.

129


mailto:s.ildi75@gmail.com

542 Somogyvari 1ldiké - Laszlo Janos

EMPATIA AZ ESZTETIKABAN ES IRODALOMBAN

Az esztétika empatia fogalma a targgyal vald projektiv egyesiilést jelenti (KEEN, 2006). Az irodalom
olvasasakor keletkez6 empatiat azonban nemcsak ebben az értelemben hasznalhatjuk. Az irodalmi
empatiat leggyakrabban mint a szdveg tartalmahoz (cselekményhez, szereplokhoz) kotott empatias
érzelmet hatarozzak meg, elkiilonitve a szoveg formai, strukturalis sajatossagai nyoman keletkezd esz-
tétikai érzelmektdl (OATLEY, 1999; TAN, 1994).

Az olvasas soran keletkez6 empatia nem csupan mint az esztétikai hatas egyik eleme fontos, hanem a
szoveg feldolgozasat is befolyasolja. Az irodalmi empatia megjelenése egyértelmiien kognitiv
folyamatokhoz kotott. Az irodalmi érzelmek altalaban is segiteni latszanak a kognitiv feldolgozast
azaltal, hogy a megértés szempontjabol relevans informaciokra iranyitjak a figyelmet, vagy facilitaljak a
megértést akkor, amikor nem tud koherens reprezentacio létrejonni a szovegrél (KNEEPKENS és
ZWAAN, 1994), az nem illeszkedik mar birtokolt kognitiv sémakra (MIALL, 1988). A jelentésalkotasban
szerepet kapnak azok a korabbi emocionalis élmények, emlékek, melyeket a szoveg hiv el6 (CUPCHIK,
1994; KNEEPKENS és ZWAAN, 1994; LARSEN és LASZLO, 1990; MIALL, 1995). Az irodalmi érzelmek
kozil az empatiara kiillondsen igaznak latszik, hogy a megértést fokozza, mivel képessé teszi az olvasét a
szerepl6k mentalis allapotainak reprezentalasara (MIALL, 1989), és arra, hogy az empatia nyoman
el6hivott relevans személyes tapasztalatokat felhasznalva konnyebben értelmezze az olvasottakat
(BLACK ¢és SEIFERT, 1985; LARSEN és LASZLO, 1990). Az empatia és az interpretacio kozotti forditott
iranyt kapcsolat is fontos: az empatia megjelenéséhez elengedhetetlen a szoveg megértésének bizonyos
foka, tehat a torténések kozotti Osszefliggések megértése mint kognitiv empatia eldsegiti a szerepl6k
iranti empatiat (BOURG, 1996).

Az empatia, illetve az irodalompszichologiaban hasznalt identifikacidé folyamata a megértésen tul a
narrativum hatéasat is fokozza azaltal, hogy legalabb atmenetileg lehetévé teszi az olvasd és a szoveg
fiktiv vilaga kozotti hatar felfiiggesztését (KUIKEN, PHILLIPS, GREGUS, MIALL, VERBITSKY ¢és
TONKONOGY, 2004; OATLEY, 1999; GERRIG, 1993). Ezen elképzelések szerint az olvasod a fikcionalis
vilag torténéseivel és szerepléivel kapcsolatba 1épve él at olyan érzelmi élményeket, melyek valos életére,
vélekedéseire, attitlidjeire is hatassal lehetnek.

AZ EMPATIA ES A CSOPORTKOZI VISZONYOK

Az irodalmi miivek szocialis funkciojat elétérbe allitva az empatianak 1ényegi Szerepet tulajdonithatunk.
Egy irodalmi fikci6 tarsas tuddsunkra, attitiidjeinkre, identitdsunkra gyakorolt hatasat az empatia képes
kozvetiteni. Az irodalompszichologiatol nem idegen az az elképzelés, hogy a miibefogadast (mint példaul
a fiktiv szerepl6k percepcidjat) és a mii hatasat hasonld szocidlpszichologiai folyamatok befolyasoljak,
melyek a valds tarsas helyzetekben mikddnek.

A szocidlpszichologidban az empatia jelenségeit leginkdbb a proszocidlis viselkedés keretében
értelmezik. A csoportkozi folyamatokat tekintve elsésorban az

130



A kategorialis empatia hatdasai torténelmi novella befogadasara 543

empatianak, perspektivafelvételnek a kiilsé csoport iranti attitidok valtoztatasaban, el6itéletek
csokkentésében betoltott szerepét vizsgaltak (példaul BATSON, POLYCARPOU, HARMON-JONES, IMHOFF,
MITCHENER, BEDNAR ¢és mtsai, 1997; GALINSKY és MoskowiTz, 2000). HOFFMANN (1984) az empatia
egyik fejlédési fokanak tekinti a teljes csoportok irant érzett empatia képességét, illetve Gigy véli, hogy a
sajat csoport iranti elfogultsag csokkenti a masik csoport iranti empatias valaszt. PRESTON és DE
WAAL (2002) az empatia egyik ultimativ magyarazatanak tekintik azt, hogy a csoportban vald létezést
eldsegitve jelentds adaptiv funkcidval bir. Percepcio-Akeid modelljiik alapjan feltehetd, hogy a csoportrol
alkotott reprezentaciok aktivalodasan keresztiil az észlelt hasonldosag és familiaritds fokozhatja a sajat
csoporthoz tartozok iranti empatiat. Az empatia csoportkozi helyzetben nem mindig jelenik meg, vagy
kisebb mértékii a kiilsé csoport, mint a sajat csoport tagjai irant (lasd CIKARA, BRUNEAU és SAXE,
2011), és ez a kiilonbség csoportkzi versengés vagy szembenallas esetén kifejezettebb. Szamos
vizsgalatban azonositottdk az empatianak a csoportkozi helyzetekben tapasztalt kiilonbségei mogott
htz6d6 neuralis folyamatokat is (példaul MITCHELL, MACRAE és BANAJI, 2006; CHEON, MALTHUR ¢és
CHIAO, 2010; XU, ZUo, WANG és HAN, 2009; ADAMS, RULE, FRANKLIN, WANG, STEVENSON, Y OSHIKAWA
és mtsai, 2009). DOVIDIO, JOHNSON, GAERTNER, PEARSON, SAGUY és ASHBURN-NARDO (2010) az
empatianak a csoportkozi attitidokre és viselkedésre gyakorolt szerepét hangsulyozzak. Azt is
feltételezik, hogy a csoporttal valo identifikacié alapvetéen befolyasolja az empatiat és a csoportkozi
viselkedést.

Az empatia és a csoportkdzi viszonyok egymasra hatdsa az érzelmek tulajdoni- tasa mentén
megjelend sajat csoport iranti elfogultsagra fokuszald infrahumaniza- ci6 elméletében is fellelheté. Az
infrahumanizacié a sajat csoport favorizalasanak és a masik csoport leértékelésének az érzelmek
tulajdonitdsa mentén vald megjelenése (LEYENS, PALADINO, RODRIGUEZ-TORRES, VAES, DEMOULIN,
RODRIGUEZ- PEREZ és GAUNT, 2000): a sajat csoporthoz inkabb kizarolag emberi, masodlagos
érzelmeket rendeliink, mig a kiilsé csoporthoz kevesebb masodlagos érzelmet, az érzelem értékétdl
fuggetlentil. A masodlagos érzelmekre jellemzd, hogy emberibbek, belsé okhoz kothetéek, és kevésbé
lathatoak, inkabb kognitivak, moralis tartalmuk van, id6ben tovabb tartanak, az ontogenetikus fejlodés
soran késébb jelennek meg, mint az elsédleges érzelmek. VIKI, WINCHESTER, TITSHALL,
CHISANGO, PINA és RUSSELL (2006) szerint az infrahumanizacié nemcsak az érzelmek attribucidjaban,
hanem mas, inkdbb human jellemz6k mentén is megfigyelhet6. Az infrahumanizicié6 megjelenésének
alapja a sajat csoporttal valé identifikacio (VAES, PALADINO, CASTELLI, LEYENS és GIOVANAZZI, 2003).
Az elmélet implikalja, hogy a sajat csoport humanizalasa, masodlagos érzelmekkel val6 felruhazasa na-
gyobb empatiat valt ki és proszocialis viselkedést indukal a csoport tagjai irant, a csoport érdekeit és
védelmét szolgalva (LEYENS és mtsai, 2000; VAES, PALADINO LEYENS, 2002; VAES és mtsai, 2003).
Ha a kiilsé csoport tagjait kevésbé humannak észleljiik, kevesebb masodlagos érzelmet tulajdonitunk
nekik, akkor kevesebb elfogadast és empatiat érdemelnek (LEYENS és mtsai, 2000). Az infrahumanizacio
védekezésnek is tekintheté, mert az empatidn keresztiil facilitdlja a sajat csoport tagjainak valo
segitségnyujtast, ugyanakkor elviselhetébbé teszi azt, ha kiils6 cso
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port tagjait észleljiik ugy, mint akik fenyegeté helyzetben vannak - azaltal, hogy kevésbé észleljikk 6ket
wemberinek” (LEYENS és mtsai, 2000), kevéssé érziink irantuk empatiat. Ugyanakkor a kiilsé csoport
tagjanak individuumként valé észlelése, perspektivajanak felvétele, az iranta érzett empatia megsziinteti
az infrahuma- nizaciot (LEYENS, CORTES, DEMOULIN, DovIDIO, FISKE, GAUNT és mtsai, 2003). A
vizsgalatok azonban nem mindig tamasztottak ala ezt a feltevést, amennyiben a csoportokat tobbszor
személynevekkel, személyek torténeteivel vagy fényképekkel reprezentaltak (példaul VAES,
PALADINO, CASTELLI és mtsai, 2003; VAES, PALADINO és LEYENS, 2006; BOCCATO, CORTES,
DEMOULIN ¢és LEYENS, 2007), illetve kommunikacids helyzetben is kimutattak az infrahumanizacid
hatasat (VAES és mtsai, 2002).

Az irodalompszicholdgiai kutatasok kevéssé foglalkoznak a csoportok irant érzett vagy a
csoportalapli empatiaval, illetve azzal, hogy a narrativ empatia milyen osszefiiggésben allhat az irodalmi
szoveg szerepldinek és olvasdinak szocialis identitasaval. Az irodalmi szovegeknek valoban csak egy
szlikebb korénél feltételezhetd, hogy az empatia csoportokhoz kétve jelenik meg, tehat nem univerzalis,
barmely irodalmi szovegre vonatkoztathatd kapcsolatrdl van szo. A torténelmi targyu irodalmi miivek az
irodalmi miiveknek ebbe a csoportjaba tartoznak. Esetiilkben a szocialis kategorizacié lényeges szerepet
jatszhat az empatia kialakulasaban. Az empatia altalaban véve is fontos egy csoport torténeteinek
kozvetitésében. LIU és LASZLO (2007) lényegesnek tartjak a narrativumoknak azt a sajatossagat, hogy
perspektivafelvételt és empatiat indukalnak. Allaspontjuk szerint a narrativ empéatia hozzajarul ahhoz,
hogy a szocialis térben miikodo torténeteket az egyén befogadja, megértse, és identitasanak részévé
tegye. Ezaltal a narrativ empatia képes Osszekotni a tarsadalmit az individualissal. A torténelmi
elbeszélésekben megjelend narrativ empatia az olvasd szocialis identitasanak formalasaban fontos
kozvetité mechanizmus lehet.

A narrativ empatia nemcsak a sajat csoport torténeteinek befogadasat segitheti, hanem lehetové teszi
mas csoportok torténelmi narrativumainak recepciojat is. Ezekben az esetekben azonban feltehetéleg mas
empatids mechanizmusok mitkddnek, mint a sajat csoport torténetér6l szold irodalmi miivek
befogadasakor.

AZ IRODALMI EMPATIAKELTES STRATEGIAI

Esetenként az irok célja az, hogy csoport vagy csoportok irant keltsenek empatiat az olvasokban. Ebben a
tekintetben a csoportidentitas és a narrativ empatia kapcsolata kétiranyu lehet: ha az olvas6é az adott
csoport tagja, a szoveg fokozhatja a csoport iranti empatiat, erdsitve a csoportidentitast; ugyanakkor ha
egy az olvaso szamara kiilsé csoportrél van szo, az arra iranyulo narrativ empatia gyengitheti a csoportok
mentén valé elkiloniilést (KEEN, 2007). Az irék a narrativ empatia keltésére tobbféle stratégiat

mellyel az irok megkisérelnek egy
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emociondlis tranzakciot iranyitani egy fiktiv miivon keresztiil, amely egy adott kézonséget céloz meg, és nem
sziikségszeriien minden olvasot, aki talalkozik a széveggel” (KEEN, 2007, 142.; Keen, 2006, 224.).
Haromféle stratégids empatiat kilonboztet meg attol fliggéen, hogy az ir6 mely csoportba tartozd
olvasoktol mely csoportok (sajat vagy kiilsé) irant szandékozik empatiat el6hivni.

AZ OLVASOI EMPATIAS STRATEGIAK

Az olvasok egy adott irodalmi mii befogadasakor nem feltétleniil csak az ird altal képviselt stratégiara
reagalhatnak. HOGAN (2003) gy véli, hogy az irodalmi miivek elsdsorban nem egocentrikus, hanem
empatias érzelmeket valtanak ki az olvasokbol. Ezek az érzelmek a szituacidhoz és a szerepldk
csoportidentitasahoz egyarant kotddhetnek. Az olvasoi empatias stratégiak meghatarozasakor az irodalom
etikai hatasabol indul ki. Az irodalom etikai céljait meta-céloknak, az irodalom altal nydjtott etikai hatast
pedig masodlagosnak tekinti, ugyanakkor az altala prototipikusnak tartott narrativumok, a romantikus és
heroikus térténetek fontos elemének latja az etikai értékelést. Ugy véli, hogy ,.a fShds etikai értékelése
kozponti fontossdagi esztétikai valaszunk szempontjabol” (HOGAN, 2003, 132.). A kétféle narrati- vum-
prototipushoz kétféle etikus viselkedést kapcsol: az egyik a sajdt csoport (nemzeti, vallasi, csalad stb.)
megvédése, melyhez olyan fogalmakat sorol, mint batorsag, szembeszallas, martirsag; a masik a szenvedés
enyhitése vagy elviselése, amit a , gyengédség és részvét etikd”-janak nevez (uo., 136.). A heroikus
narrativumok esetén a csoportvédelem etikaja relevansabb.

HOGAN (2003) a kétféle etikai hatashoz két kiilonboz6é empatias viszonyulast kot. Abbol indul ki,
hogy az empatias valasz alapja a masikkal valo észlelt hasonlosag. A kategoridlis empdtia esetében az
empatia alapja az azonos szocialis kategoériaba valo tartozas, vagyis az azonos csoporttagsag. A szitudcios
empatia a helyzetek kozotti hasonlésagon aapul: amikor a masik észlelt helyzete hasonld emlékeket hiv el
benniink, illetve a masik helyzetének atélésére késztet minket. HOGAN (2003) a szituacios empatidhoz a
,részvét etikajat” rendeli. A helyzeti empatia nem kategorialis alapl, ugyanakkor megjelenését
meggatolhatja, ha az egyén olyan mértékben eltéronek érzi magat a szereploktdl, hogy lehetetlen az
empatikus viszonyulas feléjiik. Erre hozza példaként a sajat és a kiilsé csoport kozti jelentds kiillonbséget,
vagy a masik negativ moralis értékelését. A heroikus miivek olvasasakor a kategorialis empatia inkabb
jelenik meg, mint a romantikus tragikomédiaknal - az utébbiaknal nagyrészt szituacidés empatia miikodik.

Feltehetjiik, hogy az olvasé szocialis identitasa hatassal lehet arra, mely stratégiara valaszolva reagal,
illetve milyen olvaséi empatids stratégiat valaszt. A torténelmi szépirodalom témajat tekintve - Hogan
felosztasa mentén - nagyrészt a heroikus narrativumokkal rokonithato. Ezek a regények vagy novellak a
csoport identitasat formaljak, illetve orokitik at (LASZLO és mtsai, 2003; VINCZE és LASZLO, 2004).
Ezt a célt akar az ir6i empatias stratégia, akar az eltéré ton keletkez$ olvasdi empatia kozvetitheti.
Nemcsak az lényeges tehat, hogy az olvas6 mely irdi stra
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empatiat irantuk.

A szerepl8khoz valo szituacios alapu, illetve kategorialis alapu viszonyulas eltérd hatassal lehet azok
szocialis kategoria-tagsagon alapul, csoportkozi elfogultsag jelenhet meg a sajat, illetve kiilsd csoport
szerepldinek percepcidjaban. Ellenben, ha a szerepldk iranti empatia szituacios hasonldésagon alapul, igy
az olvasd és a szereplék csoporttagsaga nem jut lényegi szerephez a szerepl6khoz vald érzelmi
viszonyulasban, és a csoportkozi elfogultsag nem torzitja a szereplék percepciojat. Azt is feltétel ezhetjiik,
hogy az olvasonak a sajat csoporttal valé azonosulasa hatassal lehet arra, milyen és mely mértéki
empatias valaszt ad a sajat csoportjahoz vagy kiilsé csoporthoz tartozo szereplk esetén. Valdszini, hogy
a nagyobb mértékben azonosuld személyeknél inkabb keletkezhet kategorialis empatia, mint azon
olvasoknal, akik szamara az adott csoporttal valo identifikaciénak nincs nagy jelentdsége.

A kategorialis empatia, és az annak mentén megjelend csoportkozi elfogultsag vizsgalatara két olyan
jelenséget valasztottunk, amelyek nyelvi szinten implicit médon kifejezédhetnek: a korabban bemutatott
infrahumanizaciot és a nyelvi csoportkdzi elfogultsagot.

AZ EMPATIA HATASOK KIFEJEZODESE IMPLICIT SZEMANTIKAI JELENSEGEKBEN: NYELVI
KATEGORIA MODELL ES NYELVI CSOPORTKOZI ELFOGULTSAG

Ha a kategorialis, illetve szituacidés empatia eltéréen befolyasolja a csoportkdzi viszonyok észlelését,
akkor ez az eltérés a torténelmi elbeszélésben szerepld csoportok észlelésében és az elbeszélés
felidézésének nyelvi szintjén is megjelenik. A nyelvi csoportkdzi elfogultsag jelenségét MAASS, SALVI,
ARCURI és SEMIN (1989) irtak le SEMIN és FIEDLER (1988) nyelvi kategoéria modellje alapjan. Semin
¢és Fiedler egy esemény leirasaban eltéré absztraktsagi szinteket kiilonboztetett meg. Minél absztraktabb
egy esemény leirasa, annal inkabb diszpozicios, illetve minél konkrétabb, annal inkabb szituacids
attribucios kovetkeztetést tesz lehetévé. A legmagasabb absztrakcids szintet a melléknevek (ADJ)
képviselik, melyek a személy valamely jellemzdjére, tulajdonsagara utalhatnak (mint példaul becsiiletes,
agresz- sziv, segitdkész). A kovetkezo, kevésbé absztrakt szintet jelentik az allapot igék (state verbs, SV),
amelyek kognitiv vagy affektiv allapotokra, vagy azokban bekovetkezé valtozasokra utalnak.
Definicidjuk szerint tartds allapotokrol van sz6, melyek kezdete és vége nincs vilagosan meghatarozva
(példaul szeret, gyiilol). Konkrétabb szinten allnak az interpretativ akcio igék (IAV), legkonkrétabbak
pedig a leiré akcid igék (DAV). Mindkét kategoria specifikus cselekvést jelent, jol definialt kezdettel és
véggel. A legkevésbé absztrakt leird akcié igék (DAV) olyan cselekvésekre utalnak, amelyek
rendelkeznek egy fizikailag invarians jellemzével - példaul jarni nem lehet 1ab nélkiil, inni, enni, csokolni
szaj nélkiil. Az inter-
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pretativ akci6 igék (IAV) ugyanakkor szamos kiilonb6z6 cselekvést jelolhetnek, azonos értelemmel, mint
ahogy a segit, bant, dolgozik igék tobbféle viselkedésre is vonatkozhatnak. Az IAV tovabbi fontos
kritériuma, hogy értékkel birhat. Az 6todik kategoriaba tartoznak az allapot cselekvé igék (SAV), melyek
az |1AV-kel azonos absztrakcids szinten allnak, de nem magara a cselekvésre, hanem annak emocionalis
kovetkezményeire utalnak (példaul szorakoztat, felvidit, megszégyenit).

MAASS ¢és munkatarsai (1989) nyelvi csoportkozi elfogultsag modellje azt igazolta, hogy a sajat
csoport pozitiv és a masik csoport negativ cselekedeteit absztraktabb szinten kodoljuk, mig a sajat csoport
negativ és a kiilsé csoport pozitiv tetteit konkrétabb kifejezésekkel, vagyis a sajat csoporttal szembeni
elfogultsag implicit szemantikai szinten is megjelenik.

A nyelvi csoportkozi elfogultsag megjelenése egy irodalmi mii befogadasakor abban az esetben
varhato, ha az olvasé kategorialis empatiaval valaszol a sajat vagy masik csoport torténetére.

A KATEGORIALIS EMPATIA HATASAI A BEFOGADASRA
ES A CSOPORTKOZI VISZONYOK ESzLELESERE

Korabbi vizsgalatunkban egy torténelmi targyt novella befogadasan keresztiil vizsgaltuk a kategorialis
empatia lehetséges hatasait (LASzLO, SOMOGYVARI, 2008). Ugyanazon novellat a sajat csoporthoz
tartoz0 magyar, vagy kiils6, a sajattal konfliktusban allo csoporthoz rendelt szlovak irodalmi miként
mutattuk be. Olyan novellat valasztottunk, ahol a csoportkozi konfliktus csupan a torténet hatterét képezi,
nem a mil f6 témaja. Azt vartuk, hogy a kategorialis empatia kovetkezményeként kiilonbség jelentkezik a
narrativ empatia, tetszés, és a megitélésében. A narrativ empatia hatasat az olvasok narrativ felidézésein
keresztiil is vizsgaltuk. A kategorikus empatia hatiasaként azt is vartuk, hogy a felidézésekben mind a
nyelvhasznalatban (nyelvi csoportkozi torzitas), mind az érzelmek és kognitiv allapotok ,,0daitélésében”
megjelenik az implicit csoportkozi elfogultsag, vagyis a magyar olvasok a magyar szereplokkel jatszodo
torténetbe jobban beleélik magukat, nagyobb tetszéssel fogadjak, mint a szlovak torténetet, illetve ennek
a torténetnek a felidézésekor a szerepl6k jo cselekedeteit absztraktabban, magukat a szereploket pedig
tobb masodlagos (szocialis) érzelemmel és kognitiv allapottal felruhazva mutatjak be. Eredményeink csak
részben igazoltak feltevéseinket.

A kategorialis empatia jelenlétére mindossze két adatsor utalt. A narrativ empatia és a masodlagos
érzelmek gyakorisdga kozotti kapcsolat erdsebbnek mutatkozott a sajat csoport torténetét olvasok
korében, illetve a magyar torténetet olvasok esetén a tetszés nagymértékben Osszefiiggdtt a nemzeti
identifikacioval. A tovabbi eredmények azt valdsziniisitették, hogy az olvasas soran inkabb szituacios,
mintsem kategoridlis empatia mikodott. Ertelmezésiink szerint a kategoridlis empatia viszonylagos
gyengeségét az a koriilmény okozta, hogy a torténetben nem jatszott szerepet a csoportkozi konfliktus,
azaz a torténet kevéssé érintette meg az olvasok szocialis identitasat.
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A KATEGORIALIS EMPATIA HATASAI A CSOPORTKOZI TORTENELMI KONFLIKTUST MEGJELENITO ELBESZELES

 BEFOGADASARA
ES ESZLELESERE

A kategorialis empatia vizsgalatara olyan novellat valasztottunk, melynek kozéppontjaban csoportkozi
konfliktus all. A novellaban a magyarok és romanok kozotti torténelmi konfliktus jelenitddik meg. Nem
csak a novella témaja a két csoport kozotti konfliktus: BANGA, SZABO és LASZLO (2012), FULOP és
LASZLO (2011) eredményei alapjan a roméanokkal valo konfliktust a magyarok maig lezaratlannak itélik
meg. A korabbi vizsgalathoz hasonloan itt is ugyanazt a torténetet olvastak a vizsgalati személyek mint
magyar vagy mint roman novellat. Arra a kérdésre kerestilk a valaszt, hogy a csoportkozi konfliktus
jelenléte a torténetben hatassal lesz-e a szereplok iranti empatias viszonyulasra.

Hipotézisek

Alapfeltevésiink szerint amennyiben az olvasdOk kategorialis empatidval (HOGAN, 2003 nyoman)
valaszolnak a sajat vagy kiils6 csoport torténetére, akkor a torténetek szerepléinek percepcidjaban is
kiilonbség lesz. Azt vizsgaltuk, hogy megfigyelhet6-e a kiilsé csoport szerepléinek infrahumanizalasa és a
sajat csoport szerepldinek humanizalasa, illetve a nyelvi elfogultsdg. Az infrahumanizacié (LEYENS és
mtsai, 2000) megjelenése esetén a sajat csoport torténetének felidézésekor a szereplknek értéktdl
fuggetlentil tobb masodlagos érzelmet tulajdonitanak, mint egy kiilsé csoport torténetének
visszaadasakor. Az infrahumanizacié vagy dehu- manizacié a mentalis allapotok tulajdonitasaban is
megmutatkozhat (HASLAM, 2006; VIKI és mtsai, 2006) - esetiinkben ugy, hogy a sajat csoporthoz
tartozo szerepl6khoz tobb mentalis allapotot rendelnek. A korabbi vizsgalat ezt a hipotézist nem erdsitette
meg, de mivel mas mivet alkalmaztunk és a csoportkozi konfliktus lehetséges hatasat fokoztuk, a
hipotézist nem vetettilk el. A nyelvi csoportkozi elfogultsag meglétekor a sajat csoporthoz tartozd
szerepl6k pozitiv értékii cselekedetei absztraktabb szinten jelennek meg, mig a masik csoporthoz tartozo
szerepl6ké konkrétabban; ugyanakkor a magyar szereplok negativ tettei inkabb mint egyedi, konkrét
cselekvések talalhatok meg a felidézésekben, a masik csoport szerepldinek negativ tettei viszont
magasabb absztrakcios szinten (lasd MAASS és mtsai, 1989).

Feltételeztiik, hogy a sajat csoporttal vald identifikacio mértéke hatassal van a fenti folyamatokra, az
empatias viszonyuldson keresztiil. Az utobbi feltevés ellendrzése azért is 1ényeges, mert az identifikacio
csak a kategoridlis empatia esetén bir jelentdséggel, mikozben nyilvin nem minden olvasé fog azzal
valaszolni a torténetre. Ennek megfelelden azt vartuk, hogy az identifikacié Osszefiiggést mutat az
empatiaval, és noveli az infrahumanizacidét/humanizaciot, illetve a nyelvi elfogultsagot. LEYENS és
munkatarsai (2003) azt tapasztaltak, hogy a csoporttal valo identifikacido mértékével egyiitt fokozodik az
infrahumanizacio, mig az azonosulas alacsony fokanal eltiinik. Az identifikaciénak a nyelvi elfogultsagra
gyako
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rolt hatdsa kevéssé vizsgalt, ugyanakkor BANGA és munkatarsai (2012) vizsgalataban a nemzeti
identifikacid hatassal volt a sajat csoport negativ tettei esetén a nyelvi elfogultsagra akkor, ha a kiilsé
csoport és a sajat csoport kozotti konfliktust jelenleg is fennallonak észlelték a résztvevok.

Az alapfeltevések mellett azt is vizsgaltuk, hogy kiilonbozik-e a két torténet megitélése, illetve a
fészerepldik irant érzett empatia. Arra is kerestiik a valaszt, hogy az empatia altalaban (a torténet
eredetétél fiiggetleniil) 6sszefiiggésben all-e a szereplék humanizalasaval.

A vizsgalat anyaga

Kisérletiinkben ingeranyagnak Kosztolanyi Dezsé Egi jogdsz cimii novellajat valasztottuk. A novella
1920-ban irddott, torténelmi hattere a trianoni békeszerz6dés, illetve azt kovetéen Erdély Romanidhoz
vald csatolasa. A novella fészerepldje konfliktusba keveredik egy roman katonaval, és a konfliktusbol
elszenveddként, vesztesen keriil ki. Olyan valtozdsok indulnak meg benne, amelyek eredményeként
elméje megbomlik, onmagat a magyarok Isten altal meghatalmazott ,égi jogaszanak™ tartja, akinek
feladata a magyarok artatlansaganak bizonyitasa.

A kutatas céljanak és kereteinek megfeleléen a novellat atalakitottuk. Els6ként az eredeti novellabol
kihagytuk azokat a részeket, melyek célunk szempontjabdl kevésbé relevansak voltak. A novella eredeti
terjedelme 28 oldal volt. Végiil egy 14 069 karakter hossziusagi szoveget hasznaltunk fel. Masodszor,
megvaltozattuk azokat a nyelvi formakat, amelyek alapjan egyértelmilen azonosithatd lenne a szoveg
eredete. Végiil 1étrehoztunk egy roman valtozatot, amely az eredetitdl csak annyiban tért el, hogy a
magyar tulajdonneveket roman tulajdonnevekre cseréltiik. A tovabbiakban a két szoveget magyar, illetve
roman valtozatként emlitjiik. A roman szovegvaltozat tehat a roman f6szerepld perspektivajabdl jeleniti
meg a konfliktus, amelyben a magyar katona képviseli a kiilsé csoportot. Maga a szoveg nem utal a valds
torténelmi hattérre, de az eredeti novella esetén egy megfelelé torténelmi tudéassal rendelkez6 olvasd
szdmara ez azonosithaté. A roman valtozat befogadasat két tényez6 is nehezitheti. Az egyik, hogy az
atlagolvasé viszonylag kevés tudassal rendelkezik a roman torténelemrdl, és ha voltak is a torténetben
megjelenitetthez hasonld konfliktusok, azokat nem ismerik, és nem tudjak toérténelmi ismereteikben
lehorgonyozni. A masik, hogy a sajat csoport tagja mint a rossz cselekedet elkovetdje szerepel a
torténetben, amire feltehetéen (akar fiktiv, akar valos eseményrdél van szo) mashogy reagal az olvaso,
mint amikor a sajat csoport tagja elszenvedéje a masik negativ tettének. Ez utébbi nem akadalyozza a
vizsgalat céljat, mivel felerdsitheti a vizsgalni kivant jelenséget.

A vizsgalat modszere

A narrativ empatiat 6 skalaval mértiik, melyek a fészereplokkel vald egyiittérzésre, kognitiv és
emocionalis perspektivajuk atvételére és a veliik valo azonosulasra
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kérdeztek ra. Minden kérdésre hétfoku skalan valaszolhattak a résztvevok. A narrativ empatia pontértékét
a skalakon adott pontok Osszegeként hataroztuk meg (a vizsgalt mintan az eredeti valtozat esetén: M
=24,92, SD = 7,517; a roman valtozat esetén: M = 26,39, SD = 5,97; Cronbach-alfa = 0,879).

Egy-egy kérdésre otfoku skalakon valaszolva hataroztak meg a vizsgalati személyek, mennyire
tetszett nekik a novella, és mennyire tartottak értékes irodalmi alkotdsnak. Beiktattunk két tovabbi
kérdést, amelyek a torténet koherencidjanak megitélését tették lehetdvé, hétfoka skalakon, ahol a
magasabb értékek jelentették a nagyobb észlelt koherenciat. Megkérdeztiik azt is, hogy az olvasok idében
hol helyezik a torténetet, mely torténelmi eseményhez kotik, és a mii megirasanak idejét mikorra teszik.

A nemzeti identifikaciot a DOOSJE, BRANSCOMBE, SPEARS és MANSTEAD (1998) altal hasznalt
eszk6z nyoman Osszeallitott kérdéivvel mértiik. A kérdéiv 11 tételbdl all, hétfoku skalakat tartalmaz,
mint példaul ,, Magyarnak érzem magam.”, ,, Természetes szamomra, hogy magyar vagyok.” (M = 56,86, SD
= 11,53, Cronbach-alfa = 0,802). A kérddiv tételei a kategorizacié mellett az identifikacid érzelmi
oldalara is reflektalnak, de nem tartalmazzak a kiils6 csoportokkal vald dsszehasonlitas dimenzidjat.

Az infrahumanizacié és nyelvi csoportkozi torzitas vizsgalatara az irasban torténd szabad felidézés
eljarasat alkalmaztuk. A felidézett szovegeket a két jelenség szempontjabol elemeztiik.

A vizsgalat menete

A vizsgalatban 56 féiskolai hallgatd vett részt. A résztvevok atlagéletkora 28,6 év volt. A vizsgalati
személyek eldszor elolvastak a novellat, majd kitoltottek egy kérddivet, mellyel a narrativ empatiat,
tetszést, a novella értékelését és a torténet koherencidjanak megitélését mértik. Tovabbi kérdések
vonatkoztak a torténet hatterében zajlodo torténelmi esemény meghatarozasara, idébeni elhelyezésére. A
kovetkezokben a vizsgalati személyeknek fel kellett idézniiik az olvasottakat, torténet formajaban. Ezt
kovetben a résztvevok kitoltotték a nemzeti identifikacido mérésére szolgalo kérdoivet is.

Az eredmények feldolgozdsa

Minden olyan szoveg elemzésre keriilt, amely torténet volt. Osszesen 56, mintanként 28 vizsgalati
személy anyagat dolgoztuk fel. Az elemzésnél meghataroztuk az elsddleges és masodlagos érzelmek,
affektusok gyakorisagat, értékiiket is figyelembe véve. Az érzelmeken kiviil minden kognitiv allapotot
jeloltiink.

A felidézésekben megjelend kifejezések absztrakcios fokanak megallapitasara a SEMIN és FIEDLER
(1988) altal kidolgozott nyelvi kategéria modell egy késdbbi valtozatat hasznaltuk (COENEN,
HEDEBOUW ¢és SEMIN, 2006). Nem kizarolag szavakat kodoltunk, hanem COENEN és munkatarsai
(2006) javaslatait kovetve speci
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fikusabb kritériumoknak megfeleltettiik az egyes kategoridkat. A szovegek elemzéséhez az Atlas-ti
programot hasznaltuk, illetve segitségiinkre voltak korabban elkésziilt szétarak (FULOP és LASZLO,
2006; VINCZE és LASZLO, 2006). Mivel révid szovegekrdl van sz0, az elemzés kézi kodolassal tortént,
igy a kontextust nagy pontossaggal figyelembe tudtuk venni. Mind az eredeti, mind a roman valtozat
esetén az adott csoport szereplSihez tartozd érzelmeket, kognitiv allapotokat, cselekvéseket és
mellékneveket kodoltuk.

EREDMENYEK
A narrativ empatia és a novella értékelése

A fbészereplok irant érzett empatia tekintetében nem volt kiilonbség a két szovegvaltozat esetén. Abban
sem talaltunk szignifikans kiilonbséget, hogy a novella mennyire tetszett a vizsgalati személyeknek,
mennyire tartottak koherensnek, illetve értékesnek a torténetet (1. tablizat).

1. tablazat. A narrativ empatia és a novella értékelése
a két mintaban

Magyar valtozat Roman valtozat
atlag szOras atlag SZOras
Narrativ empatia 24,92 7,517 26,39 5,97
Tetszés 3,32 1,64 3,39 1,03
Koherencia 9,25 2,36 9,35 2,73
Erték 3,39 0,56 3,42 0,57

A narrativ empatia a teljes mintat tekintve korrelalt a tetszéssel (r = 0,555, p < 0,001), a novellanak
tulajdonitott értékkel (r = 0,493, p< 0,001) és koherenciaval (r = 0,494, p < 0,001).

Az eredeti valtozatnal a tovabbiakban a narrativ empdtia a nemzeti identifikacio mértékével is korrelalt (v
= 0,446, p < 0,05). Ez az eredmény jelzi azt, hogy a sajat csoporttal jobban azonosuld olvasdk inkabb
éreztek empatiat a sajat csoport szerepldi irant, mint a kevésbé azonosulok - a kategoria-azonossag
fontossaga fokozta empatiajukat.

A felidézett szovegek mintak kozotti dsszehasonlitasa

A felidézett szovegek eltérd terjedelmiiek voltak, emiatt az adott szovegek méretére illesztett relativ

gyakorisagokat hataroztuk meg.
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Erzelmek és kognitiv allapotok gyakorisaga

A relativ gyakorisagokat tekintve mindkét valtozatnil a masodlagos negativ érzelmek a
leggyakoribbak. Az érzelmi allapotok minden kategoéridja gyakoribb a roman, mig a kognitiv
allapotoké a magyar valtozat esetén. Egyik kiilonbség sem szignifikans (1. dbra). AZ
infrahumanizaci6 tehat a két mintat 6sszehasonlitva nem jelent meg a felidézésekben.

gyakorisagok
3

0,26 1,09

. 0,22
I

ereden roman

Oprel: clsédleges érzelmek |
Osrel: misodlagos érzelmek
B kognrel: kognitiv dllapot

novellavaltozatok

1. dbra. Az érzelmek és kognitiv dllapotok gyakorisdgai a felidézésekben

Nyelvi csoportkozi elfogultsag

A négy eltéré absztrakcids szintet tekintve a két minta kozott nem talaltunk szignifikans
kiilonbséget. Az absztrakcios szintek is azonosnak bizonyultak.

A roman valtozat esetén tobb semleges melléknevet idéztek fel (Mann-Whitney U = 271, Z
= - 2,03, p < 0,05), mint a magyar valtozat esetén, vagyis gyakrabban irtik le absztraktabb
kifejezésekkel, altalanosan jellemzd, érték nélkiili attribitumokkal a roman torténet
fészerepl$jét, mint a magyar novellaét (2. abra). A pozitiv és a negativ melléknevek k6zott nem
mutatkozott jelentds eltérés. Az atlagértékek mentén sajatos eltolédas lathatod: az interpretativ
akcidigék és az allapotigék gyakoribbak a magyar valtozat esetén, mig a roman valtozatnal a
legkonkrétabb és legabsztraktabb kifejezések. Valdszinlileg ez az eltolodas felelés az
absztrakcios szintek azonossagért. A nyelvi csoportkozi elfogultsag a valtozatokat 6sszehason-
litva nem volt tapasztalhato.
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gyakorisdgok
6

O DAV: leiré

B IAV: interpretativ
5 | BSV:illapot

3,22 1,77

eredets roman

novellavdltozatoh

2. dbra. A nyelvi kategériak gyakorisagai a felidézésekben

A narrativ empdtia hatdsai a teljes mintdin
Erzelmi és kognitiv dllapotok felidézése

A narrativ empatia nem mutatott szignifikans korrelaciot az elsédleges vagy masodlagos érzelmek
relativ gyakorisagaval. Ugyanakkor minél nagyobb narrativ empatiardl szamolt be a vizsgalati személy,
annél tobb kognitiv allapotot idézett fel (r = 0,311, p < 0,05). Ez megfelel annak az elvarasnak, hogy aki
jobban empatizal egy torténet foszerepléjével, vélhetden tobb mentalis allapotot tulajdonit neki.

Nyelvi csoportkozi elfogultsag

Bar a hipotézisek kozott nem szerepelt, de kivancsiak voltunk arra, hogy a narrativ empatia hatasa
megjelenik-e a nyelvi kategoria modell szerinti kategorizacio- ban. Mivel az allapotigék kognitiv és
emociondlis 4llapotokra, illetve azokban bekdvetkezd valtozasokra utalnak, varhaté volt, hogy minél
inkabb képes valaki megérteni a fészereplok mentalis allapotait, annal tobb allapotigét hasznal a fel-
idézésben. Ez az elvarasunk csak részben igazolddott: a narrativ empatia alacsony, nem szignifikans
mértékben korrelalt az allapotigék gyakorisagaval (r = 0,245, p = 0,068). Minél nagyobb értéket ért el a
személy a narrativ empatiat mérd kérdésekben, annal kevesebb negativ melléknevet idézett fel (r = -
0,269, p < 0,05), vagyis kevésbé tulajdonitott a felidézésben a fészereploknek azt altalanosan jellemz6
negativ tulajdonsagot.
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A narrativ empatia 6sszefiiggései a magyar és a roman valtozat esetén

A narrativ empatia - az elvarttol eltéréen - sem a magyar, sem a roman valtozat esetén nem allt
kapcsolatban a felidézett érzelmi dllapotok gyakorisagaval.

A narrativ empdtia a magyar valtozat esetén - a teljes mintahoz hasonloan - szintén forditottan korrelalt
a negativ melléknevek gyakorisagaval (r = -0,644, p < 0,001); a korrelaci6 igen erés volt. Tehat, minél
jobban megértette a vizsgalati személy a szerepldt, annal kevesebb negativ tulajdonsaggal jellemezte. A
magyar valtozaton belil a narrativ empdtia korreldlt a negativ dllapot-igék relativ gyakorisagaval is (r =
0,515, p < 0,01). Ennek értelmezésénél fontos figyelembe venni, hogy a torténet szerepldjének mentalis
allapotaban negativ valtozasok mentek végbe, igy aki empatiat érzett a foszerepldk irant, megértette azok
negativ kognitiv, illetve emocionalis allapotait is. A narrativ empatia mértékével az absztrakcios szint is
nétt (r = 0,403, p < 0.05). Ezt magyarazza, hogy nyelvi kategoria modell szerint az allapotigék viszonylag
magas absztrakcios értéket kapnak - varhato volt, hogy a narrativ empatiaval az absztrakcios szint is
korrelalni fog.

A romdn szovegvaltozat esetén a narrativ empatia fenti 6sszefiiggéseit nem talaltuk. Feltehetd, hogy a
teljes mintaban megjelend korrelaciokért is a magyar mintaban el6forduld egyiittjarasok a felelosek.

A nemzeti identifikacio felidézésben megjelend hatdsa

Végiil korrelacios elemzésekkel megvizsgaltuk a nemzeti identifikacid szerepét a befogadasban. Az
eredeti valtozatnal (ahogy emlitettiik) a narrativ empatia és az identifikacio korrelalt. Szembetiind, hogy a
nemzeti identifikacié hatasat vizsgalva részben ugyanazokat a korrelacidkat talaltuk, mint a narrativ
empatia esetén.

Minél magasabb pontszamot ért el a személy a nemzettel valé azonosulast méré kérdéivben, annal
kevesebb negativ melléknevet, tulajdonsagot idézett fel a magyar fészereplé6khoz rendelve (r = -0,403, p <
0,05). A nemzeti identifikacié pontszama korreldlt a negativ allapot-igék relativ gyakorisagdval is (r = 0,585,
p <0,001). Itt a negativ érték értelmezésénél figyelembe kell venni a szoveg sajatossagait, ahogy fentebb
utaltunk ra. Emellett a nemzeti azonossagtudat mért értéke korrelalt az dsszes dllapotige relativ
gyakorisagdval, vagyis akik nagyobb mértékben azonosulnak a nemzeti csoporttal, tobb kognitiv és
emociondlis allapotot idéztek fel (r = 0,462, p < 0,05), ebben az értelemben inkdbb humanizaltak a
fészerepléket. Az absztrakcids szint esetén szintén szignifikans korrelacio lathato (r = 0,389, p < 0,05).
Valoszinii, hogy ezt az egyiittjarast is az allapotigék nemzeti identifikaciéval névekvé aranya okozta. A
nyelvi elvarasi elfogultsig szerint ami elvart, az magasabb absztrakcids szinten jelenik meg
(WIGBOLDUS, SEMIN ¢és SPEARS, 2000). Ezt tekintve valdészinii, hogy a novella szerepléinek
gondolatai, érzelmei inkabb megfeleltek azon olvasok elvarasainak, akik jobban azonosulnak.

Fontos kiemelni, hogy a romdn valtozat esetén a nemzeti identifikacio ellentétes hatasat nem talaltuk
- ugy tinik, esetiinkben a nemzeti identifikdcionak csak a sajat csoporthoz tartozd szoveg felidézésére
volt hatasa, ott is az azonosulas mértékétdl fliggéen.
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MEGVITATAS

Az irodalmi narrativumok hatassal vannak az olvasok vélekedéseire, attitiidjeire, moralis fejlédésére,
érzelmeire (HAKEMULDER, 2000; GERRIG és RAPP, 2004; MAR, DJKic és OATLEY, 2008; DJKIC,
OATLEY, ZOETERMAN és PETERSON, 2009). Igen kevés kutatas foglalkozik azzal, hogy a fikcié milyen
hatéassal lehet a szocialis identitasra, csoportkozi viselkedésre €s attitidokre (példaul HAKEMULDER,
2000, illetve néhany vizsgalatot idéz MAR és OATLEY, 2008). Vizsgalatunkban abbol indultunk ki, hogy
a népszerll torténelmi irodalmi miivek alkalmasak a csoportidentitds mintdinak modellalasara és
kozvetitésére (LIU, WILSON, MCCLURE és HIGGINS, 1999; LASZLO és mtsai, 2003). Ebben a
folyamatban fontos lehet az olvaso és a szerepld szocialis kategorizacidjanak viszonya. HOGAN (2003)
kategorialis és szituacids empatia-fogalma kiillonbséget tesz az azonos, illetve eltérd szocialis kategoriaba
tartozo szereplok iranti viszonyulas kozott, azonban ezek empirikus vizsgalatara még nem keriilt sor.
Ismert, hogy a torténetek szerepl6inek szocialis kategoriza- cidja konnyen végbemegy, €s az olvasd
elsddlegesen megprobalja a szereplét egy mar ismert kategéridba asszimilalni (GERRIG és
ALLBRITTON, 1990; SCHNEIDER, 2001). GERRIG (1993) ugy talalta, hogy torténetek szerepléinek
percepcidjara, illetve az olvasok itéleteire hatassal van az, hogy a szereplék és az olvasdk szocialis
kategoriaja azonos vagy kiillonb6z6. Irodalmi szovegek befogadasa esetén fellépd szocialis kategorizacio
és az empatia kapcsolatarol viszont keveset tudunk.

Célunk annak vizsgalata volt, hogy egy torténelmi novella befogadasaban fel- lelhetdk-e a
kategorialis empatiara utalé jelenségek. Abbol indultunk ki, hogy a szereplék percepciojat hasonlo
jelenségek befolyasoljak, mint amelyek valos személykozi vagy csoportkdzi helyzetben miitkodnek. E16z6
vizsgalatunkban olyan novellat alkalmaztunk, ahol a csoportkdzi konfliktus nem volt hangsulyos, csak az
identitas fenyegetettsége. Itt viszont olyan novella befogadasat kovettiik, melyben a csoportkdzi
konfliktus elétérben van - vélhetden facilitalva a sajat és a kiils6 csoporthoz tartozd szereplék iranti
empatia kiilonbségét (lasd CIKARA és mtsai, 2011), novelve a kategorialis empatia megjelenésének
lehetdségét. Feltételeztilk, hogy a csoportkozi elfogultsag két jelenségének, az infrahumanizacionak
(LEYENS és mtsai, 2000) és a nyelvi elfogultsagnak (MAASS és mtsai, 1989) megjelelése a kategorialis
viszonyulasra utal. Eredményeink azt mutatjak, hogy az olvasok nem reagaltak mindannyian kategorialis
empatiaval a torténetre. Az identifikdcio és az empatia hatasait vizsgalva azonban eltéréseket talaltunk a
kétféle nézépontu torténet befogadasa kozott, igy az eredmények csak részben igazoltak feltevéseinket.
Ertelmezésiink szerint a sajat csoporttal nagyobb mértékben azonosulok jobban humanizaltak a magyar
szereploket, és inkabb tekintették elvartnak a szerepldk viselkedését. - vagyis azok az erésen azonosuld
olvasok, akik nagyobb empatiardl szamoltak be, kategorialis empatiaval valaszoltak az eredeti novellara,
az elhatarold iroi empatias stratégiara (KEEN, 2006) reagalva. A roman valtozat esetén sem az empatia,
sem az identifikacié nem mutatott egyiittjarast a vizsgalt szovegvaltozokkal annak ellenére, hogy a két
szoveghez valo viszonyulas egyforma volt. A roman valtozatot olvasok feltehetden szituacids empatiaval
reagaltak a torténetre. A két
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torténet befogadasa kozotti kiilonbséget a roman valtozat feldolgozasanak korabban mar emlitett
nehézségei is okozhattak.

Az eredmények értékelésénél figyelembe kell venni, hogy azok korrelacios elemzéseken alapulnak.
Ennek korlatai elsésorban az empatia és az identifikacio Osszefiiggésének elemzésében jelentkeznek.
Feltételeztiik, hogy az identifikacio mértéke van hatassal az empatiara, kiindulva abbol, hogy a csoporttal
vald azonosulas az adott torténet foszerepldje irant érzett empatianal kevésbé valtozékony. A vizsgalati
elrendezés azonban felveti azt a lehetdséget, hogy a novella olvasasa és az annak soran keletkezé empatia
volt hatassal az identifikacios kérddivre adott valaszokra.

Az eredmények Osszességében alatamasztjak azt a feltételezésiinket, hogy a narrativ empatia nemcsak
egy nemzeti csoport torténetével kapcsolatos megosztott elbeszélések esetében kozvetiti a nemzeti
identitast (LIU és LASZLO, 2007), hanem a nemzeti torténelem konfliktusos idészakairol sz616 fiktiv
irodalmi elbeszélések esetében is, a kategorialis empatia miikodése révén. Ugyanakkor a sajat csoport
iranti elfogultsagra utalo barmely jelzés hidnya a roman valtozatnal a szituacidés empatia miikodésére
vilagit ra, és magyarazattal szolgal arra, hogy a torténelmi elbeszélések miért nem csupan a sajat nemzeti
csoport olvasoi szamara lehetnek érdekesek és esztétikailag értékesek.
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THE EFFECTS OF CATEGORIAL EMPATHY ON THE RECEPTION OF A HISTORICAL SHORT
STORY

SOMOGYVARI, ILDIKO - LASZLO, JANOS

Art and literature are studied in psychology mostly form the perspective of aesthetic experience. Very few
studies take a social psychological point of view in which social functions of art and literature become salient.
In our earlier studies (LASZLO, VINCZE, & KOVARINE SOMOGYVARI, 2003; VINCZE, & LASZLO, 2004)
we have dealt with the role that popular historical novels play in constructing and transmitting patterns of
national identity. The present study continues this line of research from a reverse angle. It investigates how do
intergroup relations influence the reception of a historical short story. How does group membership of the
reader influence her empathy with the characters and how
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does empathy mediates reception in terms of perception of the characters and their relations ? An ex- periment
was conducted in which subjects read a historical short story manipulated for ingroup and historical conflict-
laden outgroup settings. It was assumed that a historical short story applies bounded strategic empathy for the
ingroup, and evokes categorial empathy in the ingroup readers, whereas the same story presented with
outgroup characters and settings claims for more universal ambassadorial empathy (KEeN, 2006) and evokes
situational empathic strategy (HOGAN, 2003) in the readers. Overall results supported these assumptions

providing evidence that historical literary narratives contribute to construction and transmission of national
identity through empathic processes.

Key words: historical literature, narrative empathy, social identity, national identification
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he close interdependence between social thinking and communication has

long been recognized by writers and philosophers. Indeed, much of social

philosophy from Plato to Kant consists of speculations about the inter-

lence between mental life and socid life. Several classical social theorists
SUF as Cooley, Mead, James, and Lewin have focused on thisissue, investigat-
ingthe close interdependence between symbolic mental processes and strategic
communication and interaction. Despite repeated claims for the importance of
studying language in social psycholog}” (e.g., Forgés, 1983,1985; Krauss & Fussell,
1996; Moscovici, 1972; Semin, 1996; Smith, 1983), socia cognition and research
on language have devel oped relatively independently of each other in empiri -
cal psvcholog)’ (Bradac & Giles 2005; Semin & Fiedler, 1992). Y et language has
always been an essential part of social psychology (Strack & Schwarz, 1992), and
language lies at the heart of mainstream laboratory experiments aswell. Asin
everydav life, participantsin every’ experiment must also follow the cooperative
principlein interpreting the experimenters messages (Strack & Schwarz, 1992;
Schwarz, Strack, Hilton, & Naderer, 1991).
The objective of thisbook isto explore the links between the fields of social cognition
and communication, and present the latest research on how social

Author Note: The work on this paper was supported by a Professorial Fellowship by the Australian
Research Council to Joseph P. Forgas and bv the research grant No. 81366 of the Hungarian National
Scientific Research Council to Janos Laszl6; we are also grateful to Kelemen, Mészaros, and Sandor
Lawyers, Budapest, for financial assistance. Correspondence regarding this article should be
addressed to jp.forgas@unsw.edu.au.
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thinking and communication interact (Part 1). We also discuss how narratives can be
analyzed to reveal the mental life of individuals and groups (Part 2), and how thinking
and communication interact in strategic dyadic encounters (Part 3). Finally, the social
and political significance of linking communication and cognition is considered (Part
4). In this introductory chapter, we take a brief look at the evolutionary, social, and
psychological background of this integrative enterprise.

AN EVOLUTIONARY PERSPECTIVE AND THE SOCIAL
BRAIN HYPOTHESIS

Researchers in both socia cognition and communication increasingly take seri ously the
idea that the brain, just like the body, isrich in evolved design (Buss, 1999; Cosmides,
1989). The long history of Homo sapiens, living in increasingly complex social
groups, required cognitive adaptations for socia living. Effective communication
assumes the mental capacity for representing the mental states of others, as well as
representing others’ mental representations about ourselves. There is now strong
evolutionary evidence that socia thinking and communication indeed developed hand
in hand over evolutionary time.

According to the social brain hypothesis, neocortical processing capacity and the
ability to coordinate and communicate in increasingly complex social groups have
developed hand in hand in our ancestral environment, with the demands of socia
communication driving brain development (Dunbar, 1998, 2007). The maximum
number of meaningful social relationships we can manage appears to be limited by
cortical processing capacity. Regression analyses for numerous primate groups indicate
that for humans, the mean manageable group size could be around 150.

It is remarkable that the size of most primaiy human groups throughout history,
such as feudal villages and Stone Age tribes, approximated this number. There were
about 150 people in a Neolithic farming village; 150 was the splitting point of Hutterite
settlements, 200 is about the upper limit of the number of academics in a
subspecidization, and about 150 has been the basic military unit size ever since
antiquity. It seems that the computational capacity of our neocortex can support group
integration and communication with up to 150 others. Indeed, language itself may have
emerged as a cheap and efficient means of maintaining and coordinating such basic-
size social groups, allowing early humans to collaborate and coordinate their actions
(Dunbar, 1998, 2007). It is communication and cooperation that are the foundations of
the impressive evolutionary success of our species, and it is the parallel evolution of
language and a computational organ, the human brain, that made cooperation and
social cohesion possible.

The Contemporary Social Context of Communication

Although an evolutionary perspective highlights the intimate links between social
cognition and communication, historical and cultural influences also play an important
role in how people manage their communication strategies. Modem industrialized mass
societies present their members with unprecedented
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cognitive and communicational challenges. As our socia lives become ever more
complex and impersonal, and as our social interactions increasingly involve people we
know hardly at all, the cognitive challenge of making our communication strategies
effective becomes ever greater (Forgas, 1985). The evolution of Homo sapiens shaped
our mental capacity to communicate well within small face-to-face social groups
(Dunbar, 2007), yet we now face a profoundly different communication environment
that is far removed from the ancestral world of primary groups (Buss, 1999; Sedikides
& Skowronsld, 1997).

In stable, small-scale societies, relationships are highly regulated. One’s place in
society is largely determined by ascribed status and rigid norms, identity is socially
shared and defined, and socia interaction mainly occurs between people who
intimately know each other. In contrast, in modem mass societies, most of the people
we encounter are strangers. Our position in society is flexible and negotiable, personal
anonymity is widespread, mobility is high, and identity must be constructed and
negotiated (see Chapters 13, 14, and 15, this volume). This dramatic change in social
life occurred very recently, since the 18th century, as a direct consequence of the
philosophy of enlightenment, the emergence of individualism, and the economic and
political demands of industriaization and the French Revolution. Emile Durkheim
(1956), the father of modem sociol ogy, described this realignment in social relations as
a change from mechanical solidarity (a natural byproduct of daily interaction with
intimately known others) to organic solidarity (based on the mle-bound cooperation of
strangers (see also Toennies, 1887/1957). The challenge of communication in our
modem world of strangers is further exacerbated by the rapid development of informa-
tion technology, where brief verbal messages sent in cyberspace increasingly replace
face-to-face interactions (Semin, 1996; see also Chapter 2, this volume).

These new modes of verbal interaction present cognitive challenges that are only
beginning to be understood (Forgas & Tan, 2013; see also Part 3, this volume). It isthe
first time in human history that social communication—once a natural, automatic
process—has become problematic, and thus, an object of concern, reflection, and study
(Goffman, 1972). It is perhaps no coincidence that the emergence of psychology, and
social psychology in particular, as a science of interpersonal behavior so clearly
coincides with the advent of anonymous mass societies. Although much of everyday
communication continues to be guided by deep-seated, embodied internal mechanisms,
the role of high-level reflective and inferential cognitive processes in communication
has become evermore important.

TRADITIONAL THEORIESLINKING SOCIAL COGNITION
AND COMMUNICATION

A glance at the historical origins of socia psychology reveals that many pioneers were
well aware of the close interdependence between socia cognition and communication.
However, rather interestingly from a historical perspective, the links between thinking
and communication received less empirical attention than they deserve.
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Symbolic interactionism. Symbolic interactionism emphasizes the uniquely human
ability to distill symbolic representations from social experiences as the key
mechanism that alows people to construct mental models that regulate interpersonal
behavior and communication. Rooted in American pragmatism, the symbolic
interactionist approach was developed bv George Herbert Mead (1934) and his student
Herbert Blumer. For Mead, social cognition and social behavior (such as
communication) were not distinct, separate domains but intrinsically related. Mead
argued that communication is guided bv the symbolic mental representations and
expectations formed by social actors based on their experience of past interpersonal
episodes. Thus, cognitive models of how to communicate in any given situation are
partly given and determined by prior experiences, and are partly the product of
concurrent, constructive cognitive processes. Symbolic interactionism maintains that in
order to understand communication and behavior, we have to analyze the meanings
that people construct about their social world.

It is unfortunate that symbolic interactionism failed to stimulate much empirical
work in social psycholog)’, possibly due to the lack of suitable methodologies for
studying individual symbolic representations at the time. The currently ascendant
socia cognitive paradigm has changed much of this, asit essentially addresses many of
the same kinds of questions that were aso of interest to Mead: How do mental and
symbolic representations come to influence peoples’ narratives and communicative
behaviors? Recent social cognitive research has produced a range of ingenious
techniques and empirical procedures that for the first time allow a rigorous empirical
analysis of the links between mental processes and communication (Bless & Forgas,
2000; see also Chapters 2, 4, 5, and 7, this volume). And in turn, the empirical analysis
of narratives contained in books, newspapers, and personal histories now allows us to
investigate the underlying mental processes of individuals and groups (see Chapters
12, 13, 14, and 15, this volume).

Culture and the individual. Another important, yet often neglected historical
approach that is highly relevant to contemporary theorizing about the links between
social thinking and communication is associated with the name of Max Weber.
Foremost among the classic sociologists, Weber was always interested in how social
processes and individual cognitions interact. He assumed a close and direct link
between how an individual thinks about and cognitively represents socia situations,
and their actual interpersonal behaviors and communications. For Weber, it was
precisely these mental representations about the social world that provided the crucial
link between understanding individual behaviors and the operation of large-scale
sociocultural systems.

Perhaps the best example of Weber’s cultura analysis is his theory linking the
emergence of capitalism with the spread of the values and beliefs—and behaviors—
associated with the protestant ethic. This work, linking the internal, mental and the
external, social, and communicative realms, is profoundly socia psychological in
orientation. Its key emphasisison individual socia behaviors as
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thev are influenced bv shared ideas and social norms (see Chapters 16, 17, and 19, this
volume). These mental representations in turn create and are the foundation of
interpersona relations and the operation of large-scale and enduring social systems.
Weber (1947) assumes that it is the communication of individua beliefs and
motives—for example, the spreading acceptance of the protestant ethic—that is the
fundamental influence that ultimately shapes large-scale socia structures and cultures
such as capitalism.

Weber was also among the first to emphasize that a clear understanding of social
interaction and communication must involve the study of externally observable
behavior, as well as the subjectively perceived thoughts and meanings by the actor.
This approach seeks to unify the insights derived from the socia cognitive approach,
with a genuine concern with real-life behavior and communication and itsrolein larger
socia systems. Weber, although he was not a social psychologist in the modern sense
of the term, nevertheless pioneered a variety of ingenious techniques to obtain reliable
empirical data about social cognition and communication. The careful empirical
analysis of written and spoken texts is fundamentally Weberian in its approach, as
Chapters 2, 12, 13, and 14, illustrate in this volume.

The phenomenological tradition. In discussing the links between social cognition
and communication, the important work of classic phenomenological theoreticians
such as Fritz Heider and Kurt Lewin deserve special emphasis. For example, Heider
(1958) was among the first to explore the kind of information gathering strategies and
cognitive processes on which social actors must necessarily relv as they plan and
execute their interpersonal and communicative strategies. Heider s phenomenological
theorizing produced some of the most productive empirical paradigms, including work
on such key issues as person perception, attribution processes, balance and dissonance
theories, and research on attitude organization and attitude change (see Chapters 7 and
8, this volume). Kurt Lewin s (1943) field theory represents another phenomenological
framework that alows researchers to conceptualize interpersonal behavior and
communication in terms of the subtle influences that occur within the subjectively
defined cognitive lifespace of individuals. For Lewin, and other phenomenological
theorists, what mattered was not the objectively defined and measurable socia redlity,
but rather, the subjective situation as it was seen and interpreted by unique individuals
(Forgas, 1982; see aso Chapter 8, this volume). The Lewinian approach affirms the
principle that the way people mentally represent and experience social interactions
should be the focus of social psychological research, an approach that is nicely
illustrated in this volume (for example, Chapters 6, 10, 11, and 17).

Mead, Weber, Heider, and Lewin represent just a few of the classic socia science
theorists for whom the internal cognitive processes and externa social relations and
communication of social actors were integrally related. The ideas and theories of Mead
and Weber produced an exciting new approach in the 1960s, the microsociological
tradition. These dramaturgical analyses linking cognition and communication by
Erving Goffman (1972) and others owe
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much to Meads and Weber’s theories and, in turn, had a definite impact on social
psychologists. Microsociologists produced some illuminating papers documenting the
delicate interaction between mental representations and communication strategies in
real-life situations. Coffman (1972) used the metaphor of the theater to study
interpersonal behavior, and his dramaturgica account of communication, self-
presentation, and facework continues as a unique tradition in the discipline. The
development of narrative psycholog)’—the empirical study of the psychological
meaning revealed by written and spoken texts—partly grew out of this symbolic
interactionist and phenomenological tradition, as the chapters contained in Part 3 of this
book show.

Language and culture: Personal address forms. One of early attempts to link
social cognition, communication, and culture is reported in the classic textbook of
social psychology by Brown (1965), analyzing the interdependence between linguistic
forms, and the cognitive and social variables that regulate their use. This work
provides an excellent example of how the study of language can provide deep insights
into the psychology of communicators. In many European languages (such as French,
German, Hungarian—but no longer in English), personal address forms can be either
polite and formal (e.g., Vous, Sie, On), or they can be direct, intimate, and informal
(tu, du, te). Brown and Gilman (1960) showed that prior to the French Revolution, the
use of these address forms was unambiguously regulated by a status norm: High status
individuals were addressed using the polite form, and low status persons were
addressed using the informal form.

With the philosophy of the enlightenment, the ideology of equality, and the social
upheavals following the French Revolution came an explicit desire to remove the
linguistic codification of status differences embodied in address forms. Indeed during
the French Revolution, explicit attempts were made to reform language use to abolish
the injustices associated with the ancient regime—in some ways, these moves were the
historical antecedents of contemporary attempts to impose politically correct language
use (see Chapter 19, this volume). The old status norm in address forms was
supplanted by a new intimacy norm, requiring that familiar others are addressed
informally, but unknown others are addressed formally. These two communication
norms continue to coexist, sometimes in conflict with each other, even today (Brown,
1965). In Germany, for example, university professors are typically addressed as “Sie,"
and students are more likely to address each other as “du.” However, when after years
of contact intimacy develops, even professors may progress to addressing each other as
“du,” an important social transition often marked by a small ceremony and drinking a
toast together.

Brown’s (1965) work illustrates that the analysis of how language is used in
everyday life can provide rich information about psychology and cognitions of
communicators, and the culture and history of the groups they belong to. It is
unfortunate that this kind of research remains rare in scientific socia psychol ogy.
However, the empirical analysis of written and spoken narratives represents
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an important emerging field that continues the line of work that Brown (1965) began,
looking at language as a repository of psychological and socia meanings and
influences, as the next section proposes.

THE PSYCHOLOGY OF NARRATIVES

It is social cognition that underlies the production of all communication, and linguistic
narratives in turn play an important role in defining reality and the construction of
social identity. Narratives offer an important window into the mental life of individuals
and communities, and their analysis gives us crucia insights into the cognitive and
affective mechanisms that produced them (see Chapters 2, 12, 13, 14, and 15, this
volume). The primary function of language and communication is to describe events,
and the manner and characteristics of how narratives are constructed reveal deeply
meaningful information about the communicators and their culture. Narratives may be
defined as reconstructions of events, which involve some temporal and/or causal
coherence. This minimal definition may be extended by additional criteria that require
some goal -directed action of living or personified actors taking place over time. A full -
blown narrative typically involves an initial steady state, some disturbance of this
state, efforts for reestablishing the normal state, a new and often transformed state, and
an evaluation in conclusion, which draws the moral of the story.

Narrative Thinking

Narratives whether oral, written, or pictoria reflect narrative thinking that is a
natural, universal, and innate capacity of the human mind. Evolutionary ideas about
narrative thinking stress its capacity to encode deviations from the ordinary and its
mimetic force (Donald, 1991). Ricouer (1991) even derives mankind’s concept of time
from our narrative capacity. Recently, brain mechanisms of narrative thinking have
been identified using Functional Magnetic Resonance Imagery (fMRI) procedures.
However, narrative forms, just as time concepts or languages, also show a wide
cultural variety, alowing the development of different sociocultural theories of
narratives, reflecting the cultural evolution of narrative forms (Turner, 1981).
Accordingly, these narrative genres reflect the characteristic intentions, goals, and
values of a group sharing a culture.

Narrative thinking differs from paradigmatic or logico-scientific thinking (Bruner,
1986). In the paradigmatic or logical -scientific mode, we work with abstract concepts,
we construe truth by means of empirical evidence and methods of formal logic, and we
seek causal relations that lead to universal truth conditions. In the narrative mode, we
investigate human or human-like intentions and acts using anecdotal methods, and
explore the stories and consequences related to them. What justifies this mode of
thinking is life-likeness rather than truth, as narratives create realistic representations
of life. Narratives
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do not depict events as they occur out there in the world but construe these events by
narrative forms and categoriesto arrive at the meaning of the events.

Narrative theories are constructivist theories, and similar approaches have been
adopted in a number of disciplines such as historiography (White, 1973, 1981). A true
historical text recounts events in terms of their inherent interrelations in light of an
existing legal and mora order, so it has al the properties of narrative. As a
consequence, the reality” of these events does not simply rest on the fact that they
occurred. Rather it depends on how they are remembered and how they find a place in
a chronologically ordered sequence: A “historical narrative endows reality with form
and thereby makes it desirable, imposing upon its processes the formal coherency that
only stories possess” (White, 1981, p. 19). Reality in a historical account relies on the
use of rhetorical figures and explores dimensions of consciousness, that is, what
historica figures might have known, thought, and felt. The historiographer as narrator
takes up a narrative position; the origin of modern historical science itself is closely
related to the need for national history that was demanded by 19th century nationalism.

Origins of Narrative Psychology

Interest in stories and everyday accounts of events as data for social psychologists
originated in the 1970s as a direct consequence of the crisisin the discipline at the time
(Gergen, 1973). The analysis of verbal accounts (Harre, 1981), social representations
(Moscovici, 1981), and naive psychology in general (Wegner & Vallacher, 1981) was
advocated as a response to what was seen as the intrinsic shortcomings of manipulative
experimental social psycholog)’. Rather than obtaining data from subjects who are kept
in the dark about manipulated experimental situations, why don’t we just ask them for
their own subjective explanation of the social world? Although using such subjective
narratives as data is not without its problems, research on verba accounts and
narratives has now become a well-established field. The term narrative psychology
was introduced in psychology by Theodor Sarbins (1986) influential book claiming
that human conduct can be best explained through stories, and this explanation should
be done by qualitative studies. Events become socially meaningful through narratives,
and story-like narratives permeate our understanding of everyday life with standard
features such as “beginning,” “peak,” “nadir,” or “termination.”

Another important contribution, Jerome Bruners (1986) Actual Minds, Possible
Worlds explored the “narrative kind of knowing” in a more empiricist manner. Around
the same time, Dan McAdams (1985) developed a theoretical framework and a coding
system for interpreting life narratives in the perso- nological tradition building on the
Eriksonian framework that emphasizes the close relationship between life stories and
personal identity. Whereas earlier psychological research looked at story production
and comprehension from a
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cognitivist perspective, narrative psychology also focuses on the dynamics of identity
construction and functioning. The narrative approach became particularly influential in
self and identity research, where the analysis of life stories offered a wav of exploring
the unity and coherence of the individual self (Bamberg & Andrews, 2004; Brockmeier
& Carbaugh, 2001; Bruner, 1990; Freeman, 1993; Ricoeur, 1991; Spence, 1982).

Current Approaches to the Sudy of Narratives

In contrast with earlier qualitativ e and interpretive forms of narrative analysis (Bruner,
1986; McAdams, 1985; Polkinghorne, 1988; Sarbin, 1986), modem narrative
psychology seeks to use quantitative methods to study communication and identity
(Laszl6, 2008, 2011). Narrative psychology takes seriously the interrelations between
language and human psychological and cognitive processes, especialy the links
between narrative and identity construction. The emphasis on identity is what
distinguishes this approach from earlier psychometric work that analyzed correlations
between language use and psychological states (Pen- nebaker & King, 1999;
Pennebaker, Mehl, & Niederhoffer, 2003; Tausczik & Pennebaker, 2010; see also
Chapter 2, this volume). Individuals in their life stories, just like groups in their group
histories, express the ways in which they organize their relations to the socia world
and construct their identity. Studying narratives can thus provide empirical data about
human social cognition and adaptation (see Part 3 here).

Recent research on narratives also recognizes the correspondence between
narrative organization and psychological organization. F eatures of self-narratives, for
example, the characters’ functions, the temporal characteristics of the story, or the
speakers’ perspectives, can provide information about the nature and conditions of
cognitive self-representations. In this sense, scientific narrative psychology exploits the
achievements of narratology (e.g., Barthes, 1977; Culler, 2001; Eco, 1994; Genette,
1980), but it is aso directed at exploring how narrative composition expresses inner
states of the narrator. ldentifiable features of narrative construction reflect
psychological processes of identity construction (see Laszld, 2008, 2012; see also
Chapter 12, this volume). This approach introduces the compositional level of analysis
into the psychological study of language beyond the lexical and grammatical lev-els.
To measure narrative categories and narrative composition, empirical methods such as
the Narrative Categorical Content Analysis (NarrCat) technique have been devel oped,
exploiting recent achievements of language technology. A unique feature of NarrCat is
its capacity of Semantic Role Labeling (SRL). This function yields quantitative results
about how an individual or group acts, evaluates, feels, and thinks about their social
world. Thus, the output depicts the narrative (psychological) composition of
interpersonal and intergroup relations that define constructions of identity. Several
chapters in this volume illustrate the power of this approach (Chapters 12, 13, and 14,
this volume).
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LANGUAGE AND THE CONSTRUCTION OF MEANING

A key guestion when analyzing the interdependence of language and cognition is how
various language choices can subtly communicate latent meanings to an audience (see
Chapters 4,5, and 6, this volume). Within communication research, there has long been
adistinction between language and speech (cf. De Saussure, 1914/1960; Semin, 1996).
According to one approach, it is possible to study and analyze the features of language
as an objective system of representations. Alternatively, we may regard language as a
medium of communication that can only be properly understood as speech when
embedded within areal-life communicative context. The key question is the location of
meaning (Krauss & Fussell, 1996). Within the first approach, meaning arises from the
intrinsic semantic and grammatical properties of language. According to this view,
language has distinct inference-inviting characteristics that are independent from the
context (Semin & Fiedler, 1992). However, communication does not consist merely of
the encoding and decoding of the message contained in a string of words, as assumed
in earlier models of communication (Shannon & Weaver, 1949). Rather, decoding the
literary meaning of a statement is merely the first step in comprehending its full social
meaning (see Chapters 8, 10, and 11, this volume).

The Cooperative Principle

Communicating and understanding meanings requires active cooperation, and
pragmatic models of communication assume a cooperative principle embodied in
conversational maxims (Grice,1975, 1989). Conversation can only be meaningful when
regulated by shared rules that both parties accept. In a sense, communication is an
inference game, as understanding the meaning of an utterance requires inferences to be
made by the conversational partners (Fiedler, 2007). The task is not simply to infer the
linguistic meaning of a message; the speakers linguistic choices or behaviors have
further latent extra-communicational functions with important consegquences (see
Chapters 3, 6, and 18, this volume). However, communicators’ adherence to Gricean
maxims is not universal but depends on a variety of subtle psychological and
contextual influences. For example, Chapter 5, this volume, shows that negative mood
tends to reduce, and positive mood tends to increase communicators’ tendency to
violate conversational maxims.

The analysis of conversations proposed by Grice (1975) produced a new
understanding of how fallacies and anomalies occur in survey research, rational
decision making, and cognitive illusions, based on the pragmatics of cooperative
communication between language participants (Schwarz, 1996). Growing interest in
embodiment phenomena and in information sampling processes is also related to the
role of subtle environmental and contextual influences on the way communication is
constructed and interpreted (Fiedler, 1996; see also Part 1 here). In terms of Grices
(1979, 1989) cooperative principle, extracting meaning from an utterance implies the
operation of a cognitive filtering mechanism before a proper interpretation can be
constructed. However, some theorists (see
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Chapter 6, this volume) maintain that there may be a direct mechanism (the direct
perception model) for perceiving meaning.

Language and Implicit Causality

Subtle changes in language choices may implicitly produce large differences in
inferences about causality. For example, interpersona verbs may trigger assumptions
about implicit causality that, depending on the verb class (action verbs versus state
verbs), can convey different locations of causality for action. Action verbs (e.g., help,
attack, or give) mark the subject as cause. In contrast, state verbs (such as admire, like,
or respect) suggest the causal status of the object (Brown & Fish, 1983). The valence
of the interpersonal verbs may also have causal implications. Actors of negative
actions are more likely to be perceived as the cause of the event than are actors of
positive actions (Franco & Arcuri, 1990).

The linguistic category model (Semin & Fiedler, 1988; see also Chapter 3, this
volume) examines the influence of the concrete-abstract status of words on their
attributional consequences. Depending on the abstractness of a word, people may
interpret behavior as caused by situational or dispositiona factors, as more abstract
terms suggest enduring, dispositional causation. The tendency to use more or less
abstract descriptions may in turn be influenced by such subtle and unconscious clues as
a person s affective state—positive affect seems to increase, and negative affect
decrease levels of linguistic abstraction (see Chapters 4 and 5, this volume).
Interpersonal verbs can also provide implicit information about the time and duration
of an event, the stability of the quality ascribed to the person, and the confirmability of
the action (Rothbart & Park, 1986; Semin & Fiedler, 1988).

Counterfactuals

Another example of language conveying implicit meanings involves the use of
conditional propositions representing alternatives to actual events, or counterfactuals
(Roese & Olson, 1995; see also Chapters 3 and 16, this volume). Counterfactual
communication often accompanies unexpected or undesired events, alowing
communicators to mentally simulate alternative scenarios, using “1f.. . then” or “If
only” linguistic formulations. Counterfactuals can serve an affective function, assisting
people to correct past mistakes (Roese & Olson, 1995). By means of counterfactuals,
people may devalue the importance of undesirable outcomes, for example, by using
downward counterfactuals (when the alternative outcome is even worse than the real
one). In contrast, upward comparisons increase the perceived responsibility of the
agent. Counterfactual communication has great propaganda potential allowing political
actors to downplay the seriousness of negative outcomes by describing even worse
counterfactual scenarios (see Chapter 16, this volume).
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Language and Discrimination

Language aso allows the subtle expression of preferences. The choice of words one
adopts may have tangible consequences for human interactions (see Chapters 3, 6, and
18, this volume). Ever since the French Revolution, there have been political moves to
regulate the use of certain termsin order to achieve socially desirable outcomes. These
attempts are consistent with theories such as the S apir-Whorf hypothesis of linguistic
relativity. As language is the medium of both communication and thought, if we can
influence language use by regulating communication, surely thinking would eventually
be changed as well? Alas, the historical evidence is equivocal: Even absolute
dictatorships with complete control over all communication for generations (such as
the Soviet Union, or the former Yugoslavia) failed to achieve lasting changes in
thinking and attitudes. Although expressions of ethnic discrimination were completely
taboo in these countries for several generations, the collapse of the dictatorship
resulted in renewed ethnic hatred.

However, Maass, Suitner, and Merkel (Chapter 19, this volume) suggest that
politically correct language use may have some beneficial consequences, as the very
choice of words framing a message can convey ideological preferences (Goffman,
1986). Inevitably, when communicating, people make salient some aspects of a
perceived reality and neglect others, which is reflected in their word choice. Language
use also reveals the framing of how someone perceives reality. Political correctness
principles provide guidelines for speakers to avoid the use of discriminative language.
For instance, when a question is phrased in inclusive language (male/female form),
people are more likely to think of women (Stahl- berg, Sczesny, & Braun, 2001).
Another political correctness principle isto avoid essentializing or labeling individuals
with their characteristics and conditions (e.g., a “gay male” rather than “male”).
Research stimulated by the linguistic category model also showed that using different
word classes can influence causal attributions (see Chapter 3, this volume),
highlighting the important cognitive consequences of linguistic choices.

Communi cation Accommodation

Communication of course involves a subtle and dynamic cooperation between
communicators as they move toward defining and developing a mutually shared
communication context (see Part 2, this volume). Communication accommodation
theory (Giles, Coupland, & Coupland, 1991; Giles & Smith, 1979) suggests that
interactants may choose to accommodate or not to accommodate to the
communicational styles of their partners (see Chapter 9, this volume).
Accommodations may serve various motives. Cognitive functions include com-
municative devices used by interlocutors to provide a meaningful organization of
events most easily available for comprehension. On the other hand, the identity
maintenance function of communication serves the reinforcement of the
communicators ego and includes protective strategies against information that
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may have negative effects. In this respect, a communicative act may be convergent to
facilitate comprehension and solidarity or to simply reduce interpersonal differences,
but it also may take a divergent form when it serves dissociative objectives such as
emphasizing status or intergroup differences (Bourhis & Giles, 1977).

Accommodative communication, the attempt of being in synchrony or congruent
with the partner, is the normative way of interaction, and as such, it has many positive
consequences: It enhances the speakers attractiveness, perceived supportiveness
(Berger & Bradac, 1982), or intelligibility (Triandis, 1960), and also increases the
chance for future meetings. However, there are many situations when interlocutors’
mutual orientation to reach a shared understanding is not successful. When
communication adjustment turns out to be inappropriate, it may result in
misunderstanding and may also have further social consequences such as perceived
impoliteness. Even accommodative communication may be evaluated as less positive if
it is perceived to serve authoritarian purposes (Bradac & Mulac, 1984; see also Chapter
9, this volume). Thus, perceived motives are critical when evaluating accommodative
or non-accommodative communication.

Affect and Communication

Although affect has a crucia influence on interpersonal behavior (Forgas, 2001,
Zajonc, 1980, 2000), it is only in recent years that affective influences on social
communication have been explored. A growing number of experiments now document
the influence of affective states on various cognitive mechanisms and resulting
interpersonal behaviors. These effects occur because a person’s affective state can
influence both the content, and the process of thinking—and these cognitive changes
in turn influence communication. Informational or content effects occur as a result of
affect priming (Bower, 1981) or affect-as-information mechanisms (Schwarz & Clore,
1988; see also Chapter 4, this volume). Theories of processing effects emphasize the
impact of mood states on the way people think and communicate (Clark & Isen, 1982;
Fiedler & Forgas, 1988). People induced to feel good tend to process in a more
constructive and assimilative “style”, in contrast, people in a negative affective state
seem to adopt a more bottom-up and accommodative processing style (Bless & Fiedler,
2006).

These affectively induced processing differences have evolutionir)’ roots
according to Bless and Fiedler (2006) and show that both positive and negative moods
function to recruit processing styles best suited to situational demands. Numerous
experiments found that people in a happy mood tend to be more confident, optimistic
communicators: People in a good mood are more cooperative negotiators, are more
confident and less polite when formulating requests, and disclose more information
about themselves (Forgas, 1998, 1999; Forgas & Eich, 2012). Negative mood in turn
increases peoples’ tendency to pay close attention to situational requirements, so those
in a negative mood tend to be better at detecting deception, tend to be more effective
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persuaders, and are less likely to succumb to judgmental biases when evaluating
messages (Forgas, 2011ab,c; Forgas & Koch, in press, see also Chapter 4, this
volume). Positive and negative moods can also influence the speaker’s communication
style, resulting in greater adherence to Gricean conversational maxims when in a
negative mood, and also more concrete and less abstract messages when experiencing
negative affect (Beukeboom & Semin, 2005; see also Chapter 5, this volume). Thus,
subtle changes in information processing strategies can result in major differences in
how a person constructs and responds to communication.

THE PRESENT VOLUME

As we suggested, contemporary research on the links between social cognition and
communication has produced a number of exciting new developments. Communication
is only possible because humans possess a highly elaborate cognitive apparatus to
perceive, interpret, and respond to others and manage their communication strategies
accordingly. In turn, the anaysis of communication outputs and language choices
allows us to explore the underlying psychological mechanisms that produced these
messages. |n other words, communication outputs offer a reliable record reflecting the
thoughts, feelings, and beliefs of those who produced these messages. The chaptersin
this book were selected to represent a broad cross section of outstanding contemporary
research linking socia thinking and communication.

The book is organized into four main sections. Following this introductory
chapter, Part 1 contains chapters that document the basic interdependence of
communication and social cognition, showing that subtle changes in language use can
produce major cognitive consequences, and cognition in turn fundamentally influences
communicative. Part 2 explores the way cognitive strategies and epi stemic assumptions
can promote or hinder effective communication in dyadic socia encounters. The
chapters in Part 3 focus on the study of narratives as a means of discovering the
psychological processes underlying communicators and the construction and
maintenance of social identity by individuals and socia groups. Finaly, the chaptersin
Part 4 focus on the social power and cultura consequences of communication, and the
role of cognitive processes in understanding these effects.

Part 1. The Interdependence of Social Cognition
and Communication

Pennebaker and Chung (Chapter 2) propose that quantitative language analysis can
provide a window into understanding both individual cognition and social and cultural
processes. A computerized investigation of the various psychological, grammatical,
and content categories in communication can yield intriguing data about the cognitive,
affective, and social characteristics of the communicator. Given the explosive growth
of verbal data as aresult of the prevalence
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of cyber communication, the quantitative analysis of verbal outputs offers new insights
into individual psychology aswell as social and cultural processes.

In Chapter 3, Fiedler and Mata suggest that simple verba stimuli at the lexical
level are ideally suited to exert socia influence, as they carry substantial semantic and
causal information while effectively concealing the pragmatic purpose of the
persuader. Simple lexical stimuli are effective because they trigger implicit cognitive
processes, produce priming effects, imply directionality and causality, may €licit in-
group-out-group biases, and trigger autobiographical memory effects. Understanding
the latent, implicit communicative power and socia consequences of the judicious use
of lexical categories can revolutionize persuasive communication.

In Chapter 4, Forgas reviews socia cognitive theories predicting that affect has
both an informative (content) and also a processing effect on cognition and
communication. A number of experiments show that people in a positive mood are
more confident communicators, use less polite requests, and are more likely to disclose
intimate persona information. Other studies found that those in a negative mood
process information in a more externally focused and vigilant fashion, are better at
detecting deception, use more concrete and effective persuasive messages, and are less
likely to succumb to various heuristic biases when interpreting verbal messages—
confirming that affective states can reliably influence social cognition and
communication.

Koch, Forgas, and Goldenberg (Chapter 5) show that people in a positive mood
tend to adopt more assimilative, top-down processing strategies and tend to rely more
on their pre-existing knowledge in social communication. Their experi ments establish
that those in a positive mood spontaneously adopt more abstract and less concrete
words in their written and verbal descriptions of observed events. Further, positive
moods reduced and negative moods increased communicators’ adherence to Gricean
conversational maxims—confirming that mood states have important, subconscious,
adaptive roles in regulating communication strategies.

Pearson and Dovidio (Chapter 6) look at the influence of peripheral meta-
cognitive experiences, such as processing fluency, on intergroup cognition and
communication. Processing fluency tends to promote a sense of safety, liking, and
familiarity, whereas disfluency triggers feelings of suspicion, distance, and dislike.
Thus, experiences of disfluency tend to have particularly debilitating consequences in
dyadic communication with out-group partners. This work helps to explain the role of
cognitive mechanisms in the surprising persistence of communicative difficulties when
interacting with members of out-groups and minorities.

In Chapter 7, Cooper and Trujillo explore the role of communication in the
elicitation and resolution of cognitive dissonance. They suggest that the amost
universal psychological preference for consistency exists at the interpersonal and
intergroup levels as well. Communication is crucial to the process by which people
infer the degree of consistency or dissonance in a given situation. In their studies,
Cooper and Trujillo demonstrate that one way that communication-induced dissonance
can be resolved is by individuals perceiving a counter-attitudinal communicator as
atypical.
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Part 2. Cognition and Communication in Dyadic Encounters

Kissine and Klein in Chapter 8 discuss the question of epistemic trust—in other words,
how we come to believe and trust communications we receive from others. Whereas
theories of conversational pragmatics imply that believing a communication requires a
tortuous inferential process, Kissine and Klein suggest that believing a message occurs
directly and without an inferential process. Their direct perception model, following
research by Gilbert and others, suggest that comprehension and belief acceptance
occur more or less automatically, and it is belief rejection that requires a secondary”’,
effortful process. They suggest that epistemic trust—believing rather than disbelieving
communications—al so appears to be evolutionarily adaptive.

Giles and Gasiorek (Chapter 9) discuss communication accommodation theory,
the question of how, when, and why communicators may prefer, or refuse to adjust
their message and communication style in response to the expectations and
characteristics of their partners. Communication accommodation does not aways
occur, and in this chapter, Giles and Gasiorek explore the cognitive and psychological
processes involved in non-accommodation and in particular the question of how
partners perceive intentionality and motivation in non-accommodative encounters.

Abele and Bruckmiiller (Chapter 10) suggest that there are two fundamental
dimensions of relating to others: communion, indicating warmth, likeability, and
morality, and agency, featuring competence, ability, dominance, and assertiveness.
These dimensions correspond to basic, universal human needs, are deeply rooted in
evolution, and are anchored in language and socia representations. Of the two
dimensions, the first one, communion, is primary and is processed and communicated
preferentially because it is this feature that reveals the warmth, benevolence, and
trustworthiness of a partner. According to their double perspective model (DPM),
audiences should be more focused on discerning communal characteristics, but actors
tend to use and describe more agentic characteristics about themselves.

Peters and Kashima in Chapter 11 analyze the psychology of gossiping—perhaps
the most common and ubiquitous kind of conversational exchange. Rather than
considering gossiping as morally questionable and of no functiona value, Peters and
Kashima suggest that gossip fulfills an adaptive function in disseminating useful
information about social actors and identifying and outing transgressors and
freeloaders. Their empirical evidence confirms that gossip mostly influences moral
evaluations rather than judgments of competence, and gossipers are evaluated more
positively when they share morally relevant information.

Part 3. The Psychology of Narratives

Laszlo6 and Ehmann (Chapter 12) introduce narrative psychology and use narrative
categorical content analysis documenting the way aspects of Hungarian national
identity are represented in the language of school books and history
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texts. They show that these texts reveal a highly vulnerable national identity, in which
victimhood, the glorification of an illusory past, lack of cognitive elaboration, blaming
outsiders for misfortunes, and an excessive sense of national pride go hand in hand.
This analysis of narratives offers important insights into individual social cognitive
processes, as well broad social and cultural trends in constructions of identity’.

Vincze, Ilg, and Polya (Chapter 13) explore the role of narrative perspective in the
way individual and historical traumas are elaborated. For example, the differential use
of temporal perspective (present versus past tense) is indicative of a speakers ability to
cope with traumatic experiences. Vincze et a. also show that the way linguistic devices
are employed in school books, folk history, and in newspapers is informative about the
way historical traumas are understood within a particular culture. Thus, narrative
analysis reveals a great deal about how personal and historical traumas are experienced
and resolved.

In Chapter 14, by Fiilop et al. explore the nature and dynamics of linguistic
representations of emotional events in Hungarian history. In addition to narrative
analysis, they also report experimental investigations showing that emotions
characteristic of a collective victim identity dominate Hungarian narratives. They
document a remarkable consistency of shared beliefs and emotions in collective
memory about traumatic historical events, with collective victimhood a key feature of
national identity, and feelings of fear, depression, and hostility expressed in history
books, novels, and contemporary texts. This narrative tends to inhibit the cognitive and
emotional elaboration of traumatic events, and the emergence of mature and adaptive
sense of national identity.

Nencini in Chapter 15 reports analyses of literary texts as a means of discovering
narrative representations of southern and northern Italian social identity. He documents
distinct territorial differences in identity between north and south and shows that local
identity was more salient in the past. In southern Italy, small group membership and
regiona identity is important for self-definition, but in northern Italy, more
individualistic and self-oriented representations of identity are apparent. These
narratives provide empirical evidence about the different ways individuals and groups
think about themselves,

Part 4. The Political and Social Consequences of
Communication and Cognition

Catellani and Bertolotti (Chapter 16) discuss how subtle linguistic strategies can
influence citizens’ political judgments and choices. For example, using counterfactuals
(what could have been) can influence responsibility” attributions, allowing speakers to
attack or blame someone without incurring negative evaluation for themselves. It
seems that these linguistic devices can bypass the epistemic vigilance of an audience
(see Chapter 8, this volume) even in the face of countervailing partisan biases.

Crano and Alvaro (Chapter 17) suggest that persuasive messages from minorities
play acrucia role in promoting progress, and even the advance
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of Western civilization owes a great deal to the effective communication by cultural,
scientific, and intellectual minorities. Their leniency contract model suggests that
strong communi cative messages from minorities may be effective if they are related to,
but not identical to, the focal issue. Studies show that minority-based persuasion can
result in an immediate change in nonfocal attitudes and sometimes delayed change in
focal attitudes as well.

Beukeboom in Chapter 18 discusses the role of linguistic bias in maintaining
stereotypic expectations. For example, people may use more abstract categories when
describing positive in-group and negative out-group characteristics, they may
explicitly mark individuals by using adjectives to note deviations from expected
gender or racial stereotypes, and they may use nouns instead of adjectives to suggest
that a characteristic is stable and unalterable. Thus, stereotypic expectancies can be
revedled in a variety of subtle ways by the automatic and subconscious choice of
words (see al'so Chapter 3, this volume).

Maass, Suitner, and Merkel (Chapter 19) explore the effectiveness of palitical
correctness in language use. Language control has been part and parcel of social
engineering and the propaganda armoiy of many regimes ever since the French
Revolution to major dictatorships in the 20th century. Political correctness language
norms remain controversial and Maass et al. explore if political correctness norms
have any psychological and social impact. They present empirical evidence suggesting
that political correctness language may have tangible and positive consegquences for
social cognition and, more generaly, for social interaction.

CONCLUSIONS

Understanding the relationship between mental life (social cognition) and
interpersonal communication has long been one of the key issues for socia phi-
losophy, and more recently, for social psychology. For some decades now, the social
cognitive paradigm has evolved without paying sufficient attention to the importance
of studying language and communication. Yet, as the contribution* to this volume
show, language is always the product of subtle social cognitive processes, and in turn,
language and narratives shape and influence our thinking and mental representations.
As we suggested in this introductory chapter there are important antecedents in social
science theorizing linking communica tion and cognition, including the work of Mead,
Weber, Lewin, Heider, Brown and others. Several of the chapters here illustrate the
close interdependence of communication and social thinking (see Part 1, this volume),
as well as th< importance of analyzing narratives for the psychological and social
insights the' can provide about the mental lives of individuals and groups (Part 3). We
als< suggested that language has a powerful social and political impact on the func
tioning of individuals and societies (Part 4), and in a sense, al interpersona behavior
involves the interaction of cognitive and communicative strategie (Part 2). As editors,
we hope that readers find these contributions as excitin
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and intriguing as we did, and we hope that collecting them in one volume stimulates a renewed
interest in the intricate relationship between social cognition
and communication.
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ocial psychologists argue that peoples past weighs on their present (e.g.,

Liu & Hilton, 2005). The present chapter intends to show that language,

particularly narrative language, is an extremely useful device so as to trace
thesdegnact of past experiences on current psychological conditions. We first
rq some basic tenets of narrative psychology. In the next section, we contrast
tge sogial cognitive approach to language with that of the narrative approach
emphasizing that whereas social cognition conceives language as mediator of
social perception, narrative psychology in general and narrative social psychol -
ogy in particular, areinterested in linguistic expressions of individua and group
identity. We also demonstrate that current studies on group-based emotions—
intergroup emotions (e.g., Smith, 1993) or collective emotions (e.g., Doogje,
Branscombe, Spears, & Manstead, 1998)—can a so be placed in the framework
of narrative-linguistic analysis. A contrast between the universalistic social cog-
nitive approach to self and self-categorization and the more relativistic stance
of the narrative social psychology to narratively constructed personal identity
and historically constructed group identity also is discussed. The forthcoming
section outlines the concepts and methods we have developed for studying
quantitatively the processes and states of personal and group identity. Finally,
an application of the analytic devices to the Hungarian national identity with
particular respect to the elaboration of historical traumas is presented.

LANGUAGE AND SOCIAL PSYCHOLOGY

Although most of the social psychological experiments have used verbal material,
mainstream socia psychology has shown a traditional neglect toward language. With
some notable exceptions (e.g., Brown, 1958,1965; Giles, 1977), language and language
use has escaped social psychologists’ attention until
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Semin and Fiedler’s (1988) seminal paper on the LCM (for linguistic category model).
Starting from Brown and Fish’s (1983) insight in the implicit causality of interpersonal
verbs, Semin and Fiedler (1988, 1991) have developed an attributional model for
verbal accounts on behavioral events. Recently, Carnaghi, Maass, Gresta, Bianchi,
Cadinu, and Arcuri (2009) included also nouns into the model, which represent an
even higher level of abstraction than adjectives.

The LCM has been proven very productive in studies on intergroup relations and
stereotyping. Maass, Salvi, Arcuri, and Semin (1989) discovered the phenomenon of
LIB (for linguistic intergroup bias), a linguistic expression of ingroup favoritism. This
phenomenon has been demonstrated not only in experimental settings, but also in
media texts (Maass, Milesi, Zabbini, & Stahlberg, 1995).

Wigboldus, Semin, and Spears (2000) have also shown that language plays a
subtle, but crucial role in the interpersonal transmission of stereotypes in
communication. Accounting for stereotype-consistent information with more abstract
people, as opposed to stereotype-inconsistent information with more concrete
linguistic categories, implicitly suggests that stereotypical behavior is dispositional,
whereas stereotype-inconsistent behavior is caused by less permanent situational
factors. Consistency of information with stereotypes is reflected in other linguistic
biases. The negation bias (Beukeboom, Finkenauer, & Wigboldus, 2010; Chapter 18,
this volume) entails that the use of negations (e.g., not stupid, rather than smart) is
more pronounced in descriptions of stereotype- inconsistent behaviors compared with
stereotype-consistent behaviors.

The Stereotypic Explanatory Bias (Sekaquaptewa, Espinoza, Thompson, Vargas,
& Von Hippel, 2003) pertains to the tendency to provide relatively more explanations
in descriptions of stereotype-inconsistent, compared with consistent behavior.
Learning that an individual shows behavior that is incongruent with the stereotype of
the person’s category instigates explanatory processing, which is reflected in an
explanation to make sense of the incongruity

Not only lexical choice may convey implicit information about actors. As Turnbull
(1994) has pointed out, thematic structure of a sentence (i.e., grammatical forms may
shift responsibility for an action from one character to another). For example, when
accounting for an interpersonal quarrel situation, we use the “Peter argued with Mary”
form; recipients of this communication will perceive Peter as more responsible for the
quarrel. In the case of “Mary argued with Peter,” however, responsibility relations
change to the opposite and Mary will carry more responsibility (see also Semin,
2000b). Responsibility for an event is derived from agency in the event. What sentence
structure can manipulate is the implicit agency attached to thematic roles of the sen-
tence. This subtle communicative mean, similar to LIB, can be employed in intergroup
relations, when people tend to use less agentic forms (passive voice, general subject,
etc.) or when describing socially undesirable deeds of their own group, as opposed to
when they use active forms when speaking about bad deeds of the outgroups. Banga,
Szabo, and Laszl6 (2012) have termed this tendency syntactic agency bias.
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Corning doser to our main topic (i.e., narrative social psychology), we should
notice that not only sentence structure, but more general communicative structures are
aso susceptible to convey information about the characters. Narratives are not
privilege of literature; instead they are ordinary forms of everyday communication.
Narratologists coming from literary tradition (Barthes, 1977; Culler, 2001; Eco; 1994)
have uncovered severa structural devices by which authors shape literary meaning
construction in readers. One of these compositiona devices is the narrative
perspective—that is, the point of view from which narrator tells the events (Bal, 1985;
Cohn, 1984; Uspensky, 1974). People often tell stories about their personal
experiences. Pdlya, Laszl6, and Forgas (2005) assumed that in stories when narrators
tell about stressful events in which they felt their identity threatened, the
spatiotempora perspective they use conveys information about their actual inner
state—that is, to what extent they were able to elaborate the emotional shock and
reintegrate their identity. In a social perception experiment where subjects had to
assess narrators inner state with the help of adjective checklists and identity state
scales, they have provided evidence that using retrospective narrative perspective
(looking back to the past from the present situation in an ordered temporal sequence)
suggests much more balanced and integrated identity state, than experiencing or
reexperienc- ing perspective not only for experts such as psychologists or psychiatrists,
but also for laypeople

What we see in the above approaches and results is that social psychologists
conceive language as a subtle mediator in communication that has the capacity to
modul ate messages (Semin, 2000), and thereby convey social psychologically relevant
information to perceivers. But looking at the LIB paradigm, where group membership
is a central determinant of the ongoing process or phenomenon, we should also note
that prevalence of LIB in communication, through expressing certain qualities of
intergroup relations, may reflect certain characteristics of the group identity. For
instance, heavily versus not at all used LIB suggests that for the ingroup s identity, itis
important to have hostile versus friendly relations with the target outgroup (i.e.,
presence or absence of identity threats). This double—that is, message modulation
versus identity expression potential of linguistic communication—is even more salient
in the Polya, Laszlo, and Forgas (2005) study, where the results can be considered as a
validity test for the assumed correlation between linguistic markers of the narrative
perspective and emotional stability and integration of personal identity. In the next
section, we discuss some functional aspects of self and identity.

INDIVIDUAL AND GROUP IDENTITY

Following Erikson (1959, 1968), we conceive personal identity a persons experience
of sameness, autonomy, continuity, and coherence (see also Ricoeur, 1991). Identity
evolves in an interaction with the social environment through identifications. As
Marcia (1966, 1980) convincingly argues, identity may have different states in
different life stages, and, in turn, each identity state can be
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more or less functional, from the point of view of adaptation. Antonovsky (1987)
claims that the general health condition of a person depends on the coherence of her
life story which is in turn equated with identity by Antonovsky. For analyzing group
identity, we borrow the identity state approach of Marcia with an important limitation.
Given that groups do not have life cycles in the sense as individuals do, accordingly,
they do not have developmental tasks. Therefore, instead of identity statuses that
Marcia uses for describing individual personality development, such as achieved,
moratorium, foreclosed, and diffuse, we use more general terms of emotional stability-
instability or integration-disintegra- tion. Moreover, specific states of group identity
can aso be grasped in this way. In the course of their history, groups get often
victimized by other groups, and they may be exposed to traumatic experiences. These
experiences may become part of the group identity and lead to specific forms of
identity construction— such as, for example, adopting the collective victim role (Bar-
Tal, Chernyak-Hai, Schori, & Gundar, 2009; Baumeister & Hastings, 1997; Klar,
Schori, & Roccas, 2011; Spini, Elcheroth, & Fasel, 2008; see Chapter 14, this volume).

From the approaches that interrelate life story with personal identity (Antonovsky,
1987; Erikson, 1959; McAdams, 1985; McLean & Pratt, 2006), we aso borrow
analogous concepts for utilizing the group history-group identity interrelations with
certain limitations. In accord with Halbwachs (1941) and severa other students of
collective memory (e.g., Assmann, 1992; Wertsch, 2002), we assume that group
(national, ethnic) identity is constructed by genuinely narrative group histoiy (see
Laszlo, 2003, 2008; Liu & Laszlo, 2007). Although this assumption may sound novel
for many social psychologists working on the field of social identity, it is almost a
truism for historians engaged in studying nationa identity (Hobsbowm, 1992; Steams
& Steams, 1985; White, 1981). To avoid group fallacy (Allport, 1924), however, apart
from the mechanisms of narrative construction, we must also assume concepts and
mechanisms that make narratively constmcted group identity relevant and effective for
individuals belonging to the particular group. In this vein, we accept socia identity
theory (Tajfel, 1978, 1981; Tajfel & Turner, 1979) and self-categorization theory
(Turner, 1999; Turner, Hogg, Oakes, Reicher, & Wetherell, 1987), which outline the
psychological consequences and mechanisms of belonging to a group for individuals.
Nevertheless, the psychological content of the identity transmitted by the mechanisms
of social identification and self-categorization still remain an open question (see
Condor, 2003). These contents have earlier been grasped by discourse analytic
methods (Reicher & Hopkins, 2001). Here is where language and communication
comes into play. What we suggest is that states and characteristics of group identity
that govern people s behavior when they act as group members, just as elaboration of
traumatic experiences that affected the group as a whole, can be traced objectively—
that is, empirically in the narrative language of different forms of group histories (see
also Nencini, 2011).

We should note that analyzing national character used to be a central topic at the
birth of our discipline; however, it has been replaced soon by studies on group
perception and stereotyping, partly for avoiding the risk of group fallacy
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(Allport, 1924) and partly for sound scientific methodologies that were made available
only for the social perception studies. Current studies on collective memory and
collective identity (Laszlo, 2003; Liu & Laszld, 2007) have built a bridge between
individual and group processes, which enables the analysis of historical narratives at
both individual and group level without implying a group mind. Content analytic
methodologies, particularly NarrCat, which has been developed for the purpose of
analyzing life narratives and historical narratives from an identity perspective, provide
a methodologica tool kit for the empirical study of national identity beyond often
unreliable survey and other self-report methodologies.

Before presenting the analytic devices and turning to the empirical demonstrations
of the above claim, however, remaining at the level of the conceptual analysis, we
discuss some aspects of group identity that matter from the angle of functionality or
adaptation. We also locate our theory in the array between psychology, which strives
to uncover universaly valid causal relations, and history, which interprets the meaning
of past events through narrativesin locally relevant contexts.

IDENTITY-RELEVANT PSYCHOLOGICAL PROCESSESIN
GROUP NARRATIVES

Intergroup Agency

Agency seems to be a major category in narrative construction. At the same time, it is
one of the basic dimensions underlying judgments of self, persons, and groups. It
refers to task functioning and goal achievement, and involves qualities like efficient,
competent, active, persistent, and energetic (Wojciszke & Abele, 2008; Chapter 10, this
volume). Agency has a wide range of psychological forms (e.g., capacity, expansion,
power, dominancy, separation, and independence). Harter (1978) defines the desire to
control our environment or have an effect on it as effectance motivation. Deci (1975)
attributes inner control of actions to intrinsic motivation. The definition of DeCharms
(1968) holds persona causation to be human disposition, which means intentional
action for the sake of change. The psychological phenomena mentioned above all refer
to the intention and desire to shape our physical and social environment. Bandura’s
(1989, 1994) definition of self-efficacy or personal efficacy expresses the belief or
idea that individuals are able to achieve their proposed aims and can keep control of
the actions happening in their life. The expectations of individuals about their own
efficacy have a relationship with their ability to cope: Our belief in our own efficacy
inspires us to invest more effort in achieving our aims, and in a situation of stress, we
feel less pressure or discomfort.

Not only individuals but also groups are seen as agents as they are capable of
performing goal-directed behavior and also have an effect on their environment.
Hamilton (2007) distinguishes between two approaches to agency in group-perception
research: One perceives agency as the capacity of efficient
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action (Abelson, Dasgupta, Park, & Bangji, 1998; Brewer, Hong, & Li, 2004), the
other approach emphasizes the function of the mental states (Morris, Menon, & Ames,
2001). The perception of a groups agency was measured by Spencer-Rogers,
Hamilton, and Sherman (2007) with four items, the group is able to: influence others,
achieve its goals, act collectively, and make things happen (produce outcomes).
Kashima et al. (2005) assessed perceptions of agency with nine items mapping mental
states (beliefs, desires, and intentions), which, according to him, are the basis of the
group-agency.

At least in Western cultures, agency is an important component of personal and
social identity. To arrive at a well-organized and adaptive adult identity, people have to
acquire autonomy, which is reflected in their agency in life events (McAdams, 2001).
Current narrative models of identity reconstruct personal identity from life stories
(Bamberg & Andrews, 2004; Brockmeier & Carbaugh, 2001; Freeman, 1993;
McAdams, 1985). Similar to individua identity, group identity can aso be
reconstructed from narratives about the group’s past. Representations of history reflect
psychologica characteristics of national identity such as stability or vulnerability,
strength or weakness, autonomy or dependency, etc. (Laszlo, 2008; Liu & Laszld,
2007). Distribution of agency between ingroup and outgroup appears to be a sensitive
indicator for the above identity states. High level of agency in negative events reflects
accepting responsibility for past failures, whereas assigning agency in these events
only to outgroups indicates defensive identity and low level of elaboration of historical
traumas. If ingroup agency is prevalent in both positive and negative events, it
indicates a stable, well-organized, and autonomous identity and a progress in trauma
elaboration. On the contrary, high level ingroup agency in positive, victorious events,
and low level outgroup agency in the same events accompanied with a low level of
ingroup agency in negative events, suggests inflated but instable identity.

Intergroup Evaluation

Intergroup evaluation is an essentia linguistic tool for narrative identity construction
that organizes the narrated historical events and its characters into a meaningful and
coherent representation. Intergroup evaluations are explicit social judgments that
evaluate the groups concerned in the event or their representatives. These evaluations
can be (a) positive and negative attributions (assigned to them or to their actions; e.g.,
wise, unjust), (b) emotional reactions and relations to them (e.g., admire, scorn), (c)
evaluative interpretations referring to their actions (instead of or beside factual
description; e.g., excel, exploit), and (d) acts of rewarding and punishment or
acknowledgement and criticism (e.g., cheer, protest).

Intergroup evaluation plays an important role in the maintenance of positive social
identity. Social identity theory (Tajfel, 1981; Tajfel & Turner, 1979) is based on the
proposition that individuals obtain their identities to a great
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extent from those groups which they are members of. A positively evaluated group
membership provides positive self-evaluation and the feeling of safety for the
individual. However, social identity is not an absolute category’ but a relational one:
The ingroup gains its value by the positive distinction from similar outgroups. At the
same time, an individual is always a member of multiple groups, and it always
depends on the current social situation that social category forms the basis for
distinction. The demand for positive social identity leads to intergroup comparison and
bias, that is, overvaluation of the ingroup and devaluation of the outgroup.

Thus, in an intergroup context, interpersonal and intergroup evaluation shows bias
both on the behavioral and on the linguistic level whose motivational basis is the
demand for a positive socia identity. The evaluation bias intensifies in extreme
intergroup conflicts. If this bias is intensively persistent in contemporary historical
narratives, it suggests that the group still experiences historical conflicts as identity
threats and strengthens its positive identity and cohesion by enhancing its historical
greatness.

Pennebaker (1993) found that successful coping is indicated by an increase of
words referring to cognitive mechanisms during the repeated reconstruction of the
traumatic event, whereas emotional words are important in the initial stage of
elaboration when the catharsis enables the release of the paralyzing emotional stress.
In group historical narratives about a collective trauma, a similar tendency is expected
within the evaluative perspective of the present, that is, within narrator’s evaluations.
Initially, the rate of emotionally loaded evaluations is relatively high as opposed to
that of cognitive, rational evaluations that pattern reflects an emotional focus in the
appraisal of the event. During the elaboration process, the rate of emotionally loaded
evaluations decreases as opposed to that of cognitive, rational evaluations that implies
the improvement of emotiona control and rational insight; a more objective
perspective is applied in the narrative, treating the event as a subject (and not
experiencing it).

Emotions

Another important aspect of identity’ states and elaboration of group traumas is
emotion regulation. Emotions have become a fashionable topic in socia psychology in
the past two decades (Forgas, 1995). Cognitive theories of interpersonal emotions
(e.g., Leary & Baumeister, 2000; Roseman, 1984; Smith & Ellsworth, 1985) and group
based emotions (e.g., Doosje et a., 1998; Smith, 1993; Maekie, Devos, & Smith,
2000) have also been developed. It is assumed in these theories that group based
emotions are felt when people categorize themselves as group members in situations
when emotionally relevant stimuli affect the w’hole group. There is however another
tradition in social psychology looking back to early cultural anthropology (Benedict,
1946; Mead, 1937), which claims that certain emotions and emotiona patterns are
characteristic to certain cultures. This tradition has been further developed in
contemporary cultural
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psychology (e.g., Markus & Kitavama, 1991; Rozin, Lowery, Imada, & Haidt, 1999;
Shweder, Much, Mahapatra, & Park, 1997). Not culturally, but socially conditioned,
relatively stable emotional orientations are currently also assumed (Bar-Tal, 2001; Bar-
Tal, Halperin, & De Rivera, 2007). Being a member of and identified with a group,
people think and feel in accord with the group’s characteristic emotional orientation.
One of the emotional orientations that has been researched in more detail is the
collective victimhood orientation (Bar-Tal et al., 2009), which means that the group
turns to intergroup situations with emotions of an innocent victim (see also Chapter 14,
this volume).

There are two interrelated but equally relevant questions concerning these kinds of
emotions that stand at the core of group identity. How to uncover them empirically and
how to explain their evolvement and transmission? Our answer to both questions is
group narratives (i.e., history). Emotions that the ingroup experiences as well as
emotions assigned to outgroups in narratives about the group’s past carry the emotions
that are characteristic to the group by being an undetachable part of the identity of the
group. In turn, these emotions derive from the representations of the past. Master
narratives of nations that clearly have emotional entailments are caled narrative
templates by Wertsch (2002), or charters by Liu and Hilton (2005) following
Malinowski (1926). We prefer to call them historical trajectories (Laszlo, 2011; see
also Chapter 14, this volume), because emotions can be related best to the different
sequential patterns of the nation’s victories and failures as they became preserved in its
collective memory.

A more immediate functional aspect of the emotional content of a nation s
historical narratives is trauma elaboration (see also Chapter 14, this volume). In the
20th century, masses of people experienced trauma as an ethnic or national group.
Genocides and ethnic cleansings swept over mainly the European, but also the Asian
and the African continent, and many countries were forced to shrink or move in the
geographic space as a consequence of massive military defeats. Because traumatic
group experiences can be and are, if at al, elaborated in the public sphere, parsing the
emotiona content of historical narratives over time provides information about the
stages and processes of group trauma elaboration. According to this assumption, a
progress in trauma elaboration is prevalent if a decrease can be observed in hostile,
negative emotions toward outgroups, in self-enhancing emotions and depressive
emotions of the ingroup, and the overall extremity of the emotions diminishes.

Cognitive States and Per spectives

The most common interpretation of cognitive states in accounts of traumatic or
stressful events is related to trauma elaboration. According to this interpretation, the
more cognitive states and processes appear in both ingroup and outgroup, the further
the trauma elaboration has progressed (Paez, Basabe, & Gonzales, 1997; Pennebaker,
1993; see also Chapter 13, this volume). In this
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sense, frequency of cognitive states in historical narratives on ethnic or national
traumas indicates the process of trauma elaboration toward a coherent, emotionally
stable group identity. There are, however, other possibilities of the interpretation of the
presence of cognitive states in historical narratives. For instance, Vincze and Rein
(2011) have shown that the propositional content of cognitive states may overwrite the
trauma elaboration interpretation. In these cases, negative propositional contents of the
perpetrator outgroups cognitive states serves assigning deliberation and thereby even
more responsibility to outgroups for bad deeds. These maneuvers probably do not
promote the reconciliation with the traumatic loss, rather add to maintaining the
emotionally disturbing experience.

Another aspect of cognitive (and emotional) states in narrative is psychological
perspective taking. This function is aso related to identity states in as much it allows
for entering the outgroup s perspective in historical narrative. It is obvious that people
having a stable, emotionally balanced, future oriented ethnonational identity can afford
to appear the perspective of former enemiesin their historical accounts.

As we have aready noted when discussing intergroup evaluations, historical
narratives always have at least three perspective forms. There is the ingroup (internal)
perspective represented by ingroup members taking part in the events, the outgroup
(external) perspective, represented by outgroup members, and the perspective of the
narrator, who is usually, but not necessarily, a member of the ingroup and sees the
events from a physical and temporal distance. The narrators perspective prevails in
most historical accounts, and this fact strengthens the categorical empathy of the group
members who are exposed to these narratives in as much as the group is affected in the
story. Given that cognitive process attributed to outgroups, as a whole or individual,
outgroup members introduce an outgroup perspective, which in turn may set into
motion a different form of empathy, that is situational—that is, leads to a more
balanced representation of the events (Hogan, 2003). Propositional content of the
cognitive processes and outcome valence of the event—that is, whether it was good or
bad for the ingroup or the outgroup cannot be neglected in this analysis either.
Enhanced situational empathy as a consequence of perspectivization through cognitive
processes and a better understanding of the historical event, which may contribute to
improving intergroup relations through abolishing stereotypes (Galinsky &
Moskowitz, 2000; Chapter 13, this volume) will only occur if outgroup enemies are
endowed with cognitive (and emotional) processes that go beyond the hostility and the
unanimously negative consequences for the ingroup in their propositiona content.
Such an analysis of cognitive processes and perspectivization from the angle of group
identity, which also considers relations to different outgroups in a wider historical
span—that is, numbers and types of outgroups who are endowed with their own
perspective in a historical period, provides information on group identity with respect
to its stahility, plasticity, and future orientation.
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NARRATIVE CATEGORICAL CONTENT ANALYSIS
(NARRCAT)

The computerized content analytic methodology we have developed rests on the
psychologicaly relevant features of narrative composition or narrative categories. It is
not the psychological correlates of words, word types (e.g., function words versus
content words), or grammatical features (e.g., past tense) that interests us. Instead,
following the principles of narrative composition, we are interested in the
spatiotempora perspective structure, the internal versus external perspective, the self-
other and ingroup-outgroup emotion structure, evaluation structures, distribution of
cognitive processes between characters and groups, etc. Similar to other computerized
content analytic devices—for example, LIWC (Pennebaker, Francis, & Booth, 2001),
RID (Martindale, 1975), General Inquirer (Stone, Dun- phy, Smith, & Odglivie,
1966)—NarrCat also has lexicons. Because of the complex morphology of the
Hungarian language and the need for disambiguation, lexicons are endowed with local
grammar that perform the task of disambiguation and enable further grammatical
analysis. So as to arrive at psychologicaly relevant hits, two other language
processing tasks have to be completed. A grammatical parser solves the anaphors by
putting the proper name in place of persona pronouns, because we need to identify
characters in each sentence. In the next step, a semantic role analyzer connects each
psychological content to a particular semantic role (agent or patient, stimulus, or
experiencer, etc.). These usually correspond to the sentences subject-object roles. The
program outputs a quantitative measure on who feels, acts, evaluates, and thinks what,
toward whom—that is, the psychological composition of interpersonal and intergroup
relations that are relevant for identity' construction becomes transparent.

Agency has two ingredients: active and passive verbs (e.g., occupy, achieve, and
choose versus become, sleep, or grow up) and expressions of intention versus
constraint. For agency measures, frequencies of activity are divided by passivity, and
intentions are divided by constraint. The overall agency index is calculated by
averaging the two ratios.

Evaluations can be (a) positive and negative attributions (assigned to characters or
to their actions; e.g., wise, unjust), (b) emotional reactions and relations to characters
(admire, scorn), (c) evaluative interpretations referring to characters’ actions (instead
of or beside factual description; excel, exploit), and (d) acts of rewarding and
punishment or acknowledgement and criticism (cheer, protest).

Emotion subcategories are positive and negative emotions (joy versus sad ness);
primary and secondary emotions (fear versus guilt); moral emotions, withii this self-
critical and other-critical emotions (regret versus despise). Furthermore the module is
able to detect the control of spatial emotional distance (approach ing and distancing,
and ambivalence thereof) in individual and group narratives

Cognition includes two kinds of content: verbs with word-level cognitiv meaning
(generalizes, ponders) and idioms thereof (take an idea, immersesi the past).
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Further modules of the NarrCat are spatio-temporal perspective, self and ice
reference, negation, and subjective time experience.

SOME ASPECTS OF THE HUNGARIAN NATIONAL IDENTITY
EXPRESSED IN THE NARRATIVE LANGUAGE OF
SCHOOLBOOKSAND FOLK HISTORY TEXTS

In a series of studies (Cserté & Laszlo, 2011; Fiilop, 2010; Fiilop, Péley, & Laszlo,
2011; Laszl6, Ehmann, & Imre, 2002; Laszl6 & Fiilop, 2011a, 2011b; Laszld, Szalai,
& Ferenczhalmy, 2010; Laszlé & Vincze, 2004; Szalai, 2010; Vincze & Laszlo, 2011;
Vincze, Toth, & Laszlo, 2007), we have examined characteristics of the Hungarian
national identity in a series of historical text corpora including history textbooks, folk
history stories, historical novels, and newspaper texts.

Here we summarize some results gained with NarrCat on intergroup agency,
intergroup evaluations, emotions, and cognitive processes in the folk story corpus, the
schoolbook corpus, and the newspaper corpus. The folk story corpus consists of brief
narratives about the most positive and the most negative Hungarian historical events
that were solicited from a stratified sample of 500 subjects. Ten events were chosen
with the highest frequency. Three of them were in the positive domain (conquest of
homeland in 896, establishing an independent state in 1000, and the systems change in
1990). Four negative events were named with high frequency, among them three in the
20th century: Mongolian invasion in 1241, the Paris Peace treaty in 1920, World War
Il from 1941 (when Hungary entered the war) to 1945 and the Holocaust, which
affected Hungary’ in 1944 to 1945. Most interesting, there were three events that were
chosen in both positive and negative domains. Hungary’s occupation by the Ottoman
Empire in 1526 and the Turkish rule that lasted until 1686 took place among the
negative events, but temporary victories against the Turks were celebrated as highly
positive events. Similarly, the bourgeois revolution and freedom fight against the
Habsburg Empire in 1848 to 1849 was selected with high frequency among the
positive events, but suppression of the revolution was a negative event. The beginning
of the 1956 revolution against dictatorship and the Soviet occupation and the
suppression of the revolution were chosen with aimost equally high frequency, but the
former among the positive, the latter among the negative events. Without any further
commentaries, we only note that in the line of salient historical events, we do not find
a segquence where the first part or initiation was represented as negative and the second
part, or climax, as positive.

The subjects were asked to give a brief account on the chosen historical events
both for positive and negative. The full text corpus consists of 104,011 words.

The schoolbooks text corpus (223,740 words) has been selected from a wide range
of secondary school and high school history books published after 2000. From each
textbook, those text parts were sampled that dealt with the positive
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or negative historical event or period that had been chosen in the folk history survey
(altogether 13 events).

Schoolbooks and Folk History Results Concerning Agency

Results concerning ingroup-outgroup agency—see Figures 12.1 and 12.2— show that
agency of the Hungarian ingroup is much lower than the agency of the outgroups. The
pattern of resultsis very similar in the history school textbooks and folk narratives. The
figures also show that folk narratives tend to depict both ingroup and outgroups as
having more agency than textbooks do,
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except the Hungarian ingroup in the negative events, where the agency level is
extremely low.

Schoolbooks and Folk Story Results Concer ning
Intergroup Evaluation

Intergroup evaluation results are seen in Figures 12.3 and 12.4. For the sake of
simplicity and comparability, only narrators’ evaluations are considered. The figures
show a similar pattern to the results obtained with agency. Ingroups are evaluated
much higher than outgroups both in positive and negative events, but there is a
statistically significant interaction with event valence: Hungarians are evaluated even
more positively in positive events, and outgroups are evaluated even lower in negative
events. Comparing folk stories and textbooks, these effects are prevalent in folk stories
even more markedly.

Schoolbook and Folk Story Results Concerning Emotions

What are the characteristic emotions of the Hungarians in the historical events, and
what does this emotion pattern suggest for the Hungarian national identity’? In the
whole corpus, we have found 57 emotion types with 918 tokens. We considered
Hungarian emotion when frequency of a particular emotion differed significantly.
According to the data, sadness and hope are the emotions that most distinguish
Hungarians from other nations. A similar pattern can be observed in the folk history
texts, except enthusiasm, which adds to the Hungarian emotions in this corpus. Hope
and enthusiasm are more prevalent in positive events, whereas sadness and
disappointment are in negative events. There is an emotion, which does not differ
significantly between Hungarians and outgroups, but reaches the highest frequency in
the Hungarian texts both in schoolbooks and folk stories: It is fear with a 78 (one-sixth
of the total) and 32 (one-fifth of the total) frequency, respectively. We compared this
pattern of emotions (sadness, disappointment, fear, hope, and enthusiasm) between
Hungarians and the outgroups in both text corpora and found highly significant
differences between the two groups in both cases (2(1) = 10.02, p <.01) and 2 (1) =
10.61, p < .001, respectively. (See aso Chapter 14, this volume).

Schoolbook and Folk Story Results Concerning
Cognitive Processes

Frequency of cognitive processes does not follow the usual parallel between
schoolbooks and folk history—see Figure 12.5. This correspondence still can be
observed in the positive events, where Hungarians are endowed with more cognitive
states and processes. Whereas the differences are significant between Hungarians and
outgroups for the positive events in both corpora, significant difference can be
observed in negative events only in the folk history corpus with higher frequency of
cognitive states and processes of the outgroups.
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SUMMARY AND INTERPRETATION OF THE RESULTS FROM
THE PERSPECTIVE OF THE HUNGARIAN NATIONAL IDENTITY

The results that have been sampled from several studies converge in portraying a
vulnerable Hungarian nationa identity and suggest a long-term adoption of the
collective victim role. Although the public image of Hungarians may be different from
both internal and external angle, emotional and cognitive organization of the
Hungarian national identity as it is expressed in historical narratives show a deep
attachment to the glorious past and a relatively low level of cognitive and emotional
elaboration of the 20th century and earlier traumas. The very fact that collective
memory splits history into glorious distant past followed by a series of defeats and
losses and occasional heroic revolts are represented as starting with celebrated
victories, but ending with suppression and subjugation suggests that this historical
trajectory is not the most favorable ground to build an emotionaly stable identity
around. As we saw, emotions that are implied in this trajectory are fear, sadness,
disappointment, enthusiasm, and hope.

Results with agency-, evaluation-, and cognitive processes-measures show a
picture that is consistent with that of the emotion regulation. Inflated self-evaluation
accompanied with devaluation of the outgroups, low ingroup agency in negative
events—particularly in events when Hungarians were clearly perpetrators (e.g.,
Holocaust), assigning a very high rate of cognitive process to the outgroups in the
negative events and thereby passing even more responsibility onto them—all remind us
of what Bar-Tal et a. (2009) has termed an identity state of collective victimhood.
According to the concept of collective victim hood, when ethnic groups or nations
experience repeated traumas, losses, repressions, and failures, these experiences render
difficult to maintain beliefs that the group is competent, strong, and capable to tackl e
with conflicts; moreover, they threaten
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integrity or survival of the collective. Developing identity” with embedded experiences
of victimhood may function as protection of positive group image through perceiving
moral superiority of the ingroup, refusing of responsibility, evoking sympathy of other
groups, and avoiding criticism of them (see Chapter 14, this volume). A Hungarian
political thinker, Istvan Bib6é (1991) not long after World War Il, interpreted
Hungarian national identity very similarly. According to him, recurrent historical
traumatization, and the permanent threat to the existence of the state, led to pervasive
fear that in turn led to cognitive and emotional regression. Traumatic collective
experiences have distorted perception of reality, and have resulted in political illusions
and a psychological state resembling collective victimhood—what he termed political
hysteria.

As a concluding remark to this section, we should warn that trauma elaboration
not only is a function of time, but it proceeds (or is thwarted) in political context. If
narratives about collective traumas are suppressed in the public sphere, the likelihood
of carrying them on increases.

SCHOOLBOOKSAND FOLK STORIESASTOOLSFOR
CONSTRUCTING NATIONAL IDENTITY

There are two different, but as we shall show, related modes relating past experiences.
History aspires to provide an accurate representation of the past or, in other words, to
give the true story of past events (Carr, 1986). In doing this, historiography often
neglects or brackets subjective experiences that have been shared by the participants of
the events. Current historical approaches to history of mentality (e.g., Goldhagen,
1997; La Capra, 2001; Schievelbush, 2001) try to rectify this neglect. In contrast, in
collective remembering, the past is represented so that group identity is sustained.
American historian Nowick contrasts the two modes as follows:

To understand something historically is to be aware of its complexity, to have
sufficient detachment to see it from multiple perspectiv es, to accept the ambi-
guities, including moral ambiguities, of protagonists’ motives and behaviour.
Collective memory' simplifies; sees events from a single, committed perspective; is
impatient with ambiguities of any kind; reduces events to mythic archetypes.
(Novick, 1999, pp. 3-4)

School history textbooks stand somewhere between the two modes. They transfer
objective, for the distant past culturally settled knowledge. Several authors claim that
they are primary sources of historical awareness of a nation’s past (e.g., Angvik &
Von Borries, 1997; Roediger, Zaromb, & Butler, 2009). On the other hand, they are
also mediating identity patterns, as our results clearly suggest. An interesting finding
of our investigations that supports the distinction between history and collective
memory is that folk history compared with historically oriented schoolbooks expresses
national identity in more extreme psychological features. But in tendency, it is
important to stress, they are consistent.
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Narrative identity construction and trauma elaboration thus proceeds on at least
three channels. History writing pretends to depict events objectively, but ingroup
biases frequently permesate these historical accounts. Even canonical or mythological
interpretations, belonging to cultural memory (Assmann, 1992) may be characterized
by this biased perspective. Collective memory, which is objectified in diaries, family
accounts, oral histories, etc., exists in relation with history but unfolds, in part,
independently from historiography and carries more from emotions and thoughts that
are important for group identity. It corresponds more what Assmann (1992) has termed
communicative memory. Between the two forms of group remembering, there are the
history representations presented by schoolbooks, representations of the past presented
by art and literature, and public memory presented by the media. The role of the latter
two forms is evidenced by several authors (e.g., Bar-Tal, 2001; Bar-Tal & Antebi,
1992; Filop et al., 2011; Laszlo & Vincze, 2004; Laszlo, Vincze, & Kovariné
Somogyvari, 2003; see also Chapters 14 and 15, this volume).

Given that telling history even in pictural form is genuinely a narrative genre,
narrative social psychology and narrative categorical content analysis (NarrCat) seem
to be adequate tools for tracing empirically how ethnonational groups are constructing
their collective identity by shaping their collective memory, how they are elaborating
their traumatic experiences, and what are the factors that influence these processes.
Moreover, results gained with this conceptual and methodologica equipment can serve
not only explaining the past or the present, but also predicting future coping behavior
of ethnonational groups and the potential success of this coping.
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arratives are everyday forms of communication. At the same time, they

are a particular mode of knowing (Bruner, 1986) and the organizing

principle of our knowledge about our life history and about the his-
tory of our groups. Following Antonovsky (1987), Erikson (1959), Laszl6 (2003,
2008, 2011), Laszl6 and Ehmann (Chapter 12, this volume), Liu and Laszlé
(2007), and McAdams (1985) have argued that individual life narratives and
group narratives are the building blocks of personal and group identity, respec-
tively. By their power to construct reality (Bruner, 1986), narratives compose
the significant life events in a manner to support the construction of an adaptive
identity. Narratives facilitate historical continuity on both individual and group
levels and also have a function in coping with the effects of threatening events
(see Chapter 12, this volume). They do not merely account for past events but
construct identity in a sense that they define who we are, where are we from,
how we deal with conflicts, and what are our relations to significant others.
Narratives have several structural-compositional features each having correlates
with the identity organization and identity state of the narrator. To map these
structural-compositional features, a content analytic program NarrCat has been
developed that measures configurations or patterns of words instead of word
frequency NarrCat, by using advanced grammar that assigns these contents to
the narrator or to each character, places psychological contents (e.g., emotions, -
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evaluations, cognitions, or agency) into identity relevant interpersonal and inter-
group context (see Lasz16, 2008; Chapter 12, this volume).

DEFINITION OF NARRATIVE PERSPECTIVE

Narrative perspective can be defined as a technical term. In this sense, the narrative
perspective is a relational concept. It refers to the fact that story events are related
from a position, sometimes called point of view or vantage point. As a relational
concept, the narrative perspective performs a modulator role in perception. It
shapes perception and meaning of the narrative by encouraging a particular
reading of the stoiy. There are several dimensions to relate the event and the
position to each other (Bal, 1985; Cohn, 1978; Uspensky, 1974). We deal in this
chapter with spatiotemporal perspective and psychological perspective in more detail.
Whereas narrative perspective has been discussed primarily by literary
narratologists as a narrative device that modulates literary reception, Laszlo,
Ehmann, Péley, and Pélya (2002) suggest that spatiotemporal perspective be
considered an identity marker in life narratives. Similarly, adopting psychological
perspective in historical narratives has been suggested as an indicator of group
identity (Vincze, Téth, & Laszlé, 2007; Polya, Vincze, Fiilop, & Ferenc- zhalmy,
2007). This chapter examines how spatiotemporal and psychological perspectives
relate to personal and group identity, particularly to coping with traumatic events.

SPATIOTEMPORAL PERSPECTIVE AND COPING WITH
IDENTITY THREATS

Spatiotemporal perspective is performed by locating both the events and the
narrators position in time and space. It has three forms (Pélya, 2007). The
retrospective form of narrative perspective locates position in the present of
narration, whereas the events are located in the past (e.g., | was living with my
mother). However, the position and the events can be located in the same way either
to the past (e.g.,, Come in mum!) or to the present (e.g., | remember well.). These two
forms are called experiencing and metanarrative forms, respectively.

Although spatiotemporal perspective is an essential feature of the narrative
structure, there are only a limited number of studies on this feature. However,
studies on verb tense are informative about the spatiotemporal perspective,
because the verb tense is systematically related to it. For example, Pennebaker,
Mayne, and Francis (1997) have found that the use of past tense predicts positive
state after the loss of partners. Most interesting, they have not found the reverse
relation between present verb time and negative state. This might be explained by
considering that both experiencing and metanarrative forms use present time, but
these two present times are different. The experiencing form uses the historical
present time, whereas the metanarrative form uses present time to refer to the here
and now of the narration.
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Our studies have investigated the role of spatiotemporal perspective in coping
with identity threats. Results from four studies are reviewed here.

In the first study (Pélya, 2007), 20 homosexual men and 20 women participated
in in vivo fertilization treatment. Their social identities were under threat because
being homosexual is valued negatively. Similarly, not being able to be a mother is
also negatively valued at least for women who put up with the consequences of
going through an in vivo fertilization treatment. Participants were asked to tell the
story of how they accommodated their homosexual identity or how they protect
themselves from the stigma of not being able to be a mother. Three components of
their experiences related to the sexual identity category were measured by
questionnaires. The cognitive component was measured by the Purpose to Life
Scale, short version (Antonovsky, 1987); the emotional component was assessed by
the Profile of Mood States (McNair, Lorr, & Droppleman, 1971); and the self-esteem
component was reflected by the State Self-Esteem Scale (Heatherton & Polivy,
1991).

Results revealed that the spatiotemporal perspective forms used in the life
stories reflect the effectiveness of coping with threats. The frequent use of the
retrospective form is indicative on the successful coping. Those narrators use
frequently this perspective form who tended to have high self-esteem and who are
not depressed. The frequent use of the retrospective form is also predicted by
emotional noninvolvement in the experiences. This result can be explained as
showing a detached way to managing those experiences that are related to their
sexual identity category.

The frequent use of experiencing form is indicative of a failure in coping. This
perspective form is used frequently by those narrators with low self-esteem and
who are stressed. The low level of sense of coherence also predicts the frequent use
of the experiencing form.

Finally, the frequent use of the metanarrative form was predicted by more
severe failures in coping. The difficulties in coping were revealed by low scores on
self-esteem and high scores on emotional embarrassment.

The second study (Pélya, Laszlé, & Forgas, 2005) explored the same rela-
tionships between coping with threats and spatiotemporal perspective but
approached from a different angle. This study investigated the effects of spa-
tiotemporal perspective on readers of short stories that describe significant life
events. The significant life events were chosen from narrative interviews. Two
events had been chosen from the first study —a homosexual man’s coming out for
his parents and a woman who had learned about the failure of her in vivo
fertilization. A third significant event was chosen from interviews on Jewish ethnic
social identity. This story was about a boy learning about his Jewish ethnic origin.

Participants read short stories with manipulated spatiotemporal perspective.
This study considered the retrospective and the experiencing forms but omitted the
metanarrative form. The reason behind this exclusion was that in this study it was
important to minimalize the differences in content between story variants, and the
metanarrative form hardly meets this condition. The results of this study
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have revealed that the spatiotemporal perspective influences the perception of how
narrators did cope with threats on their social identity.

More specific, narrators of the stories that use the retrospective form were
perceived to have coped successfully with threats. They were perceived as more
mentally adjusted, and they were more positively evaluated socially than narrators
of the stories with the experiencing form. On the contrary, narrators who take the
experiencing form were perceived as not coping successfully with threats, because
they were perceived as more anxious than the narrators of stories with retrospective
form.

The third study (Pélya, Kis, Nasz6di, & Laszl6, 2007) examined the contri-
bution of the spatiotemporal perspective to the process of emotion regulation.
Eighty-two participants were asked about important life events such as a great
achievement, a good and a bad episode, with an important person. The emotion
regulation was measured with questionnaires. The coherence of emotion regu-
lation was measured by administering the clarity factor of the trait meta-mood
scale (Salovey, Mayer, Goldman, Turvey, & Palfai, 1995), which reflects on how
clearly a person sees his or her feelings. The purpose to life scale (Antonovsky,
1987) was again used to measure the sense of coherence construct. Stability of
emotion regulation was reflected by administering the emotion stability factor of
the Big Five Questionnaire (Caprara, Barbaranelli, Borgogni, & Perugini, 1993).
This factor consists of two subfactors. The emotional control subfactor measures
the capacity for coping with anxiety and emotions. The impulse control subfactor
measures the capacity for managing irritability, discontent, and anger.

Associations were found only in stories about negative episodes that confirm
the relation between successful coping and the use of the retrospective form.
Results also are in line with the hypothesized relation between problems in coping
and the use of the experiencing form. People who used this form frequently had
less clear experiences, were more reluctant to be involved emotionally in the search
for coherence in experiences, and were less efficient in controlling impulses. The
strongest association was found between the use of the metanarrative form and
emotion regulation measures.

Finally, the fourth study (Pélya& Kovacs, 2011; Pélya, submitted) focused on
the spatiotemporal perspective on the elaboration process. Thirty-five participants
were asked to tell about everyday emotional episodes by cue words. The
elaboration process was reflected by administering the Affective Grid (Russell,
Weiss, & Mendelsohn, 1989) with two instructions: How they did feel in the past?
and how they did feel during narration? The elaboration process was reflected by
the difference between past and present scores of the Affective Grid.

Type of elaboration had an effect on only one form of perspective, namely on
metanarrative. In line with the earlier results on the poor coping associated with
the use of the metanarrative form, it was found that frequent use of this
perspective indicates low elaboration of emotional experiences.

These studies show that spatiotemporal perspective is informative about the
coping process in an individual setting. The use of the retrospective form reflects
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the progress of the elaboration process, whereas the use of the experiencing and the
metanarrative forms reflect difficulties of the elaboration process.

PSYCHOLOGICAL PERSPECTIVE

Psychological perspective or inner focalization (Genette, 1980) takes place when
events are presented from the characters point of view by citing her mental states.
It is often performed by using verbs referring to cognitive and emotional processes
(e.g., thinks or feels). The effect of psychological perspective on shaping meaning
is well known in experimental social psychology in relation to empathy and
attribution studies where psychological perspective or inner focalization is often
used either as an independent or dependent variable. Concerning empathy,
researchers agreed on the two components of empathy: cognitive and emotional
(Davis, 2006; Gladstein, 1983; Hoffman, 1984). Cognitive empathy is usually
regarded as perspective-taking, an effortful process (Gilbert, Pelham & Krull, 1988)
by which the observer suppresses her own egocentric perspective and rather
focuses on the actor’s thoughts, feelings, and the situational factors (Batson, Early,
& Salvarini, 1997; Davis, Conklin, Smith, & Luce, 1996; Stephan & Finaly, 1999). By
this means the observer adjusts to the actor on the level of emotional and cognitive
understanding. This consequence of perspective-taking was also found in
attribution research where a perspective- taking instruction eliminates actor-
observer bias (Regan & Totten, 1975) hence transforming dispositional attributions
to situational ones in behavioral explanations (Davis et al., 1996; Fiske & Taylor,
1991; Regan & Totten, 1975) and creating more positive evaluations of the target
(Batson et al., 1997). A commonly held explanation of this phenomenon is that
perspective-taking produces an overlap of an observer’s own self concept and the
mental representations of a target (Aron, Aron, Tudor, & Nelson, 1991; Batson, 1994;
Davis et al.,, 1996). That is, the target’s representation held by an observer becomes
more similar to the observer’s self-constructions.

Merging the self and the other’s mental representation is also assumed to be
the cognitive basis of group identification (Smith & Henry, 1996; Turner, Hogg,
Oakes, Reicher, & Wetherell, 1987; Tropp & Wright 2001). In our self-definition, we
often use attributes we share with members of the in-group (Kuhn & McPart- land,
1954). Self-categorization theory (Turner etal., 1987) introduced the concept of
depersonalization, which accounts for several intragroup and intergroup processes
such as in-group favoritism or stereotyping. Recent research demonstrates that
overlap of selfin-group representations do not merely extend to trait ascription
(Otten & Epstude, 2006; Smith & Henry, 1996; Tropp & Wright, 2001) but also to in-
group attitudes (Coats, Smith, Claypool, & Banner, 2000). Moreover, the degree of
this merging goes together with a stronger in-group perspective and positively
correlates with ethnocentric responses (Cadinu & Rothbart, 1996; Smith & Henry,
1996). Substantial evidence has shown that changing selfperspective of a group
member and shifting her focus toward an out-group target’s point of view is a
promising technique of decreasing out-group stereotyping and
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prejudice (Galinsky & Ku, 2004; Galinsky & Moskowitz, 2000; Pettigrew, 1997;
Vescio, Sechrist, & Paolucci, 2003) leading to a more positive view of the outgroup
(Batson et al., 1997; Stephan & Finaly, 1999).

PSYCHOLOGICAL PERSPECTIVE AND EMPATHY IN
NARRATIVES

In narratives, modulation of empathy is partly performed by psychological
perspective —that is, presenting the characters mentally executed actions carried
out by emotional and cognitive stateverbs and phrases. Presenting feeling and
thoughts of a character in a narrative makes the psychological perspective directly
accessible. It is not necessary to infer the inner cognitive and emotional states of a
character because they are already visible. Narrative empathy is usually considered
as a group-based empathy (Gerrig, 1990; Keen, 2006). This means that in the course
of reception, the reader conjoins the character and a group based on some trait or
value similarities. This approach to group-based empathy held by narratologists
implies the same processes underlying group identification established by self in-
group representational overlap (Otten & Epstude, 2006; Smith & Henry, 1996).
Hogan (2001) takes a similar standpoint when he holds group-based empathy as
empathy with characters matching a readers group identity. This quick-match
categorical empathy easily allows for biases (i.e., ethnocentrism or exclusionary
thinking based on readers group identity; Keen, 2006, p. 218). In this respect,
psychological perspective can be considered as a pragmatic tool serving different
transmitting purposes of group history. On the one hand, presenting the
psychological perspective of in-group provides a vicarious experience tempting the
reader to identification with the in-group (Bruner, 1990). On the other hand,
introducing the inner states of the out-group at the same time enables the reader to
enlarge this empathic circle, including the out-group. Although the former way of
presentation can easily lead to an exclusionaiy view of the events, in the latter case,
a much more detached view prevails by gaining access to the out-group s point of
view (i.e., by taking the perspective of the out-group).

The process of reception is substantial in group narratives, particularly in the
case of those events that are already part of the cultural memory. The manner
narratives of group history depict the events (e.g., ascribing psychological
perspective exclusively or mutually to in-group and out-group) has an important
effect on meaning formation.

PROPOSITIONAL CONTENT OF COGNITIVE PROCESSES

However, the mere presence of out-group’s psychological perspective is not suf-
ficient for being empathic with or taking the perspective of the out-group. As
mentioned above, narrative psychological perspective is carried out by mental
phrases of the characters (i.e., emotional and cognitive stateverbs). Among
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mental states, cognitive stateverbs usually do not stand alone in a sentence but are
followed with propositional contents, which represent the subjectmatter of beliefs
(e.g., The Austrians believed in reconciliations of Hungarians). Propositional
contents are often referred as an attitudinal or valuing position. Valence of the
propositional contents following cognitive stateverbs can affect the evaluation of
the actor in relation to the outcome of the behavior. To test the effect of
propositional contents (Vincze, Rein, & Laszl6, 2011), we provided subjects with
different versions of a brief story about British colonization. Each version of the
stories contained six cognitive sentences (cognitive verb + propositional content)
related to the British differing only in valence of their propositional contents —
except the control story, which does not present cognitive phrases at all. Valence of
the propositional contents was previously rated by another group of subjects.
Applying the paradigm of Vescio et al. (2003), after presenting the story, subjects
were asked to rate the relative importance of the situational and the dispositional
causal factors and the degree of responsibility attributed to British colonizers.
Finally, a semantic bipolar scale (Hunyady, 1996) was used to measure intergroup
attitudes. The results show that the more positive the propositional contents, the
less responsibility attributed to the British. Moreover, the positive propositional
contents increased the likelihood of using situational attributions and the subjects
to evaluate more positively the target group. Interesting and opposite to our
expectations, negative propositional contents did not significantly increase the
responsibility comparing with the control story, which means that narratives
without cognitivism behave in a manner similar to narratives presenting cognitive
verbs with negative propositional contents. Although in the experimental settings
the observer is free to use her own mental representations as an anchor-point
during mental attribution processes induced by perspective-taking in narratives, it
is strictly guided by cognitive stateverbs and their propositional contents. For that
reason, it matters whose point of view and whose belief will prevail, especially
concerning the valence of their propositional content. On the other hand, the same
intergroup distribution of cognitive phrases with positive propositional content
strengthens in-group identity, and at the same time, it allows the reader to form an
entire picture of the event including the out-group point of view. It leads the reader
to overcome her previously held out-group stereotypes and revalues the intergroup
relation in question. Enhancing of the out-group s cognitive considerations with
negative contents can be regarded as a narrative tool of emphasizing their
responsibility.

COGNITIVE PROCESSES IN TRAUMA ELABORATION

Demands for preserving group past (i.e., for having a sense of continuity with the
past) is a fundamental requirement of group identity. It does not mean a simple
conservation of past events, but retaining it in an acceptable way for the group (i.e.,
endowing their members with positive social identity). Constructing history this
way provides an internal coherence of the past, which in turn strengthens the
groups integration. Collective traumas, like individual
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traumas, disrupt this sense of continuity and impede the development of an
adaptive group identity. Pennebaker and his colleagues (Pennebaker & Gonzales,
2009; Pennebaker & Harber, 1993) have developed a three-stage model of collective
trauma elaboration. The core concept of this model is social sharing. That is,
talking and changing point of views promotes cognitive and emotional elaboration
of upsetting experiences (Davis & Nolen-Hoeksema, & Larson, 1998; Pennebaker &
Harber, 1993; Pennebaker, Mehl, & Niederhoffer, 2003). It also emerges from these
studies that although talking promotes cognitive assimilation, retaining memory
of the event decreases at the same time (Crow & Pennebaker, 1996; Pennebaker,
Paez, & Rimé, 1997). In other words, once a traumatic event is elaborated, there is
no need for it to be remembered in detail. The effect of cognitive activity
concerning health improvement was also demonstrated in personal disclosive
writing. Those who wrote about traumas using a high number of cognitive words
were more likely to elaborate them (Pennebaker, 1997; Pennebaker & Francis,
1996). Based on these results, the authors suggest that cognitive activity plays a
significant role in narrative construction, advancing a coherent organization of the
events. As a consequence, they are indicators of trauma elaboration. For
elaborating group traumas, however, cognitive processes and states in historical
narratives do not necessarily indicate elaboration. In historical texts, not only the
narrator and the in-group but also the out-groups can be and are endowed with
cognitive states, and it is the distribution of cognitive states between in-groups and
out-groups, rather than the total amount of cognitive processes and states that
indicates the stage of trauma elaboration. Therefore, we suggest the term
perspective composition. Moreover, the propositional content of the cognitive
processes also matters. If only positive propositional content leads to more
favorable attributions for out-groups as Vincze, Rein, and Laszl6 (2011) suggest,
then using out-groups’ perspective in historical narratives reflects trauma
elaboration in the sense of decreasing emotional turbulence and hostility toward
perpetrator out-groups only when cognitive processes contain positive
propositional content. In other cases, when out-groups’ thoughts and intentions
have primarily negative content, it suggests truncation of the elaboration process.

Having in mind these considerations, we conducted content analytic studies on
three text corpora, each dealing with the Trianon Peace Treaty, a major historical
trauma of Hungarians. The Trianon Peace Treaty was the peace agreement between
the Allied powers and Hungary at the end of World War I (July 4, 1920). This event
represents a landmark in national history because the agreement reduced the
territory and population of Hungary by about two-thirds.

Intergroup distribution of cognitive verbs and phrases with their propositional
contents were analyzed in schoolbooks published between 1920 and 2000 (sample
texts selected from 22 school history books, 17,884 words), in contemporary folk
histories (brief narratives on the Trianon Peace Treaty collected form a stratified
sample of 500 subjects, 8,441 words), and newspaper articles published between
1920 and 2010 (N= 354, 142,492 words). Content analysis was performed with
NarrCat’s cognitive algorithm. Each hit was subjected to
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secondary manual content analysis performed by three independent coders, so as to
decide on the valence of the propositional content.

TRIANON PEACE TREATY AND TRAUMA ELABORATION IN
SCHOOLBOOKSAND IN FOLK HISTORY

The results showed that the pattern of assigning cognitive phrases varies in dif-
ferent periods. During the two decades after the event, schoolbooks show a very
low level of cognitivization both for in-group and out-groups. These results are in
accord with the assumption that the Peace Treaty exerted a traumatic effect
indeed —see Figure 13.1.

After World War II, there is a considerable displacement in attribution of the
psychological perspective showing high frequencies of cognitive verbs with
negative propositional content assigned to the out-group (83% of the cognitive
verbs belong to out-groups in the 1970s). This presentation of the event in the first
postwar decades suggests a failure of elaboration. Shortly after World War 1II, a
communist dictatorship prevailed in Hungary, whose internationalist ideology
prevented public discussion of national traumas. Schoolbooks were not devoid of
reference to the Peace Treaty, but placing imperialist hegemonic ambitions at the
forefront served the legitimacy needs of the ruling communist elite. In the 1980s
and particularly after the system’s change (1989), the outgroups perspective has also
been emphasized, but in this case, cognitive verbs attributed to out-groups are
related to positive propositional contents (76% in 2000). This way of presentation
allows readers to inspect the broad context of events, and readers become enabled
to familiarize with the considerations of
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out-groups. As compared with schoolbooks, folk narratives, with expressions of the
communicative memory of the society (Assmann, 1992), show a different picture.

Although perspectivization through cognitive processes and the prepositional
content of the cognitive processes show elaboration attempts in the beginning of the
21st century in schoolbooks, the high frequency of out-group s cognitive states or
processes with negative prepositional content (78%) found in folk history suggests
that laypeople remain bound to the traumatic experience of Trianon—see Figure
13.2.

TRIANON PEACE TREATY AND TRAUMA ELABORATION IN
NEWSPAPERS

Media is a primary forum of public memory; therefore, it seems to be particularly
apt for tracing changes in remembering historical events. Although there are
differences between newspapers having left-wing or right-wing ideological
orientations, for a rough analysis we collapsed all media texts —see Figure 13.3. As
far as the in-group cognitive processes are concerned, they reach a relatively high
level immediately after the Peace Treaty (revolving around the opportunities for
revision), but they decrease in the subsequent decades and show an ascending
tendency only in the recent decade. It is important to note that during the
communist dictatorship, the Trianon Treaty was a taboo in public talk, and
newspapers were forbidden to talk about it. There was much more pressure foi
silence than the local governmental expectation in Dallas for not speaking aboul the
Kennedy assassination described by Pennebaker and Banasik (1997); as £
consequence, it thwarted the trauma elaboration process to a greater extent
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Out-group cognitivizations show an increasing tendency until World War II, but
their almost exclusively negative content (76% in 1930) still reflects a deep
absorption in the traumatic experience. This out-group’s inner considerations
rather represent their self-serving interests in the events. The demand for revision
continues in the newspapers published in 1935. From the existing negative
cognitivization of out-group only, those nations’ considerations (e.g., the United
States and Italy) are presented with positive contents (32% in 1935), who also
protested against this peace condition. Presenting their supportive point of view
confirms the belief that the peace was unjust.

From the system’s change (1989), a balanced intergroup distribution of
cognitive verbs appears. The appearance of a mutual intergroup cognitive per-
spective represents a need for a new sense making process, reorganizing the event
based upon the documents coming to light (Ormos, 1983). Even though this sense
making process continues today, the decreasing tendency of the outgroup’s
perspective and its dominantly negative propositional content (62% in 2010),
particularly in contemporary newspapers, imply a slowdown in trauma elaboration
due to the political-ideological orientation of the current Hungarian government
that is reflected also in the media.

CONCLUSIONS

In this chapter, we have tried to build a close connection between coping with
identity threats and identity traumas on the one hand and narrative language on
the other. For coping with individual identity threats, we have shown that the
spatiotemporal perspective that is expressed in a configuration of the linguistic
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markers can give a more differentiated picture of a person’s identity state
simple past tense indicators. For tracing the elaboration of group traumas
adopted the concept of psychological perspective and introduced the con of
perspective composition of historical narratives, which involves not onl group
but also out-group perspectives and differentiates between them, used
cognitive states and processes for linguistically operationalizing psych( ical
perspective and also considered their propositional content when infei the
stages of the elaboration process.

Significant group events have a long lasting effect on the group life,
particularly true for the traumatic events that disrupt the sense of contir and
impede the development of an adaptive group identity. Studies on co tive
trauma elaboration have demonstrated the relevance of sense making
reorganization process (Pennebaker & Gonzales, 2009). These studies pointed
out the linguistic forms of elaboration assuming that these lingu markers (i.e.,
cognitive activity, the frequency, and quality of emotional st; facilitate a
coherent and acceptable narrative about the event (Pennebaki Francis, 1996).
Narrative construction is considered as basis in scientific rative psychology
(Laszlé, 2008), which takes the relation between langi and psychology
seriously and stresses that structural-compositional qualitii narratives reveal
psychological qualities of identity states. The present st in accord with other
narrative psychological investigations (e.g., Chaptei this volume), focuses on
the narrative-linguistic indicators of trauma elab tion. Besides the presence of
the character’s mental processes indicate« the frequency of cognitive states, we
have also demonstrated the relevanc the propositional contents in trauma
elaboration. The exclusive exp res of the in-group’s cognitivizations and the
presence of out-group’s consi ations with negative contents are considered as
low level trauma elaboral Although the former prevents the extension of the
interpretational conte: points of view of the in-group, the latter enhances out-
group’s responsib thus inhibiting reconciliation. According to the findings on
trauma elab tion (Pennebaker & Harber, 1993), initial intensive emotional
involveme: usually followed by cognitive processes that help to reorganize the
event, results with contemporary newspapers and particularly with folk
stories, < sistent with the study by Fiilop and her colleagues (Chapter 14, this
volui show a moderate cognitivization with a strong emotional impregnation,
wl indicates that the Trianon trauma in the Hungarian collective memory i;
from being resolved.

The changing pattern of intergroup distribution of cognitivization conc
ing Trianon shows that trauma elaboration is not merely a question of ti
Group history is a dynamic narrative genre, which has constructional pc to
modify the frame of reference of the event without root-changes in 1 (White,
1981). According to Ricoeur (2006) elaboration of collective trau proceed in the
public sphere. Thus, the elaboration process is subjected to political-
ideological demands of a given period which, by prescribing partic
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interpretational contexts rule the public sphere and may thwart or accelerate
the process.
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"Tk ~Tarratives and narrative language are targets of social psychological / \ |
inquiry for at least two related reasons. First, because they are means of X- T
constructing both personal and group identity, they can reveal actual or more
permanent states and characteristics of identity (Laszlo, 2003,2008; Laszlé & Fiilop,
2010; Liu & Laszl6, 2007; Chapter 12, this volume). Second, because they are means
of communicating and thereby transmitting representations of the past through
generations, they render possible studying the elaboration of individual and
historical traumas in their natural context (Bar-Tal, Halperin & de Rivera; Laszlo,
2008, 2011; Pennebaker & Harber, 1993; Vincze & Laszlo, 2010; Chapter 13, this
volume). Narrative social psychology claims that states and characteristics of group
identity that govern people s behavior when they act as group members, as well as
elaboration of traumatic experiences that affect the group as a whole, can be traced
objectively —that is, empirically in the narrative composition and narrative
language of different forms of group histories (see Chapter 12, this volume). In this
chapter, we deal with the emotional basis of the Hungarian national identity as it is
exvressed in different forms of historical narratives and with the collective
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EMOTIONAL BASISOF THE HUNGARIAN NATIONAL
IDENTITY

Narrative psychology presumes a strong interrelation between narrative and
identity, and correspondences between narrative organization and psychological
organization of representations of events. Scientific narrative psychology serves as
a means of identification of inner states and representations of social relations by
connecting narrative compositions to psychological processes either in individuals
and groups. Group identity is assumed to be constructed by a genuinely narrative
group history. We have proposed that not only individuals have a life trajectory,
which sequentially represents the positively or negatively evaluated events of their
lives (see e.g., Gergen & Gergen, 1988), but this evaluative sequence of salient
historical events as historical trajectory is also characteristic of the identity of
nations, including their emotional life (Lasz16, 2008).

Historical trajectory resembles identity narratives of collective memory
proposed by Wertsch (2002). Wertsch has reconstructed the Russian heroic narrative
from several Russian historical accounts all suggesting that Russians after
vicissitudes and sufferings eventually overcome the troubles. In similar vein,
MacAdams (2006) described the American redemption story, and Garagozov (2008)
presented the Armenian faithfulness narrative. Each of these narratives clearly has
emotional entailments.

In the Hungarian collective memory, positively evaluated events belong to the
medieval period. Those having occurred in later centuries, for example, local
victories against the Ottoman Empire, wars of freedom, and revolutions against the
Habsburg Empire and the Soviet Union (1703, 1848, 1956), were always followed by
defeats and repression. The pattern reoccurred in the world wars and is preserved
in collective memory in this form (Laszl6, Ehmann, & Imre, 2002).

Fiilop and Laszlé (Fiilop, Péley, & Laszlo, 2011; Laszlé & Fiilop, 2010,2011a)
attempted to operationalize the theoretical concept of historical trajectory and to
test empirically the emotional attributions and reactions of participants in a series
of studies applying narrative psychological content analyses to the Hungarian
historical trajectory. Narrative content analyses of historical narratives were
performed using the NarrCat content analysis (see narrativpszichologia.pte.hu/).

Laszl6 and Ehmann (Chapter 12, this volume) argue that national identity
construction has three main channels. Historiography anchors one pole of the
dimension of accuracy, providing the most canonized form of historical
experiences by attempting to ascertain objective facts of events and to diminish
ambiguities, whereas collective memory (e.g., diaries, family accounts, oral his-
tories), on the other hand, tends to represent history in a biased, group-serving way
from the perspective of the ingroup. History textbooks and historical novels
represent transitional forms of memory between historiography and collective
memory because in these narratives concrete acts of history are saturated with
psychological aspects of episodes (e.g., intentions, perspectives, evaluations,
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emotions, agency, etc.). In the next section, we present results of three studies,
which aimed to empirically operationalize the concept of historical trajectory and to
explore emotional aspects of national identity through a narrative analysis of
emotional entailments of the Hungarian historical trajectory.

EMOTIONS EXPRESSED IN HUNGARIAN HISTORICAL
NARRATIVES

Laszlé and Fiilop (2010) studied collective emotional representations of historical
events in history textbooks and in folk history narratives. The analyzed text corpora
included of the 10 most important episodes of the Hungarian history from primary
and secondary schoolbooks and lay stories from 500 persons about the same events
served as material for our analyses. An emotional pattern of fear, hope, enthusiasm,
sadness, and disappointment was to prevail in the self-representation of the nation in
both history books and folk narratives —see Tables 14.1 and 14.2. Nearly half of the
emotions assigned to the Hungarian group or to Hungarian characters in history
books, and more than two-thirds in folk narratives, belong to this set of emotions
and appear significantly more frequently related to Hungarians than to other
nations. This configuration of emotions was labeled as historical trajectory emotions.
Beside on overwhelming appearance of historical trajectory emotions, there were
two other symptomatic features of the Hungarian emotions. On the one hand, some
affective responses occurred in incongruous situations (e.g., sadness related to
positive events or hope related to negative events). On the other, outgroups were
mostly endowed with hostile, negative emotions. These results suggest that the
national selfrepresentation is organized around mistrust, Dbitterness, and
dissatisfaction due to unfulfilled aspirations.

TABLE 14.1 Frequency of Attributed Emotionsto Ingroup and Outgroup in
Hungarian History Textbooks (in Proportion to Text Length: Frequency of
Expressions/Overall Words x 10,000)

Ingroup (463) Outgroup (161)
Sadness 5.39** 0.62
Hope 14.68* 6.83
Respect 1.94 7.45%**
Sympathy 0.86 4.96**
Trust 3.02 7.45*
Indignation 1.29 4.34*
Contempt 0 1.86**
Historical Trajectory Emotions 44.92** 24.22

Aoie: Absolute frequencies are in brackets. The table shows normalized relative frequencies. *p < .05; **p <.01; **> < ,001.
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TABLE 14.2 Frequency of Attributed Emotions to Ingroup and Outgroup in
Hungarian in Folk Narratives (in Proportion to Text Length: Frequency of
Expressions/Overall Words x 10,000)

Ingroup (187) Outgroup (107)
Sadness 17.11* 6.54
Enthusiasm 8.02%* 0.93
Hope 6.41 1.86
Respect 3.21 12.14**
Hatred 3.21 20.56***
Historical Trajectory Emotions 34.22%** 12.14

Note: Absolute frequencies are in brackets. The table shows normalized relative frequencies. *p < .05; **p <.01; ***p <.001.

In historical novels, characters of stories convey identity patterns (e.g., Bar- Tal
& Antebi, 1992; Laszlé & Vincze, 2004; Nencini, 2007; this volume). Based on this
assumption, the second study (Fiilop, Péley, & Laszl6, 2011) dealt with emotional
representations in literary works. Four popular Hungarian novels were selected
containing different significant events or periods of the nations history. Emotional
representation in these historical novels showed partial overlap with the results of
the analyses of history textbooks and folk narratives. The historical trajectory
related emotions assigned to Hungarian characters were less salient; however,
within the range of historical trajectory emotions, emotional dynamics of the
Hungarians was represented with much more depressive emotions (sadness,
disappointment) than that of other nations in all historical novels —independently
of the given historical situation or intergroup relation. Self-critical (guilt, shame)
emotions were also attributed rather to the ingroup whereas outgroup characters
were depicted with more hostile emotions (anger, hatred, disgust).

Historical trajectory emotions were also tested in an experimental setting
(Laszlé & Fiilop, 2011a). Hungarian participants were presented 12 stories in
relation to different outgroups from various periods of the Hungarian history. The
participants attributed emotions to the ingroup and to the outgroups and to
themselves. In half of the stories, the Hungarians were victims, and in the other
half, they were perpetrators. The self-representations of the national group and the
images of the enemy were highly similar to those found in previous narrative
studies: Historical trajectory-related emotions belonged to the ingroup, whereas
outgroups were characterized by hostile emotions. Although the contemporary
subjects’ self-attributed emotions corresponded with attributed ingroup emotions,
emotions of self-criticism and anger were more prevalent in their emotional
repertoire —see Tables 14.3 and 14.4.

What implications do the above results convey on the emotional dynamics of
the Hungarian national identity? Our results can best be interpreted in terms of an
identity form, which has been called collective victimhood by Bar-Tal, Chemyak-
Hai, Schori, and Gundar (2009).
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GROUP IDENTITY OF COLLECTIVE VICTIMHOOD ASAN
INTERPRETIVE FRAMEWORK FOR THE HUNGARIAN
NATIONAL IDENTITY

Victimization in the history of a group can cause substantive changes in group
identity. Bar-Tal et al. (2009) have proposed the idea of self-perceived collective
sense of victimhood, which describes the identity state arising as a consequence of
recurrent or prolonged victimization. They define collective victimhood as a
mindset of members of collectives that is based on the sense of being victim of a
harm intentionally committed by another group. This harm is perceived as
undeserved, unjust, and immoral. It has important consequences on the regulation
of intergroup relations, particularly in the management of intergroup conflicts.
Collective victimhood is more likely to arise when people feel the sense of
victimhood not because of the harm experienced by themselves but because of the
loss or suffering of their group. The self-categorization theory (Turner, Hogg,
Oakes, Reicher, & Wetherell, 1987) describes certain underlying psychological
processes of these shared beliefs and emotions. Individuals identifying with a
social group see themselves in group-related events as interchangeable members of
the group, and as a consequence of the actualization of social identity, they
assimilate to the norms, beliefs, emotions, and acts of the group. These processes
underlie the sense of collective victimhood as well. Being a victim of repeated
traumas, losses, repressions, and failures threatens the positive identity of the
group, because they are opposed to the essential beliefs that the group is
competent, strong, and capable for resolving conflicts more difficult to maintain.
Moreover, they may threaten the integrity or survival of the collective. At the same
time, the sense of collective victimhood may have certain identity-serving
functions as well. It provides explanation for threatening events. Through sense-
making, it helps the group cope with stress induced by a conflict, it gives moral
justification and a feeling of superiority, it prepares the society” for future harms, it
enhances ingroup solidarity, it motivates patriotism, and it can potentially gain
international support. Thus, collectives are motivated to maintain this status. By
providing a scheme for interpreting subsequent intergroup events, assuming the
victim position can become permanent. These syndromes of victimhood may become
a very dominant part of the repertoire of collective reactions, being transmitted
through generations in channels of social communication and societal institutions
(e.g., educational system, public, and political discourses, traditions, rites, cultural
products).

The notion of emotional orientation (Bar-Tal, Halperin & de Rivera, 2007) refers
to the tendency of the society to express a certain emotion or set of emotions. This
emotional orientation attunes members of the group to some cues and signals of
social situations. Collective victimhood is also reflected in the emotional
orientation of the group. Social construction of reality including the emotional
orientations of a society can be influenced by the current political, economic, or
cultural factors. However, when a society is affected by events as a nation, or ethnic
categorizations become salient, history and historical representations come to
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the forefront and will determine emotional orientation of the group. The history of
the group through recurring experiences makes collectives more sensitive to certain
emotions, and as a consequence, every nation has its own characteristic emotion
repertoire and norms of emotion expression.

Results of the previous studies on the emotional representation of the Hun-
garian history indicate a marked convergence of emotional responses which
comprise the characteristic emotional pattern of national identity. The very fact that
collective memory splits history into a glorious distant past and a subsequent series
of defeats and losses with occasional heroic revolutions, represented as starting
with celebrated victories but ending with subjugation and suppression, suggest
that this historical trajectory is not a favorable ground so as to build an emotionally
stable identity around. The Hungarian social scientist, Istvan Bib6 (2004) traced
back the state of mind he called political hysteria to the historical evolution of
nation-states in the Central-European region. Our results empirically show that the
concept of political history can be defined by the emotions stemming from the
historical trajectory. These emotions are fear, sadness, disappointment, enthusiasm,
and hope.

TESTING THE COLLECTIVE VICTIMHOOD HYPOTHESIS

To test the interpretation based on the collective victimhood hypothesis, we
conducted an experiment in which we varied the victim and perpetrator roles in
different historical situations. As in the previous study (Laszl6 & Fiilop, 2011b),
narratives about historical events were exposed to participants, and they attributed
emotions to the ingroup and to themselves from a selected range of emotions.
Concerning emotional attributions and reactions of subjects, a high overlap was
expected between affective responses in victim and perpetrator context that would
indicate that one determining reaction tendency directs emotional processes in
intergroup situations independently of situational factors of the conflict. More
specific, the dominance of those emotions also in perpetrator situations that
normally emerge in victim situations (e.g., depressive and hostile emotions), also
appearing in perpetrator situations, suggest an identity structure that is organized
around victimhood. Similarity of perpetrator and victim emotions was significant
in case of historical trajectory and hostile emotions—see Figures 14.1 and 14.2.
(Cramers V: C = 0457, p = 0.01; C = 0.678, p < 0.05, respectively). In the present
study, participants in both victim and perpetrator situations reported hostile
emotions (disgust, hatred, anger) and emotions of bitterness (disappointment,
sadness) whereas the frequency of self-critical emotions (shame, guilt, forgiveness)
related to responsibility and elaboration was considerable, although it did not
reach the frequency of the former sets.

Collective victimhood involves an emotional functioning where emotions,
which are adequate in victim situations, occupy the group also in perpetrator roles,
and group members feel negatively toward other groups, are unable to face their
own sins, and show signs of regret. As Bar-Tal et al. (2009) notes,
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the groups which perceive intergroup events from the perspective of the victim,
tend to feel fear, anger, and self-pity. These are exactly the same emotions that we
obtained in our historical trajectory emotions studies, and what is more important,
we obtained them not only in the stories of ingroup victimhood but in the
perpetrator narratives as well. Considering the emotional dynamics of collective
victimhood, this indicates an attitude such that we are entitled to feel self-
enhancing and other critical emotions also when we commit harm because we are
right, and we are essentially the victims. Emotions that seem incongruent in a given
role (e.g., feeling pride when being a victim or forgiveness as perpetrator) or, in
general, the overrepresentation of negative emotions in perpetrator role, can be
interpreted in the conceptual framework of a historically evolved pattern of
emotional reactions, namely, collective victimhood.
There are at least three features of experiences that can contribute to the emergence
of collective victimhood in a given society. Prolongation of suffer-
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ing as in the case of an intractable conflict consolidates emergency states and
hostility, and maintains the victim role continuously. Recurrence of losses and
damages focuses reactions on failures and prevents the complete reparation and
reconciliation. Extremity of events strains coping potentials very intensively and
threatens the survival of the victimized by shattering the core of the self. Traumatic
experiences, as extreme negative events in this approach, are special incidents of
victimhood.

TRAUMA AND TRAUMA ELABORATION

Psychological trauma is an emotional shock that challenges a person’s relation to
reality. Freud (1914), in his paper on trauma repetition, argues that until the person
who suffers from trauma manages to elaborate it, this experience compulsively
recurs in dreams, fantasies, and misdeeds (trauma reexperiencing) and seriously
endangers the person s psychological well-being and his or her adaptation to
reality. Similarly, Freud (1917) describes the process of grief as a form of
elaboration of traumatic object loss.

Contemporary psychopathology devotes substantial attention to mechanisms
and consequences of individual traumatization. DSM IV classifies these
consequences under the diagnostic category of posttraumatic stress disorders: such
as serious injury, threatened physical or psychological integrity of the self with
intense sense of fear and helplessness, persistent reexperience of the traumatic
event, persistent avoidance of stimuli associated with the trauma, and persistent
symptoms of increased arousal.

In psychoanalytic tradition, process models have been developed both for
trauma elaboration (e.g.,, Laub & Auerhahn, 1993) and grief (Kiibler-Ross, 1969).
Until recently, however, relatively less attention has been paid to processes of mass
traumatization—that is, to cases when not individual but group identity is
threatened. Philosophers and historians, such as LaCarpa, (2001), Novick, (1999),
Ricoeur (2006), or Riisen (2004), have attempted to draw parallels between
individual and collective traumatization and to describe the phenomena of
transgenerational traumatization, mostly focusing on the Holocaust as the most
extreme traumatization of the 20th century. Ricoeur (2006, p. 78.) carries the issue of
collective trauma elaboration even to the opportunities of therapy. He claims that
the role of the psychotherapists in collective trauma elaboration should be taken by
critical thinkers, who assist society to cope with its traumas in the public sphere of
open debates.

In individual personality development, creative resolution of a crisis or
successful elaboration of a trauma may strengthen a persons ego. The term
posttraumatic growth refers to a positive psychological change experienced as a
result of the struggle with highly challenging life circumstances (Calhoun &
Tedeschi, 1999, 2001). Posttraumatic growth involves better coping capacities and a
higher level of stress tolerance. Similar phenomena can be observed at a group
level. However, there are other ways of dealing with traumatic experiences. In
certain historical contexts, collective remembering is organized
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around collective traumas that are destructive or harmful to group identity. Volkan
(1997) describes the phenomenon of chosen trauma when ethnic groups or nations
stick to their heroic defeats without being able to elaborate or mourn the loss.

A serious problem of the parallel between individual and collective traumas is
that, whereas loss of a beloved person by death is final and unchangeable,
territorial or prestige losses of ethnic or national groups will never seem to be
irreversible. A further difficulty is that in several cases, compatriots, that is ingroup
members, remain in the lost territory whose persisting situation keep the trauma
alive, not to mention the historical experience of shuttling territories between ethnic
groups or states. Nevertheless, the emotional shock of traumatic defeats and losses
of territory and prestige should be elaborated at a group level even if without a
proper remembrance formation (Volkan, 1990).

The process of group level elaboration in history and collective memory has
rarely been studied. An empirically grounded stage model of social sharing after
traumatic experiences has been developed by Pennebaker and Harber (1993; see
also Pennebaker & Gonzales, 2008). This stage model emphasizes dynamic aspects
of group traumatization deriving from changes of the social environment of trauma
elaboration over time. The first 2 or 3 weeks after the trauma is the time of social
sharing of experiences and social bonding. In this emergency stage, people seek
help together to cope with the emotional shock. This exaggerated social activity is
followed after a couple of months by the stage of inhibition with a decreased level
of communication about the event. Although people speak less about the trauma,
an increasing rate of illnesses, trauma-related dreams, and assaults can be
observed. Last, in the final adaptation stage, people are no more engaged in the
event, they continue their normal lives.

Although this model helps to predict people s reactions to traumatic events, the
ways in which nations may cognitively and emotionally cope with past traumas
and how they accept and integrate defeats and losses into their identity, have not
yet been explored.

Historical narratives, as written accounts of past experiences, are available
sources of collective memory representations that make them a valuable tool for
identification while also enabling the empirical analysis of linguistic markers of
trauma elaboration. Based partly on theoretical models of trauma elaboration (e.g.,
Freud, 1914 Laub & Auerhahn, 1993) and partly on previous experimental
evidences (Pélya, Laszlo, & Forgas, 2005), it is expected that weak trauma
elaboration will manifest in the following narrative structural and content char-
acteristics: (a) reexperiencing of trauma: present time narration, interjections, (b) high
emotional involvement reflected in a high number of emotional expressions:
explicit emotions, emotional evaluations and extreme words instead of cognitive words,
(c) regressive functioning: primitive defense mechanisms, such as denial, splitting
(devaluation and idealization) in extreme evaluations, distortion in biased perception,
and self-serving interpretation of events, projection of negative intentions, and
feelings in hostile enemy representations (hostile emotion attribution), (d) narrow
perceptual field: inability to change per spectives,
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(e) paralysis: perseverance of cognitive and emotional patterns, and (f) a sense of
losing agency and control: transmission of causal focus and responsibility to others.
Additional markers in the case of group trauma: polemic representations instead of
hegemonic representations (see Moscovici, 1988) and intense occupation with the
topic in social discourses, active communication, and need for sharing: constant rate
of trauma-related narratives.

In the previous, we have dealt with emotional aspects of the Hungarian
historical trajectory. In the next two studies, we focus on a single but highly
traumatic event of this historical trajectory, the Treaty of Trianon that ended World
War 1. These two studies were performed on longitudinally sampled text corpora,
thereby providing opportunity for examining the process of trauma elaborations in
its dynamic nature.

THE ELABORATION PROCESS OF THE TRAUMATIC
CONSEQUENCES OF THE DEFEAT IN WORLD WAR |

One of the most significant events in 20th-century Hungarian national history was
the collective trauma of the Treaty of Trianon in 1920. The treaty ending World War
I for Hungary approved the detachment of approximately two-thirds of its territory
with 3.3 million Hungarian inhabitants, assigning the territory to neighboring
enemy countries. Although till the end of World War II, there were temporary
chances for the revision of the treaty, in 1947 it was ultimately affirmed that meant
retraumatization for the nation.

Following the notion in Ricouer (2006) that elaboration of group traumas
proceed in the public sphere, we analyzed narratives of the daily press about the
Treaty of Trianon. Newspaper articles such as news, reports, interviews, and
readers’ opinions are parts of collective memory. Polemic representations of
divergent ideologies emerge in those scripts in a transparent way. Subjective
comments, evaluations of narrators, are permissible; papers with different political
orientations represent historical events from different perspectives with different
motives fitting their present goals and needs.

Articles were chosen from the period ranging from the year of the treaty (1920)
to our days (2010) in five year intervals. The sample included right-wing, left-wing,
and centrist papers. However, there is no data from the era of communism (1950-
1990) because in that period, the issue of the Treaty of Trianon was excluded from
political discourses. The obtained patterns of overall emotions and each emotion
category (positive, negative, self-critical, other-critical, self-enhancement, and
historical trajectory) indicate that from the beginning of the narration, a decline can
be observed to the 1940s and then the frequency of emotional reactions rises from
the 1990s again—see Figure 14.3. Results show that an initial period of refusal of
the national losses until the end of World War II was followed by a period of
ideological repression by the communist rule that prevented the thematization of
the trauma, and after the democratic political system change in 1989, the narratives
partly returned to the initial narrative representation implying the refusal of the
loss.
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Figure 14.3 Frequency of emotions in newspaper articles about the national trauma of treaty
of trianon (in proportion to text length: frequency of expressions/overall words x 10,000)

Certain lexical elements may carry particularly powerful psychological impact
(see Chapters 2 and 3, this volume). We call these lexical elements extreme words.
The tendency of extreme words (expressions with high emotional connotation)
provides support for this suggestion. Using these linguistic categories rate of
expressions remains constant over time —see Figure 14.4. These representational
patterns with recurrently increasing or constant frequency of emotions implies a
very weak emotional elaboration of the trauma. Consistent with our preliminary?
expectations, the articles of the right-wing press are in every period more emotional
than those of the left-winged newspapers, considering especially negative
emotions. Contrary to the findings reported by Pennebaker (1997) and Pennebaker
and Francis (1996), where emotional words decreased and cognitive processes
replaced them during the elaboration process of a significant emotionally straining
event, these results represent an emotionally unresolved situation.
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Figure 14.4 Frequency of extreme words in newspaper articles about the national trauma of
treaty of trianon (in proportion to text length: frequency of expressions/overall words x
10,000)

224



EMOTIONAL ELABORATION OF COLLECTIVE TRAUMAS 257

INTERRELATION OF THE INDIVIDUAL AND COLLECTIVE
PROCESSES

Baram and Klar (2011) note that descendants’ commitment to a consensual ingroup
narrative mediates between the identification with the ingroup and their action
tendencies to change the existing narrative templates. People who are more
committed to ingroup narrative tend to reconstruct conflict-related events in a
biased way. This suggestion raises the issue of interrelation between individual
and collective processes.

In a content analytic study, we investigated whether individual differences in
the significance of collective guilt and identification with the nation play an
important role in the elaboration of traumatic national historical memories.

Collective guilt, on the one hand, was associated with acceptance of group
responsibility and to be linked to the willingness to perform compensatory actions
(Branscombe, Slugoski, & Kappen, 2004). Legitimization strategies, on the other
hand, can be used to protect the group from disturbing effects of facing their own
past misdeeds (Doosje, Branscombe, Spears, & Manstead, 1998).

Participants’ collective guilt was measured with the collective guilt scale
(Branscombe, Slugoski, & Kappen, 2004; Slugoski, Branscombe, & Kappen, 2002)
that was developed to reflect a person’s views on the impact of one’s groups past
harmful actions on others, as well as to predict entailments in the domains of social
action (e.g., apology; restitution, revenge, etc.) In the present study, the scale was
used to predict the effects of different views on collective guilt on the ways of
narrative construction of significant group historical events. The 20-item collective
guilt scale (Branscombe et al., 2004; Slugoski et al.,, 2002) composes of four
relatively homogeneous subscales of five items each: collective guilt acceptance,
collective guilt assignment, whole group accountability, and acceptance of collective
responsibility. The adaptation of the collective guilt scale to Hungarian (Csertd,
Szabé, & Slugoski, 2012) showed that the Hungarian version of the collective guilt
scale is a multidimensional scale and consists of the same four factors as the
original one.

Identification seems to be an important factor in taking responsibility and
feeling emotions of self-criticism such as collective guilt. Participants’ identifica-
tion with Hungarians was measured with the identification with the nation scale
developed by Szabé and Laszlé (2012). Following Roccas, Klar, and Liviatan’s
(2006) categories, the identification with the nation scale distinguishes between
two modes of identification: attachment to the nation (e.g., | am linked to Hungarians
by strong bonds) and glorification of the nation (e.g., Hungarians always acted in their
history more morally than other nations). These two modes do not exclude one
another but together give the overall measure of identification. Previous studies
(Roccas, Klar, & Liviatan, 2006; Szabé & Laszld, 2012) showed that attachment to
the ingroup relates to the willingness to accept the negative aspects of the ingroup
image and to the experience of group-based guilt, whereas glorification relates to
the rejection of the ingroup’s responsibility and therefore to a lack of experience of
self-critical emotions.
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After having filled in the collective guilt scale and then the identification with
the nation scale, one-half of the subjects were asked to write a story about the
Treaty of Trianon, and one-half of them were asked to write about the Jewish
Holocaust in Hungary. The topic of the Treaty of Trianon provided the context in
which Hungary was the victim of a trauma, whereas in the Holocaust, Hungary
played the role of the perpetrator as an ally of Nazi Germany —actively cooperating
in the deportations. Linguistic markers of evaluation were analyzed with the
NarrCat content analytic tool, and then the object and subject references of the
evaluations were coded. The concept of narrative intergroup evaluation refers to a
set of linguistic instruments by which explicit social judgments are made on the
characters of a narrative, either by the narrator or by the characters themselves.
Correlations among the collective guilt scale and subscales, the type and level of
identification, and the indicators of narrative evaluation were tested. In the
narratives about Trianon, significant negative correlation was found between the
no denial of responsibility for group subscale of the collective guilt scale and the rate
of narrators evaluations (in the percentage of overall word count; r = -0.313, p < .05).
The no denial scale indirectly assesses the measure of acceptance of responsibility?
for the harm caused by the ingroup. Earlier results showed that a relatively high
rate of narrators evaluations in the case of Trianon indicates a lower level of
elaboration (Cserts, Slugoski & Laszlé, in preparation). Thus, the more one can
accept collective responsibility, the fewer direct (narrators) evaluations used in the
narrative about Trianon—that is, the more psychological distance taken from the
event. It is assumable that those who generally consider the role of the ingroup’s
own actions in the outgroups harmful actions against them, can more easily
construct or accept a narrative that assigns an active role to Hungary in the events
leading to the peace treaty, instead of the role of a victim without any chance to
influence its fortune (e.g., Hungary' mistreated its ethnic minorities, thus they
strived for national autonomy). This way the consequences of the harmful event
are more acceptable emotionally, and the experience can be integrated into an
acceptable national identity. In the stories about the Holocaust, the whole group
accountability scale significantly correlated with the rate of negative evaluations on
the outgroup (r = 0.384, p < .05) and with the rate of narrators evaluations (r = .365, p
< .05). It seems that the more one assigns importance to collective responsibility in
general, the more he or she is emotionally affected by the trauma (narrators
evaluations), and the more he or she externalizes the responsibility for the
Holocaust (negative evaluations on the outgroup). These results suggest that
Hungarian people are far not open yet to accept Hungary’s responsibility for the
Holocaust, as opposed to the Trianon Peace Treaty, which can be accounted for by
such circumstances as the smaller temporal distance from the events and
Germany’s leading role in the genocide. Considering the identification with the
nation scale, significant correlations were obtained between the rate of negative
evaluations on an unspecified object and each of the glorification subscale and the
overall measure of identification with the nation (r = -0.404, p < .05 and r = -0.341, p
< .05, respectively). These results indicate that those strongly identifying with the
nation and especially glorifiers tend to avoid the use of unspecified
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object references that do not distinguish between the actions of the outgroup and
the ingroup in relation to events of an unacceptable inhuman nature. Negative
evaluations on such unclear references in the context of the Jewish Holocaust in
Hungary leave the way open to easily relate them to Hungarians, and this implicit
connection between the generally evaluated harmful events and Hungarians
threatens the positive distinction of the ingroup that glorifiers are concerned in,
thus they eliminate these implicit indicators of responsibility.

The results of this study imply that the tendency to hold entire groups
accountable enables the recovery of national identity in the sense that it balances
the biased perspective of the victim that maintains the experience of helplessness,
depression, and hostility.

CONCLUSIONS

The presented studies show a remarkable convergence of shared beliefs and
emotions in collective memory representations of national historical events. Nar-
rative analysis of these representations provides insight into emotional contents of
the Hungarian national identity from the perspective of elaboration of historical
conflicts. Collective victimhood seems to be an integrated part of national identity.
The pervasive occurrence of fear, depression, and hostility found empirically in
history books, novels, and contemporary narratives corresponds to the emotional
dynamics of collective victimhood suggested in theoretical descriptions. In this
mostly depressive emotional functioning, temporary emotions of enthusiasm occur
in situations where they are incongruent and occur parallel to a perceived lack of
self-agency, so they rarely manifest in constructive actions. The sense of
victimhood expands to all intergroup situations, and the victim perspective is
maintained even in perpetrator role. Although these studies indicate a universal
presence of collective victimhood in the society, the individual quality of
identification and the inclination to feel collective guilt seem to be important
mediator factors of national identity templates. It seems that those who are prone
to accept the responsibility of the ingroup for past misdeeds are more likely to
process the events of the past emotionally. In studies on the collective guilt scale,
correlation of collective guilt acceptance and complex temporal attribution (see
Fletcher, Danilovics, Fernandez, Peterson, & Reeder, 1986 for attributional
complexity scale) was revealed. It raises the idea that people who perceive history
in a more complex way, as a trajectory of causally connected successive events, and
consider more antecedents of a certain negative event, will more easily accept the
ingroup s responsibility and will be able to accept the unchangeable past. Further
studies may confirm that.

Collective victimhood has an inhibitory effect on the emotional elaboration of
a trauma as well. Extremely negative experiences such as traumas do not diminish
automatically over time; elaboration requires active and constructive mobilization
of coping potentials. Facing our own misdeeds and undertaking responsibility for
them, mourning of losses, ventilation of sufferings, forgiving and forgetting past
harms, and fading of intense emotions are crucial conditions
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of trauma elaboration. Stagnation in the position of the victim obstructs the process
of healing processes. Experiences of loss of control, lack of outer support,
exaggeration, and repetition of trials, divergence of inner interests, or failures of
sharing can contribute to the psychological state of being traumatized. All of them
pervaded the Hungarian history. Even so, the Treaty” of Trianon represents an
extreme trauma in this victimhood narrative. Not only did the detachment of two-
thirds of the territory of the country generate a very serious injury of the integrity
and a threat to the survival of the group, but the issues of the transborder
Hungarian population remain to be resolved and have become regular topics of
political discourses. The emphasis put on the irreversibility of the losses keeps it
on the agenda. Unresolved issues of transborder Hungarians mean a real challenge
for removing the past and leaving the victim role, because being subject to political
provisions and casual discriminations, they are still real victims on the ground of
their nationality. Obviously, this situation has consequences for the identity of the
whole nation. This state can be considered identical with other intractable conflicts
in respect of its sociopsychological conditions (see Bar-Tal, Chemyak-Hai, Score &
Gundar, 2009) and preserves a sense of collective victimhood, although in these
situations conflicts of interests occurs not at the level of wars but at the level of
diplomacy and political conflicts.

High emotional involvement in, and some divergence of representations of,
the Treaty of Trianon in newspapers with different political orientations originates
from the long-term repression of sharing and the emergence of different political
interests after the change of regime. Elaboration entails a process of collective
meaning construction through narratives and traumatization involving the
experience that victims are unable to organize events in a reasonable and
meaningful narrative. Victim identity helps this meaning construction because it
offers a coherent perspective that is on halfway between a constructive coping and
a total disintegration. Despite its advantages, the sense of victimhood can never be
satisfying because of its consequences: Rejection of responsibility, inhibition of
elaboration, and prolongation of reconciliation can facilitate the emergence of
alternative discourses. Victimhood becomes tradition, and the trauma remains
unresolved.
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Social representations theory has long been interested in narratives (e.g., Bauer, 1996; Flick, 1995;
Jovchelovich, 2002; Laszlo, 1997). One of the reasons for this interest is that narratives by their
communicative nature resist individualistic and universalistic approaches. Stories are rather social and
cultural phenomena: particular ways of constructing webs of meanings or psychol ogical realities (Bruner,
1986). Another long term interest of SR theory is relating the social identity of people to social
representations of their world (e.g., Breakwell, 1993; Duveen, 2001). We will argue in the present paper
that a) social representations of history or collective memory are narratively constructed (Laszlo, Ehmann
& Imre, 2002; Wertsch, 2002); b) narrative representations of history are intimately related to group
identity (c.f. Laszl6, 2003; Liu & Laszlo, 2007) and, c) particular ways of narrative construction of history
refer to psychological aspects of group identity (Laszlo, 2008). We will also demonstrate how social
representations of history and group identity (e.g., national identity) can be studied quantitatively, through
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computerized content analysis of historical narratives and how this enables empirically founded theoretical

generalizations.

Recently, we have developed a new direction of narrative psychology, which draws on the
scientific traditions of psychological study, but adds to the existing theories by pursuing the empirical
study of psychological meaning construction (Laszl6, 2008, 2011). Scientific narrative psychology takes
seriously the interrelations between language and human psychological processes, more precisely between
narrative and identity. This is what discriminates it from earlier psychometric studies, which established
correlations between language use and psychological states (Pennebaker & King, 1999; Pennebaker, Mehl
& Niederhoffer, 2003; Tausczik & Pennebaker, 2010). It assumes that studying narratives as vehicles of
complex psychological contents leads to empirically based knowledge about human social adaptation.
Individuals in their life stories, just like groups in their group histories, compose their significant life
episodes. In this composition, which is meaning construction in itself, they express the ways in which they
organize their relations to the social world, or construct their identity. Organizational characteristics and
experiential qualities of these stories tell about the potential behavioral adaptation and the coping
capacities of the storytellers.

Another remarkable novelty comes from the recognition of correspondences between narrative
organization and psychological organization, namely from the fact that narrative features of self -narratives,
e.g. the characters’ functions, the temporal characteristics of the story, or the speakers’ perspectives will
provide information about the features and conditions of selfrepresentations. In this sense, scientific
narrative psychology exploits achievements of narratology (e.g., Barthes, 1977; Culler, 2001; Eco, 1994;
Genette, 1980). However, whereas narratology studies effects of narrative composition on readers’
understanding and experience, scientific narrative psychology is directed to how narrative composition
reflects inner states of the narrator. Narratology has described a finite number of constituents and a finite
number of variants of these constituents concerning the composition of narratives. Each constituent, or
narrative category can reliably be identified at the level of the text. At the same time meani ngs at the level
of experience can be associated with the constituents of narrative thus defined. Narrative contains a finite
number of structural or compositional ‘slots ° that can be filled with an equally finite number of

psychologically meaningful contents, while the surface text may show infinite

Papers on Social Representations, 22, 3.1-3.16 (2013) [http://www.psych.|se.ac.uk/psr/]
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variety. This provides ground for developing linguistic algorithms which map psychologically meaningful

narrative categories with respect to identity states and identity qualities.

NARRATIVE SOCIAL PSYCHOLOGY

Narrative socia psychology as an empirical enterprise, i.e. as a branch of scientific narrative psychology
explores group-identity relevant features in narrative language. Whereas mainstream social psychology
investigates language as a mediator of group perception (c.f. the linguistic intergroup bias described by
Maass, Salvi, Arcuri & Semin, 1989), narrative social psychology relates language to identity functions
such as stability, integrity, continuity, positive value, autonomy, control, and so forth. It considers narrative
composition in the sense of how emotionality, cognition, evaluation and agency are distributed in
intergroup relations, and draws inferences to identity states of strength or vulnerability, emotional
regulation, defense mechanisms etc. of particular ethnic or national identities. Thus, it measures narrative

composition of intergroup psychological phenomena and interprets them with reference to group identity.

I dentity-Relevant Social Psychological Composition in Group Narratives

In this section we introduce four premises to study social representations of history, their narrative
composition and relation to group identity.

Intergroup agency. Agency seems to be a major category in narrative construction. At the same
time, it is one of the basic dimensions underlying judgments of self, persons and groups. It refers to task
functioning and goal achievement, and involves qualities like ‘efficient’, ‘competent’, ‘active’, ‘persistent’,
and ‘energetic’ (Wojciszke & Abele, 2008).

Not only individuals but also groups are seen as agents as they are capable of performing goal-
directed behaviour and also have an effect on their environment. ‘influence others’; ‘achieve its goals’, ‘act
collectively’ and ‘make things happen (produce outcomes)’.

At least in Western cultures, agency is an important component of personal and socia identity.

Distribution of agency between in-group and out-group appears to be a sensitive
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indicator for group identity. High level of agency in negative events reflects accepting responsibility for
past failures, whereas assigning agency in these events only to outgroups indicates defensive identity with
low control and low level of elaboration of historical traumas. If ingroup agency is prevalent in both
positive and negative events it indicates a stable, well- organized and autonomous identity and a progress
in trauma elaboration. On the contrary, high level ingroup agency in positive, victorious events and low
level outgroup agency in the same events accompanied with low level of ingroup agency in negative events
suggests inflated but instable identity.

Intergroup evaluation. Intergroup evaluation is an essential linguistic tool for narrative identity
construction that organizes the narrated historical events and its characters into a meaningful and coherent
representation. Intergroup evaluations are explicit social judgments that evaluate the groups concerned in
the event or their representatives. These evaluations can be (1) positive and negative attributions assigned
to them or to their actions (e.g., wise, unjust), (2) emotional reactions and relations to them (e.g., admire,
scorn), (3) evaluative interpretations referring to their actions (instead of or beside factual description, e.g.,
excd, explait), and (4) acts of rewarding and punishment or acknowledgement and criticism (e.g., cheer,
protest).

Intergroup evaluation plays an essential role in the maintenance of positive social identity (Tajfel,
1981; Tajfel & Turner, 1979). Thus, in an intergroup context, interpersonal and intergroup evaluation
shows bias both on the behavioral and on the linguistic level whose motivational basis is the demand for a
positive social identity. The evaluation bias intensifies in intergroup conflicts: ingroup value increases,
outgroup value decreases. If this bias in the accounts of past conflicts is still persistent in contemporary
historical narratives, it suggests that the group still experiences historical conflicts as identity threats and
strengthens its positive identity and cohesion by enhancing its historical greatness.

Collective emotions. There is a tradition in social psychology of emotions looking back to early
cultural anthropology (Mead, 1937; Benedict, 1946), which claims that certain emotions and emotional
patterns are characteristic of certain cultures. This tradition has been further developed in contemporary
cultural psychology (e.g., Markus & Kitayama, 1991; Shweder, Much, Mahapatra & Park, 1997; Rozin,
Lowery, Imada & Haidt, 1999). Not culturally, but socially conditioned relatively stable emotional

orientations are currently also assumed (Bar-Tal,
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2001; Bar-Tal, Halperin & de Rivera, 2007). Being a member of and identified with a group, people think
and feel in accord with the group’s characteristic emotional orientation. One of the emotional orientations
which has been researched in more detail is the collective victimhood orientation (Bar-Tal et al., 2009),
which means that the group turns to intergroup situations with emotions of an innocent victim.

Emotions that the ingroup experiences as well as emotions assigned to outgroups in narratives
about the group’s past reflect the emotional orientation characteristic to the group by being an un-
detachable part of the identity of the group. In turn, these emotions derive from the representations of the
past. Master narratives of nations which clearly have emotional entailments are called narrative templates
by Wertsch (2002), or charters by Liu and Hilton (2005) following Malinowski (1926). We prefer to call
them historical trajectories (Laszlo, 2011; Fiilop, Csertd, Ilg, Szabo, Slugoski & Laszld, 2012), because
emotions can be related best to the different sequential patterns of the nation’s victories and failures as they
became preserved in its collective memory.

Functionality of emotional orientations has also been studied. Whereas adopting a collective victim
role in the nation’s identity may seriously hinder intergroup communication and conflict resolution (Bar-
Tal, Chernyak-Hai, Schori, & Gundar, 2009), the optimistic American narrative (Bellah, 1967) is oriented
to redemption (McAdams, 2006).

Cognitive gtates and perspectives. The occurrence of cognitive states assigned to ingroup and
outgroup can best be interpreted from the angle of national identity when elaboration of past traumas is
studied. According to this interpretation, the more cognitive states and processes (thinking, reasoning, etc.)
appear in both ingroup and outgroup, the further the trauma elaboration has progressed (Pennebaker, 1993;
Paez et a., 1997; see also Vincze, Ilg & Polya, 2012). In this sense, frequency of cognitive states in
historical narratives on ethnic or national traumas indicates the process of trauma elaboration toward a
coherent, emotionally stable group identity. There are, however, other possibilities of the interpretation of
the presence of cognitive states in historical narratives. For instance, Vincze and Rein (2011) have shown
that the propositional content of cognitive states may overwrite the trauma elaboration interpretation (e.g.,
“The entente decided to punish Hungary”). In these cases negative propositional contents of the perpetrator

outgroups’ cognitive states serves assigning deliberation and thereby even more responsibility to outgroups
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for bad deeds. These maneuvers probably do not promote the reconciliation with the traumatic loss, rather
add to maintaining the emotionally disturbing experience.

Another aspect of cognitive (and emotional) states in narrative is psychological perspective taking.
This function is also related to identity states in as much as it allows for entering the outgroup’s perspective
in historical narrative. It is obvious that people having a stable, emotionally balanced, future oriented
ethno-national identity can afford to appear the perspective of former enemies in their historical accounts.

Historical narratives always have at least three perspectives. There is the ingroup (internal)
perspective represented by ingroup members taking part in the events, the outgroup (external) perspective,
represented by outgroup members, and the perspective of the narrator, who is usually, but not necessarily, a
member of the ingroup and sees the events from a physical and temporal distance. The narrator’s
perspective prevails in most historical accounts, and this fact strengthens the categorical empathy of the
group members who are exposed to these narratives in as much as the group is affected in the story. Given
that cognitive process attributed to outgroups as a whole or individual outgroup members introduce an
outgroup perspective, which in turn may set into motion a different form of empathy, that is situational, i.e.
leads to a more balanced representation of the events (Hogan, 2003). Propositional content of the cognitive
processes and outcome valence of the event, i.e. whether it was good or bad for the ingroup or the outgroup
cannot be neglected in this analysis either. Enhanced situational empathy as a consequence of
perspectivisation through cognitive processes and a better understanding of the historical event which may
contribute to improving intergroup relations through abolishing stereotypes (Galinsky & Maoskowitz, 2000;
Vincze, llg & Polya, 2012) will only occur if outgroup enemies are endowed with cognitive (and
emotional) processes which go beyond the hostility and the unanimously negative consegquences for the
ingroup in their propositional content. Such an analysis of cognitive processes and perspectivization from
the angle of group identity, which also considers relations to different outgroups in a wider historical span,
i.e. numbers and types of outgroups who are endowed with own perspective in a historical period, provides
information on group identity with respect to its stability, plasticity and future orientation. In the next
section we will explain how these four social psychological premises are taken into account in the content

analytic device we have developed.
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NARRATIVE CATEGORICAL CONTENT ANALYSIS (NarrCat)

The computerized content analytic methodology we have developed rests on the psychologically relevant
features of narrative composition or narrative categories. It is not the psychological correlates of words,
word types (e.g. function words versus content words) or grammatical features (e.g. past tense) that interest
us. Instead, following the principles of narrative composition, we are interested in the spatio-temporal
perspective structure, the internal versus external perspective, the self-other and ingroup-outgroup emotion
structure, evaluation structures, distribution of cognitive processes between characters and groups, etc. The
program package NarrCat we have developed consists of hierarchically ordered modules for narrative

categories and relational modules (see Figure 1).

NARRATIVE CATEGORICAL ANALYSIS

NARRATIVE CATEGORICALMODULES
(Psycho-Thematic Modules)

-

Submodules

V

Local Grammars (Graphs) II
st st ol et Y

Semantic Role

Negation
Labeling

Social References

Figure 1. The overall structure of NarrCat
NarrCat allows social psychologists to “convert” the content of narratives into psychologically

relevant, statistically processable narrative categories. For narrative psychology, the sentence “I love

Peter”, for example, istranslated into ameaning “Self as Agent’s Positive
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Emotion toward Other as Recipient”. Or: “In 1241, the Mongol troops attacked Hungary” is translated as
“Outgroup as Agent’s negative activity toward Ingroup as Recipient in the past”.

The structure of NarrCat follows bottom-up logic. Similar to other computerized content analytic
devices, e.g. LIWC (Pennebaker et a, 2001), RID (Martindale, 1975), General Inquirer (Stone et a., 1966),
NarrCat also has dictionaries. Dictionary words and idioms are identified by Local Grammars and Graphs
(both terms come from corpus linguistic terminology). These structural components perform several
technical tasks, not detailed here - such as disambiguation of meaning, e.g. through anaphora and
coreference resolution.

At a higher level, dictionary words and idioms are arranged into Submodules. Submodules are

building blocks of even higher level components, Psycho-Thematic Modules and Relational Modules.

Forming the main body of the NarrCat, the Psycho-Thematic Modules include Agency, Evaluation,
Emotion, Cognition, Spatiality and Temporality, all composed of their respective Submodules (for
example, the Emotionality Psycho-Thematic Module consists of Submodules like Positive and Negative
Emotions, Abstract and Concrete Emotions, and so on).

The Relational Modules include Social References, Semantic Role Labeling and Negation. The
Social References Module categorizes first, second and third person categories (I, We, You, etc.) and
ingroup and outgroup references (e.g., ‘King Stephan’ is ingroup; ‘the French’ is outgroup in Hungarian
texts). The Semantic Role Labeling Modules classifies Self and Other, as well as Ingroup and Outgroup
into Agents and Recipients. The Negation Module is a cuckoo-egg in the system: it detects cases when
agency, emotions, evaluations, and so on, are mentioned in negative modality (e.g., ‘I don’t like Peter’ is
not a positive, but a negative emotion.)

Thus, the program is able to generate quantitative measures of who feels, acts, evaluates, thinks,
etc. what toward whom. The outcome of the process is a clear picture of the psychological composition of

interpersonal and inter-group relations which are relevant for identity construction.
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APPLYING NARRATIVE SOCIAL PSYCHOLOGY

Two domains where benefits of narrative social psychology and NarrCat have already been exploited are
characterization of collective victim identity and elaboration of historical (collective) traumas.

National identity has for a long time been in the forefront of social representation research (e.g.,
Augoustinos, 1993; Liu & Laszlo, 2007). Using NarrCat as an analytic device, we were able not only to
characterize the socia representation of the Hungarian national identity, but also to unpack underlying
social psychological processes of the Hungarian identity construction. In various sorts of Hungarian
historical narratives (school books, historical novels, media, folk stories) Hungarians as individuals or as
groups are represented with less agency as compared to outgroups, particularly in negative events from the
Hungarian perspective (Laszlo, Ferenczhalmy & Szalay, 2011). We also found a hyper evaluation of the
ingroup, and a devaluation of the outgroups in the overwhelming majority of the significant events across
the Hungarian history (Csert6 & Laszlo, under review). By parsing mental processes as indicators of
perspective taking, we had to notice that outgroup perspectives are represented if at all only when outgroups
or their members show hostile, negative feelings or thoughts toward Hungarians (Vincze, Ilg & Pdélya,
2012). A characteristic pattern of emotions attributed to Hungarian actors in historical texts such as fear,
hope, enthusiasm, disappointment was also discovered (Fiilop, Csert6, Ilg, Slugoski, Szabé & Laszlo,
2012). Following Bar-Tal, Chernyak-Hai, Schori and Gundar, (2009), we subsumed these features of the
narrative identity construction under the term collective victimhood.

Being a victim of repeated traumas, losses, repressions and failures threatens the positive identity of
a group, because these are opposed to the essential beliefs that the group is competent, strong or capable of
resolving conflicts more difficult to maintain. Moreover, they may threaten the integrity or survival of the
community. At the same time, the sense of collective victimhood may have certain identity-serving
functions as well. It provides explanation for threatening events, through sense-making it helps the group
cope with stress induced by a conflict; it gives moral justification and a feeling of superiority; it prepares
the society for future harms; it enhances ingroup solidarity; it motivates patriotism, and can potentially gain

international
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support. Therefore, communities are motivated to maintain this status. By providing a scheme for
interpreting subsequent intergroup events, assuming the victim position may become permanent. These
‘syndromes of victimhood’ may become a very dominant part of the repertoire of collective reactions,
being transmitted through generations in channels of social communication and societal institutions (e.g.
educational system, public and political discourses, traditions, rites, cultural products). Narrative socia
psychology and NarrCat helped us to uncover the social psychological processes that underlay collective
victim identity, and also to show how its transmission proceeds (Lasz16 & Ehmann, 2012)

The second domain where we have used NarrCat is historical trauma elaboration. The process of
group-level elaboration in history and collective memory has rarely been studied. Historical narratives as
written accounts of past experiences are available sources of collective memory representations that make
them valuable tool for identification while also enabling the empirical analysis of linguistic markers of
trauma elaboration.

One of the most significant events in the twentieth-century Hungarian national history was the
collective trauma of the Treaty of Trianon in 1920. The treaty ending the First World War for Hungary
approved the detachment of approximately 2/3 of the nation’s territory with 3.3 million Hungarian
inhabitants, assigning the territory to neighbouring countries. Although till the end of the Second World
War there were temporary chances for the revision of the treaty, in 1947, it was ultimately affirmed that
meant re-traumatization for the nation.

On longitudinal samples of daily newspaper articles and history school books, we have traced the
Hungarian trauma elaboration process in 5 years intervals from 1920 to 2010. NarrCat was able to map
emotions, extreme words, denials, and ingroup-outgroup evaluations in all the material written on the
Trianon treaty. Results showed that the elaboration process was highly dependent on the political context.
In the first twenty years a gradually fading emotional intensity could be observed with a decreasing number
of denials and extreme evaluations. The revision of the Trianon treaty in 1938-40, the Second World War
and the subsequent Paris Peace Treaty which reinforced the Trianon borders, can be conceived as a re-
traumatisation. The forty year communist dictatorship banned any talk on the Trianon treaty, consequently
the trauma elaboration was blocked. With the political system’s change in 1990 the Trianon treaty could

again be thematised. By 2000 the emotionality level of the newspaper articles and the ingroup-
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outgroup evaluation pattern of the history school books had approximated that of the twenties- thirties of
the past century. However, political orientation of the newspapers is a significant factor: right wing media
seems to be more emotional and more ingroup biased than left wing media. This increase in the symptoms
characteristic of the early stages of trauma elaboration suggests that the historical trauma of the Trianon
treaty is still aive. Its contemporary vividness is probably due to the re-traumatisation, to the long silence

around it, and to the sharp ideological division surrounding it.

CONCLUDING REMARKS

Socia representations of history or collective memory involve narratives. This narrative discourse carries
and expresses the social psychological processes of the construction of national identity. Long term
characteristics of national identity can be traced through historical narratives, just as temporary changes.
Intergroup agency, intergroup evaluations, intergroup perspective taking and collective emotions seem to
be sensitive indicators of national identities. These psychological processes of identity construction are
available for qualitative analysis, but with language technological tools such as NarrCat, this analysis can

be made controlled, i.e. reliable and valid.
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Bilinbakképzés és nemzeti identias,
avagy a szocidlpszichologia mint empirikus
tarsadalomtudomany In: Biinbak minden iddben
Biinbakok a magyar és az egyetemes torténelemben.
(szerk.) Gyarmati Gyorgy, Lengvari Istvan, Pok Attila,
Vonyo Jozsef (2013.) pp. 43-62.

blinbakképzés szocialpszicholégiai modellje bibliai torténetre tamaszkodik.* Maga

a jelenség a Kurt Lewin altal megalkotott csoportdinamika egyik gyongyszeme, a
csoportok érzelmi-indulati életének megnyilvanulasa. Az emberi csoportokat sokféle
frusztracio érheti. Meghiusulhatnak terveik, sérelem érheti 6nérzetiiket, veszteségeket
szenvedhetnek el, stb. A frusztracio fajdalmas érzelmeket és indulati fesziiltséget sziil.

agressziv indulatok targyat keresnek, és ezt a targyat egy kiilsé csoportban vagy a sajat

Zport valamilyen szempont alapjan kijelolt tagjaiban talaljak meg. Kurt Lewin klasszi-
kus modellkisérletében a frusztraciot a csoportvezeto idézte eld, aki korlatozo-fegyelme-
z06, autokratikus magatartasaval gatolta a kreativ jatékra hangolt gyerekcsoport tagjait. A
csoport viselkedésének megdfigyelése azt mutatta, hogy a foglakozasok soran az agresz-
sziv megnyilvanulasok szama nemcsak hogy nétt, hanem egyre jobban koncentralédott
a csoport egyes tagjainak iranyaban, olyannyira, hogy ezek a gyerekek végiil a csoport
elhagyasara kényszeriiltek. Ezt a folyamatot nevezte el Lewin biinbakképzésnek. Lewin
a csoportszinten modellalt jelenséget tarsadalmi szinten is értelmezte, a német fasizmus
radikalis antiszemitizmusanak példajan kimutatva, hogy a zsidok elleni agresszié hatteré-
ben a tarsadalmi frusztracioé altal gerjesztett biinbakképzés all.?

Lewin megvizsgalta azt a helyzetet is, amikor frusztracio esetén az embereknek nincs lehetéségiik
agressziv megnyilvanulasokra. Gyerekekkel végzett modellkisérletében a felné6tt elzarta a gyermek el6l
azokat az érdekes jatékokat, amelyekkel a gyerek korabban szivesen jatszott. Mivel a gyereknek nem
volt lehetésége lazadasra, a helyzetre nem agressziéval, hanem jatéktevékenysége szinvonalanak
rontasaval valaszolt: az 6t éves gyerekek elkezdtek a harom éves gyerek szintjén jatszani. Lewin nem
érte meg a szocialista diktaturak korszakat (1948-ban meghalt), igy nem volt médja a regresszié
jelenségeit tarsadalmi szinten elemezni. Pedig a tarsadalmi infantilizalédas oly gyakran felpanaszolt
jelenségeinek tarsadalomlélektani okait konnyen levezethette volna a szabad gondolkodas és cselekvés
elé allitott akadalyok, az akadalyokbdl ered6 frusztracié és az agresszié tiltasa miatt fellépo regresszié
folyamatainak fogalmaival.

1Moézes 3. konyve (Leviticus) 16. rész, 1-34. vers

2 Kurt Lewin: Csoportdinamika. Gondolat, Bp., 1975.
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Van a biinbakképzés tarsadalomtudomanyokban hasznalt fogalmanak egy sziikebb, az agressziot
vagy regressziot nem feltétleniil magaban foglal6 jelentése is. Itt arrél van szé, hogy az emberek a sajat
vagy csoportjuk szempontjabol kedvezétlen események magyarazataban szivesen folyamodnak
leegyszeriisitésekhez, és ahelyett, hogy sajat szerepiiket és hozzajarulasukat megvizsgalnak az
események negativ kimeneteléhez, mas személyekben vagy mas csoportokban vélik megtalalni az
okokat. A motivacios hatteret itt nem a frusztracié gerjesztette indulat adja, hanem az onkép
védelmének sziikséglete, ezért ezt a gondolkodasmodot az oktulajdonitas onkiszolgal6 torzitasanak
nevezték el.® Mivel a pozitiv 5nkép alapveté fontossagui az emberek pszicholégiai jolléte szempontjabol,
a bilinbakképzés lélektani elényeit konnyii belatni. Ugyanakkor az is nyilvanvald, hogy ha egy személy
vagy egy csoport sajat bajainak okat kiilsé tényezékben, mas emberekben vagy csoportokban, azaz
blinbakokban keresi, akkor ez rontja az esélyét annak, hogy élethelyzeteit realisan fel tudja mérni és az
el6tte allo kihivasokra optimalis valaszt tudjon adni.

A biinbakképzésre vonatkozo6 lewini modellkisérletek és az oktulaj donitas torzitasait a tudomanyos
empiria modszereivel feltaré szocialpszichologiai kutatasok egyetemes, minden egyénre és minden
csoportra érvényes jelenségeket ragadnak meg (bar az utébbi évtizedekben a kulturalis kiilonbségekre
jelentés figyelmet forditottak). A tudomanyos empiria, vagyis a modszeresen ellenérzétt tudas és a
konkrét tarsadalmak konkrét jelenségeinek értelmezése kozott azonban oriasi szakadék tatong. Az
empirikus, tobbnyire kisérletes szocialpszichologia kozéppontjaban az egyén all, a kollektivum, legyen
az csoport, tarsadalom vagy kultira, csupan mint kornyezeti tényezé fogalmazédik meg, amely az
egyén gondolkodasat, érzelmeit és viselkedését igy vagy ugy befolyasolja. Ugyanakkor a
szocialpszicholégiai tudassal rendelkezé tarsadalomtudéosok korében nagy a kisértés, hogy a
tarsadalmi folyamatokrél alkotott értelmezéseiket - amelyek az értelmezé tudomanyok minden
kockazatat magukban hordjak a szocialpszicholégia tapasztalati tudomanyossagaval legitimaljak azt a
benyomast keltve, hogy az egyénekkel vagy kiscsoportokkal kapcsolatban moédszeresen gyiijtott
tapasztalataik minden tovabbi nélkiil atvihetok a kollektiv folyamatok elemzésére. Ezzel egyszersmind
azt is sugallva, hogy a kollektiv folyamatok szintjén nincs sziikség vagy nincs lehetéség modszeres
empiriara. Talan erre is utal Pataki, amikor 6va inti olvaséjat, hogy ,,legyen éber, és mindig vesse 6ssze
tapasztalatait és a kemény tényeket” fejtegetéseivel.*

Val6 igaz, a kollektiv szinten értelmezheté folyamatokat, esetiinkben a tarsadalmi bilinbakképzés
folyamatait illetéen olyan fogalmi konstrukcidkat alkotni és olyan adatokat gydjteni, amelyek eleget
tesznek a megbizhatosag (a megismételt, illetve mas modszerrel elvégzett vizsgalat ugyanazt az
eredményt adja) és érvényesség (az adatok arra a fogalmi konstrukciéra vonatkoznak, amelyre
vonatkozoéan gydijtotték oket) kettés kdvetelményének, meglehetésen nehéz feladat. Nyilvanvald, hogy
nem minden csoport vagy tarsadalom hajlik egyforman a biinbakképzésre, illetve az egyes
csoporttagok, kisebbségek vagy kiils6 csoportok nem egyforma valészinliséggel valnak a

blinbakképzés targyava. Az is nyilvan

3 JosephP. Forgis: A tarsas érintkezés pszichol6giaja. Kairosz, Bp., 2007.
4 Pataki Ferenc: Rendszervaltok és btinbakok. Osiris, Bp., 2000. 116.
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valé, hogy egy csoport a bilinbakképzési hajlandésagat nem csupan a csoport altal elszenvedett
frusztracio jellege és mértéke befolyasolja, hanem azok a kollektiv lelki folyamatok is, amelyek révén a
csoportok ezeket a frusztraciokat kezelni tudjak. Kovetkezésképpen a szocialpszichologusok korében
(és talan tagabb korben is) megfogalmazodik az igény (és nem csak a biinbakképzéssel kapcsolatban) a
kollektiv lelki folyamatok egzakt leirasara és osszefiiggéseik empirikus feltarasara.® Munkacsoportunk
az MTA Pszicholégiai Kutatéintézetében® és a Pécsi Tudomanyegyetemen az elmuilt években kutatasait
annak szentelte, hogy fogalmakat és tudomanyos moédszereket dolgozzon ki a kollektiv szinten
értelmezhetd lelki folyamatok vizsgalatara. Ezeket a lelki folyamatokat atfogéan csoportidentitasnak,
nemzetek esetében nemzeti identitasnak nevezziik.

A magyar tarsadalomban, miként ezt torténészek és pszichologusok egyarant érzékelték,” igen
erbteljes a bilinbakképzési hajlandésag. Tanulmanyomban amellett érvelek, hogy ez a tendencia
szorosan Osszefiigg a magyar nemzeti identitaskonstrukcié sajatossagaival, illetve bemutatom az
identitaskonstrukcié azon szocialpszicholdgiai folyamatait, amelyek a magyarokat fogékonnya teszik a
blinbakképzésre. Nem mellékes, hogy ezeket a folyamatokat valtozatos és nagy terjedelmii
szOveganyagon végzett szamitégépes tartalomelemzés segitségével tartuk fel, amihez az altalunk
kifejlesztett narrativ kategorialis tartalomelemzés (NarrCat) eljarasat hasznaltuk fel.

Identitas és narrativum

A nemzeti identitas szocialpszichologiai vizsgalata szempontjabdl kiemelt jelentésége van annak a
felismerésnek, hogy a torténelmi éimények a kollektiv emlékezetben elbeszélések formajat oltik. Mint
Liu és Hilton taldléan megfogalmazzak, ,,A torténelem olyan elbeszéléseket nyujt szamunkra,
amelyekbdl kideriil, hogy kik vagyunk, honnan jottiink, és merre kell menniink. Ezek az elbeszélések
meghataroznak egy palyat, amelyre raépiil a csoport identitadsa, megfogalmazzak a csoport viszonyat
mas csoportokhoz, és kijeldlik a lehetséges moédjait a jelenbeli kihivasokkal valé megkiizdésnek.”®

A ,,nagy” torténelmi elbeszéléseket, vagyis a nemzeti torténelem vezérfonalat viszonylag egyszerii
kivonatolni a torténelmi szovegekbdl, legyenek azok akar torténelem- konyvek, torténelmi regények
vagy interjuk. Wertsch példaul az orosz narrativumot a kovetkezéképpen jellemzi: a kiindulépont, hogy
az orosz nép békében él és nem jelent fenyegetést mas népek szamara. Ezt az allapotot idegen erdék
tamadasa zavarja meg. A

5 A szocialpszicholégidban korabban is torténtek nagyvonalt kisérletek arra, hogy az egyénektsl szarmazo
adatokat kollektiv szinten értelmezzék. Halbwachs (Les Cadres sociaux de la mémoire 1925) kollektiv emlékezet
elmélete és Moscovici (Tarsadalom-lélektan. Osiris, Bp., 2002.) szocidlis reprezentaci6 elmélete tekintheték a
legjelent6sebb villalkozasoknak.

6 Jelenleg az MTA Természettudoményi Kutatékozpont Kognitiv Idegtudomanyi és Pszicholdgiai Intézet nevet
viseli

7 Pataki F.: Rendszervaltok és btinbakok. I. m.; Pok Attila: A haladas hitele. Progresszio, btinbakok, tsszeeskiivék
a huszadik szazadi Magyarorszagon. Akadémiai, Bp., 2010.

8 Liu, ]. H. & Hilton, D. ].: How the past weighs on the present: Social representations of history and their role in
identity politics. British Journal of Social Psychology, 2005., 44.
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tamadas valsaghoz és az orosz nép sulyos szenvedéséhez vezet. Az orosz nép hdsiesen és
maganyosan kiizdve végiil feliilkerekedik az agresszorokon. Az orosz torténetmondas a tatarokkal
vivott harcoktél a masodik vilaghaboruig ezt a mintazatot ismétli.°

Bellah és McAdams nyoman az amerikai narrativumot a kovetkezéképpen rekonstrualhatjuk: az
amerikaiak 0j vilagot épitenek a semmibdl. Nélkiiloznek, és szamos akadallyal néznek szembe, amiket
sikeresen lekiizdenek. Kivivjak fiiggetlenségiiket. Eles belsé konfliktusaik tamadnak, amiket megujulas
és jovatétel kovet. Bekapcsolédnak a nemzetkozi konfliktusokba, veszteségeket szenvednek, am urra
lesznek a nehézségeken és kiterjesztik nemzetkozi befolyasukat.® Ez a mintazat egy klasszikus
jovatételi torténet, aminek archetipusa a kivalé amerikai torténész, Connerton szerint az Oszovetség™.

Miel6tt a magyar nemzeti narrativumra ratérnénk, vessiink egy pillantast egy gruz torténész,
Garagazov munkajara, aki a krénikak, naplok és regények alapjan a kdvetkezéképpen rekonstrualta az
ormény torténelmi elbeszélést: a kiindulé allapotban, vagyis az aranykorban az 6rmény nép békében élt
és koztiszteletnek orvendett. Ezt ellenséges intrikak alaastak, aminek kdvetkezményeként ellenséges
hadak tamadtak az 6rményekre. A tamadas az 6rményeknek rendkiviili szenvedéseket okozott. Am ha
az ormények hiiségesek maradtak hitiikkhz, minden ellenséget le tudtak gy6zni. Ha viszont elhagytak
hitiiket, legy6zték 6ket. Ebben a torténetben talan az a legérdekesebb, hogy a jovatétel és a hit szorosan
osszekapcsolodik, ami talan nem is olyan meglepd, ha az 6rmény kereszténységnek az 6rmény nemzeti
identitas konstrukci6jaban jatszott szerepére gondolunk.*

Végiil, de nem utolsésorban a magyar narrativum sémajaval tobb kutatasban is foglalkoztunk.™
Ebben a torténetben rendkiviil hangsulyos a dics6séges mult. A kezdeti nagysagot, a gy6zelmek
sorozatat 1526-ig egyetlen negativ esemény, a tatarjaras zavarja meg, am az is jovatétellel (ujjaépités)
zarul. A torok megszallast kovetoé évszazadokban lokalis és ideiglenes gy6zelmek sorakoznak az orszag
fiiggetlenségének helyreallitasa érdekében, melyek rendre vereséggel zarultak, utoljara 1956-ban.
Jovatétel a huszadik szazad végéig nincs, még a rendszervaltas sem tekinthet6 annak, mivel
bekovetkezésében a nemzeti agencia viszonylag csekély szerepet jatszott. (Ez Osszefiigg a
rendszervaltas felemas megitélésével is. Amikor vizsgalati személyeinkt6l a magyar torténelem pozitiv
és negativ eseményeit kérdeztiik, a rendszervaltast viszonylag csekély szamban emlitették a pozitiv
események kozott, és voltak, akik a negativ események koézott nevezték meg, kiilonésen a 2003-as
adatfelvétel idején.) Az ismétlédé séma évszazadok 6ta az, hogy a kezdeti gy6zelmeket vereség koveti,
ellentétben példaul a németekkel, akik megélhették, hogy elvesztették ugyan a masodik vilaghaborut, de

megnyerték az azt kovetd békét.

9 Wertsch, J. V.: Voices of Collective remembering. Cambridge University Press, Cambridge, 2002.

10 McAdams, D. P.: The Redemptive Self: Stories Americans Live by. Oxford University Press, Oxford, 2006.

11 Connerton, P.: How societies remember. Cambridge University Press, Cambridge, 1989.

12 Garagazov, R.: Characteristics of Collective Memory, Ethnic Conflicts, Historiography, and the "’Politics of
Memory”. Journal of Russian and East European Psychology, vol. 46, no. 2, March-April, 58-95. (2008)

13 Ldszlo Janos - Ehmann Bea - Imre Orsolya: Torténelem torténetek: a torténelem szociélis reprezentécidja és a
nemzeti identitds. Pszicholégia, 2002/2, 147-162. LdszIo Jinos: A torténetek tudomanya: Bevezetés a narrativ
pszicholégiaba. Uj Mandatum, Bp., 2005. (Pszichologiai Horizont 3.)
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A torténelmi szovegek alapjan intuitiv médon megragadott nemzeti narrativakban jellegzetes
pszichologiai beallitodasok érhetok tetten, a nemzeti identitas konstrukciéjanak sajatos madijai,
amelyeknek objektiv vizsgalatara az elmult évtizedben altalunk kidolgozott tudomanyos narrativ
pszicholégia megfelels fogalmakat és médszertani eszkozoket kinal.™*

A tudomanyos narrativ szocialpszicholégia a kollektiv emlékezetben 6rzott torténeti palya
fogalmanak kidolgozasaval és a narrativ pszichologiai tartalomelemzés eszkozeivel képes ellendrzott,
objektiv médon igazolni vagy cafolni az intuiciéra épiilé feltevéseket. Kulcskérdésnek tekintjiik tehat,
hogy a nagy léptékii torténelmi folyamatokat a narrativum fogalmaival konceptualizalni tudjuk, és a
torténelmi  elbeszélés nyelvi anyagaban minél tobb empirikus tampontot kapjunk az

identitaskonstrukcios folyamatokat illetéen.*®

Csoportkozi agencia, értékelés és érzelmek a

magyar torténelmi elbeszélésekben

Ebben a részben az identitaskonstrukcié harom lényegi folyamatat és ezek 6sszefiiggéseit a torténelmi
elbeszéléssel tekintem at.

Az érett, jol miikodo identitas egyik fontos jellemzdje, hogy a személy élethelyzeteiben aktivnak,
cselekvonek észleli 6nmagat és cselekedeteiért képes felelésséget vallalni. Nem passziv elszenvedéje
az eseményeknek, hanem szandékai szerint képes aktivan alakitani a sorsat. A krizisek és konfliktusok
soran létrejovo erés agencia élmény azt valdsziniisiti, hogy a személy a soron kovetkez6 konfliktusait
magas szinvonalon oldja meg, traumait és veszteségeit képes feldolgozni. Hasonl6 szerepet tolt be az
agencia a csoportidentitasban, igy a nemzeti identitasban is. Ezért az agencia aranyanak a sajat csoport
és a kiils6 csoport kozotti megoszlasa a csoport torténetérdl szolo elbeszélésekben a csoportidentitas
érzékeny indikatora. A negativ események magas agencidja a mult kudarcainak felelés elfogadasat
jelenti; ha azonban az ilyen eseményekrél sz6l6 elbeszélések csakis kiilsé6 csoportokra ruhazzak az
agenciat, az defenziv identitasra és a torténelmi traumak feldolgozasanak alacsony szintjére utal. Ha a
sajat csoport agenciaja a pozitiv és a negativ eseményekben egyarant magas, az stabil, j6l szervezett és
autonom identitasra, valamint eredményes trauma feldolgozasra utal. Ennek ellentettjeként, a pozitiv,
gy6zedelmes események magas sajat csoport-agenciaja és alacsony kiils6csoport-agenciaja, a negativ
eseményekbeli alacsony sajat csoport-agenciaval tarsulva inflalédott, am instabil identitast jelez.

Az identitaskonstrukcié masik fontos folyamata az onértékelés, pontosabban az 6nértékelés és a
tarsak értékelésének viszonya. A sajat csoporttal szembeni elfogultsag az emberi csoportok evoltciés
oroksége.’® Ugyanakkor a kulturalis szabalyok és a tarsas alkalmazkodas kdvetelményei, réviden, amit

valésagnak neveziink, hatart szabnak az elfogult

14 Osszefoglaléan 1. magyarul Ldszld ].: A torténetek tudomanya. I.m.; angolul Ldszl6 Janos: The Science of Stories:
An Introduction into Narrative Psychology. Routledge, London, 2008.

15 Liszlo Janos and Ehmann Bea: Narrative social psychology. In: Joseph P. Forgds, Orsolya Vincze, Janos Liszlo (eds.):
Social Cognition and Communication. Psychology Press, New York, 2013.

16 Bereczkei Tamis: Evoluciés pszichologia. Osiris, Bp., 2003.
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sag érvényesitésének. Ebbol kovetkezik, hogy ha a sajat nemzettel szembeni elfogultsag a kortars
torténelmi elbeszélésekben folyamatosan és intenziven jelen van, vagyis a sajat nemzet kizardlag
pozitiv, a kiils6 csoportok pedig kizarélag negativ értékeléseket kapnak, ez azt sugallja, hogy a csoport
még mindig identitasfenyegetésként éli meg a torténelmi konfliktusokat, pozitiv identitasat és

A nemzeti identitasrol beszélve legelészor talan az identitas alapjainal allé érzelmekrdl kellett volna
sz6lni, amelyek mind a cselekvéképességet, mind az 6nértékelést jelentésen befolyasoljak. Az érzelmek
jelentés részét az emberek azaltal élik at, hogy belesziiletnek vagy tagjava valnak kisebb-nagyobb
csoportoknak és azonosulnak ezekkel a csoportokkal. Az olyan események, példaul sikerek vagy
kudarcok, amelyek a személyeket nem kozvetleniil érintik, hanem csoportjuk mas tagjait, s ez altal az
egész csoportot, gyakran hevesebb érzelmeket képesek kelteni, mint a személyes életben elért
teljesitmények. Egyebek kozott a sportstadionok eseményei meggy6zéen tantuskodnak errél.

A sajat csoport multjarél szol6 elbeszélésekben ezek az érzelmek megjelennek. Ugyanakkor, mint
azt korabban lattuk, a torténelmi elbeszéléseknek sajatos mintazata, ,,narrativaja” van. Azt mondhatjuk
tehat, hogy nem csupan egyének rendelkeznek ,,életpalyaval”, ami az életiik pozitivan vagy negativan
értékelt eseményeinek egymasutanisagat jelenti’’, hanem a nemzetek kollektiv emlékezetében is Iétezik
a pozitivan, illetve negativan értékelt jelentés torténelmi eseményeknek egy jellemzé szekvencidja, egy
,torténelmi pdlya”, ami az életpalyahoz hasonléan a nemzet identitasanak fontos épitéeleme. Azt is
gondoljuk tovabba, hogy a torténelmi palya kollektiv emlékezeti reprezentacioja tartalmazza a nemzeti
csoport érzelmi jellemzo6it. A torténeti palya visszatéré6 mintazatahoz kapcsol6dé érzelmek végiil
jellemzové valnak a csoportra, és a csoport identitasanak elvalaszthatatlan részeként allandésulnak.

Mind az agencia, mind az értékelés, mind az érzelmek a torténelmi szévegekben nyelvileg
megfogalmazédnak és nyelvi algoritmusok segitségével nyomon kovethetok. S6t, ezek a pszicholégiai
tartalmak szereplokho6z, illetve csoportokhoz kothetok, vagyis a szamitogépes tartalomelemzés
nemcsak az agencia, az értékelés vagy az érzelmek mértékét és minéségét tudja megallapitani egy
szovegben, de azt is el tudja kiiloniteni, hogy az aktivitast a sajat csoport vagy a kiils6 csoport fejti-e ki,
illetve az értékelések és az érzelmek esetében ki kit értékel pozitivan vagy negativan és ki kit szeret

vagy nem szeret.

Szovegkorpuszok

Jelen tanulmanyban két szdvegkorpuszon elvégzett vizsgalataink eredményeit mutatom be. A
néphistoriai korpusz a legpozitivabb és a legnegativabb magyar torténelmi eseményekrél szol6 rovid

torténetekbdl all, melyeket korabban 500 fos rétegzett mintan vettiink

17 Kenneth Gergen and Mary Gergen: Narrative and the self as a relationship. In: Leonard Berkowitz (ed.),
Advances in Experimental Social Psychology, Vol. 21. Academic Press, San Diego, 1988.
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fel.’® Liu, Wilson, McClure és Higgins vizsgalatukban azt talaltak, hogy meglehetésen megegyezé
nézetek élnek az egyes etnikai és nemzeti csoportok k6z6tt abban, hogy torténetiikben mely események
és személyek azok, melyek emlékezeti megérzésre méltéak.’® Nem volt ez masként sajat
vizsgalatunkban sem: meglehet, az események értelmezésében és értékelésében jelentds kiilonbségek
voltak, maguknak az eseményeknek a kivalasztasaban nagyfoku egyetértés mutatkozott.

Az elbeszélt torténetek koziil a tiz leggyakrabban emlitett témat valogattuk ki. Ezek k6zo6tt harom
pozitiv esemény (a honfoglalas, az allamalapitas és a rendszervaltas) és négy negativ esemény (a
tatarjaras, Trianon, a masodik vilaghabori és a holokauszt) szerepelt. Erdekes médon harom olyan
esemény is volt, amelyeket a vizsgalati személyek a pozitiv és a negativ események kozott egyarant
felsoroltak - a torok hédoltsag, az 1848-1849-es forradalom és szabadsagharc, valamint az 1956-os
forradalom - a besorolas attél fiiggott, hogy az események melyik szakaszat emelték ki a torténelem
folyamabol. E harom esemény reprezentacidjanak kozos vonasa, hogy az események az elsé
szakaszban sikeresek voltak, majd elbuktak. Olyan reprezentaciét nem talaltunk, amelyben az esemény
els6 fazisa negativ lett volna, majd pozitiv kimenetellel zarult volna. Az események valenciajuk szerinti
bontasban, illetve aszerint, hogy a kulturalis vagy a kommunikativ emlékezet idosikjaba tartoznak-e, az
1. tablazatban lathatok. A néphistériai korpusz 104 011 sz6bdl all.

1. tabldzat. A vizsgalt torténelmi események és valencidjuk

Események Valencia
Pozitiv Negativ

[Honfoglalas pozitiv

I. Istvan - allamalapitas pozitiv

Tatarjaras negativ

Torok  hodoltsig  (Hunyadi,| Hunyadi Janos gy6zelmei, végvari | mohacsi csata: negativ

Mohacs, végvarak) harcok: pozitiv

Osztrak-Magyar Monarchia 1848-49-es forradalom és 1848-1849-es forradalom és
szabadsagharc kezdete: pozitiv szabadsagharc leverése: negativ

Trianon negativ

II. vilaghabora negativ

Holokauszt negativ

1956-0s forradalom 1956-0s forradalom kitorése: pozitiv | 1956-0s forradalom leverése: negativ

Rendszervaltas pozitiv

18 Ldszl6 Janos - Ehmann Bea: A narrativ pszichologiai tartalomelemzés Gj eljarasa: A LAS Verticum. In: Erés F.
(szerk.) Az elbeszélés az élmények kulturalis és klinikai elemzésében. Akadémiai, Bp., 2004. 75-87.

19 Liu, J. H., Wilson, M. W., McClure, ]. & Higgins, T.R.: Social identity and the perception of history: Cultural
representations of Aotearoa/New Zealand. European Journal of Social Psychology, 29, 1021-1047. (1999)
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Az iskolai torténelemkonyv korpuszt (223 740 sz6) a 2000 utan kiadott altalanos és kozépiskolai
torténelemkonyvek széles valasztékabol alakitottuk ki. Azokat a szovegrészeket valogattuk be a
mintaba, amelyek a néphistoriai vizsgalatban kiemelkedett pozitiv és negativ eseményekrdl szdltak,

vagyis a két szovegkorpusz tematikajat megfeleltettiik egymasnak.

A csoportkozi agencia megjelenése torténelmi szovegekben

A kutatas annak feltarasara iranyult, hogy milyen mértékben jelenik meg az agencia, vagyis a
kornyezetre iranyulé cselekvéses hatas a magyarok (sajat csoport), illetve mas nemzetek (kiilsé
csoport) viselkedésének elbeszéléseiben, tovabba van-e Osszefiiggés a csoportok agenciaja és a
torténet valenciaja (pozitiv és negativ torténetek) kozott. Ebbe a kutatasba az iskolai torténelem
tankonyvi és a néphistoriai szovegkorpuszokat vontuk be, amelyeken a NarrCat program agencia
moduljat futtattuk.

Az eredmények a kiilonb6z6 események tekintetében (L és 2. dbra) azt mutatjak, hogy a magyarok

agenciaja mindkét szovegkorpuszban szignifikansan alacsonyabb, mint mas nemzeteké.

12

- MAagyarok

i K (1|53 CSOPOIE

1. dbra. Az agencia eloszlasa a tankényvekben

254



BUNBAKKEPZES ES NEMZETI IDENTITAS m 51

—t = Magyarok
meneflema | {11565 CSO RO

2. dbra. Az dgencia eloszldsa a néphistériai elbeszélésekben

Egyes pozitiv eseményektdl eltekintve (példaul honfoglalas, allamalapitas, illetve a szabadsagharc
pozitiv mozzanatai) a magyarok mas nemzetekkel szemben gyenge agensként jelennek meg, azaz
kevésbé aktiv, kevésbé szandékos, inkabb kényszer hatasara cselekvé passziv résztvevoként.
Osszességében a mas nemzetek agenciaja tehat mindkét korpuszban szignifikansan magasabb, mint a
magyaroké, a két korpusz azonban eltér abban, hogy mely eseményeknél a jelentésebben: a tankdnyvi
szévegekben a régmult negativ eseményeinek leirasaiban emelkedik ki (tatarjaras és torok hoditas), mig
a néphistoriai szovegekben a mult szazad eseményeinél jelentésebb (els6 és masodik vilaghaboru,
holokauszt és az 1956-0s forradalom), ahol a magyarok agenciaja minimalis vagy meg sem jelenik.

Ezutan mind a tankdnyvekben, mind a néphistériai korpuszban megnéztiik kiilon a pozitiv és a
negativ események agencia szintjét. A 3. és 4. dbra a pozitiv és negativ események Osszesitett agencia
értékekeit mutatja a két szévegkorpuszban.

Medfigyelhet, hogy a pozitiv események leirasaiban a két csoport agencia szintje k6zott egyik
korpuszban sincs szignifikans kiilonbség. Azonban a negativ események narrativumaiban a sajat
csoport agencidja szignifikdnsan alacsonyabb mind a pozitiv eseményekéhez viszonyitva
(tankényveknél t(5)=2,772 p<0,05; néphistérianal: t(5)=3,877 p<0,05), mind a kiilsé csoport agenciajahoz
mérve mindkét szovegkorpuszban (tankonyveknél: t(6)=-12,641 p<0,01; néphistorianal: t(6)=-8,412,
p<0,01). Azaz a negativ eseményeknél a kiilsé csoportnak szignifikdnsan magasabb agenciat
tulajdonitunk mind a pozitiv eseményekhez képest (tankonyveknél: t(5)=-3,742 p<0,05; néphistorianal:

t(5)=-2,678 p<0,05), mind a sajat csoport agenciajahoz képest.
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3. dbra. Az dgencia eloszldsa a tankényvekben az esemeények valencidja szerint
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4, dbra. Az dgencia eloszldsa a néphistdriai szivegekben az események valencidja szerint

A magyar nemzeti identitas a csoportkozi értékelés sikjan

A narrativ értékelésre vonatkozé gyakorisagi adatokat mindig a vizsgalt szovegek szészamahoz

viszonyitottuk. A gyakorisagot tehat a vizsgalt szovegekben el6fordulé 6sszes értékelésnek a szovegek

teljes sz6szamahoz mért szazalékos aranya jelenti.

Az Gsszes értékelés szintjén (5. és 6. dbra, 1. oszloppar) azt talaljuk, hogy a negativ eseményekben

atlagosan tobb az értékelés (40%), mint a pozitivokban (31%), ami arra utal, hogy a nemzeti térténelem

szocidlis reprezentaciojaban kiemelked6 események
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korén beliil a negativ események kapnak nagyobb jelentéséget a nemzeti identitdshoz kapcsolodo

sorstudat és én-élmény szempontjabol.
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S. dbra. A tankonyvi korpusz adatai: kiilonbozg értékelds-kategoriak dtlagos szdzalékos
{szdszdamhoz mért) ardnya a pozitiv és negativ események csoportjdban
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6. dbra. A néphistoriai korpusz adatai: kiildnhozé ériékelés-kategdridk dtlagos srdzalékos
[szoszdmhoz mért] ardnya a pozitiv és negativ események csoportjdban
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A pozitiv és negativ értékelések eloszlasainak vizsgalata azt tamasztja ala, hogy a laikusok altal
pozitivként és negativként emlitett események ennek megfeleléen reprezen- talédnak a
torténelemkonyvekben is (5. és 6. dbra 1. és 2. oszloppar). Pozitiv értékelésbdl atlagosan lényegesen
tobb szerepel a pozitiv eseményekben (21%), mint a negativakban (11%), mig éppen forditott a helyzet a
negativ értékelések esetében (pozitiv eseményekben: 10%, negativ eseményekben: 27%). Tovabba, az
egyes eseménytipusokon beliil dsszevetve a pozitiv és negativ értékelések eloszlasat (2. és 3.
oszlopparok) lathato, hogy a pozitiv eseményekben pozitiv, negativ eseményekben negativ értékelésbol
szerepel tobb. Végiil az oszlopparok azt is megmutatjak, hogy a negativ események magasabb ér-
tékessége a pozitivokhoz képest elsésorban a negativ értékeléseknek koszonhetd, tehat a negativ
események valoban negativ mozzanataik értékelése révén nyernek a pozitivoknal nagyobb hangstilyt.

A magyarok és a kiils6 csoportok értékeltségét vizsgalva (4. és 5. oszloppar) azt talaljuk, hogy
egyfel6él atlagosan tobb értékelés jut a magyarokra a pozitiv eseményekben (0,25%), mint a
negativakban (0,17%), mig forditott a helyzet a kiils6 csoportok esetében (pozitiv eseményekben: 0,06%,
negativ eseményekben: 0,22%). Masfeldl, az egyes eseménytipusokon beliili 6sszehasonlitas szerint a
pozitiv eseményekben sokkal inkabb a magyarok értékelédnek, mint a kiils6 csoportok, mig a negativ
eseményekben tobb értékelés jut a kiilsé csoportokra. Ez a mintazat megfelel az er6s csoportkozi
elfogultsagra jellemzé észlelési és viselkedési stratégianak. A torténelmi narrativumok a pozitiv
eseményekben a magyarok szerepének jelentoségét emelik ki, mig a negativ eseményekben inkabb a
kiils6 csoportok felelésségét hangstlyozzak az értékelések révén. Noha a negativ eseményekben
viszonylag csekély a kiilonbség a magyarok és a kiilsé csoportok értékeltsége kozott (0,17% és 0,22%),
az értékelések valenciaja szerint is differencialt tovabbi elemzés alatamasztja az erés csoportkézi
elfogultsagra vonatkoz6 értelmezést.

A 6. és 7. oszloppar azt mutatja, hogy a magyarok mind a pozitiv, mind a negativ eseményekben
tobb pozitiv értékelést kapnak (0,21% és 0,09%), mint a kiils6 csoportok (0,01% mindkét
eseménytipusban), mig a 8. és 9. oszloppar szerint a kiils6 csoportok a negativ eseményekben
lényegesen tobb negativ értékelést kapnak (0,20%), mint a magyarok (0,09%), noha a pozitiv
eseményekben az eloszlas kiegyenlitett (0,05% és 0,04%). A pozitiv eseményekben tehat a magyarok
pozitiv szerepe, a negativ eseményekben viszont a kiils6 csoportok negativ jelentésége

hangsulyozodik.

Csoportkozi érzelmek a torténelemkonyvekben és

a néphistoriai elbeszélésekben

A csoportidentitas talan legfontosabb aspektusa az érzelemszabalyozas. A torténelmi elbeszélések
érzelmi telitettsége, a sajat és a kiilsé csoportoknak tulajdonitott érzelmek minéségei megmutatjak,

mintegy eldre jelzik, hogy a csoport tagjai az érzelmi reakciok milyen skalajan képesek mozogni
konfliktushelyzetekben.
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A legtiobb érzelemmel dbrdzolt események?

Az altalanos és kozépiskolai tankonyvek eseményabrazolasaban gyakorisagi adataink szerint az 1956-
os forradalom elbeszélése tartalmazza a sajat csoport részérél megélt legtobb érzelmet, a legkevésbé
érzelemteli esemény pedig a honfoglalas (7. dbra). Néphistériai szévegekben az 1848-49-es forradalom
és szabadsagharc kirobbanasahoz kotodik a legtobb érzelem a magyarok részérél, és a forradalom

bukasarél sz6l6 elbeszélésekben talalhato a legkevesebb érzelem. (8. abra).
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8. ¢bra. A magyaroknak tulajdonitott érzelmek gyakorisdga néphistoriai elbeszélésekben

20 A gyakorisagi adatokat ugy kaptuk, hogy az egy eseményhez tartozé narrativumban el6fordulé érzelmek
szamat megszoroztuk 1000-rel, majd elosztottuk a szévegben el6fordulé Osszes szé szamdval, kikiiszobolve
ezaltal a kiilonboz6 terjedelmdi leirdsok okozta 6sszemérhetetlenséget.
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A gyakorisagi adatokkal statisztikai szamitasokat végeztiink az un. khi-négyzet proba
alkalmazasaval.

A pozitiv-negativ felosztasban nincs kiilonbség torténelemkonyvek és néphistoriai elbeszélések
kozott, csupan a laikusok szévegeiben jelenik meg tobb érzelem a negativ torténetekben a pozitivokhoz
képest (x* (1)= 5,35 p<0,05) (2. tablazat).

2. tabldzat. A pozitiv és negativ torténetekben el6fordulé érzelmek gyakorisdga
torténelemkonyvekben és néphistoriai szovegekben

Pozitiv Negativ
Néphistéria 3,32 4,58*
Tankonyv 4,05 3,98

Megjegyzés: a narrativumokban el6fordulé érzelmek szamat megszoroztuk 1000-rel, majd
elosztottuk a szévegben el6fordulé dsszes sz6 szdmaval *p<0,05; **p<0,01; ***p<0,001

A leggyakrabban el6fordulé érzelmek

A narrativumokban eléfordulé 57 féle érzelem koziil a harom leggyakrabban megjelenét tekintettiik a
csoport jellegzetes érzelmi reakcidjanak a torténelmi események érzelmi reprezentaciéjaban.
Torténelemkonyvek esetében a sajat csoportnak tulajdonitott érzelmek koziil a félelem (78), a remény
(68) és a lelkesedés (27) fordultak el6 leggyakrabban, mig a kiils6 csoportoknal ezek a félelem (19), a
bizalom-bizalmatlansag (12), az 6rom (12) és a tisztelet (12) voltak. Néphistoriai elbeszélésekben
magyarok oldalarél a szenvedés (42), a félelem (32) és a lelkesedés (15) dominalnak (a remény [12]
érzése rogton utanuk kovetkezik). Mas nemzetbelieknél pedig leggyakrabban az utalat (22), a szenvedés
(17) és a tisztelet (13) érzései jelennek meg.

A kovetkezo lépésben a torténelemkonyvekben és a néphistoriai szovegekben szintén khi-négyzet
proba segitségével sszevetettiik a sajat csoportnak és a tobbi nemzetnek tulajdonitott érzelmek relativ
gyakorisagat, melyet az egyes csoportoknak tulajdonitott Osszes érzelem és az adott érzelmek
eléfordulasi gyakorisaganak hanyadosabdl kaptunk. A tablazatokban abszolut szamok szerepelnek,
zarojelben pedig az Osszes el6fordulé érzelem. Az eredmények koziil csak a statisztikailag
szignifikansakat k6zoljik a tablazatokban.

Torténelemkonyvek

Mind a tiz jelentés torténelmi eseményt figyelembe véve tobb szignifikans eltérés mutatkozik a sajat
csoport és a kiilsé csoport k6zott a torténelemkonyvekben az érzelemtulaj- donitas tekintetében. A
magyarokhoz nagyobb szamban kétédik szomorusag (x° (1)= 6,42 p<0,01) és remény (X° (1)=
5,35p<0,05), mig mas nemzetek tagjaihoz az olyan érzelmek, mint a tisztelet (x> (1)= 10,16 p<0,001), a
rokonszenv (x? (1)= 10,07 p<0,01), a bizalom (x? (1)= 5,29 p<0,05), a felhaborodas (x* (1)= 5,15 p<0,05)
vagy a lenézés (x* (1)= 8,52 p<0,01). (3. tdbldzat)

260



Biinbakképzés és nemzeti identitis B 57

2. tdbldzat: A torténelemkonyvekben el6fordulé érzelmek és érzelemcsoportok
gyakorisaga sajat csoport és kiils6 csoportok felosztasaban

Sajat csoport (463) Kiils6 csoport (161)

Szomorusag 5,39%* 0,62

Remény 14,68* 6,83

Tisztelet 1,94 7,45%%*
Rokonszenv 0,86 4,96**

Bizalom 3,02 7,45*

Felhaborodas 1,29 4,34*

Lenézés 0 1,86**

Megjegyzés: zarojelben az adott csoportnak tulajdonitott 6sszes érzelem gyakorisdga talalhato; a
tablazatban relativ gyakorisagok szerepelnek, vagyis az egyes érzelmek el6fordulasi
gyakorisaganak szazzal megszorzott értékei osztva az 6sszes érzelemmel, melyet a csoport kapott
*p<0,05; **p<0,01; ***p<0,001

Pozitiv és negativ események érzelnei a torténelemkiényvekben

A torténelemkonyvekben szereplé pozitiv és negativ eseményeket leir6 részeket ezutan
kiilonvalasztottuk és igy is megnéztilk a magyarok és a mas nemzetbeliek érzelmi reakcidinak
kiilonbségeit. Az eredmények szerint a fent emlitett kiillonbségek féként a negativ torténetek érzelmi
reprezentaciojanak koszonhetok. A remény érzése a negativan értékelt torténelmi idészakokban még
kifejezettebben kapcsolédik a magyarokhoz (x* (1)= 7,24 p<0,01), mig a pozitiv torténetekben a
szomorGsag és csalédas jelenik meg markansan a magyaroknak tulajdonitva (x> (1)= 6,06 p<0,01),
szemben az 6rommel, ami a kiilsé csoportokhoz kapcsolodik (x* (1)= 3,69 p<0,05). Tendenciaszerii
kilonbség, hogy a pozitivan értékelt torténetekben az elégedetlenség a magyaroknal gyakrabban

jelenik meg, mint a kiilsé csoportoknal.

Néphistoriai szovegek

A naiv elbeszélésekben, amiket a megkérdezett kisérleti személyek adtak a magyar torténelem
sarkalatos torténéseirdl, szintén 6sszehasonlitottuk a sajat nemzet és mas nemzetek osszefiiggésében
megjelené érzelmeket. A kovetkezd érzelmi megnyilvanulasokban jeleznek eltéréseket sajat és mas
nemzetekhez tartozok kozott: a magyarok tobb félelmet (X2 (1)= 5,2 p<0,05), lelkesedést (x> (1)= 6,07
p<0,01) kapnak, a remény tendenciaszeri kiilonbséget mutat a magyarok javara, a kiilsé csoportok
tagjai pedig tiszteletet (x? (1)= 7,74 p<0,01), utalatot (x* (1)= 18,93 p<0,001) fejeznek ki gyakrabban. (4.
tablazat)
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v események érzelmei a néphistdriai szdvegekben
ténelemkonyvekriél, a naiv elbeszéléseknél is elkiilonitettiik a pozitiv és a
nelmi események szovegrészeit. A negativ torténeteknél a szenvedés és f4j-
meiben térnek el szignifikdnsan a kiilsd csoportoktd! (¥? (1)1= 3,62 p<0,05).

i pdiya érzelmek

elmek eléforduldsi gyakorisdga illetve a magyaroknak és a killsd csoportoknak tulaj-
tott érzelmek kiilonbségei alapidn sajdtos érzelmi mintdzat rajzolédik ki, amely mind
ankonyvekben, mind a néphistariai elbeszélésekben megfigyelhetd. Mind a tankdnyvek-
en, mind a néphistoriai elbeszélésekben a magyaroknak a leggyakrabban odaltélt érzelmek
a félelern, a remény és a lelkesedds voltak. Ezen érzelmeken kiviil mind a tankdnyvek mind
a néphistoriai elbeszélések a magyaroknak szignifikdnsan tobb szemortsdgor tulajdonitot-
tak. Volt még egy érzelem, a esalddds, ami ugyan egyik szovegkorpuszban sem ért el magas
éréket, viszont kizdrolag a magyarokra volt jellemzé. A félelem, remény, lelkesedés, szomo-
risdg, csalodds érzelem- mintdzat olyannyira domindl a nemnzeti érzelemskdldn, hogy a sa-
jdt csoport érzelmi valaszainak a torténelemkonyvekben kozel felét, a naiv elbeszélésekben
tobb mint harmadat teszik ki, és mindeniitt szignifikinsan nagyobb mértékben kotddik
a magyarokhoz, mint mds nemzetekhez. (A torténelemkdnyvek esetében a magyarokndl
44,92, mig a kiilsé csoportokndl 24,22 ¢2 10.02 p<0,001; a néphistdria elbeszélések esetében

a magyarokndl 34,22, a kiilsd csoportokndl 12,14 c2 =10.64, p<0,001).

Jollehet a magyar nemzetnél {dlényben taldlt érzelmi mintdzat egyes érzelmei a kiils§
csoportokndl is néhol jelentds szdmban fordulnak eld (példdul a félelem}, mégis az ér-
zelmeknek ilyen formdban szervezdd4 alakzata sajdtosan magyar interpretacios keretnek
tiinik az érzelmi viszonyuldsok terén. A szdvegekben spontan mddon elgfordulé érzelinek
kozill a szenvedés, a lelki fdjdalom megnyilvanulasai tartoznak még a legjellemzdbb ér-
zelmek kozé a néphistoriai szbvegeknél, akdr a sajdt csoport, akdr mds nemzetek vonat-
kozdsdban, kiilondsen a kommunikativ emlékezet tartomanydba tartozd eseményeknél,
ami nem meglepd, ha szdmitdsba vessziik a huszadik szdzad tragikus tdrténéseit, A sajdt
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csoport mégis szignifikansan tobbszor mutatja a szenvedés jeleit, ez az érzelem pedig teljesen
beleilleszkedik a szomorusag, csalédas érzelmi korébe, mely egyfajta negativ tonusu, depressziv
affektiv miikodést jelez.

Az a koriilmény, hogy az iskolai torténelemkonyvekben legalabb annyira élesen kirajzolodo
érzelemreprezentaciokat talalunk, mint a laikusok elbeszéléseiben, arra utal, hogy a kollektiv
emlékezetbe olyan érzelmi beallitédas épiilt be, amit a magyarok egységesen maguknak, illetve
elédeiknek tulajdonitanak, és amelyrdl ugy észlelik, hogy visszatéré érzelmi viszonyulasként jelenik
meg.

Osszefoglalas és az eredmények értékelése a magyar nemzeti
identitas szempontjabél, kiilonos tekintettel a btinbakképzésre

Az itt bemutatott vizsgalatok eredményei sériilékeny magyar nemzeti identitas képét rajzoljak fel. Habar
a magyarok nyilvanos 6nképe és kiils6 megitélése nem feltétleniil esik egybe, a torténeti narrativumok
azt sugalljak, hogy a magyar nemzeti identitas érzelmi és kognitiv szervezédése mélységesen kotodik a
dics6séges multhoz, s mindekdzben a huszadik szazadi és korabbi traumak kognitiv és érzelmi
feldolgozasa alig-alig tortént meg. A vizsgalatok tanUsaga szerint a kollektiv emlékezet egyfeldl
kettéosztja a torténelmet egy tavoli, dics6séges multra és egy ezt koveté vereség- és
veszteségsorozatra, masfel6l pedig ugy reprezentalja a forradalmakat, mint amelyek unnepelt
gy6zelmekkel kezdédnek, majd elnyomasba és alavetettségbe torkollnak. Az igy kifesziil6 torténelmi
palyaiv nem tiinik a legmegfelel6bb vaznak ahhoz, hogy érzelmileg stabil identitas épiilhessen koréje.
Amint lattuk, a magyar nemzeti identitas jellegzetes érzelmei a félelem, a szomorusag, a csalddottsag, a
lelkesedés és a remény. Ezeket az érzelmeket azonban nem szabad egymastdl elszigetelten kezelni.
Valamennyi érzelmi minéség a tobbiek kontextusaban nyeri el tulajdonképpeni jelentését, ezért
célszeriibb a torténelmi palya érzelmi mintazatarol, mint egyes érzelmekrdl beszélni. J6 példa erre a
remény érzelme. A remény kognitiv tartalma mast jelent a magyarok, és mast az amerikaiak szamara. A
remény az amerikai nemzettorténetben is kiemelt érzelem. Ebben a narrativaban azonban a reményt a
bizalom, az optimizmus és a biztonsagérzet érzelmei 6vezik.”> Az alacsony agenciaval és kontrollal
parosult magyar remény viszont a depressziv dinamika jegye: olyan konstellacido, melyet csekély
megkiizdési kapacitas és tartés pesszimizmus jellemez. A reményként azonositott érzelmi élmény tehat
a két kiilonb6z6 torténelmi palyaivben két kiilonb6z6 jelentést hordoz. A magyarok reménye a sulyos
kudarcokat koveto esetleges kedvezd fordulatok iranti varakozast tiikrézi, az amerikaiak reménye pedig
a jovatétel lehetéségéhez kapcsolodo optimista életszemlélet képét mutatja - s a két érzés a két nemzet
sajatosan eltérd narrativ identitasszerkezetébdl fakad.

Az agenciat, az értékelést és az érzelmeket vizsgaléo méréeszk6zok révén olyan kép rajzolodik ki,
amelyben jelen van a kiils6 csoportok leértékelésével tarsulé tulduzzasztott onértékelés, a negativ

eseményekben mutatott alacsony agencia (kiilonésen ott, ahol a

2 Bellah, R.: Civil Religion in America. Daedalus, 96, 1967.; McAdams, D. P.: The Redemptive Self: Stories
Americans Live by. Oxford University Press, Oxford, 2006.
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magyarok maguk is elkévetdk voltak, példaul a holokausztban), és egy ellentmondasos érzelmekre
épllé, depressziv jellegii érzelmi dinamika. Mindez arra emlékeztet, amit Bar-Tal, Chernyak-Hai, Schori,
és Gundar kollektiv aldozati szerepnek neveztek.”? A kollektiv aldozati szerep fogalma annak az
identitas-allapotnak a meghatarozasa, amely egy csoportban a visszatérd, tartéos vagy szélséséges
viktimizacio hatasara lép fel. A kollektiv aldozatisag érzése valosagos élményekbdl taplalkozik, azonban
kialakulasahoz nagy mértékben hozzajarulnak a szocialis jelentésalkotas folyamatai, vagyis az, ahogyan
a csoport a vele kapcsolatos eseményeket értelmezi.>®

Ha egy csoportot ismétlédéen erés megrazkodtatasok, veszteségek, kudarcok és lildoztetések
érnek, ez fenyegeti a csoport 6nmagarol alkotott képét és pozitiv identitasat, mivel megkérddjelezi a
csoport kompetenciajat, erejét, megkiizdési képességét a konfliktusokkal. Szélséséges esetben a
csoport fenyegetve érezheti sajat egzisztenciajat és integritasat. A kollektiv aldozati szerep felvétele
segithet egy csoportnak abban, hogy a megtortént, identitasfenyegeté eseményeket a pozitiv identitas
fenntartasat szolgalva értelmezze. Erkolcsi igazolast nyujt a csoport cselekedeteire és biztositja a
moralis fels6bbrendiiség érzését. A kollektiv aldozati szerep képes legitimalni a csoport altal kifejtett
agressziét, ami ennek megfeleléen nem von biintudatot maga utan, s ezaltal elvezet az er6szak 6rdogi
koréhez.?* A kollektiv aldozati szerep tovabbi funkcidja, hogy lélekben felkésziti a kozosséget az
eljovendo6 bajokra, noveli a csoporton beliili szolidaritast és a csoporthoz valé ragaszkodast (nemzetek
esetében a hazaszeretetei).

A kollektiv aldozati szerepbe helyezked6 nemzetek és etnikai csoportok egy tovabbi jellemzgje, ,,a
mas csoportok iranti empatiara valé képtelenség. Ez az allapot parhuzamba allithaté annak a
személynek a narcizmusaval és 6nzésével, aki ugy latja 6nmagat, mint akit a mualtban annyi sérelem és
méltanytalansag ért, hogy a jelenben csakis sajat sziikségleteire képes figyelni és semmilyen empatiat
nem érez azokkal szemben, akiknek sérelmet okoz. Hasonloképpen, a mas csoportok altal okozott
ismétlédé szenvedések altal traumatizalt etnikai-nemzeti csoportok kevés jelét mutatjak annak, hogy
sajnalnak a masoknak okozott sérelmeket, vagy felelésséget éreznének azok irant az aldozatok irant,
akiket 6k tettek aldozatta.”*

Természetesen mindez a negativ események alakulasaért viselt felelésség elutasitasaban is
megmutatkozik. A torténelmi elbeszélés szerzdje, legyen az tankdnyviré vagy laikus, finom narrativ
eszkozokkel haritja at a felelésséget a kiils6 csoportokra vagy azok képviseléire a magyarok altal
elszenvedett sérelmekért. Ennek egyik médja, hogy a narrator a negativ eseményekben sok negativ
tartalma kognitiv folyamatot tulajdonit a kiilsé csoportoknak (példaul a franciak rosszat gondoltak,
akartak, terveztek stb. a magyarokkal

2 Bar-Tal, D., Chernyak-Hai, L., Schori, N. & Gundar, A.: A sense of self perceived collective victimhood in
intractable conflicts. International Reviw of the Red Cross, June. 229-258. (2009).

% Fiilép Eva és LdszIlo Jinos: Erzelmek a val6s csoportkozi konfliktusokban: a csoportkozi érzelmek torténelmi
lehorgonyzasa. Magyar Pszichologiai Szemle, 2011, 66, 3, 467-485.

24 L. Bar-Tal, D.: Societal beliefs in times of intractable conflict: The Israeli case. International Journal of Conflict
Management, 9, 22-50. 1998.

25 Mack, ]. E.: The Psychodynamics of Victimization among National Groups in Conflict. In: Volkan, V. D., Julius,
D. A, Montville, J. V. (eds.) The Psychodynamics of International Relationships - Volume I: Concepts and
Theories. Toronto: Lexington Books, 1999. 125.
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kapcsolatban.) Ennek a folyamatnak a része a biinbakképzés, ami az identitdas sziikségletek
kielégitésére gazdasagos, am nem feltétleniil termékeny megoldas.

A narrativ szocialpszicholégiai eszkozeivel végzett vizsgalatunk azaltal, hogy a nemzeti identitast a
torténetek altal konstrualt csoport identitas formajanak kezeli és az identitaskonstrukcié analitikus
kategoriat alkalmazza ra, empirikus adatokat szolgaltat a magyar nemzeti identitas pszicholégiai
ravilagit a nemzeti identitasnak a torténelmi elbeszélések révén megvalosulé kozvetitésére és
athagyomanyozasara is. Kirajzol egy torténetileg kialakult identitas-mintazatot, ami magyarazni képes a
magyarok erés biinbakképzési hajlandésagat.
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Abstract

Twentieth century has witnessed several cases of mass traumatization when groups as wholes were
ostracized even threated with annihilation. From the perspectives of identity trauma, when harms
are afflicted to a group of people by other groups because of their categorical membership, ethnic
and national traumas stand out. This paper aims to investigate long-term consequences of
permanent traumatization on national identity with presenting a narrative social psychological
study as a potential way of empirical exploration of the processes of collective traumatization and
trauma elaboration. A Narrative Trauma Elaboration Model has been introduced which identifies
linguistic markers of the elaboration process. Newspaper articles (word count = 203172) about a
significant national trauma of the Hungarian history, Treaty of Trianon (1920), were chosen from a
ninety year time span and emotional expressions of narratives were analysed with a narrative
categorical content analytic tool (NarrCat). Longitudinal pattern of data show very weak emotional
processing of the traumatic event. Results are discussed in terms of collective victimhood as core
element of national identity and its effects on trauma elaboration.

Keywords
historical trauma; narrative categorical content analysis (NarrCat); Narrative Trauma
Elaboration Model; collective victimhood

CONCEPT AND CLASSIFICATION OF TRAUMA

Concept of trauma shows up in a broad spectrum of disciplines and involves an extensive
scope of seemingly very different phenomena of traumatic experiences. Philosophers, historians,
clinical and social psychologists describe various cases of emotional shock under the label of
trauma, including child abuse, maltreatment, constant humiliation, assaults, accidents, natural
disasters, terrorist attacks, wars or massacres.

Psychological trauma is an emotional shock, which challenges relation of a person to

reality. This emotional shock can evolve through a sudden unexpected event but constant
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exposure to stress can also cumulate into a traumatic experience. Both cases of traumatization
lead to similar psychological effects, although long-lasting traumatic experiences may more
likely entail identity consequences.

Though processes of individual and collective traumatization are often interrelated, in
case of collective traumas a whole group of people is affected by the same traumatic events.
Moreover from the perspectives of identity trauma, when harms are afflicted to a group of
people by other groups because of their categorical membership, ethnic and national traumas
stand out.Those national traumas,which endure through years or decades or occur repetitively
through the history of the group can be termed as historical traumas.

Natural disasters such as earthquakes or floods may exert traumatic effect to large groups
of people causing long lasting emotional disorders and require elaboration and healing, however,
man-made disasters, i.e., traumas caused by human beings, more likely evoke Post-traumatic
stress disorder (PTSD) symptoms compared to natural disasters. More importantly, group
traumatization caused by other people always takes place within the dynamic field of intergroup

processes.

PSYCHODYNAMIC CONSEQUENCES OF TRAUMA

Freud’s paper on trauma repetition (Freud, 1914) outlines first how people try to cope
with their traumatic experience by suppressing it. Freud argues that until they manage to
elaborate it, this experience compulsively reoccurs in dreams, phantasies and misdeeds (“trauma
reexperiencing”) and seriously endangers the person’s psychological wellbeing and her
adaptation to reality. Similarly, Freud (1917) describes the process of grief as elaboration of
traumatic object loss, which re-establishes the person’s relation to reality where the beloved
and lost object does not exist anymore.

Contemporary psychopathology devotes substantial attention to mechanisms and
consequences of individual traumatization. The Diagnostic and Statistical Manual of Mental
Disorders IV (DSM 1V) classifies these consequences under the diagnostic category of PTSD. Main
psychological effects of traumatization appear around three main symptoms: persistent re-
experience of the traumatic event when trauma-related memories, thoughts and feelings intrude
uncontrollably into the person’s mind; perceptual narrowness when persistent avoidance of stimuli
associated with the trauma define acts of the traumatized person and hiperarousal which
manifests in hipervigility, irritability and atonement to danger.

Diagnostic category of PTSD has been criticized by some trauma experts (see Herman,
1992; van der Kolk et ai, 2005) because it neglects some significant and characteristic symptoms
that are mainly typical in case of long-lasting traumatic experiences. Judith Herman (1992)
suggested the category of complex post-traumatic stress disorder (C-PTSD) as to distinguish traumas
which happen once and sudden from those that develop gradually and penetrate the whole
personality. Long-lasting traumatization as persistent abuse, maltreatment, wars, captivity in
concentration camps may evoke loss of feeling secure, increased vulnerability, low self-esteem,
loss of feeling of self-coherence and the risk of further traumatization. C-PTSD disrupts integrity

of the self and causes dysfunctionality in many areas of the personality and social relationships.
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INDIVIDUAL AND COLLECTIVE TRAUMAS

Until recently relatively less attention has been given to processes of mass traumatization.
Philosophers and historians,such as Ricouer, La Capra, Novick or Risen have attempted to draw
parallels between individual and collective traumatization. As Ricoeur points out, Freud himself
performed such transpositions from individual to collective level in his essays (Totem and Taboo,
in Moses and the Monotheism or in Future of an illusion). Ricouer (2006, p.78) carries the issue of
collective trauma elaboration even to the opportunities of therapy. He claims that the role of
the psychotherapists in collective trauma elaboration should be taken by critical thinkers, who
assist society to cope with its traumas in the public sphere of open debates.

As being the most extreme traumatization of the twentieth century both in size and in
systematic cruelty, the Holocaust and trauma elaboration of the holocaust survivors have
eminently challenged psychologist and historians. Historian La Capra (2001, p.144-146) argues
that elaboration of the holocaust experience is not possible for survivors. Even their off springs,
the so called second generation Jews suffer from trauma repetition and even for them it is hard
to elaborate the emotionally disturbing experiences into “matter of fact” memories. There is a
growing literature on trans-generational traumatization (e.g. Kinsler, 1981; Danieli, 1998; Daud,
Skoglund & Rydelius, 2005).

A serious problem with the parallel between individual and collective processes is that
whereas loss of a beloved person by death is final and unchangeable, territorial or prestige
losses of ethnic or national groups will never seem to be irreversible. This problem is aggravated
that in several cases compatriots, i.e. ingroup members remain in the lost territory whose
destiny may keep the trauma alive. Not to speak about the historical experience of “shouttleing”
territories between ethnic groups or states. Even more salient difference between individual and
collective processes is that in case of collective traumas members of the traumatized group

often experience the trauma indirectly through identification with compatriots.

TRAUMA ELABORATION

In psychoanalytic tradition process models have been developed both for trauma
elaboration and grief. For example in Laub and Auerhahn’s (1993) approach, trauma elaboration
can be considered in the continuum from not knowing to knowing in which narrative organization
of experiences plays significant role. Going along the stages of elaboration involves psychological
distancing from the trauma and at the same time integration of the event into the former self-
conceptions. A parallel can be drawn between trauma elaboration and Kiibler-Ross’s (1969)
widely known grief stages i.e. denial, anger, bargaining, depression and acceptance, as well.
Horowitz (1976) conceptualizes processes of loss and trauma elaboration in relation to the
organization of beliefs and other cognitive structures. According to his view process of
elaboration befalls in five phases in which the integration of the traumatic experiences is

forewent by constant oscillation between avoidance and intrusion of the painful memories.
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In individual personality development creative solution of a crisis or successful elaboration
of a trauma may strengthen a person’s ego. The term post-traumatic growth refers to positive
psychological change experienced as a result of the struggle with highly challenging life
circumstances (Calhoun & Tedeschi, 1999,2001).The post-traumatic growth entails better coping
capacities and higher level of stress tolerance.

On the other hand, psychopathological disorders manifesting in symptoms such as feeling
insecurity, regressive functioning, constant readiness to prevent the reoccurrence of the
threatening event, increased sensibility, rigid emotional and cognitive reactions, etc. may
appear when subject of the trauma is incapable to cope with the emotional shock. On collective
level similar consequences can be expected, with corollaries such as mistrust toward other
ingroup members or toward outgroups.

Collective memory works in a self-serving (group-serving) way. However, it not always
depicts glorious history. If not other examples, traumatic experiences of a group exemplify that
collective remembering carries on historical interpretation which are destructive or harmful to
group identity. Volkan (1988) describes the phenomenon of “chosen trauma” when ethnic groups

or nations stick to their heroic defeats without being able to elaborate or mourn the loss.

TRAUMA AND NARRATION

If traumatization shatters relations to reality, re-establishing a new, adaptive relation
means re-establishing coherence of life. Pennebaker and his colleges (Pennebaker & Beall, 1986;
Pennebaker, 1993,1997) convincingly argue that repetitive narration of a traumatic event
increases narrative coherence and thereby improves mental and physical health of traumatized
people.

Historians also investigate the role of historical narration in trauma elaboration. La Capra
(2001) calls attention to the dilemma that in telling the holocaust narrative both taking the
victims’ perspective and adopting a factual stance distorts historical experience. Riusen (2004)
argues that presenting in rational, linear causal order what masses of people experienced as
irrational “limit” events necessarily banalize the memory of victims. Hayden White (as cited in
Fried lander, 1992) suggests that historians when dealing with the Holocaust and similar “Limit
events”should borrow literary techniques instead of insisting to conventional narrative realism.
It is interesting to note that Imre Kertész’ Nobel Prize winner holocaust novel the Fateless
employs a narrative technique, which is lacking any temporal retrospection. The major narrative

device, time, is missing from the narration.

EMPIRICAL STUDIES ON COLLECTIVE TRAUMAS

Systematic empirical investigation of psychological effects of collective traumas in the
field of clinical and social psychology are confined mainly abrupt traumatic events such as the
September 11t 2001 terrorist attack (e.g. Knudsen, Roman, Johnson, & Ducharme, 2005; Cohn,
Mehl & Pennebaker, 2004) or the March 11", 2004 Madrid terrorist attack (Conejero &
Etxebarria,2007; Paez,Basabe,Ubillos & Gonzalez, 2007). Most of these surveys
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use self- report questionnaires for studying some issues of coping with the trauma; for example
social sharing of experiences (Rimé, Paez, Basabe & Martinez, 2010, Paez, Basabe, Ubillos &
Gonzalez, 2007) or emotional climate after the trauma (Conejero & Etxebarria, 2007;
Kanyangara, Rimé, Philippot & Yzerbyt, 2007). Other line of studies reveals processes of trauma
elaboration through analysing trauma-related narratives, but these researches approach trauma-
related phenomena mainly from the point of view of individuals (see Mehl & Pennebaker, 2003,
Igartua & Paez, 1997; Shortt & Pennebaker, 1992).

An empirically grounded stage model of social sharing after traumatic experiences has
been developed by Pennebaker & Harber (1993) (see also Pennebaker & Gonzalez, 2008). This
stage model emphasizes dynamic aspects of group traumatization deriving from changes of the
social environment of trauma elaboration over time. The first 2 or 3 weeks after the trauma is
the time of social sharing of experiences and social bonding. In this emergency stage people seek
help together in order to cope with the emotional shock.This exaggerated social activity is
followed after a couple of months by the stage of inhibition with a decreased level of
communication about the event. Although people speak less about the trauma, increasing rates
of illnesses, trauma-related dreams and assaults can be observed. Lastly, in the finaladaptation
stage people are no more engaged in the event, they continue their normal lives.

Although empirical findings of these studies help to predict people’s reactions to trau-
matic events, the ways in which members of nations may cognitively and emotionally cope with
traumas with single and temporarily limited events, but in case of long-lasting collective traumas
- such as the Holocaust and periods of repression or cumulative traumatic experiences like
continuous wars of intractable conflicts - the question is how collectives accept and integrate
defeats and losses into their identity. Long-term consequences of these all- pervading historical
traumas on national identity are comprehendible only with consideration of societal-historical
context of the events. Historical narratives as written accounts of past experiences are available
sources of collective memory representations that make them valuable tool for identification

while also enabling the empirical analysis of linguistic markers of trauma elaboration.

LINGUISTIC MARKERS OF TRAUMA ELABORATION

Scientific narrative psychology (Laszld, 2008; Laszlo & Ehmann,2012) postulates that there
is correspondence between narrative organization of life stories and organization of life
experiences, namely it contends that narrative language is suitable for expressing psychological
processes and states of the narrator. Following this conception, our aim was to operationalize
descriptions of traumatic experiences stemming from clinical and societal observations through
analyses of trauma narratives. Based partly on theoretical models of trauma elaboration (e.g.
Freud, 1914,1917; Laub & Auerhahn, 1993) and partly on previous empirical evidences (Polya Kis,
Naszodi & Laszlo, 2007; Pennebaker, Mayne & Francis, 1997; Ehmann & Garami, 2010) we
propose a new Narrative Trauma Elaboration Model so as to investigate collective processes of

trauma elaboration through identifying linguistic markers in group narratives.
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Narrative Trauma Elaboration Model is under development and validation, it requires
further underpinning studies. Present paper outlines only the conceptual structure of the model
that encompasses symptoms of traumatization in levels of narrative organization and assigns

narrative markers to related symptoms (see Table 1).

Narrative Trauma Elaboration Model-Linguistic markers of weak trauma elaboration

I. Societal features in organization of narratives:
1. Disrupted integrity of the group: constant appearance of polemic representations instead of hegemonic representations
2. Extremities of frequency of appearance of the trauma in social discourses: intense occupation with the topic or total
reticence of the trauma: constant rate or re-increase of trauma-related narratives

II. Structural features in organization of narratives:
1. Incoherent identity: incoherent, fragmented narrative
2. Deficit of integrative complexity: attributional simplicity, lack of differentiation, isolated mental contents
3. Paralysis: perseverance of cognitive and emotional patterns interpretation schemes
4. Re-experiencing of trauma: present tense or fragmented time organization in narration, interjections
5.

Narrow perceptual field and low level of complexity in the explanation of the events: inability to change perspectives, self-
focus

1. Psychological features in organization of narratives:

[

. High emotional involvement, inability of emotional distance-keeping reflected in a high number of emotional expressions:
explicit emotions, emotional evaluations and extreme words instead of cognitive words

N

. Regressive functioning: primitive defence mechanisms, such as denial, splitting (devaluation and idealization) in extreme
evaluations, distortion in biased perception and self-serving interpretation of events, projection of negative intentions and
feelings in hostile enemy representations (hostile emotion attribution)

3. Sense of losing agency and control: low level of self-agency

Table 1. Narrative Trauma Elaboration Model (Filép & Laszlo, 2012)

According to the Narrative Trauma Elaboration Model, weak trauma elaboration is
expected to manifest in narrative structural and content characteristics.The model provides
multiple levels of analysis. At a societal level,trauma elaboration takes place in the processes of
social discourses and formation of collective memory representations. Collective traumas
challenge the coping potentials of the group and demand collective activity in order to
elaborate the trauma. This usually implies reaching an integrative point of view. As long as
polemic representations exist in the society, group level meaning-construction is active.
Confrontation of different perspectives is part of the elaboration process by necessity and the
more elaborated a collective experience is, the more hegemonic representations, the more
integrative narratives develop (see about social representations Moscovici, 1988). At the level of
social discourses, the frequency of trauma-related topics seems to be an indicator of collective
trauma elaboration. Both over-representation and ignoring of trauma- related topics in societal
communication may relate to a degree of obstruction. Relative over-representation, that is, a
constant rate of references to the harms in daily conversations in the public sphere or in the
media indicates that the group is still overwhelmed with the experiences. On the other hand,
ignoring trauma-related topics means that trauma is handled as a taboo that prevents the

development of an effective collective coping.
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Deeper analysis of trauma elaboration is feasible by studying not only the frequency of
trauma stories within the society but the structural organization of these narratives as well.
Structural organization includes narrative features such as structure, spatiotemporal
perspective, narrative templates, causal attributions that all can be included in the categories of
narrative coherence and complexity Clinical observations show that unelaborated traumatic life
experiences are less reflected and less integrated with other memories that manifests in
unstructured and fragmented narratives (e.g. Foa, Molnar, Cashman, 1995; van Minnen, Wessel,
Dijkstra & Roelofs, 2002). These narratives contain more repetitions, expletives, incomplete
statements and causal incoherence. Regarding the spatio-temporal perspective of trauma
narratives, previous empirical findings (e. g. Pennebaker et at., 1997, Ehmann & Garami, 2010,
Eros & Ehmann, 1997; Pdlya et at., 2007) have shown that accounts of unelaborated traumatic
events contain more shifts between verb tenses and deviations from temporal linearity as well as
they are often narrated in present tense indicating re-experiencing of the narrated events.
Another aspect of perspective-taking is the ability to represent events by adopting and aligning
multiple perspectives. In a narrative study on Holocaust survivors, Suedfeld and his colleges
(1998) found relationship between efficient elaboration and complex narration. Coherent causal
explanations causal connections and differentiation in the interpretation of events can
contribute to the development of a more complex, integrated and, at the same time, clearer
point of view. Although there are no direct empirical results whether a self-focused or other-
focused perspective corresponds to a constructive coping, it seems a plausible assumption that
rigid, one-sided templates are not of benefit to the process of elaboration. Persistence of
cognitive and emotional patterns or schemes in general may indicate mental paralysis hindering
elaboration.

Psychological aspects of the elaboration process such as emotions, perception or inter-
pretation can be investigated directly in narratives. Empirical studies on narratives of individual
traumas suggest that, during the process of recovery, people become more distanced
emotionally from the traumatic event while the cognitive level of elaboration becomes
predominant (Pennebaker, 1997; Pennebaker & Francis, 1996). Linguistic expressions of high
emotional involvement decrease over time when emotional elaboration is efficient.

Early psychodynamic approaches to trauma elaboration (e.g., Freud, 1914, 1917; Ferenczi,
1916/17, 1933) have already described that traumatization implies regressive functioning of the
experience. Traumatic experiences mobilize defence mechanisms automatically but various
defence mechanisms provide coping strategies of various levels of efficiency. Primitive defence
mechanisms are connected to less successful processing of trauma. Denial of the events is closely
related to a lack of acceptance or ignoring. Splitting manifests in a biased, self-serving pattern
of evaluation, some objects are devaluated while others are idealized that inhibits a
differentiated, complex perception and interpretation of events and facing reality. Projection of
negative intentions and feelings protects the self from unpleasant mental contents but
externalization of these contents prevents coping with them and fosters formation of a hostile
enemy representation that induces hostile attitudes and relationships. One of the most typical

consequences of traumatization is that
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traumatized people feel the loss of self-agency and self-control, that is, they feel that their life
is controlled by external factors.

Although most of these mechanisms have been identified in individual trauma elaboration
processes, parallels between individual and collective processes enable studying them in relation

to group traumas.

EMOTIONAL PROCESSES IN ELABORATION OF A HISTORICAL TRAUMA

In the next section of the chapter,we present a study,which focuses on one single aspect
of the above Narrative Trauma Elaboration Model, namely emotional processes of trauma
elaboration, and analyses explicit and implicit emotional content of trauma related narratives.

Considering that present study is a descriptive one, only theory based predictions can be

conceptualized regarding to emotional processes of elaboration expressed in trauma narratives.

PREDICTIONS ON EMOTIONAL PROCESSES OF TRAUMA ELABORATION

Individual therapy experiences (see Pennebaker, 1997; Pennebaker & Francis, 1996) imply
progressive capability of emotional distance keeping from the traumatic event through the
elaboration process getting the place over to cognitive processing. Studies on sharing of
traumatic events in interpersonal level also show (see Rimé, 2009; Rimé, Raez, Basabe &
Martinez, 2010) that intense sharing of emotions - specially without systematic cognitive
processing - long time after the events is symptom of high emotional arousal and inconsistent
with emotional recovery.

In accordance with these findings both in occurrence of explicit and implicit emotion
words (referred in this paper as extreme words) a decreasing tendency was expected in the
course of time as indicator of the diminishing emotional intensity related to the trauma
experience. Constant or re-increasing rate of emotions in trauma narratives is reckoned as the
marker of weak trauma elaboration.

Considering historical traumas of a nation, right-wing papers are expected to use more

emotion expressions because right-wing politics is more sensitive to the national feeling.

MATERIAL

One of the most significant events in the twentieth-century Hungarian national history
was the collective trauma of the Treaty of Trianon in 1920. The treaty ending the First World
War for Hungary approved the detachment of approximately 2/3 of its territory with 3.3 million
Hungarian inhabitants, assigning the territory to neighbouring enemy countries. Although till the
end of the Second World War there were temporary chances for the revision of the treaty, in
1947 it was ultimately affirmed what meant a re-traumatization for the nation.

Narrative analysis was performed on longitudinally sampled text corpora thereby providing
opportunity for examining the process of trauma elaborations in its dynamic nature. Following

Ricouer (2006) notion that elaboration of group traumas proceed in public sphere
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we focused on narratives of the daily press about the Treaty of Trianon. Newspaper articles are
part of collective memory. Polemic representations of divergent ideologies emerge in those
scripts in a transparent way. Subjective comments, evaluations of narrators are permissible;
newspapers with different political orientations represent historical events from different
perspectives with different motives fitting their present goals and needs.

The articles (N = 254) were chosen from the period ranging from the year of the treaty
(1920) to our days (2010) in five-year intervals. All articles were considered (from all genres:
leading articles, letters to the editor, news, reports, interviews, book reviews, short stories,
statements) where the Trianon treaty was mentioned. The sample included right-wing, left- wing
and centrist papers (for detailed description of the articles see Appendix 1). However, there is
no data from the era of communism (1950-1990) because in that period, the issue of the Treaty

of Trianon was excluded from political discourses.

METHOD

The NarrCat content analysis system (see Laszlé et ai, 2012) is based on the psychologically
relevant markers (e.g. emotions, evaluation, agency, cognition, time, negation, perspective,
etc.) of narrative categories and narrative composition. It is a flexible and comprehensive
methodological toolkit for machine made transformation of sentences in self narratives into
psychologically relevant, statistically processable narrative categories. The NarrCat system
explores the evaluational, emotional and cognitive processes of the self and the other, and the
ingroup and the outgroup; furthermore to explore more complex principles of narrative
composition, such as spatio-temporal and outer-inner perspectives. The system yields
quantitative results about who or which group acts, evaluates, has emotions, thinks something as
to somebody or another group. Thus, the output depicts the psychological composition of
interpersonal and intergroup relations that are relevant to the construction of identity. The
software that presently serves for content analysis in the framework of scientific narrative

psychology is NooJ, a multilingual linguistic development environment (Silberztein, 2008).

EMOTION MODULE

The dictionary of the emotion module (Fiilop & Laszlo, 2006) was compiled from the
Hungarian monolingual explanatory dictionary by two independent coders. The selected list was
checked and discussed by five independent coders. The list consists of 700 words. Contextual
disambiguation and the identification of conjugated forms were solved by local grammars. The
module is composed of the emotional valence, the emotional humanity and the moral emotions
submodules.

On the grounds of their significance extreme words - i.e. words with high implicit
emotional connotation - (e.g. poison, outrage, massacre, suicide, destroy, hell, etc.) were also

collected and assessed in the daily press narratives about the Treaty of Trianon.
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RESULTS

The obtained patterns of overall emotions and each emotion category (positive and
negative) indicate that from the beginning of the narration a decline can be observed to the

1940s and then the frequency of emotional reactions rises from the 1990s again (see Figure 1).
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Figure 1. Frequency of emotions in newspaper articles about the national trauma of Treaty of
Trianon (in proportion to text length: frequency of expressions/overall words x 10.000

The tendency of extreme words (expressions with high emotional connotation) further
provides support for this suggestion. Using these linguistic categories rate of expressions remains

constant over time (see Figure 2).
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Figure 2. Frequency of extreme words in newspaper articles about the national trauma of Treaty of
Trianon (in proportion to text length: frequency of expressions/overall words = 10.000)

Results show that an initial period of refusal of the national losses until the end of the
second world war was followed by a period of ideological repression by the communist rule that
prevented the thematization of the trauma, and after the democratic political system change in
1989 the narratives partly returned to the initial narrative representation implying the refusal of
the loss.

These representational patterns with recurrently increasing or constant frequency of
emotions imply a very weak emotional elaboration of the trauma. Consistent with our

preliminary expectations, the articles of the right-wing press are in every period more
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emotional than those of the left-winged newspapers, considering especially negative emotions.
Contrary to the findings reported by Pennebaker (1997) and Pennebaker and Francis (1996),
where emotional words decreased and cognitive processes replaced them during the elaboration
process of a significant emotionally straining event, these results represent an emotionally
unresolved situation. High level of emotional content in collective trauma narratives can be part
of the group’s meaning -construction and reframing process and provides emotional support only
if the nature of emotions is congruent within the community and valence of emotion turns into a

more positive direction.

DiscussioN

Previous studies on connection of national identity and trajectory of history (see Laszlo &
Ehmann, 2012; Filop et ai, 2012) suggest that identity state of collective victimhood is an
integrated part of Hungarian national identity. Collective victimhood has been defined by Bar-
Tal, Cheryak-Hai, Shori and Gundar (2009) as a mind-set of members of collectives that is based
on the sense of being victim of a harm intentionally committed by another group. Being a victim
of repeated traumas, losses, repressions and failures threatens the positive identity of the
group, because are opposed to the essential beliefs that the group is competent, strong and
capable for resolving conflicts more difficult to maintain. Moreover, they may threaten the
integrity or survival of the collective. At the same time, the sense of collective victimhood may
have certain identity-serving functions as well. It provides explanation for threatening events,
through sense-making it helps the group cope with stress induced by a conflict, it gives moral
justification and a feeling of superiority, it prepares the society for future harms, it enhances
ingroup solidarity, motivates patriotism, and can potentially gain international support, thus
collectives are motivated to maintain this status. By providing a scheme for interpreting
subsequent intergroup events, assuming the victim position can become permanent. Collective
victimhood is also reflected in the emotional orientation of the group.

It has important consequences on the regulation of intergroup relations, particularly in
the management of intergroup conflicts, but collective victimhood has an inhibitory effect on
the emotional elaboration of a trauma as well. Extremely negative experiences such as traumas
do not diminish automatically over time; elaboration requires active and constructive
mobilization of coping potentials. Faced our own misdeeds and undertaking responsibility for
them, mourning of losses, ventilation of sufferings, forgiving and forgetting past harms, fading of
intense emotions are crucial conditions of trauma elaboration. Stagnation in the position of the
victim obstructs healing processes. Experiences of loss of control, lack of outer support,
exaggeration and repetition of trials, divergence of inner interests or failures of sharing can
contribute to the psychological state of being traumatized. All of them pervaded the Hungarian
history.

Even so, the Treaty of Trianon represents an extreme trauma in this victimhood narrative.
The detachment of 2/3 of the territory of the country generated not only a very serious injury of

the integrity and a threat to the survival of the group but the issues of
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the trans-border Hungarian population have remained to be resolved and have become regular
topics of political discourses, and the emphasis put on the irreversibility of the losses keeps it on
the agenda. Unresolved issues of trans-border Hungarians mean a real challenge for removing the
past and leaving the victim role, because being subject to political provisions and casual
discriminations they are still real victims on the ground of their nationality. Obviously, this
situation has consequences for the identity of the whole nation. This state can be considered
identical with other intractable conflicts in respect of its socio- psychological conditions (see
Bar-Tal, 2009) and preserves a sense of collective victimhood, although in these situations
conflicts of interests occurs not at the level of wars but at the level of diplomacy and political
conflicts.

High emotional involvement in, and some divergence of representations of the Treaty of
Trianon in newspapers with different political orientations originates from the long-term
repression of sharing and the emergence of different political interests after the change of
regime. Elaboration entails a process of collective meaning construction through narratives
whereas traumatization involves the experience that victims are unable to organize the events in
a reasonable and meaningful narrative. Victim identity helps this meaning construction because
it offers a coherent perspective, which is on halfway between a constructive coping and a total
disintegration. Despite its psychological advantages, the sense of victimhood can never be
satisfying. Because of its consequences: rejection of responsibility, inhibition of elaboration and
prolongation of reconciliation can prevent alternative discourses, thereby victimhood becomes a

tradition and the trauma remains unresolved.
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Appendix 1.
Political orientation of the sampled newspapers
Orientation Right-wing Centrist Left-wing
1920 Budapesti Hirlap Uj Nemzedék Pesti Hirlap Né\‘;ﬁ?ava
Az Est g
Budapesti Hirlap
1930 Az Est Uj Nemzedék Pesti Hirlap Népszava
Magyarsag
1935 Pesti Hirlap,Budapesti Hirlap Magyarsag Népszava
1940 Pesti Hirlap
1990-2010 Magyar Nemzet Népszabadsag
Népszava
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Laszl6 Janos konyve az empirikus szocialpszicholdgia 11j lehetdségeit keresi. A torténettel rendelkez6é csoport identitasanak
vizsgalatara a szerz6 altal 1étrehozott fogalmakat és modszereket mutatja be. Amiként az én megalkotasaban a jelentés mas
személyek meghatiroz6 modon vesznek részt, a csoportok, igy a nemzetek azonossagtudatanak kialakulasa is csak mas
csoportokhoz valé viszonyukban érthetd meg. A nemzetek esetében a jelentds mas csoportok a sajat nemzettel konfliktusban
allo kiils6é csoportok alakjaban jelennek meg, az identitaskonstrukcio pszicholdgiai folyamatairdl pedig a sajat nemzet és a
kiilsé csoportok multbeli viszonyairdl szolo torténelmi narrativumok taniskodnak. A magyar torténelmi narrativumok
elemzése elvezeti az olvasét a magyar nemzeti identitas pszichologiai sajatossagaihoz és kdzelebb viszi annak megértéséhez,

hogy milyen akadalyok gérdiilnek a huszadik szazadi nemzeti traumak, a trianoni béke és a holokauszt feldolgozasa elé.
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Social psychologists argue that people’s past weighs on their

present. Consistent with this view,Historical Tales and National

Identity outlines a theory and a methodology which provide

tools for better understanding the relation between the present
society and representations of its past. Author Janos Laszlo
argues that various Kinas or historical texts including historical textbooks, texts derived
from public memory (e.g. media or oral history), novels, and folk narratives play a central

part in constructing national identity. Consequently, with a proper methodology, it is

possible to expose the characteristic features and contours of national identities.

In this book Laszlo enhances our understanding of narrative psychology and further elaborates his
narrative theory of history and identity. He offers a conceptual model that draws on diverse areas of
psychology - social, political, cognitive and psychodynamics - and integrates them into a coherent
whole. In addition to this conceptual contribution, he also provides a major methodological
innovation: a content analytic framework and software package that can be used to analyse various
kinds of historical texts and shed new light on national identity. In the second part of the book, the
potential of this approach is empirically illustrated, using Hungarian national identity as the focus.
The author also extends his scope to consider the potential generalizations of the approach
employed.Historical Tales and National Identity will be of great interest to a broad range of student
and academic readers across the social sciences and humanities: in psychology, history, cultural
studies, literature, anthropology, political science, media studies, sociology and memory studies.
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A tudomanyos narrativ pszicholégia médszere, amint az a jelen folydiratszdmban kozolt tanulméanyokbol
is kittinik, a tartalomelemzés (Laszl6, Ehmann, Péley, Pélya, 2000; Ehmann, 2002; Léaszl6, 2005; 2008a). Az
elbeszélésekkel foglalkozé kutatdsok, amiket gytjténéven narrativ pszicholdgidnak neveziink, s amelynek
irdnyzataitol sajat felfogdsunkat a ,tudomanyos" jelzével kiilonboztetjilk meg, tobbnyire ugyancsak a
tartalomelemzés modszerét alkalmazzak. Ez a kettGsség félreértéseket sziilhet, ezért ebben a tanulményban
kisérletet tesziink arra, hogy a narrativ pszichologiai tartalomelemzés sajatossagait a tartalomelemzés mas
formaihoz képest meghatarozzuk. Mas oldalrél egy ilyen fogalmi és modszertani tisztazasi kisérlet azért is
id6szerti, mert a tartalomelemzési modszerekkel foglalkozé kutatok nehezen értik meg, hogy miben rejlik az az
elméleti és modszertani Gjitds, ami a narrativ pszichologiai tartalomelemzést a tartalomelemzés més formaitol
megkiilonbozteti és egy Uj pszichologiai megkozelités alapvetd eljardsava teszi. Tekintettel arra, hogy
napjainkban a tartalomelemzés kiilonbdz6 formdit, igy a narrativ pszicholégiai tartalomelemzést is szamitogépes
tamogatassal végzik, a tartalomelemzés formainak kiilonboz6 nyelvtechnolégiai igényeire és lehetGségeire is
kitériink. Azt sem keriilhetjik meg, hogy a tartalomelemzés kiilonb6z6 formai mogott meghiazodo
ismeretelméleti el6feltevésekkel foglalkozzunk.

Kulcsszavak: tudomanyos narrativ pszicholégia, kategorialis tartalomelemzés, korrelacids tartalomelemzés,
narrativ kategoriak

A TARTALOMELEMZES KETTOS HAGYOMANYA

A tartalomelemzésnek alapvetSen két hagyomanya van. Az egyik hagyomany
kategoriakat képez és a kategoériakhoz szavakat rendel. A szévegben a kategoériahoz tartozé
szavakat keresi és a talalati gyakorisagokat kategérianként osszesiti, azaz kvantifikal. A
masik hagyomany kvalitativ. Nem hisz abban, hogy a szavaknak egységes kédja van, amint
Firth (1957,190) megfogalmazta, ,minden sz6 valahanyszor Gj kontextusba keriil, Gj sz6
lesz", ezért a szoveg szavait kontextusukkal egyiitt elemzi. A szovegben szavak
egyiittjarasait, jelentésteli mintazata* MTA Pszicholégiai Kutatéintézet és PTE Pszichologiai Intézete, e-
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it kivanja feltarni, vagyis a szoveg témait keresi. A szamitogépes tartalomelemzés teriiletén
az el6bbi hagyomanyt szoktak helyettesit, az utobbit korrelaciés hagyomanynak is
nevezni (Weber, 1983; Hogenraad, MacKenzie, Péladeau, 2003), mivel az egyik esetben a
tartalomelemzé program a kategoériat egy szoétarral helyettesiti, a masik esetben a szoveg
alapvetéen eltéré ismeretelméleti kiindulépontja van. A helyettesité hagyomany
nomotetikus, vagyis szabalyalapa. Egy sz6 vagy beletartozik egy kategéridba, vagy sem.
Azt, hogy beletartozik-e, nem pusztan a nyelvi intuicié hivatott eldonteni, hanem gondos
eldzetes vizsgalatokkal ,bemérik" a szavakat. A munka, cél, sport, eredmény szavak
példaul akkor rendelheték a teljesitmény kategoéria al4, ha fiiggetlen értékel6k oda soroljak
6ket és/vagy a teljesitmény témaja szovegekben nagy gyakorisiggal fordulnak elé. (Ez
egyébként a szotarak egyik nyelvr6l a masikra torténd forditasanak egyik korlatja, mivel
egy kategoria, ha létezik is a masik nyelvben, korintsem biztos, hogy ugyanazokat a
szavakat oleli fel, mint az eredeti nyelv.) A szétar igy mérGeszkozzé valik, ami mind
diagnosztikus, mind prediktiv kovetkeztetésekre lehetGséget nyujt. A teljesitmény
tartalmak magas gyakorisiga egy személy vagy egy csoport szovegeiben a
teljesitménymotivaciéo erdsségét diagnosztizdlja. A teljesitmény szotir ugyanakkor
lehetGséget nyujt arra, hogy hipotéziseket ellenérizziink arrdl, hogy a személyek vagy
csoportok teljesitménymotivaciéja minek a fiiggvényében valtozik. Ebben az értelemben a
szotarak kisérleti fiiggé valtozok operacionaliza- lasaiként miikodnek, a szovegekkel
kvazikisérletek végezhetdk.

A Kkorrelaciés hagyomany, amit szoktak empirikusan timogatott hermeneuti- kanak is
nevezni (Martindale és West, 2002), idiografikus abban az értelemben, hogy a széveg vagy
szovegkorpusz korabban nem ismert egyedi jelentéseit segit feltairni. Ehhez nem
kontextusfiiggetlen kédokat hasznal, hanem az adott szovegben egymas kornyezetét jelentd
szavak egyiitt el6forduldsaibél enged kovetkeztetni a széveg sajitos jelentéstartalmaira. A
szamitogéppel végzett korreliciés elemzésekben a szoveg jelentései mint témak jelennek
meg, amelyek ,szabad szemmel" val6 felismerését hatraltathatja, hogy a témat képvisel6
szavak a szovegben nem egymas mellett, egymashoz koézeli mondatokban vagy
paragrafusokban, hanem elszortan bukkannak fel. Természetesen, ha a széveg valamilyen
értelemben reprezentativ, akkor van lehetdség altalanositiasra (példaul bizonyos témak
bizonyos tipust vagy allapoti személyek vagy csoportok szovegeiben fordulnak eld),
azonban a tartalomelemzés érvényessége beliil marad az elemzett szovegkorpuszon, és
lényegében a szoveg hermeneutikai megértését segiti. Az empirikus értelemben vett
altalanosithatosag az elemzésnek nem kritériuma. Nyelvtechnolégiai szempontbél a
korrelacios elemzések nyelvfiiggetlenek, tetszés szerinti nyelvre alkalmazhatok.

A szamitégépes tartalomelemzésben mindmaig a szétiralapa programok az
elterjedtebbek (Stone és mtsai, 1966; Stone, 1997; Péladeau, 1998; Pennebaker, Francis és
Booth, 2001), bar az egyre népszertibbé valé szévegbanyaszatban elsGsorban korrelacids
technikakat alkalmaznak (Iker és Klein, 1974; Hogenraad és mtsai, 1995).
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Mindeddig a tartalomelemzés két hagyomanyanak ismertetését az egyszertiség
kedvéért a tartalmas szavak elemzésére korlatoztuk, kategoriak ala rendelheté szolistakrol,
illetve szavaknak témakba rendez6d6 mintazatairél beszéltiink. Nyilvanvalé ugyanakkor,
hogy egy szovegnek nemcsak a tartalmas szavai, hanem mas nyelvi tulajdonsagai is
rendelkezhetnek olyan heurisztikus értékkel, ami kategorialisan altalanosithaté és
valamilyen pszicholégiai folyamatra vagy allapotra utal. A nem tartalmas, dn.
funkciészavak koziil ilyennek bizonyult példaul a névmashasznalat és a tagadas a
depressziv allapotok diagnézisaval kapcsolatban (depresszioban megné az egyes szam elsé
személy és a tagadas szama, lasd példaul Pennebaker és Lay, 2002; Hargitai és mtsai, 2005;
Weintraub, 1981). De kate- gorialisan jelentéstelivé valhatnak a nyelvtani struktarak,
példaul az igeid6 (a malt id6 a trauma feldolgozottsagat, a jelen idé a feldolgozatlansagat
indikalja, Ehmann, 2010). Az onreferencia ,szétara" a magyar nyelvben nem meriil ki az
egyes szam elsé személyli névmas alakjaival, hanem tartalmazza az igeragozas egyes szam
elsé személyi alakjait is, vagyis nem szavak, hanem nyelvtani formak keriilnek az
onreferencia kategoéria cimke ala. Nyelvtechnolégiai szempontbél ez azt jelenti, hogy a
szotarnak nyelvtani szabdlyokat is kezelnie kell, vagyis meg kell taldlnia az egyes szam
elsé személyti igealakokat, méghozza nemcsak jelen idében, hanem valamennyi igeidében,
és nemcsak alanyi, hanem targyas ragozasban is. Ehhez viszont az igék teljes morfolégiai
elemzése sziikséges.

A szamitogépes szotarak egy masik problémaja - kiilonosen a toldalékol6 nyelveknél,
mint amilyen a magyar is - a morfoldgiai valtozatossag. Egy-egy sz6t6hoz akar tobb szaz
morfolégiai valtozat is kapcsolodhat, és korantsem biztos, hogy ezek mindegyike
ugyanazzal a kategoridlis tartalommal rendelkezik. A szin kategorialisan azonos a szinek
vagy a szines szavakkal, de csekély koze van a szinészhez, és még kevésbé mondhaté ez el a
forr, aforrad és a forradalom viszonyarol. Ezért azutin a sz6tére redukalas, amit az izolalé
nyelvekben, példdul az angolban alkalmaznak, a magyar szamitégépes szétarak
készitésében nem alkalmazhaté. Ugyanakkor az egy kategéridhoz tartozé valamennyi alak
tételes felsoroldsa sem lehet megoldas, mivel ez a szétarakat kezelhetetlen terjedelmiivé
alakitana. A magyar szoétarak esetében a morfolégia és a nyelvtan egyiittes alkalmazasa
sziikséges. Am a szétére redukalas még az izolalé nyelveknél sem tokéletes megoldas. A
tobbjelentésti szavak gyakran gondot okozhatnak. Az angol like (szeret) és like (hasonld)
azonos alakuak, de eltérd jelentésiiek, vagyis az érzelem kategéridjaba csak az elsé tartozik
bele. Az angol nyelvid szétiar programok altaliban nem alkalmaznak egyértelmiisitést,
inkdbb eltekintenek a tobbjelentésti szavak szotarba illesztését6l, eziltal viszont egy
kategoria fontos szavait veszithetik el.

A Kkategorialis tartalomelemzés szamitégépes viltozata tehat altalaban szé szinten
marad. Az ujabb nyelvtechnoldgiai fejlesztések (INTEX, http:/intex. univ-fcomte.fr;
UNITEX, http://www.igm.univ-mlv.fr/-unitex, NooJ) azonban lehet6vé tették egyrészt a

szavak nyelvtani kontextus szerinti egyértelmtisitését (ez a toldalékolé nyelvek szamara
kiilonosen elényos), masrészt a morfolégiai annotaciéo mellett a szemantikai annotaciot is.
ElGbbire példa a szeretem a feleségemet (ige + targy) és a szeretnék szantani (ige + feltételes
moéd + fénévi igenév) megkiilon
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boztetése: a pszichologiai allapotokat illetéen az elsé szeretet érzelem, mig a masodik
intencio. A szétarak igy mar nemcsak szavakat, illetve szotoveket, hanem a szavak koré
épitett an. helyi nyelvtanokat is tartalmazhatnak, amelyek meghatarozzak egy szénak a
szotar altal lefedett kategoria értelmében torténé hasznalatat. Ezaltal megné a szétarba
gytjtott szavak és az altaluk képviselt kategoria kozotti megfelelés: nemcsak a téves
talalatok szama csokken, de a nyelvtani egyértelmdisités révén a szoétarba felveheté szavak
szama is jelentésen kibéviil.

A nyelvtan alkalmazasa mas szempontbél is kitagitotta a kategorialis tartalomelemzés
lehetGségét. A kategoéria szotiraba most mar nemcsak szavak, hanem szavaknak
nyelvtanilag definialt mintazatai is bekeriilhettek. Ez kibdvitette a szamitégépes
szotairaknak a Kkategorialis tartalomelemzésben torténé alkalmazasi korét, mivel olyan
kategorialis tartalmakra lehetett Kkiterjeszteni ezeket a szotirakat, amelyek pusztin a
szavakkal nem voltak lefedheték. Ilyen jelentéstartalom példaul a téri-id6i, valamint
érzelmi Kkozelités-tavolitas, amelynek a borderline személyiségszervezédéssel valo
osszefiiggését Poharnok és munkatarsai (2005) mutattik ki, vagy az elbeszélés téri-idé6i
perspektivdja  (visszatekint, atélé vagy djra atél), amelyben a kozponti
identitaskategoriak (a nemi és az etnikai identitds) érzelmi stabilitasa fejezédik ki (Pélya,
2007).

A felszini nyelvtannal kibévitett kategoria szoétarak a tartalmakat mar nemcsak sz,
hanem mondat szinten is kezelik, azaz nemcsak egyes szavakat, hanem szavak mintazatait
is keresik, akar egymastol tavol es6, de még azonos mondatban elhelyezkedé szavak
mintazatait is. A nyelvtannal bévitett szétar tovabbi elénye, hogy nem csupan a sz6 szoros
értelmében tartalmilag, azaz lexikailag kategorizalt tételeket foglal magaban, hanem a
nyelvtani struktarakhoz kapcsolodé pszicholégiai jelentéseket is képes figyelembe venni.
Korabbi kutatdsok igazoltak, hogy a nyelvtani kategoridk a szereplékrdl vagy az iizenet
forrasardl, illetve cimzettjérél fontos informaciot hordozhatnak, mivel egy esemény nyelvi
megformailasa lényegesen hozzdjarul az esemény jelentésarnyalatainak kialakuldsahoz.
Van Dijk (1979) példaul igazolta, hogy egy eseményrél létrejovd szituaciés modell vagy
kognitiv reprezenticié6 mindig egy kozponti, un. fokailis szereplé koré szervezédik. A
kozponti szereplét viszont nyelvtani tematizacié hozza létre (Lyons, 1977), vagyis annak a
nyelvi megkiilonboztetése, hogy ki/mi az, amirél beszéliink, illetve mit mondunk réla. A
tematizaciét a magyar nyelvben szérenddel és esetragokkal végezziik el. Turnbull (1994)
kimutatta, hogy a témaként megjelens, fokdlis szereplé esetében megné a felelGsség
attribucidja, vagyis Marinak nagyobb a veszekedésért viselt felelGssége a ,Mari
veszekedett Péterrel" mint a ,Péter veszekedett Marival" mondatban. Ha tehat a

tartalomelemzéssel vizsgdlni kivant jelenséget, adott esetben a felelGsség attribucidjat a

téma nyelvtani kategoriajahoz kivanjuk kotni, akkor a felszini mondatszerkezetben kell a
mondatok témdjat megkeresni: a téma absztrakt kategoéridjahoz tartozé szavakat nem
eldzetes listak, hanem a mondatok nyelvtani elemzését elvégzg algoritmusok valogatjak ki.

Az ilyen, akar korlatozott, tehdt a nyelvtan teljes egészét nem sziikségképpen lefedé
felszini nyelvtani elemzés fontos kiegészitGje lehet a szdlistakkal végzett

tartalomelemzésnek. Szamos pszicholdgiai jelenség esetében ugyanis a jelenség
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lényegét vagy a jelenségre valo kovetkeztetés alapjat nem egyszertien maguk a
szovegtartalmak, hanem a tartalmak és a szereplék viszonya, illetve a szereplék kozotti
viszony adja. A szerep-visszaforditis jelenségének megragadisahoz példaul azt kell
észrevenni, hogy nem a sziil6 gondoskodik a gyermekrél, hanem forditva, a gyermek nyujt
tamaszt a sziilének. Ehhez a gyerek tartalmakat, a sziil6 tartalmakat és a tdmogatds
tartalmakat, valamint a mondatbeli szerepek meghatarozasa révén a kozottiik 1évé viszonyt
kell megragadni.

A csoportlélektani kérdések vizsgalataban elengedhetetlen a sajat csoport és a kiilsé
csoportok megkiilonboztetése. A jelenségek sora a nyelvi csoportkozi torzitastol (a sajat
csoport pozitiv cselekedeteit absztraktabban, a negativ cselekedeteket konkrétabban irjuk
le, mint a kiils6 csoportét) a csoportalapti érzelmekig csak tgy vizsgalhaté, hogy a
megjelené kognitiv és emocionalis tartalmakat (amik persze nyelvi formak is lehetnek,
amint ez a nyelvi absztrakcié kategériainak a nyelvi csoportkozi torzitas jelenségeiben
megnyilvanulé hatasabél kittinik, lasd Maass és mtsai, 1995,1996) szereplGkhoz, azaz
mondatbeli szerepekhez kotjiik. A nyelvtan bevonasa ugyanakkor arra is lehetdséget
teremt, hogy a mondatstruktaran tallépve a hianyos mondatokat a megfelel§ tematikus
szerepekkel kiegészitsiik, illetve a névmasokat ,tartalmas" szereplékkel behelyettesitsiik.
Ezaltal a szovegben el6fordulé pszicholdgiai tartalmak, példaul az érzelmek, konkrét
szerepl6khoz kothetdk, tehat nemcsak az ,érzelemmennyiségekrél" kapunk adatot, hanem
arrél is, hogy ki érez, és arrdl is, hogy ki vagy mi irant.

A SZOVEGTIPUS JELENTOSEGE

A kategorialis szotirak elvben barmilyen szovegre alkalmazhaték és elvben
barmilyen pszicholdgiai probléma vizsgalataban felhasznalhatok, elvben barmilyen
elméleti keretben, az olyan elemi jelenségektdl kezdve, mint a szovegérthetSség
(COHMETRIX)? vagy a szoveg absztrakcios szintje (Hogenraad, McKenzie és Péladeau
2003),® az olyan oOsszetett jelenségekig, mint a depressziv dinamika vagy a
személyiségszervezddés: mindeniitt, ahol a pszicholégiai mérés relevans lehet. A vizsgalt
szovegfajtak kore is rendkiviil valtozatos, versek, irodalmi szovegek, tjsagcikkek, politikai
beszédek, interjaszovegek, naplék, terapias parbeszédek, internetes bejegyzések,
hasznalati utasitasok, tankonyvek egyarant megtalalhatok kozottiik. Mindeddig a
tartalomelemzés szempontjabol nem tettiink kiilonbséget a szovegfajtak kozott, és nem
tintettiink ki egyetlen elméleti keretet sem. Mindossze azt hangsilyoztuk, hogy a
kategorialis szotaralapt tartalomelemzés alkal

2 Az Egyesiilt Allamokban a tankonyvek szovegének olvashatéségat és érthetéségét egy 120 dimenziéban
méré tartalomelemz6 programmal, a Memphisi Egyetemen kifejlesztett Coh-Metrix-szel vizsgaljak.

3 Hogenraad és munkatérsai az Industrial Relations cimi(i tudoményos folyéirat absztraktjait vizsgaltak a

Regressziv Képzeleti Szotar absztraktsdg-konkrétsag skaldi segitségével, azzal a céllal, hogy egy tj diszciplindnak,
az ipari kapcsolatok kutatasanak a tudomanyos intézményesiilését nyomon ko vessék.
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mas hipotézisvizsgalatokra és diagnosztikus mérésekre, vagyis eszkoze lehet a nomotetikus
kutatasnak. A kovetkezékben azt fogjuk kifejteni, hogy a kategorialis szétaraknak a
nyelvtannal torténd kibdvitése a legtermékenyebbnek egy sajatos szovegfajta, a narrativum
szempontjabol bizonyult, s hogy egy sajatos elméleti keretben, az altalunk javasolt
tudomanyos narrativ pszicholégiai elmélet keretében a komplex pszichologiai jelenségek,
elsGsorban a személyes és csoportidentitis, valamint a szelf allapotok djfajta
megkozelitését teszi lehet6vé. A tudomanyos narrativ pszicholégia elméleti alapjait mas
helyen tobbszor Kkifejtettiik mar (Laszlo, 2005; 2008a; 2008b), itt csupdn egy tomor
osszefoglalasra szoritkozunk, és a narrativ pszicholdgia tartalomelemzésnek mint a
tudomanyos narrativ pszicholégia moédszerének a tartalomelemzés kategoridlis, illetve
korrelaciés hagyomanyahoz valé viszonyaval foglalkozunk.

TUDOMANYOS NARRATIV PSZICHOLOGIA

A narrativ pszicholégianak az a valtozata, amit az elmilt évtizedben dolgoztunk ki, és
amit tudomanyos narrativ pszicholégianak neveztiink (Laszl6, 2005; 2008a; Laszl6, Ehmann,
Péley és Polya, 2000; 2002; 2007), felfoghato ugy is, mint dujabb kisérlet a
természettudomanyok és a human tudomanyok két kultarajanak (Snow, 1993)
osszeillesztésére. Abbél indultunk ki, hogy a pszicholégia szamos teriilete, igy a
személyiség vagy a tarsadalmi és kulturalis folyamatok tanulmanyozasa a jelenségek
bonyolultsaga okan megkoveteli a sémaszerii értelmezé és az analitikusan alulrél folfelé
halad6 médszerek egyiittes alkalmazasat (Hayek, 1967). Az elbeszélés azaltal, hogy anyagi,
empirikus tulajdonsagai vannak és rendelkezik struktiraval, tovabba aziltal, hogy szoros
osszefiiggésbe hozhat6 az identitassal, olyan eszkoznek tiint, amely révén ezek a komplex
pszicholobgiai folyamatok empirikusan megragadhatéva valnak.

A tudomanyos narrativ pszicholégia mindenekel6tt komolyan veszi a nyelv és a
pszichologiai folyamatok, valamint az elbeszélés és az identitas kozotti kapcsolatot. Ez
utdbbi, vagyis az elbeszélés és az identitas kozotti, korabban Erikson (1959) altal felvetett
kapcsolat kézéppontba emelése az egyik lényeges mozzanat, ami a tudomanyos narrativ
pszicholégiat megkiilonbozteti a korabbi pszichomet- riai vizsgalatoktél, amelyek
korrelaciokat allapitottak meg a nyelvhasznilat és egyes pszicholégiai allapotok vagy
tulajdonsagok kozott (Gottschalk és Gleser, 1969; Pennebaker és mtsai, 2001). Azt
feltételeztiik, hogy ha az elbeszélést komplex pszichologiai tartalmak hordozéjanak
tekintjiik, akkor az elbeszélés tanulminyozasa révén az emberi tarsas alkalmazkodasrol
empirikusan megalapozott tudas birtokaba juthatunk.

Az emberek élettorténeti elbeszéléseikben, miként a csoportok is a csoporttor-
ténetekben - ide értve a nemzeti torténelmeket is - sajat jelentds életeseményeiket
fogalmazzik meg. A fogalmazasban, ami 6nmagaban is jelentéskonstrukcio, kifejezik
azokat a médokat, hogy miként szervezik meg a tarsas vilaghoz f(iz6d6 viszonyukat, és
miként alkotjik meg identitasukat. Ha elfogadjuk, hogy az emberek
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és csoportok sajat identitisukat és a pszichologiailag érvényes valésigukat szamos
lényeges vonatkozasban torténetek révén alkotjak meg, akkor jogosan feltételezhetjiik,
hogy ezeknek a torténeteknek a kompozicios tulajdonsigai és élménymindségei a
torténetmondok varhaté viselkedéses adaptacidjarol és megkiizdési kapacitasarol vallanak.
Ahhoz viszont, hogy tudomanyos vizsgalat targyava tudjuk tenni a torténetekbe szervezett
identitast vagy az én és a valdésag viszonyanak a torténetekben megnyilvanulé barmely
aspektusat, olyan mddszerekre van sziikségiink, amelyek a torténetekbdl megbizhatéan
(vagyis megismételhet6 modon) és a vizsgalt pszicholégiai konstrukcié szempontjabél
érvényesen (empirikusan ellenérizhetéen) képesek kibontani a pszicholégiailag relevans
jelentéseket. E modszerek kidolgozasiahoz jelentds mértékben jarultak hozza a narratolégia
eredményei.

A narratolégia vagy elbeszéléskutatis a huszadik szazadi irodalomtudomdinynak,
illetve a szovegtudomanynak a teriilete. Azokkal az elvekkel és eszkozokkel foglakozik,
amelyek altal az eseményeket az elbeszélGk torténetté alakitjak, illetve azokkal a
hatasokkal, amelyeket a kiilonb6z6 kompoziciés eljardsok a jelentés megalkotasiban
eléidéznek. Modelleket dolgoztak ki az elbeszéléi perspektiva kiilonb6z6 formaira (téri-
id6i perspektiva, pszicholégiai perspektiva), az id6i tagolasra (Sternberg, 1978), az
értékelésre és egy sor egyéb kompozicios eszkozre. Mi megforditottuk a narratolégia
értelmezési iranyat. Nem a kiilonb6z6 narrativ kompoziciés technikaknak a
jelentésképzésben jatszott szerepét elemezziik, hanem megfelelést keresiink a narrativ
kompoziciés technikak alkalmazasa és az elbeszélé személy vagy csoport pszicholdgiai
allapota kozott. Ez természetesen azon a feltételezésen alapul, hogy az a mdd, ahogyan a
személyek és csoportok jelentést adnak életiik eseményeinek, tiikrozi belsS, pszicholdgiai
kategoridkkal leirhaté dllapotaikat.

A narratolégia az elbeszélések kompozicidjat illetGen véges szamu alkotdéelemet
(idéviszonyok, nézépontok, értékelések, cselekményegységek, agencia, szerepl6k érzelmi
viszonyai stb.) és ezeknek az alkotéelemeknek véges szamu kombindaciéjat irta le. Az egyes
alkotéelemek, illetve valtozataik a széveg szintjén megbizhatéan azonosithatok. Mas
oldalrél az elbeszélés igy meghatarozott komponenseihez élményszinti pszicholégiai
jelentések tarsithatok. Az elbeszélés véges szami, bar az eddig felismertekhez képest
tovabb bévithetd strukturalis vagy kompozicids ,helyet" tartalmaz (lasd példaul a kognitiv
folyamatok eloszlasat a szerepl6k kozott, Vincze és Laszlo, 2010), amit ugyancsak véges
szamu pszicholégiailag jelentésteli tartalommal lehet kit6lteni, mikozben a felszini szoveg
végteleniil valtozatos lehet.

Ez a megkozelités gyokeresen kiilonbozik a narrativum hermeneutikai elemzésétél,
amely a szoveg tarsadalmi, kulturalis és textuilis kontextusinak hatterén bontja ki a
jelentéseket. A hermeneutikai, kvalitativ narrativ pszicholégiaban ez altalaban az
élettorténeteknek az identitis szempontjabdl torténé elemzését jelenti anélkiil, hogy az
értelmezést barmilyen empirikus ellendrzésnek alavetnék. A tartalomelemzés korrelacios
technikai a széveg témdainak kiemelésével nagymértékben taimogathatjak az ilyen elemzést,
azonban mindez csupan ,,alapanyagot" szol
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galtathat az értelmezés szamaira, és nem teszi lehet6vé a szovegszervezddés és az
identitasszervezédés kozotti kapcsolat empirikus magragadasat.

Ezzel szemben a tudomanyos narrativ pszicholégiai tartalomelemzés a szamitogépes
technolégia és a szamitogépes nyelvészet altal biztositott lehetdségeket kiaknazva az
elbeszélések osszetett mintazatait pszichologiai kategoriak kifejez6déseinek tekinti.

Amikor értékelésrél, idérél, agenciarél vagy barmely mas narrativ kategériarol
beszéliink, akkor nem egyszertien a valamilyen pszicholégiai fogalom ala tartozé szétari
egységek el6fordulasi gyakorisagat vizsgaljuk. Az adott elemnek az énelbeszélés vagy
kivancsiak (ezt a tudomanyos narrativ pszicholégia megtartja a narrativ konstrukcionista
hozzaallasbol). Példaul azt elemezziik, hogy az elbeszélésben az értékelés hogyan oszlik el
a szereplék kozott? Kit vagy kiket értékelnek pozitivan, illetve negativan, hogyan valtozik
ez az elbeszélés folyamian, emelked6 vagy ereszkedé tendenciat mutat (vo. Fry, 1998;
Gergen és Gergen, 2001; Laszl6, Ehmann és Imre, 2002; Csert6 és Laszlo, 2010)? Az egyes
epizodok értékelési mintazatai hogyan viszonyulnak az ,egész" torténethez, vagyis az élet-
torténethez, illetve a nemzeti torténelemhez? A kozelités-tavolitas szovegbeli eseteinek
nem dnmagukban, még csak nem is gyakorisaguk szerint, hanem a valtakozas mentén van
jelent6ségiik: a borderline személyiség szervezddésre az utal, hogy az elbeszélé egy
torténeten beliil valtogatja a kozelség és tavolsag, illetve szeretet és elutasitas kifejezéseit.
Flményeit agy konstrualja, hogy azokban ez a fajta ellentétesség megjelenik (Poharnok és
mtsai, 2005).

Az értékelés, az érzelmek, az id6, az elbeszélGi perspektiva, a pszichologiai
perspektiva (a mentilis allapotok elosztasa a narrator és a szerepl6k kozott), az agencia és a
tobbi narrativ kategéria valamennyi elbeszélésben sziikségképpen jelen van. Latni kell
azonban, hogy a perspektiva kategoriaktél eltekintve a fenti felsorolasban szerepld
kategoriak nem csak a narrativum szempontjibol értelmezheték. Egy szovegben fellelhetd
idéfogalmak, érzelmek vagy értékelések gyakorlatilag barmilyen pszicholégiai jelenséggel
osszefiiggésbe hozhatok, korrelaciok allapithatok meg el6fordulasi gyakorisaguk és a
pszicholégiai jelenség kozott, illetve értelmes hipotézisek ellendrzését szolgalhatjak. A
szamitogépes tartalomelemzés teriiletén ilyen pszicholégiai szétirak nagy szamban
késziiltek (pl. LIWC, Pennebaker és mtsai, 2001; General Inquirer, Stone és mtsai, 1966;
Regressziv Képzeleti Szétar, Martindale, 1975; PROTAN, Hogenraad és mtsai, 1995). Ez a
szamitogépes pszicholdgiai tartalomelemzés hagyomdnyos, bevett médja. A tudomanyos
narrativ pszicholégiai tartalomelemzés meghatarozé sajatossiaga, hogy az egyéni vagy
csoportos életeseményekrél sz6lé6 beszamolokban, legyenek azok napldk, terapids
szovegek, tankonyvek, regények stb. az esemény konstrukciéjanak modjat vizsgaljuk a narrativ
kategoriak altal. Ennek nem mond ellent, hogy amikor példaul egy elbeszélt esemény
vagyis megkiilonboztetiink pszicholdgiailag relevans érzelem csoportokat a valencia, az
érzelem kifelé vagy befelé irdnyulasa, a csoport torténeti palyajahoz valé kapcsolédas stb.
szempontjabol (Fiilop és Laszlé, 2010a).
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szerepldknek tulajdonitott érzelmeknek a gyakorisagai, hanem az érzelmi kapcsolatok és
az érzelmek mindgségei is beletartoznak: ki érez, kivel szemben, mit? Ez lényegében az
érzelmi kompozicié. Itt megint hangstlyoznunk kell, hogy az érzelmi kompozicié egyes
elemeit ki lehet emelni és értelmes pszicholégiai osszefiiggésekben vizsgalni lehet,
mikoézben latnunk kell, hogy az elbeszélés érzelmi mintidzata vagy kompozicidja a
személykozi és csoportkozi viszonyok és az identitasszervezédés szempontjabol
értelmezhetd.

A tudoményos narrativ pszicholégiai tartalomelemzés személyes életeseményekrdl,
illetve csoporteseményekrél szolé torténeteket elemez. A torténeteknek a személyes és
csoportidentitassal valé szoros dsszefiiggése miatt nem altalaban, ad hoc feltételezésekre
épiilé nyelvi-pszicholégiai korrelaciékat keres, hanem a torténet, s ezaltal az identitas
konstrukcidja érdekli. Ezért a pszicholégiai kategoriakat és a nekik megfelel6 kategorialis
elemzési egységeket (szétirakat) a kompozicié alkotéelemeinek tekinti. Célja, hogy az
értelmezést a pszichologiai kategoéridk segitségével az identitis szervezédésére és
allapotaira  vonatkoztatva végezze el. Magit a programcsomagot, ami a
http://narrativpszichologia.pte.hu honlapon érhetd el, a narrativ kategorialis elemzés miatt
NARRCAT-nak neveztiik el.

A pszicholégidban jelenleg két elméleti keret all rendelkezésre, amelyekben az

élettorténetek, illetve csoporttorténetek elemzésével nyert adatokat, az identitas
szervezddését, allapotait és a hozzajuk kapcsolodé megkiizdési moédokat, példaul egy
trauma feldolgozasi modjat értelmezni lehet. Az elsG elméleti keret a személyiséglélektan
teriiletén a szelf-szervezddésre vonatkozik. Erre tamaszkodva Péley (1999) a szereplSk
pszicholégiai funkciéit vizsgalta a korai kapcsolati sériilések szempontjaboél. Pohdrnok és
munkatarsai (2005) korabban mar emlitett vizsgdlata a kozelités-tavolitis szovegbeli
mintazatai alapjan a borderline személyiségszervezédésre kovetkeztetett. A masik elméleti
keret Erikson identitaselméletén alapul. Az elmélet alapjan Marcia (1966; 1980) fejlesztett ki
az identitasszervezGdés tipolagiajara elméleti modellt és empirikus vizsgalé eljarast, illetve
McAdams (1985; 2001) dolgozott ki az élettorténet identitisszempontt vizsgalatara
élettorténeti beszamoldk tartalomelemzésen alapul6 eljarast. Mindkét elméleti keret a szelf,
illetve a személyes identitas szervezédésével foglalkozik.

A csoportlélektan teriiletén Weinreich és Saunderson (2003) emelte at Marcia (1966;
1980) elméletét a csoportidentitas allapotanak diagnézisira. A nehézkes és nem vagy csak
félig automatizalhaté kodrendszer mellett a modell elterjedését az is akadalyozta, hogy a
Marcia altal javasolt négy identitasstatusz (identitasdiffuzio allapota, teljesitmény allapota,
koran zaras, moratérium) nem tiinik elégségesnek a csoportidentitas leirasira és nehezen
hozhat6 kapcsolatba a csoportlélektani folyamatokkal.

A szocialpszicholégiaban uralkodé identitaselméletek, igy Tajfel (1981) szocidlis
identitiselmélete és Turner és munkatirsai (1987) szelf-kategorizacié elmélete nem
terjednek ki az identitds mingségeinek és allapotainak magyarazatara. Talan az egyetlen
kivétel Breakwell (1986) identitasfolyamat elmélete, amely a csoportidentitas sériiléseire
vagy fenyegetettségére adott megkiizdési modokkal
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foglalkozik. Ugyanakkor ez az elmélet sem torekszik arra, hogy a csoporttorténet
eseményeinek jelentéskonstrukciéjat vizsgdlja, és ebbél vonjon le diagnosztikus vagy
prediktiv kovetkeztetéseket.

Az altalunk javasolt modell jéval differencidltabb személyes és csoportidentitas
folyamatokat feltételez aziltal, hogy figyelembe veszi az alkalmazkodas és megkiizdés,
példaul egy trauma feldolgozasanak kiilonbozé formait. Azt célozza, hogy a narrativ
kategoridkkal lefedheté pszichologiai folyamatokat (érzelemszabalyozds, idéi
élményszervezés, cselekvéképesség stb.) identitiskonstrukcidés tipusokba rendezze, azaz
megalkossa az identitiaskonstrukcios folyamatok tipolégidjat. Ehhez a narrativ kategériak
egyre boviilé kore all rendelkezésre. A narrativ kategoriak egyiittes alkalmazasa (példaul az
intencionalitas és az aktivitds agenci- aként torténd felfogasa, lasd Ferenczhalmy, Szalai és
Laszl6, 2011) az identitis sokoldala és mintazatelvii leirasat teszi lehetGvé. A narrativ
szoveg ismételhetGsé- ge, példaul egy torténelmi esemény spontin megjelend
djraelbeszélése a torténelemkonyvekben, lehetGséget teremt arra, hogy az
identitaskonstrukciot idébeli folyamatnak tekintsiik és a valtozasokat nyomon kovessiik
(Fulop és Laszl6, 2010b; Vincze és Laszlo, 2010; Ferenczhalmy, Szalai és Laszl6, 2011).

A szamitégépes tartalomelemzés oldaldn ez azt jelenti, hogy a tartalomelemzés nem
pusztain a verbalis viselkedésre iranyul, hanem az egyéni és csoportos élmények
kommunikacioba torténé kodolasat is feldleli azaltal, hogy a fontos események
elbeszélésének strukturilis-kompozicios jellemzéit (egy elbeszélés érzelmi struktarajat,
nézépontvaltakozasait, értékelési mintizatat) is képes - a nyelvtechnoldgia 1j lehetdségeit
kihasznalva - tartalmi kategéridkként kezelni.

Mind a nyelvtechnolégidban, mind az egyének és csoportok identitisvonatkozasu
allapotainak és folyamatainak differencialt megragadasaban nagyon sok még a teendd. Egy
évtizeddel ezel6tt a szamitégépes tartalomelemzés egyik kiemelkedé alakja, Stone (1997)
egy konferencidan arra emlékeztetett, hogy a szamitégép kommunikaciéelemzési
alkalmazasaval szemben az egyik aggdly az volt, hogy nincs megfelelé szamitastechnikai
hattér, és varni kell addig, amig az létrejon. Bar ez a hattér ma sem tokéletes, a mai
nyelvtechnolégia mar lehetGséget nyujt a jelentés és jelentéskonstrukcié empirikus
vizsgalatara. A tudomanyos narrativ pszicholégiai tartalomelemzés kisérlet arra, hogy a
mérést bevezessiik egy olyan teriiletre, ahol korabban az értelmezés uralkodott.
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Janos Laszlo

NARRATIVE PSYCHOLOGICAL CONTENT ANALYSIS AND THE
TRADITIONS OF PSYCHOLOGICAL CONTENT ANALYSIS

The methodology of scientific narrative psychology is content analysis. Given that different forms of
narrative psychology also use content analytic methods, the paper outlines the specifics of scientific narrative
psychological content analysis (narrative categorical content analysis, NARRCAT) by contracting it with other
forms of content analysis, i.e. categorial and correlational analysis. Similar to
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other forms of content analysis, narrative content analysis is also performed with computer support. Therefore
the paper discusses language technological requirements and opportunities of different forms of content
analysis. It also discusses epistemological presuppositions of each content analytic methodology.

Keywords: scientific narrative psychology, categorial content analysis, correlational content analysis,

narrative categories
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of Individual and Group ldentity: The
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Abstract

Scientific Narrative Psychology integrates quantitative methodologies into the study of identity. Its methodology, Narrative
Categorical Analysis, and its toolkit, NarrCat, were both originally developed by the Hungarian Narrative Psychology Group.
NarrCat is for machine-made transformation of sentences in self-narratives into psychologically relevant, statistically
processable narrative categories. The main body of this flexible and comprehensive system is formed by Psycho-Thematic
modules, such as Agency, Evaluation, Emotion, Cognition, Spatiality, and Temporality. The Relational Modules include Social
References, Semantic Role Labeling (SRL), and Negation. Certain elements can be combined into Hypermodules, such as
Psychological Perspective and Spatio-Temporal Perspective, which allow for even more complex, higher level exploration of
composite psychological processes. Using up-to-date developments of corpus linguistics and Natural Language Processing
(NLP), a unique feature of NarrCat is its capacity of SRL. The structure of NarrCat, as well as the empirical results in group

identity research, is discussed.

Keywords

narrative psychology, identity studies, NarrCat, Natural Language Processing

After long neglect between the twenties and the eighties of
the past century, our days celebrate triumphant return of lan-
guage to social psychology (Kroger & Wood, 1992). A his-
torical milestone was the Linguistic Category Model (LCM)
by Semin and Fiedler (1988). Claiming that “language poses
multifaceted, fascinating and complex puzzles,” Semin
highlighted the LCM model along three interrelated per-
spectives: as a functional tool, as architecture of linguistic
behavior, and as an extended functional aspect (Semin, 2008).
These three perspectives have fostered several intrinsically
related new attributional paradigms. These include, for
example, the Linguistic Intergroup Bias (LIB; Maass, Salvi,
Arcuri, & Semin, 1989; Sutton & Douglas, 2008) or the Actor-
Observer Bias (Fiedler, Semin, & Koppetsch, 1991; see
Fiedler, 2008, for a review). It has also been shown that
linguistic categories play a subtle, but crucial role in the
interpersonal transmission of stereotypes in communication.
This phenomenon has been termed the Linguistic
Expectancy Bias (LEB; Maass, Milesi, Zabbini, & Stahlberg,
1995; Wigboldus, Semin, & Spears, 2000). In this context,
emerging paradigms are the Negation Bias (Beukeboom,
& Wigboldus, 2010) and the Stereotypic
Explanatory Bias (Sekaquaptewa, Espinoza, Thompson,
Vargas, & Von Hippel, 2003).

Finkenauer,

Although lexical choice seems to be a powerful device in
modulating social-psychologically relevant information in
communication (Fiedler & Mata, 2013; Semin, 2000), research
has been extended to other linguistic forms. For instance,
Turnbull (1994) has pointed out that the thematic structure of
a sentence, that is, the grammatical forms may shift
responsibility for an action from one character to another.
Responsibility for an event is derived from agency in the
event. What sentence structure can manipulate is the implicit
agency attached to thematic roles of the sentence. This subtle
communicative mean, similar to LIB, can be used in
intergroup relations, when people tend to use less agentic
forms (passive voice, general subject, etc.) when describing
socially undesirable deeds of their own group, whereas they
use active forms when speaking about bad deeds of
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outgroups. Banga, Szabé, and Lasz16 (2012) have termed this
tendency Syntactic Agency Bias (SAB).

Another domain of linguistic industry, whose boundaries
spread to the territory of personality, clinical, and health
psychology, is marked by Pennebaker and his coworkers the
Linguistic Inquiry and Word Count (LIWC) software (Chung
& Pennebaker, 2007; Niederhoffer & Pennebaker, 2009;
Pennebaker, 1990, 2012; Pennebaker, Mehl, & Niederhoffer,
2003; Pennebaker, Paez, & Rime, 1997, and Tausczik &
Pennebaker, 2010). The underlying idea of LIWC is that the
dozens of its—partly thematic and partly grammatical —
word categories can detect, measure, and statistically com-
pare psychologically relevant phenomena in bulky texts.

For a review of this comprehensive paradigm and the
related abundant research in the past decades, see Tausczik
and Pennebaker (2010). In his recent book, The Secret Life of
Pronouns: What Our Words Say About Us (2011), Pennebaker
follows the idea of “ignoring the content, celebrating the
style” —which is in good congruency with the LCM.
However, whereas LCM, LIB, LEB, SAB, and the other
models, based either on lexical or grammatical choice, relate
to message modulation for perception in communication,
Pennebaker’s lexical and grammatical analysis inquires how
these choices expressinternal states of the communicators.

The narrative approach emerged as a new psychological
paradigm in the eighties of the past century (Bruner,
2005/1986; Polkinghorne, 1988; Sarbin, 1986). Several nar-
rative self- and identity theories were suggested, which used
qualitative and quantitative methods (Hiles & Cermak, 2008;
McAdams, 1988; Murray, 2003).

This idea has been further developed with the aim to
exploit the interrelation between life narratives and group
narratives on one hand, and personal identity and group
identity on the other (Laszlo, 2008; Laszl6 & Ehmann, 2013;
Laszl6, Ehmann, Péley & Poélya, 2007). This new direction of
narrative psychology draws on the scientific traditions of
psychological study, but adds to the existing theories by
pursuing the linguistically founded empirical study of
psychological meaning construction (Cserté & Laszlé, 2011;
Laszl6, 2008). It has been assumed and supported by several
empirical studies on the field of social psychology (Csert6 &
Laszl6, 2011, in press; Ferenczhalmy & Laszlo, 2010;
Ferenczhalmy, Szabé, Szalai, & Laszlo, 2010; Fiilop et al.,
2012; Laszlo & Ehmann, 2013; Szalai & Laszlo, 2010; Vincze,
Ilg, & Pélya, 2013), and in other psychological domains, for
example, personality and clinical psychology (Ehmann &
Garami, 2010; Ehmann, Garami, Naszo6di, Kis, & Laszlo, 2007,
Ehmann et al.,, 2012; Hargitai et al., 2007; Péley & Laszlo,
2009, 2010; Poharnok et al., 2007; Pélya, Kis, Naszéodi, &
Laszlo, 2007; & Forgas, 2005) that
organizational characteristics and experiential qualities of

Pélya, Laszlo,
group narratives and selfnarratives tell about the potential

behavioral adaptation and coping capacities of the
storytellers.

A remarkable novelty of scientific narrative psychology

SAGE Open

narrative organization and psychological organization,
namely, from the fact that narrative features, for example,
the characters’ functions, the temporal characteristics of the
story, or the speakers’ perspectives provide information
about the features and conditions of self-representations. In
this sense, scientific narrative psychology exploits achieve-
ments of narratology (e.g., Barthes, 1977; Culler, 2001; Eco,
1994; Genette, 1980). However, whereas narratology studies
effects of narrative composition on readers” understanding
and experience, scientific narrative psychology is directed to
how narrative composition expresses inner states of the
narrator.

Another novelty is that the term narrative composition here
also refers to the interpersonal and intergroup relations. It
means that not only the psychological content of the words,
for example, the content of a particular emotion or deed is
considered, but also the relations: who feels or acts this con-
tent toward whom? By extending the narrative analysis to
interpersonal and intergroup relations, results gained with
this analysis can be corroborated with empirically founded
theories of personal and social identity. Furthermore, it pro-
vides opportunity for empirical extension and testing
dynamic psychological theories in personality and social
psychology.

In the following sections, Narrative Categorical Content
Analysis (NarrCat), as a means of empirical conceptualiza-
tion and operationalization of the scientific narrative psyhol-
ogy, as well as some results obtained with this methodology
is presented.

Conceptualization of Content Analysis in NarrCat

NarrCat is based on the psychologically relevant markers of
narrative categories and narrative composition. The primary
focus of NarrCat is not on psychological correlates of words,
nor on function words (as contrasted to contentual words), or
on grammatical markers (e.g., past tense). Instead, it explores
the evaluational, emotional, and cognitive processes of the
self and the other, and the ingroup and the outgroup,
furthermore, to explore more complex principles of narrative
composition, such as spatio-temporal perspective and
psychological (inside) versus observer (outside) perspectives.
As with other psychological content analysis systems,
such as LIWC (Pennebaker, Booth, & Francis, 2007, or RID
(Martindale, 1990), NarrCat also has dictionaries. However,
because of the complex morphology of the Hungarian lan-
guage and the need for disambiguation, lexicons are
endowed with local grammars that perform the task of
disambiguation and enable further grammatical analysis.
NarrCat is able to handle two further language-processing
tasks —anaphora resolution and Semantic Role Labeling
(SRL). Anaphora resolution (replacing personal pronouns
with relevant proper names with the aim to identify the par-
ticipants of the narratives) is solved by an external linguistic
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parser. SRL partly uses external linguistic parsers, and partly
involved as support modules in the NarrCat system.

The system yields quantitative results about who or
which group acts, evaluates, has emotions thinks something
as to somebody or another group. Thus, the output depicts
the psychological composition of interpersonal and inter-
group relations that are relevant to the construction of
identity.

Technological Background

The software that presently serves for content analysis in the
framework of scientific narrative psychology is Noo]J, a mul-
tilingual linguistic development environment (Silberztein,
2003,
international Noo] community currently includes 19 lan-

http://www.nooj4nlp.net/pages/resources.html). The

guages, several among them with non-Latin script. The basis
of usability of Noo] for the analysis of Hungarian language
texts is the Hungarian National Corpus that currently con-
tains 187.6 million words (http:/corpus.nytud.hu/mnsz/
index_eng.html; Varadi, 2002).

The Structure of NarrCat

Overall Structure

NarrCat is a flexible and comprehensive methodological
toolkit for machine-made transformation of sentences in self-
narratives into psychologically relevant,
processable narrative categories.

Two examples of the process are as follows:

statistically

“Mom will be proud of me” =

“Other agent’s abstract positive emotion toward Self as recipient

in the future”
“The Hungarians were feared of the Mongols” =

“Ingroup agent’s basic negative emotion toward outgroup as
recipient in the past”

The structure of NarrCat is shown in Figure 1. The first
level of composite modularity is the “workshop”: the lin-
guistically annotated Dictionaries (DICs) serve as input to the
Local Grammars (LGs). The LGs contain disambiguity rules,
exclusions, textual variables, and so on. Partly through
Submodules, the DICs and LGs give input to two groups of
higher level entities: Psycho-Thematic Modules and Relational
Modules. Forming the main body of the NarrCat, the Psycho-
Thematic Modules include Agency, Evaluation, Emotion,
Cognition, Spatiality, and Temporality. The Relational
Modules include Social References, SRL, and Negation.

The higher levels allow for category building to different
extent of complexity. An example of a simple analysis is to

[ NARRATIVE CATEGORICAL ANALYSIS ]

I

NARRATIVE CATEGORICAL MODULES
{Psycho-Thematic Modules)

Semantic Role

Labeling
Submodules l.

Sacial References '

Local Grammars (Graphs) l

Negation

e 0

Figure 1. The overall structure of NarrCat.

assess and compare the frequency of negative emotionality
in a textual corpus. A still simple, but multimodular analysis
is, for example, the assessing and comparing the number of
negative emotionality words and expressions, self-
references, negation, which are pathognomic of depression.
Certain elements can be combined into Hypermodules, such as
Psychological Perspective and Spatio-Temporal Perspective,
which allow for even more complex, higher level exploration
of composite psychological processes. Hypermodules get
input from the lower level modules in a comprehensive
manner.
Prior to going into the details of the system, please note

the following:

1. NarrCat is an open system that is extendable with
new elements in all levels.

2. Dictionaries and Local Grammars are mostly general,
that is, applicable to the analysis of a large variety of
individual and group narratives in social and clinical
psychology in their present form. They are, however,
open for project-specific extensions as well.

3. The dictionaries were compiled from the ten thou-
sand most frequent verbs, adjectives, nouns, and
adverbs in Hungarian language, provided to us by
the Research Group for Language Technology of the
Research Institute for Linguistics of the Hungarian
Academy of Sciences. The dictionary was classified
by five judges, unless otherwise classified below.

The Psycho-Thematic Modules

As illustrated in Figure 2, NarrCat at present has six Psycho-
Thematic Modules, such as Agency, Evaluation, Emotion,
Spatiality, and Temporality. (The “Blank”
Module indicates the place of eventual further modules.)

Cognition,
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Figure 2. The Psycho-Thematic Modules of NarrCat.

AGENCY
Psycho-Thematic Module

ACTIVITY INTENTIONALITY
Submodule Submodule
ACTIVITY PASSIVITY INTENTIONALITY CONSTRAINT
LGs and DICs LGs and DICs LGs and DICs LGs and DICs

Figure 3. The Agency Psycho-Thematic Module of NarrCat.

The Psycho-Thematic Modules of NarrCat were compre-

hensively used in a series of empirical studies.
Characteristics of Hungarian national identity in a series of
historical text corpora were investigated, including history
textbooks, folk history stories, historical novels, and
newspaper texts (Csert6 & Laszlg, 2011, in press; Fiilop et al.,
2012; Laszlo, Ehmann, & Imre, 2002; Laszlo, Szalai, &
Ferenczhalmy, 2010; Laszl6 & Vincze, 2004; Vincze et al.,
2013; Vincze & Laszlo, 2011). The most outstanding results
are referred to below the respective Psycho-Thematic

Modules.

The Agency Psycho-Thematic Module

The structure of the Agency Psycho-Thematic Module is
shown in Figure 3. The module is composed of the Activity
(Szalai & Laszlg, 2010) and the Intentionality (Ferenczhalmy
& Laszl6, 2010) submodules. Both submodules are of dimen-

cinnal natiiva

SAGE Open

The Activity Submodule

The Activity Submodule was built from the Activity and
Passivity Dictionaries and Local Grammars.

The Activity Submodule is able to detect linguistic
structures of activity-passivity in text, and thereby enables
quantitative analysis of each character’s activity. The
Activity-Passivity results are expressed by a ratio of the two
numbers. The higher the activity-passivity ratio, or in other
word, the more active idioms are used at the expense of the
passive ones, the higher extent is the character presented as
efficient actor in the narrated events and the more is she
having effect on her environment. Moreover, the more
passive expressions the narrative uses at the expense of the
passive ones for a character, the more it emphasizes her pas-
sivity, and her incapacity in action (Laszl6 et al., 2010).

The Intentionality Submodule

The Intentionality Submodule was built from the
Intentionality and Constraint Dictionaries and Local
Grammars.

Intentionality can be expressed not only by intentional
auxiliary verbs such as want, will, wish, and so on, but also
by intentional nouns (goal, plan), adverbs (goal-mindedly),
adjectives (intentional), and postpositions, as well as by
some cases of conditional mood and subordinate sentences.
Constraint occurs when the action is performed not by the
actor’s own will, but on the effect of external or internal
pressure.

The Intentionality-Constraint results are expressed by a
ratio of the two numbers. The higher this ratio, that is, the
more intentional words and expressions are used by the nar-
rator, the more the agent is goal-minded and efficient. Lower
ratios indicate more constraint in the description of the
event, that is, the event takes place not as much according to
the agent’s will, but on external pressure.

The Agency result is the overall sum of the Activity-
Passivity and the Intention-Constraint ratios. High Agency
score indicates an active, goal-minded, effective agent, while
low Agency score indicates a passive, externally controlled
agent (Ferenczhalmy & Laszl6, 2010).

Results concerning ingroup-outgroup agency showed that
agency of the Hungarian ingroup was much lower than the
agency of outgroups. The pattern of results was very similar
in the history school textbooks and folk-narratives. Folk-
narratives tended to depict ingroups and outgroups as
having more agency than textbooks did, except the
Hungarian ingroup in the negative events, where the agency
level was extremely low (Laszlé et al., 2010).

The Evaluation Psycho-Thematic Module

The structure of the Evaluation Psycho-Thematic Module
(Csert6 & Laszlg, 2011) is shown in Figure 4. The Module is
composed of the Positive Valence and Negative Valence
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EVALUATION
Psycho-Thematic Module

POSITIVE VALENCE
Submodule

ACKNOW-
LEDGEMENT
LGs and DICs

— EMOTIONAL
Gs and DIC e
LGs and DICs LGs and DICs

Figure 4. The Evaluation of Psycho-Thematic Module of
NarrCat.

NEGATIVE VALENCE
Submodule

CRITISICM
LGs and DICs

EVALUATIVE
INTERPRETATIONS
LGs and DICs

The evaluation module marks the keywords conveying
evaluative content with annotation tags according to word
class and valence which keywords are included in several
different dictionaries within the module. Evaluative key-
words may be adjectives, verbs, nouns, or adverbs sorted by
word class.

At the moment, the Evaluation Module is capable for
identifying evaluative keywords in any inflected forms in
texts; furthermore, it identifies verbs and verbal adverbs with
separated prefixes, and then it annotates the identified struc-
tures with output tags corresponding to their valence.

The Module was used in the study of interpersonal and
intergroup evaluation processes. The results were similar to
those obtained with Agency: Ingroups were evaluated much
higher than outgroups in positive and negative events, but
there was a statistically significant interaction with event
valence: Hungarians were evaluated even more positively in
positive events, and outgroups were evaluated even lower in
negative events. Comparing folk stories and textbooks, these
effects were prevalent in folk stories even more markedly
(Csert6 & Laszlo, 2011).

The Emotionality Psycho-Thematic Module

The structure of the Emotion Psycho-Thematic Module
(Fiilop et al., 2012) is shown in Figure 5. The module is com-
posed of the Emotional Valence, the Emotional Humanity,
and the Moral Emotions Submodules.

The dictionary of the Emotionality Psycho-Thematic
Module was compiled from the Hungarian monolingual
explanatory dictionary by two independent coders. The list
consists of 1,100 words. Contextual disambiguation and the
identification of conjugated forms were solved by Local
Grammars.

The Emotional Valence Submodule

Simplest and most informative, this submodule ranks emo-
tions into Positive and Negative groups, for example, “joy,”
“contentedness,” “hope,” versus “suffering,” “disappoint-
ment,” or “uneasiness.” Valence analysis may provide psy-
chological information about the characters” optimism,
openness to the World, their relationships and self-assess-
ment, and so on.

The Emotional Humanity Submodule

”ous ”ou

This submodule groups Primary (“anger,” “joy,” “sadness”)

and Secondary (“proudness,” “

guilt,” “honor”) Emotions.
This submodule is well applicable to the investigation of the
Infrahumanization Paradigm that is a sensitive indicator of
the devaluation of the outgroup by depriving them of the

capacity to have secondary emotions (Leyens et al., 2000).

The Moral Emotions Submodule

Considering the fact that the representation of moral emo-
tions has an important role in identity states and
development (Laszlo, 2008), the Moral Emotions Submodule
is composed of Self-Critical and Other-Critical emotions,

such as “shame,” “

guilt” versus “despise,” “disgust,” and so
on (see Rozin, Lowery, Imada, & Haidt, 1999). Furthermore,
this submodule may show whether the focus of emotional
attention is the self and the ingroup or the other person and
the outgroup (see Harth, Kessler, & Leach, 2008).

The Emotionality Module is highly flexible: New insights
into the psychology of emotions may require new grouping
of dictionaries. The module was applied in the analysis of
Historical Trajectory Emotions in the scope of national iden-
tity studies. The results showed an emotional pattern offear,
hope, enthusiasm, sadness, and disappointment to prevail in the
self-representation of the nation in history books and folk-
narratives. These emotions were significantly more fre-
quently related to Hungarians than to other nations; there-
fore, this configuration of emotions was labeled as historical
trajectory emotions. Overall, outgroups were mostly endowed
with hostile, negative emotions. These results suggest and
that the national self-representation is organized around
mistrust, bitterness, and dissatisfaction due to unfulfilled
aspirations (Fiilop et al., 2012).

The Cognition Psycho-Thematic Module
The Cognition Psycho-Thematic Module (Vincze, T6th, &
Laszl6, 2007) has no submodules. It is composed of mental

verbs (“generalize,
sion,” “idea”), as well as mental idioms that do not contain

ponder”), nouns (“thought,” “deci-

” ou

the mental words, such as “get it all wrong,” “get over sg,”

“get sg straight,” and so on. All words and idioms that
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Psycho-Thematic Module
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Submodule Submodule Submodule
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Figure 5. The Emotionality Psycho-Thematic Module of NarrCat.

COGNITION
Psycho-Thematic Module

MENTAL VERBS
LGs and DICs

MENTAL NOUNS
LGs and DICs

MENTAL IDIOMS

LGs and DICs

Figure 6. The Cognition Psycho-Thematic Module of NarrCat.

referred to mental processes were considered as cognitive
ones. The module is shown in Figure 6.

The Cognitive Module can be applied in the research of
mentalization and cognitive empathy. Representing character
mental processes, what she thinks, believes, dreams, and so
on, facilitates cognitive empathy toward the character. The
strategic use of mental phrases, enhancing the psychological
perspective of a character over others has consequences on
meaning formation. Ascribing psychological perspective
increases the likelihood for identification and decreases the
responsibility for negative action performed by the character.
However, this latter finding happened only when the
character’s cognitive considerations were positive (Vincze et
al., 2013).

The Spatiality Psycho-Thematic Module

The structure of the Spatiality Psycho-Thematic Module is
shown in Figure 7. The Spatial Deictic LGs and Dictionaries
list words and demonstrative pronouns whose meaning con-
tains the proximal versus distant components, such as here
versus there, and this versus that (Pdlya et al., 2007). The Spatial
Interpersonal Relational Movement Submodule consists of
two LGs and DICs: Social Approaching (e.g., “moving home”)
and Social Retreating (“leaving”; Poharnok et al., 2007).

The psychological relevance of social approaching and
retreating was investigated in self-narratives of borderline
patients. The results suggested that persons with inadequate
emotion regulatory capacities uttered significantly more
words and expressions in the Social Approaching and the
Social Retreating categories (Poharnok et al., 2007).

The Temporality Psycho-Thematic Module

The Temporality Psycho-Thematic Module is composed of
Contentual and Functional Submodules (Ehmann et al., 2007).
The module is shown in Figure 8.

The Contentual Submodule consists of Thematic and
Sequential dictionaries and local grammars, for example, the
days of the week, the name of months, life periods and holi-
days; and the linguistic markers of sequential, chronological
flow of time (dates, then, etc.), respectively. The Contentual
Submodule also serves as elements of certain Functional
Submodules (e.g., “all the day” = Duration).

The Temporality Module was used for the research of
subjective time experience and the temporal organization of
traumatic narratives. In the first set of investigations, the
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Figure 8. The Temporality Psycho-Thematic Module of
NarrCat.

results showed that impulsive people (low scorers in the Big
Five Questionnaire (BFQ) Impulse Control Factor) used sig-
nificantly more adverbs and adverbial phrases for the thema-
tizations of Start and Future (Ehmann et al., 2007). In the
second set of research, the temporal structure of traumatic
self-narratives were plotted along deviations from the simple
past sentenced timeline either into the past perfect or third
type conditional sentences or into present or future tense sen-
tences. The results suggested that elaborated traumas appear
with a pattern of relatively flat (simple past tense) timeline
with past perfect and third conditional tense as markers of
rumination, whereas the frequent use of present and future
tense verbs may indicate that the effect of the trauma is still
active (Ehmann & Garami, 2010).

The “Blank” Psycho-Thematic

Module(s)

The “Blank” Module(s) are listed among the Psycho-Thematic
Modules to illustrate the flexibility of the NarrCat System; it
can be supplemented with further elements in the future.

The Relational Module Group

NarrCat includes three Relational Modules: Social

References, Social Role Labeling, and Negation (Figure 1.)

Social References Module

The two submodules are the Interpersonal Reference and the
Group Reference (Hargitai et al., 2007). The module is shown
in Figure 9.

The grammars of the Interpersonal Reference Submodule
find the singular and plural of first, second, and third person
pronouns and conjugated verbs. This module was composed
not on word frequency basis, but on corpus linguistic
annotations basis. For example, the “V+1+sg” grammar finds
all Verbs conjugated in first person singular, for example,
Hungarian conjugated verb “sétialok’ = I am walking,” and so
on.

The Group Reference Submodule is more composite in
nature. It is truly relational: “Hungarians” or “our king” may
be ingroup or outgroup, depending on the context. While the
Interpersonal Reference Submodule is an “instant kit” that
can be used in any texts, the Group Reference Submodule is
based on project-specific dictionaries and local grammars.

The psychological content of Self-Reference was used for
the investigation of high or low self-experience in depression
(Hargitai et al., 2007). The ratio of Self- and We Reference
words and expressions was used as elements of a composite
marker of Team Spirit in diaries of the Hungarian crew in a
space-analogue experiment at the Mars Desert Research
Station (Ehmann et al., 2011).

The Social References Module also serves as an input of
the SRL Module.

SRL Module

Semantic roles (SRs)—or thematic roles—are age-old lin-
guistic constructs (Gildea & Jurafsky, 2002). SRL is an active
research area in the field of Natural Language Processing
(NLP); the aim is to find SR words and expressions automati-
cally (Marquez, Carreras, Litkowsky, & Stevenson, 2008). In
automatic recognition, the number of SRs targeted is typically
around a dozen, for example, Agent, Patient, Theme, Experiencer,
Beneficiary, Instrument, Location, Source, Goal, Manner, and so on.
Foley and Van Valin (1984) proposed two macro-roles — Actor
and Undergoer. Pointing at the fuzzy and overlapping nature
of SRs, Dowty (1991) suggested two Proto-roles, the Proto-
Agent and the Proto-Patient.

SRL is important for Scientific Narrative Psychology
because it reveals the “agent” or “actor” or “owner” of agency,
evaluation, emotionality, and cognition—that is who acts,
who evaluates, who feels emotions, who thinks something in
individual and group narratives. Similarly, it also identifies
the “object,” the “target,” the “patient,” the “undergoer,” the
“sufferer” or the “beneficiary” of the agent’s acts, intentions,
emotions, and thoughts.
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Figure 10. The Semantic Role Labeling Relational Module of
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Borrowing the concept of “Proto-roles” from Dowty
(1991), NarrCat uses two general terms:
“Recipient.” As illustrated in Figure 10, the “Agent” and the

“Agent” and

“Recipient” may be either an individual or a group.

The SRL subsystem of NarrCat has to cope with three
composite issues: coreferentiality, classifying mix-group
words and expressions, and anaphora resolution. These
issues were partly solved by an external tool, MetaMorpho
(Ehmann et al., 2012; Mihaltz, 2008; Proszeky & Tihanyi,

2002).

Negation Module

The Negation Module is able to find negative particles, pro-
nouns, adverbs, postpositions and privatives in textual cor-
pora (see Figure 11).

From psychodynamical viewpoint, negation in self- and
group narratives was studied in the context of adaptation to
healthy human environment and moral standards, and is to
indicate inclination to devaluate the world, to be apt to

Figure | |. The Negation Relational Module of NarrCat.

destruction and self-destruction (Hargitai et al., 2007). From a
social cognitive viewpoint, negation is an indicator of ste-
reotyping (Beukeboom et al., 2010).

Hypermodules of NarrCat

As it was noted above, the NarrCat system has a unique fea-
ture of higher level exploration of composite psychological
processes related to individual and group identity. The tech-
nical basis of this feature is that dictionaries, local grammars,
submodules, and modules can be combined in a comprehen-
sive and flexible manner. At present, the two hypermodules
are  Psychological

Perspective and Spatio-Temporal

Perspective.

Psychological Perspective
Hypermodule

The Psychological Perspective Hypermodule summarizes the
matches found by the Cognitive and Emotionality Modules,
and by the Intentionality Submodule of the Agency Module.
This module identifies words and expressions in textual
corpora that describe the internal mental states of characters
in individual and group narratives. The module is illustrated
in Figure 12.

The use of perspective may play a role in the study of
psychological issues, such as mentalization, empathy, or per-
spective-taking in the reception of literary or historical texts
(Pélya et al., 2007; Vincze et al., 2013).

Spatio-Temporal Perspective
Hypermodule

Spatio-temporal perspective refers to a relation between the
content of a narrative and a position from where the content
is narrated. Three forms of the spatio-temporal perspective
have been described: Retrospective, Experiencing, and
Metanarrative (Pélya et al., 2007). The Spatio-Temporal
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Figure 12. The Psychological Perspective Hypermodule of
NarrCat.

Perspective Hypermodule identifies the form of the spatio-
temporal perspective taken by the narrator. The components
of the hypermodule are depicted in Figure 13.

The psychological relevance of spatio-temporal perspec-
tive was explored by studies on coping with threatened
social identities and on emotion regulation. A series of
studies were conducted, and the results suggested that the
use of the Retrospective form reflects the progress of the
elaboration process, while the use of the Experiencing and
even more the Metanarrative forms indicate difficulties in
coping with threatened identities, for example, in
homosexuals or in women with unsuccessful in vivo
fertilization treatment. Congruent with these findings,
another subset of studies in this context showed that even
lay people were able to perceive that the more expressed use
of the Retrospective form reflects better coping in self-
narratives by subjects with threatened identity (Pélya et al.,

2005).

Summary and Conclusion

In the introduction we celebrated the return of language into
social psychology, with special focus on the LCM model and
its kindred perspectives. We showed that linguistic
investigation in social psychology is far from being limited
to the level of words or phrases: As Turnbull (1994)
suggested, thematic structure of sentences may have
psychological implications as well. This stream of research
provided ample evidence that lexical and grammatic choice
mediates social perception.

The systematic research of Pennebaker and his coworkers
is directed to psychological correlates of linguistic forms
(Tausczik & Pennebaker, 2010). They have identified several
lexical and grammatical word categories that express under-
lying psychological constructs. Moreover, they have autom-
atized their content analytic devices thereby introducing
language technology into psychological research.

SPATIO-TEMPORAL PERSPECTIVE
Hypermodule

N ——

7 '\
VERB TENSE / THEMATIC TEMPORALITY
LGs and DICs / b % LGs and DICs

\ \

N

INTERJECTION
LGs and DICs
MODAL EXPRESSION
LGs and DICs

SPATIAL DEICTIC

WORDS AND PRONOUNS
LGs and DICs

Figure 13. The Spatio-Temporal Hypermodule of NarrCat.

Narrative psychology considers life stories as carriers and
expressions of identity. Methodologically, it uses qualitative
(Polkinghorne, 1988; Sarbin, 1986) and quali-quantitative
(Bruner, 2005/1986; McAdams, 1988) methods.

Scientific narrative psychology is an attempt to integrate
achievements of the quantitative methodologies into the
study of identity. Our studies provided evidence that
narrative composition expresses psychological processes of
thereby
compositional level into the psychological study of language

identity construction, and introduced the
beyond the lexical and grammatical levels. These studies
also showed that narrative composition can linguistically be
operationalized (see Laszld, 2008; Laszlo, 2012; Laszlé &
Ehmann, 2013, for summary). For measuring narrative
categories and narrative composition, a new analytic device
has been developed: NarrCat, which exploits the recent
achievements of language technology.

A unique feature of NarrCat is its capacity of SRL. This
function yields quantitative results about who or which
group acts, evaluates, has emotions, or thinks something as
to somebody or another group. Thus, the output depicts the
narrative (psychological) composition of interpersonal and
intergroup relations that are relevant to the construction of
identity. A fully functional SRL analyzer requires another
language-processing component: anaphora resolution. Partly
using external linguistic parsers, and partly involved as proj-
ect-specific support modules in the NarrCat system, SRL and
anaphora resolution in many languages are cutting-edge
issues of present-day NLP.
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Kivonat: A Szamitégépes Nyelvészeti Konferencidkon a kordbbi évek soran mér szamos
alkalommal beszdmoltunk a Narrativ Pszichol6giai Kutatocsoport tevékenységérdl és
korpusznyelvészekkel vald egyiittmiikodésérdl. Jelen dolgozatban a NarrCat narrativ
kategorialis elemz6t a tudoményos narrativ pszicholégia elméletén alapul6 egységes
egészként kivanjuk bemutatni a nyelvész és a pszicholégus kozosségnek. Bemutatjuk a
NarrCat Pszichotematikus moduljait, Hipermoduljait és Reldciés moduljait, és ezek
egymassal valé kapcsolatat. Ismertetjiik a csoport altal végzett Gj fejlesztéseket, s végiil
felvazoljuk az interdiszciplinaris egyiittmi(ikodés jelenlegi helyzetét.

1 Tudomanyos narrativ pszichologia

A narrativ pszicholdgiai paradigma, mely szerint a val6é vilagban létez6 egyének és
csoportok sajat identitasukat és pszicholdgiailag érvényes valosagukat torténetek révén
alkotjak meg, a malt szazad nyolcvanas éveiben kezdett kibontakozni [2, 34].

A tudomanyos narrativ pszicholégia iranyzatat Laszl6 Janos inditotta el [22, 23, 24, 25],
s az elmélet az G vezetése alatt miikodé munkacsoport kozremiikodésével nyerte el mai
formajat [11, 19, 27, 32].

A tudomanyos narrativ pszicholégia lényege az alabbiakban foglalhaté ossze: az
egyének és a csoportok a torténeteiket kiilonboz6 kompoziciés elvek révén hozzik létre, s
e kompoziciés elvek tiikrozik az egyének és a csoportok belsS, pszicholégiai
kategoriakkal leirhaté allapotait. Az elmélet modszere a narrativ kategoriilis
tartalomelemzés, mely a kompoziciés elveket és kategoriakat pszicholégiai kategoriakkal
pérositja és statisztikailag elemzi. Az elmélet és a modszer hozama, hogy az empirikus
eredmények értelmezése révén diagnosztizilja és bejosolja az egyének és csoportok
pszicholégiai, valamint identitas allapotait és folyamatait.

1 A kutatast az OTKA K 109009 szamu palyéazata tamogatta.
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2 A narrativ kategorialis elemzés elméleti koncepcioja

Az elmalt hasz év sordan a Narrativ Munkacsoport 6nallé alkalmazast fejlesztett ki
empirikus narrativ pszicholégiai vizsgalatok végzésére, melyet tobb éve mar NarrCatnak
neveziink, és Noo] platformon mtikodtetiink [35].

A narrativ kategorialis elemzés gondolata csaknem két évtizede meriilt fel. 1994- ben
Intézetiink felkérést kapott arra, hogy szenvedélybetegek angol nyelvii napléinak
tartalomelemzésével térképezze fel, milyen fajta nyelvhasznailat jelezheti elére a
gyogyulast. Egyik eredményiinket a LIWC szoftver [28] segitségével kaptuk: a
gyogyultnak tekintett szenvedélybetegek naploikban szignifikansan tobbszor hasznaltak
a ‘gatlas’ és a ’belatas’ szavait. Ezen tillépve azonban - akkor még kézi vezérléssel -
minden egyes mondatot bekategorizaltunk aszerint, hogy az magara a napléiréra, a
terdpiara vagy a kiilviligra vonatkozott-e; illetve, hogy a mondat tartalma negativ,
semleges vagy pozitiv volt-e. Eredményeink szerint a terapia akkor bizonyult sikeresnek,
ha a résztvevék a teripia kezdetén mind 6nmagukhoz, mind a terapidhoz negativan
viszonyultak, s ez a viszonyulas a terdpia el6rehaladtaval fokozatosan pozitivva valt [26].

A NarrCat altal végzett narrativ kategorialis elemzés soran gépi tdton végzett,
specifikus tematikaja adatredukcié torténik: az egyéni és csoportnarrativumok
meghatarozott egységeit (mondatokat/mondatrészeket) a késébbi narrativ pszichologiai
elemzés alapjaul szolgalé kategoridkka transzformaljuk. Példdul: ‘Biiszke vagyok
apamra’ = a Szelf mint Agens absztrakt pozitiv érzelme a Mdsik mint Recipiens irdnt a jelenben;
illetve ’A torokok megtamadtak a magyarokat’ = Kiilsé csoport mint Agens negativ aktivitdsa
a Sajat csoport mint Recipiens irdnt a miltban. Az alabbiakban felvazoljuk, miként torténik
ez a transzformacié.

3 A NarrCat szerkezeti felépitése

A NarrCat két nyelvtechnolégiai eldéfeltétel révén johetett létre: az egyik a jelenleg
platformul szolgalé NooJ korpusznyelvészeti fejleszté kornyezet [35], a masik pedig a
magyar nyelvii nemzeti korpuszok [3, 39]. A NarrCat kifejlesztésének intézményes
feltételei az elmult évtized soran tobb pillérre - a pszicholégusok részérél az MTA TTK
Kognitiv Idegtudomanyi és Pszicholégiai Intézete és a Pécsi Tudomanyegyetem, a
nyelvészek részérdl az MTA Nyelvtudomanyi Intézete, a Szegedi Tudomanyegyetem és a
Morphologic Kft. kozotti egyiittmiikodésre, s végiil, de nem utolsésorban, a Magyar
Szamitoégépes Nyelvészeti konferencidkon szerzett tapasztalatokra épiiltek.
A NarrCat szerkezeti felépitésének atfogo képét az 1. abra mutatja.
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1. abra: A NarrCat szerkezete

A modularis felépitésii rendszer alapjat szotarak képezik; ezek szokincsét egyfeldl a
magyar irott nyelv altalanos szdkincsét reprezentalé szovegkorpuszokbél (Magyar
Nemzeti Szovegtir [39], Szeged Korpusz [3]), masfeldl specifikus pszichologiai
szovegekbdl allé6 korpuszbél nyertikk ki. Ez utébbiban megtaldlhatéak klinikai
pszicholégiai populaciokkal (depresszids, borderline, droghasznild, krizisben 1évé
betegekkel) készitett mélyinterjik, tobbgeneracios traumatizalt csaladinterjak, normal
populaciokkal (teljesitmény-, veszteség-, parkapcsolati témaban) felvett félig strukturalt
interjuk, valamint nemzeti, torténelmi és etnikai vonatkozasu szovegkorpuszok.

A lingvisztikailag annotalt szétiarak inputként szolgalnak a lokalis nyelvtanokhoz. A
lokalis nyelvtanok két magasabb rendiéi modulrendszerhez adnak bemenetet: a
Pszichotematikus modulokhoz és a Relaciés modulokhoz - ez utébbiak a Tarsas
referencidk, a Tagadas és a Tematikus szerepek modulok. A szétarak, a lokalis
nyelvtanok és a modulok rugalmas kombinalhatésaga tn. Hipermodulok létrehozasat is
lehet6vé teszi - ilyen példaul a Pszicholégiai perspektiva és a Téri-id6i modul.

A NarrCat nyitott és bévithetd rendszer; altalaban és eredeti szandéka szerint jelen
formajaban is alkalmas a legkiilonfélébb egyéni és csoportnarrativumok elemzésére, am
kisebb, projektspecifikus alkalmazasokat is megenged [21],
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4 A NarrCat pszichotematikus moduljai

A rendszer magvat a Narrativ kategoriilis, avagy pszichotematikus modulok képezik.
Ezek koziil a négy legrobusztusabb az Frzelem, az Frtékelés, az Agenda és a Kognicio;
kevésbé robusztusak, am még mindig meglehetdsen osszetettek példaul az Idébeliség és
a Térbeliség modulok. Minden modul rendelkezik almodulokkal, melyek bemeneteit
szotarakon alapulé lokalis nyelvtanok képezik. A pszichotematikus modulok attekintését
a 2. abran lathatjuk. A satirozottan jelolt iires modul a rendszer rugalmas bévithetSségét
kivanja jelképezni.

/ Pszichotematikus modulok

AGENCIA KOGNICIG

2, abra: Pszichotematikus modulok

A kovetkezékben részletesebben is bemutatjuk az egyes pszichotematikus modulokat.

4.1 A NarrCat Erzelem modulja

A NarrCat Erzelem moduljanak szerkezete a 3. abran lathaté [16]. F6bb 6sszetevéi az
Frzelmi valencia (negativ és pozitiv érzelmek), az Frzelmi humanitis (elsGdleges és
masodlagos érzelmek) és a Moralis (szelf-kritikus és tars-kritikus) érzelmek altal alkotott
alrendszerek. Az érzelem modult a nemzeti identitas vizsgalatok keretében a torténelmi
pélyaérzelmek feltirasara, valamint a nemzeti identitas érzelmi szervezédésének és a
kollektiv traumak feldolgozottsaganak vizsgalatara alkalmaztuk [15].
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Pszichotematikus modul

3. dbra: A NarrCat Erzelem modulja

A NarrCat Ertékelés modulja

™~ \
/ ERTEKELES

Pszichotematikus modul

4. abra: A NarrCat Ertékelés modulja
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Az Ertékelés modul a Pozitiv és Negativ értékelés almodulokboél tevédik ossze, melyek a
4. abran lathaté szoétarakboél és lokalis nyelvtanokbol kapnak bemenetet [4], A modult a
nemzeti identitds vizsgalatok keretében csoportkozi elfogultsig vizsgalatokban
alkalmaztuk [5],

4.3 A NarrCat Agenda modulja

Az Agencia modul almoduljai az Aktivitas [38] és az Intencionalitas [12]. Az el6bbi az
Aktivitas és a Passzivitas, az utébbi az Intencionalitas és a Megszoritas nyelvtanokbél és
szotirakbol kap bemenetet. A szerepl6k aktivitisanak- passzivitasanak kvantitativ
mutatéi segitségével feltérképezhets, hogy a vizsgilt személy vagy csoport mennyire van
hatassal a kornyezetére; az Intencionalitis- Megszoritais almodul pedig az agens
gondolkodasanak céliranyossagat és hatékonysagat méri. Az Agencia modult térténelmi
szovegek elemzésében is alkalmaztuk, a sajat csoport és a kiilsé csoport viszonyainak
feltarasara [13, 20, 37].

44 A NarrCat Kognicié modulja

A Kognicié pszichotematikus modul dsszetevéi a mentilis igék és fénevek, valamint a
mentalis idiomdk [41]. A Kognici6 modult a mentalizicié és a kognitiv empatia
kutatasaban, valamint az egyéni és torténelmi traumak feldolgozasanak vizsgalataban
alkalmaztuk [40, 42].

4.5 A NarrCat Térbeliség modulja

A Térbeliség modul részben térbeli deiktikus szavakat és névmasokat tartalmaz [30],
valamint a Téri interperszonilis kapcsolati mozgas almodult foglalja magaban, mely
utdbbi a Tarsas kozelités és a Tarsas tavolodas szétirakbol és nyelvtanokbol kap
bemenetet. A tarsas kozeledés és tavolodas a borderline paciensek narrativumainak
vizsgalataban jatszik szerepet [29].

4.6 A NarrCat Idébeliség modulja
Az Iddbeliség pszichotematikus modult a Tartalmi és a Funkcionalis almodulok alkotjak
[8], A modult a szubjektiv id6élmény és a személyiségvonasok osszefiiggésének

vizsgalatara [8], valamint traumatizalt személyek narrativumait jellemzé szubjektiv
id6élmény feltarasara alkalmaztuk [9].

5 A NarrCat Hipermoduljai

A pszichotematikus modulok, illetve ezek almoduljai és lokalis nyelvtanai kiilonb6zd
kombinaciékban, rugalmasan és nagy variabilitassal hipermodulokka is
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osszekapcsolhatok. A NarrCatnak ez a specifikus tulajdonsaga az egyéni és a
csoportidentitas Osszetett pszicholégiai folyamatainak részletesebb feltarasat teszi
lehet6vé. A rendszer jelenleg két Hipermodult tartalmaz.

5.1 A Pszicholégiai perspektiva hipermodul

A Pszicholégiai perspektiva Hipermodul az Frzelem, a Kognicié modulokbél, valamint az
Agenda modul Intencionalitis almoduljabol tevédik ossze. A perspektiva alkalmazasa
szamos pszicholégiai jelenség vizsgalataban jatszik szerepet, mint példaul a mentalizacio,
az empatia vagy az irodalmi és torténelmi szovegek befogadasianak perspektiva felvétele
[30, 42].

5.2 A Téri-iddi perspektiva hipermodul

A Tér-idé6i perspektiva Hipermodult jelenleg lokalis nyelvtanok alkotjak. A konstruktum
a narrativum tartalma és az elbeszél6i pozicié kozotti viszonyra vonatkozik. Harom
formajat irtak le: a retrospektiv, az Gjra-atél6 és a metanarrativ format [30]. A Hipermodul
a narrator altal elfoglalt téri-id6i perspektiva azonositasara szolgal. A téri-idéi perspektiva
hipermodult a fenyegetett tarsas identitiassal és az érzelemszabalyozassal kapcsolatos
vizsgalatokban alkalmaztuk [31].

6 A NarrCat Relaciés moduljai

A NarrCat harom Reldciés modult tartalmaz: a Tagadast, a Tarsas referenciakat és a
Tematikus szerepeket. Mindharom modul pszicho tematikus szerepet is betolt.

6.1 A NarrCat Tagadas modulja

A tagadds modul a tagadé szavakat, a tagadé névmasokat, tagadé hatirozoé szavakat,
tagad6 névutokat és fosztoképzdéket méri [18]. A modul részben pszicho tematikus
modulnak tekinthetd, hiszen 6nmagaban is rendelkezik pszicholdgiai korrelatumokkal -
példaul sztereotipizilas jele lehet [1]. A tagadast pszichodinamikai szempontbél az
egészséges emberi kornyezethez és moralis mércékhez valé alkalmazkodasra, illetve a
vilag értéktelenitésére, a destrukciéra és ondestrukciéra valé hajlamra vonatkozéan
vizsgaltuk [18].

Egyuttal azonban relaciés modulként is viselkedik, mivel médosithatja egyes pszicho
tematikus modulok pszicholégiai korrelatumait (példaul a talsigosan magas szelf-
referencia arany onmagaban nem feltétleniil jelez depressziét, magas tagadas arannyal
pédrosulva azonban mar igen). A Tagadias modulnak ezért narrativ kategorizacids
mintazatelemzésben van - jelenleg még kevéssé vizsgalt - relacios szerepe.
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6.2 A NarrCat Tarsas referencidk modulja

A narrativ szocialpszichologia két 6 kategorizacios dimenzibja az En és a Masik, illetve
a Sajat csoport és a Kiilsé csoport. A Tarsas referenciak modulja ennek megfelelGen két
almodulbél all.

A Személykozi referencidk almodul az én, te, 6, mi, ti 6k referencidkat azonositja [18].
A szelf-referencia pszicholégiai tartalmat depresszidkutatisban alkalmaztuk [18]; az én
és a mi referencidk egymashoz viszonyitott arinyat pedig izolalt kiscsoport
vizsgalataban arra hasznaltuk, hogy nyomonkovessiik a csapatszellem alakulasat egy
tiranalég szimulaciés expedici6 soran [7].

A Csoportkozi referencidk almodul dsszetettebb: minthogy az elbeszélésben a sajat
csoport és a kiilsé csoport egyrészt annak fiiggvénye, hogy milyen szereplék vesznek
részt az eseményben, masrészt annak, hogy az elbeszélé melyik csoport tagja - ez az
almodul projekt-specifikus szétarakon és lokalis nyelvtanokon alapul.

o’ -~ 3
‘/
/ \
TARSAS REFERENCIAK
Relacios modul
g \\‘ .
/ T—
— -
SZEMELYKDZI REFERENCIAK CSOPORTREFERENCIAK
Almodul Almodul
— i ——
1. SZEMELY 3. SZEMELY
Lokalis Lokalis ’
nyelvtan nyelvtan
"2 SZTEMELY ) ) N _ §
Lokdlis SAIAT CSOPORT KULSB CSOPORT
nyelvtan Sz6tarak és Saotarak es
\ nyelvtanok nyeivtanok /
‘\\ =

5. abra: A NarrCat Tarsas referencidk Relacios modulja

A NarrCat specifikus ujdonsdga, hogy a pszichotematikus modulokkal kapott
eredményeket képes a modul altal azonositott taldlatokkal logikai kapcsolatban allo
személyekkel és csoportokkal is Osszekotni, azaz kijelzi, hogy ki érez, ki értékel, ki
gondolkozik, ki aktiv, stb. Ekképp a Tarsas referencidk modulja a Pszichotematikus
modulok felett a NarrCat masodik logikai szintje. Erre épiil ra a NarrCat harmadik logikai
szintje: a Tematikus szerepek modulja.
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6.3 A NarrCat Tematikus szerepek modulja

A tematikus szerepek (Semantic Role Labeling, SRL) funkcié célja annak azonositésa,
hogy az En és a Masik, illetve a Sajat csoport és a KiilsG csoport vajon Agense vagy
Recipiense-e a cselekvésnek, az érzelemnek, a kogniciénak vagy az értékelésnek [10].

A tematikus vagy szemantikus szerepek nyelvészeti irodalma hosszt évszazadokra
nyalik vissza [17], napjainkban pedig a természetes nyelvfeldolgozas (NLP) egyik
legdinamikusabban fejl6dé teriilete [26]. Az automatikusan feldolgozni kivant
tematikus szerepek szama a kiilonbozé szerzék felfogisiban mas és mas - a
leggyakoribbak az Agens, a Paciens, a Téma, az Experiencer, a Kedvezményezett, az
Eszkoz, A Hely, a Forras, a Cél és a Mo6d. Foley és van Valin az Actor és Undergoer,
Dowty pedig a Proto-dgens és a Proto-paciens szerepeket javasolja [14, 6].

-~ ~.
/ © TEMATIKUSSZEREPEK \
+
PSZICHOLOGIAI MUKODESEK
i

AGENS RECIPIENS

‘ SZELF-REFERENCIA

MASIK-R 1A .
(EN) cughag* ooy KULSO CSOPORT

(TE, 71, 0, OK)

SAJAT CSOPORT \

\

\ _ PZSICHOTEMATIKUS MODULOK KIMENETEI
\ (pl. ERZELMEK, ERTEKELESEK, GONDOLATOK, CSELEKVESEK) /
LY ’ /

6. abra: A tematikus szerepek elemzésének logikai szerkezete

A narrativ pszichologusok szamara is tokéletesen elegendd a kettds felosztds. A narrativ
kategorialis tartalomelemzés tehat a NarrCat harom logikai szintjén a kdvetkezé dolgokat
kivanja megtudni az egyének és csoportok énelbeszéléseibél: vajon az En-e avagy a Masik,
a Sajit csoport-e avagy a Kiilsé csoport az az Agens, aki érez, értékel, gondolkozik és
cselekszik? Tovabba, vajon az En-e avagy a Masik, a Sajat csoport-e avagy a Kiils6 csoport
az a Recipiens, akire az Agens érzései, értékelései, gondolatai és cselekedetei vonatkoznak
vagy iranyulnak? A NarrCat szintjeinek logikai szerkezetét a 6. abra mutatja.

A tematikus szerepek finomitasa és a pszichotematikus modulokkal egy platformon vald
Osszekotése jelenleg is folyamatban van.
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A narrativ kategorialis tartalomelemzés végiil azzal valik teljessé, hogy az egyének és
a csoportok énelbeszéléseiben szerepl§, immar narrativ kategériakka transzformait
megnyilatkozasokb6l statisztikai elemzés révén kovetkeztetéseket vonunk le az egyének
és a csoportok identitasillapotair6l, identitisfolyamatair6l és identitismintazataik
véltozasairol.

7 NarrCat - Interdiszciplinaris egyiittmiikodés és kitekintés

A NarrCat létrejottében szinte a kezdett6l fogva egyiittmiikodtek nyelvészek és
pszicholégusok. A Pszicho tematikus modulok kimunkalasiban az MTA
Nyelvtudomanyi Intézete, a Szegedi Tudomanyegyetem és a Morphologic Kft. vett részt.

Jelenleg a NarrCat masodik és a harmadik logikai szintje képezi nyelvészek,
informatikusok és pszicholégusok kozétti interdiszciplinaris egyiittmiikodés targyat. A
tematikus szerepek vizsgalataban és a szintaktikai elemzésekben kiils6 eszkoze korabban
a MetaMorpho volt, jelenleg a magyarlancot hasznéljuk [10, 33, 43, 44].
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Szemantikus szerepek a narrativ kategorialis elemzés
(NARRCAT) rendszerében

EhmannBea?, Lendvai Piroska2, Mihaltz Marton?2,
Vincze Orsolya?, Laszl6 Janos'?

MSZNY 2013: IX. Magyar Szamitogépes Nyelvészeti Konferencia. 376 p.
Konferencia helye, ideje: Szeged, Magyarorszag, 2013.01.07-2013.01.08. Szeged: Szegedi
Tudomanyegyetem Informatikai Tanszékcsoport, 2013. pp. 121-123.

IMTA TTK Kognitiv Idegtudomanyi és Pszicholégiai Kutatéintézet 1132 Budapest, Victor Hugé u.
18-22. ehmannbOmtapi.hu 2 Nyelvtudomanyi Intézet,
1068 Budapest, Benczir u. 33. piroskaOnytud.hu; miriihaltzOgiriail. com 3 Pécsi Tudomanyegyetem,
Pszicholo6giai Intézet 7624 Pécs, Ifjisag ttja 6. orsolyavinczeOhotmail.com; laszloOmtapi.hu

Jelen munkank a digitalis bolcsészet keretébe tartozik, s ezen beliil korpusznyelvészek és
narrativ pszicholégusok koriabban mir megkezdett egyiittmiikodésének fejleményeirsl
szamol be [8,1,2,5], A tudominyos narrativ pszicholégia [4], s ezen beliil a narrativ
szocialpszicholégia [3] - a hagyomanyos pszichologiai
tartalomelemzési megkozelitéseken tilmenSen - nem csupan strukturdlis vagy
mintazatelemzést végez a szovegeken, hanem azt is vizsgilja, hogy az adott érzelem,
kognicid, értékelés vagy cselekvés milyen cselekv6hoz, illetve milyen elszenvedéhoz
tartozik. Ehhez sziikséges a szemantikus szerepek (Semantic Role Labeling) vizsgalatara
szolgalé elemzéeszkoz kifejlesztése.

A Narrativ Pszicholégiai Munkacsoport - a kordbbi pszichoszemantikai modulok
alapjan - kidolgozta a narrativ kategorialis elemzés egységes médszertani eszkoztarat, a
NARRCAT-ot. E rendszer kozponti elemei a narrativ kategorialis avagy pszichotematikus
elemzémodulok (Agencia, Frzelem, Frtékelés, Kognici6, Idébeliség és Térbeliség). A
rendszer Gjdonsaga, hogy kiilon modulként tételez6dik a szemantikus szerepek vizsgalata
(SRL), amely ezek koziil az els6 néggyel kapcsolédik ossze. Az SRL modul a Tarsas
Referenciak nevti, ugyancsak 6néll6 modulbél kap inputot; ez mindenekel6tt azt hatarozza
meg, hogy személykozi vagy csoportkozi viszonyokrdl van sz6; a csoportkozi viszonyok
vizsgalataban a rendszer képes beazonositani a Sajat Csoport (Ingroup) és Kiilsé Csoport
(Outgroup) agenseket. A szemantikus szerep szerint az Ingroup és az Outgroup egyarant
lehet a cselekvés, az érzelem, az értékelés vagy a kognicié Agense vagy Recipiense.

Korabbi torekvéseink soran altaldnos elveket (a MetaMorpho nyelvi elemzés
morfoszintaktikai és szemantikai kimenetének osszekapcsolasa a NooJ eszkoz
procediraival) és nagy korpuszokat (a TTK KPI archivumdban taldlhat6 teljes torténeti
szovegkorpuszt) vontunk be a fejlesztésbe. Korabbi kiindulépontunkat a MetaMorpho altal
meghatarozott igei NP-bvitmények képezték, s ehhez rendeltilk hozzd a NooJ eszkoz
altalunk készitett pszichoszemantikus csoport szétilja alapjan az InGroup, OutGroup, vagy
MixGroup cimkét [3], Ezutan a munkat két szalon folytattuk tovabb: a korpusznyelvészeti
fokuszi és a pszicholdgiai fokuszi kiindulépontbél.
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A korpusznyelvészeti szidlhoz a pszicholégusok hozzajaruldsa a névelemek kézi
kilistazasa és Ingroup/Outgroup kategoriaba sorolasa volt. (Ehhez a feladathoz a TTK KPI
archivumaban 1év§ torténelmi korpuszok koziil a 210000 szét tartalmazé altalanos és
kozépiskolai tankonyvkorpuszt hasznaltuk.) A korpusznyelvészek szamara a szovegek
eldfeldolgozasa az alabbi négy f6 kihivast foglalja magaba: a névelemek lemmatizalasa, a
koreferenciak feloldasa, a metonimidk kezelése és az anaforafeloldas [6], E szegmens
megoldasa utin kovetkezik a tulajdonképpeni nyelvészeti SRL feladat. Ennek elsé fazisa az
Agent és a Patient/Recipiens/Undergoer szerepek kézi annotalasa, majd a tovabbi annotacié
gépi tamogatasa. Ennek egyik teriilete a magyar WordNet lexiko-szemantikai adatbazisban
[7] hasonlosagi metrika alapjan a hasonlénak itélt V-k gépi el6annotalasa (Agent-Patient),
szabalyalaptian segitve az Ingroup/Outgroup szdtarakkal. Tovabbi cél egy
Ingroup/Outgroup cimkézd modell létrehozasa: a szétirban eddig nem szerepld, Agent vagy
Patient szemantikus szerepben 1évé NPk automatikus cimkézése Ingroup/ Outgroupként.

Az el6adasban a pszicholégusok altal végzett munka Gj empirikus eredményeirél is be
kivinunk szdmolni. Ennek lényege, hogy a Torténelemtankonyv Korpuszbél kézi
annotalassal kilistazott mintegy 9000 Ingroup/Outgroup névelem alapjan létrehoztuk a
NARRCAT rendszer torténelemszoveg-specifikus SLR moduljat, és ezt a Pszicho- tematikus
modulokkal dsszekapcsolva, statisztikailag igazolt kovetkeztetéseket allapitottunk meg arra
vonatkozéan, hogy az iskolai torténelemtankonyvek hogyan reprezentiljadk a
csoportidentitas komponenseit a kiilonb6z6 térténelmi korokban.

A fentiekb6l két dolog vilagosan lathato. Az egyik, hogy az SRL probléma
korpusznyelvészeti megoldasa egy tobbéves, nagy ivii projekt, melynek soran akar egyes
részeredmények is nagy eldrelépést jelentenek. A masik, hogy a nyelvészek és a
pszicholégusok egyiittmiikodése, egyiittgondolkodasa e téren kolcsondsen gyiimolcsozd: a
pszicholégusok adjdk a korpuszt és az Ingroup/Outgroup névelemlistikat, masrészt
beépitik empirikus munkajukba a nyelvészektdl kapott tudast és eredményeket.
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A Regressziv Képzeleti Szotar magyar nyelvi valtozatanak
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I MTA TTK Kognitiv Idegtudomanyi és Pszicholégiai Intézet 1132 Budapest, Victor Hugo6 utca 18-22.
polya.tiborOmta.ttk.hu 2 Pécsi Tudoményegyetem, Pszichologiai Intézet 7624 Pécs, Ifjusag ttja 6.
levente.szasz0mtapi.hu

Kivonat: A Regressziv Képzeleti Szotir az egyik legelterjedtebben hasznélt au-
tomatikus pszichologiai szévegelemz6 eljaras. Az el6adds a szotir magyar nyelvi
véltozatdnak elkészitési folyamatat mutatja be. A magyar nyelvli szotar
megbizhatésdganak mérését Wilson [17] eljardsa alapjan végeztiik el. Eredményeink
azt mutatjdk, hogy a Regressziv Képzeleti Szoétar magyar nyelvli véltozata
megbizhaté mérési eszkoz.

1 A Regressziv Képzeleti Szétar

A Regressziv Képzeleti Szoétart - amelynek eredeti neve Regressive Imagery Dictionary,
roviden RID - Colin Martindale [5] hozta létre angol nyelven. A RID a legismertebb
pszicholdgiai tartalomelemzé eljarasok kozé tartozik. Népszertiségét mutatja az is, hogy az
elmilt négy évtized soran 6t nyelvre forditottak le [9], A RID az elsGdleges és a masodlagos
gondolkodasi folyamatokra utalé tartalmakat azonositja a szovegben. Az elsGdleges
gondolkodasi folyamatra az jellemzd, hogy asszociativ, konkrét és a realitishoz kevésbé
kapcsolodé [12], A fantazia, az abrandozas és az almok f6 gondolkodasi médja [10], Ezzel
szemben a masodlagos gondolkodasi folyamat absztrakt, logikus, realitis kozponta és
problémamegoldasra fokuszalé [12],

A RID az elsédleges és masodlagos gondolkodasi folyamatokhoz kapcsol6dé tartalmakat
a szavak szintjén azonositja, amihez hierarchikusan szervezett szétirakat hasznal. A
hierarchikus szervezédésnek két csucskategoridgja van: az elsGdleges gondolkodasi
folyamatra utalé szavak szdtara, amely 1828 szdcsonkot tartalmaz és a masodlagos
gondolkodasi folyamatra utal6 szavak szétara, amely 714 szocsonkot foglal magaban. (A két
csticskategoériat Martindale a késébbiekben kiegészitette egy érzelmi szétarral is. Ez
azonban elméletileg nem kapcsolédik a gondolkodasi méd fogalmahoz, igy ezt a szoétart
nem forditottuk le. Ugyanakkor rendelkezésre all magyar nyelvii érzelmi szétar [4].) Az
Eisédleges gondolkodasi folyamatok szotira 5 kategériara bomlik, ezek a kategoéridk a
kovetkezd szinten 29 alszotart foglalnak magukban
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(lasd 1. tablazat). A Mdsodlagos gondolkoddsi folyamatok szétdra 7 alsz6 tarbdl all, és nem
tartalmaz koztes szintet (lasd 2. tablazat).

angol és magyar nyelvii példakkal.

1. tablazat: Az els6dleges gondolkodasi folyamat kategoriai

Kategoéria Angol nyelvi példik Magyar nyelvii példak
Drive Oralitas Breast, drink, lip Mell, iszik, ajak

Analitas Sweat, rot, dirty Izzad, rohad, piszkos

Szex Lover, kiss, naked Szeretd, csok, meztelen
Erzékelés Altalanos Fair, charm, beauty TetszetGs, baj, szépség

érzékelés

Erintés Touch, thick, stroke Erintés, stird, cirogat

iz Sweet, taste, bitter Edes, iz, keserti

Szag Breath, perfume, scent Lehelet, parfiim, illat

Hang Hear, voice, sound Hall, hang, zorej

Latvany See, light, look Lat, fény, néz

Hideg Cold, winter, snow Hideg, tél, ho

Kemény Rock, stone, hard Szikla, k6, kemény

Lagy Soft, gentle, tender Lagy, enyhe, puha
Védeke Passzivitas Die, lie, bed Meghal, fekszik, agy
2és Utazas Wander, desert, pilgrim| Vandorlas, sivatag,

zarandok

Random mozgas Wave, roll, spread Hullam, gurul, teljed

Diffazio Shadow, cloud, fog Arnyék, felhé, kod

Kaosz Wild, crowd, jungle Vad, tomeg, dzsungel
Regresz- Ismeretlen Secret, mystic, Titok, misztikus, isme-
szi6 unknown retlen

Idétlen Eternal, forever, Orok, 6rokké, halhatatlan

immortal

Tudatvaltozas Dream, sleep, wake Alom, alszik, ébred

Athaladas Road, wall, door Ut, fal, ajto

Narcizmus Eye, heart, hand Szem, sziv, kéz

Konkrétsag Here, behind, west Itt, mogott, nyugat
Ikaroszi Emelkedés Rise, fly, throw Emelkedik, repiil, eldob
képzelet Magassag Airplane, bird, tower Repiil6gép, madar, torony

Esés Fall, slide, sink Zuhan, cstszda, siillyed

Melyseg Cave, valley, Barlang, vélgy, tengera-

submarine lattjaré
Ttz Fire, flame, smoke Ttiz, lang, fiist
Viz Sea, water, swim Tenger, viz, uszik
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2. tablazat: A masodlagos gondolkodasi folyamat kategoriai
angol és magyar nyelvii példakkal.

Kategoria Angol nyelvii példak Magyar nyelvi példak
Absztrakcié Know, reason, think Tud, ok, gondol

Tarsas Tell, help, advice Mond, segit, tanacs
Instrumentalis Win, find, work Nyer, talal, munka

Korlatozas Arrest, forbid, stop Letartoztat, tilt, megallit
Rend List, simple, symmetric Lista, egyszert, szimmetrikus
Idé Yesterday, year, now Tegnap, év, most

Erkoélcs Law, virtue, responsibility Torvény, erény, felelGsség

A RID pszichologiai validitasat szamos empirikus vizsgalat eredménye igazolta,
amelyeket - tobbek kozott - gyerekektél [16], pszichotikus betegektdl [14], illetve akut
droghatas alatt all6 személyektSl [15] nyert szovegeken végeztek el. A RID-et gyakran
alkalmazzak az irodalmi szovegek alkotasahoz kothetd pszicholdgiai folyamatok kutatasara
is [6],

2 A magyar Regressziv Képzeleti Szétar forditasanak folyamata

2.1 Dontés a karakteralapt keresés alkalmazasa mellett

A RID magyar nyelvii valtozatat - az angol eredetivel megegyez6 moédon - a karakteres
keresés elvén hoztuk létre. Vilasztasunkat két szempont indokolta. Egyrészt a pszicholdgiai
szovegelemzésben a karakteres keresést alkalmazo tartalomelemzé szoftverek teijedtek el
(példaul WordStat [2], LIWC [8]). igy a karakteres keresés elvét alkalmazva kénnyebben
tudjuk kombindlni ezt az elemzési eljarast mas elemzési eszkozokkel. Masrészt a munka
elkezdésekor - 2010-ben - nem allt rendelkezésiinkre megfelel6 lefedettséget biztosito
magyar nyelvii szétar.

2.2 A folyamat fontosabb lépéseinek attekintése

Az elsé 1épés az ugynevezett nyers forditas elkészitésének fazisa volt. Ennek soran az angol
nyelvii RID-ben szereplé szdécsonkok alapjan osszegytjtottiik azokat a magyar nyelvi
szavakat, amelyek angol megfelel6it a RID angol valtozata talalatként azonositja. Ebben a
munkaban 10 pszichologus hallgatoé vett részt.

A masodik 1épésben ezen szavak listdjarol a cikk két szerzdje kivalogatta azokat a
szavakat, amelyek jelentése kapcsolédik a RID valamelyik alszétarahoz.

Harmadik lépésként el@allitottuk azokat a magyar nyelvii szdcsonkokat, amelyek a
toldalékolastol fiiggetleniil azonositjdk az el6z6 1épésben felsorolt szavakat. Az igy kapott
szocsonkokat talalati listikon helyeztiik el, amelyeken helyet kaptak tobbszavas
kifejezések is.
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2.3 Afejlesztéshez hasznalt program

A szétarépitést a Max Silberztein altal megalkotott Noo] [11] szamitogépes nyelvi fejleszté
kornyezete segitségével valodsitottuk meg. A Noo] grafikus feliiletét felhasznalva hoztuk
létre a grafokat vagy mas néven lokilis nyelvtanokat. A szavakat virtualis keretekbe,
ugynevezett boxokba helyeztiik el. Ezek tetsz6leges médon sszekothe- téek, igy akar tobb
sz6bal 4llo, szintaktikai informaci6t is tartalmazo keresékifejezések is 1étrehozhatoak.

24 A XKkeresés modja

A Kkarakteres keresésnek két médja van. Az alapértelmezett mod a kezdd karaktersor
megadasa. Ebben az esetben az algoritmus az osszes olyan sz6t megtalalja, amely ezt a
feltételt teljesiti. Példaul a “szép*” karaktersor (Altaldnos érzékelés kategoria) megadasaval a
rendszer kinyeri a szoévegbél a “szépet”, “szépnek”, “széprél” stb. alakokat is. (A ,*”
karakter azt jel6li, hogy a szocsonk tetszdleges karakterrel/karakterekkel folytatodhat.)

Figyelembe vettiik azt is, hogy bizonyos lexémak valtozo tével rendelkeznek. Emiatt
példaul az ,alma” (Oralitas kategéria) sz6 esetében az ,,alma*” karaktersort is felvettiink a
listara, hogy tobbek kozott a birtokos személyjellel ellatott ,almam”, valamint a targyas
y,almat” alakokat is felismeije a rendszer.

A kettés massalhangzora végz6d6 szavaknal gy kellett megadnunk a kezdé karak-
tersort, hogy a -val, -vei ragos hasonult alakokat is megtalalja a keresé algoritmus. Példaul
yKkalacs*” (Oralitas kategoria) helyett ,kalac*” grafba épitésére volt sziikség a ,kalaccsal”
szbalak megtalalasa érdekében.

A karakteres keresés masodik médja a pontos karaktersor megadasa, amely csak a teljes
mértékben egyezé karaktersorbdl allé széalakra ad talalatot. Ezt alkalmaztuk példaul az
“itt” {Konkrétsig kategdria) hatarozoszo felismeréséhez. A ketténél tobb tével rendelkezé
igéknél is egyszeriibbnek bizonyult az Osszes ragozott alak pontos bemasolasa az adott
grafba ahhoz képest, mintha példaul az ,eszik” (Oralitds kategoria) ige ,esz-", ,ev-",e-", ,é-
", yen-" toveit adtuk volna meg kezdé karaktersorként, mivel igy nagyon sok téves taldlat
keletkezett volna.

A kezdé karaktersorral valé azonositast jéval gyakrabban alkalmaztuk, mint a pontos
karaktersorral val6 azonositast.

241 A talalatok és kizarasok
Talalati listak létrehozasa mellett készitettiink olyan listakat is, amelyeket a Noo] kizar az
elemzésbél. Példaul a “menta*” (Oralitias kategéria) kezd6 karaktersor megadasaval
kinyerésre keriil a szovegbdl a “mentalevél” sz, ami beletartozik az Oralitds kategoriaba,
azonban a “mentalitds” és “mentalista” szavak is talalatként jelentkeznek, holott ezek nem
tartoznak bele ebbe a kategériaba. Ezért az utébbiakat felvettiik a kizarasi listara, amit az
‘“+EXCLUDE’ ,tag” hasznalataval valésitottunk meg.

Minden egyes szécsonk esetén az dsszes lehetséges téves talalatot szamitasba vettiik. Ezt

az ELRAGOZ (Elektronikus magyar ragozasi szotar [3]) programnak az a funkcidja tette
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ban tarolt 73810 cimsz6 koziil), amely a felhasznalé altal megadott karaktersorral kezdédik.
A ,nyer*” {Instrumentalis kategéria) karaktersor esetén a listaba keriil példaul a ,nyers” és a
ynyereg” sz0 is.

25 Azigekotds igék kezelése

Ha egy adott ige és a belSle szarmaztathat6 osszes igekotds alak adekvatak szamitott egy
adott alszétar szempontjabal, akkor felsoroltuk az dsszes olyan esetet, ahol az igekoté az ige
elétt all - vele egybeirva. Példaul ,besegit”, ,atsegit”, ,kisegit” (Tdrsas kategoria). Ezeken tal
csak magit az igét kellett megnevezni (,segit”), amelynek megadasaval egyuttal a forditott
sorrenddi viltozatok is (példaul: ,segit be”, ,segit at”) megtalalasira keriilnek a graf
lefuttatasakor.

Amennyiben azonban az adott ige csak bizonyos igekotékkel képez talalatot, masokkal
egyiitt llva pedig kategorian kiviilinek minésiil, akkor maganak az igének (példaul ,,dont”
[Absztrakcio kategéria]), valamint az "igekotd az ige el6tt all’ formaknak (példaul: ,eldont”) a
grafban torténd feltiintetésén til az is sziikséges volt, hogy az adott alszotar szempontjabol
nem odaill§, forditott sorrendii valtozatokat, példaul a ,,dont fel” kifejezést kizaijuk.

2.6 Az azonos alaku szavak esete

A karakteres keresé algoritmusok létrehozasakor az egyik leginkabb idgigényes folyamatot
az azonos alaku, taldlati és téves taldlati mindségben egyarant el6fordulé szavak
elkiilonitése jelentette. Ezekben az esetekben leggyakrabban az ige és a névszé
differencialasara volt sziikség.

A kiindulast minden esetben az jelentette, hogy a Magyar Nemzeti Szovegtar [13]
korpusznyelvészeti adatbazis segitségével felmértiik a talalati és a téves talalati elG-
fordulasok gyakorisagat. Ezekre az adatokra timaszkodva hoztuk meg a dontésiinket arra
vonatkozoélag, hogy szerepeltessiik-e az adott karaktersort a szétarban, és ameny- nyiben
igen, akkor milyen médon végezziik az egyértelmiisitést. Erre mutatunk az alabbiakban két
példat.

Az elkiilonités egyik moédja a kontextus figyelembevételével tortént. Ebben az esetben
tobb sz6bol allo kifejezéseket hasznaltunk fel az azonositashoz. Példaul az ,ar” szonak a Viz
kategéria szempontjabol adekvat jelentésén kiviil mas hasznalatai is ismeretesek (lasd az 1.
abran szereplé idézetet). Emiatt maganak az ,ar” karaktersornak a taldlati listira valé
felvétele helyett kizarolag az 1. abran szerepl§ kifejezéseket szerepeltettiik a grafban.

Masik lehetdség a toldalékok alapjan torténd elkiilonités volt. A ,fal” (eszik) igeként az
Oralitas kategoriaba tartozik, fénévként (épiilet része) azonban nem képezi részét sem ennek
az alszétamak, sem mas alszétamak. Annak érdekében, hogy az alaki egybeesés ellenére -
adekvat jelentésben - szerepelhessen a kategdriaban, az ELRAGOZ program segitségével
kilistaztuk a ,fal” sz6 toldalékolt alakjait mind az igei, mind a f6névi el6fordulas szerint.
Eliminaltuk azokat a szdalakokat (lasd 1. abra), amelyek egybeesést mutattak. Ez 3 eset
torlését jelentette, a tobbi igealakot, ami
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béi 56 volt, feltiintethettiik a szétirban. Tovabba eltavolitisra keriilt hirom igenév is,
amelyek két masik f6név (falu és falo) meghatarozott alakjaival voltak azonosak.

1. Elkiilonités a kontextus alapjan ar (Viz jelentésben)

»Foldméro kiizd o6llel, arral; / arhivatal sz6ko6 arral.
| armentdé a szokdarral, / suszterinas bokdéarral.”
(Bencze Imre: Edes, ékes apanyelviink)

A szoétarba felvett tobbszavas kifejezések: ar beborit elborit az ar
ar borit el / be elént az ar
ar elborit iszapos ar
ar elént Jjeges ar
ar ént el ont el az ar
az arral usz(ik) szennyes ar

borit be / el az usz(ik) az arral

2. Elkilonités a toldalékok alapjan fal (Oralitashoz k6t6d6 jelentésben)

Az igei és fonévi toldalékolas fal falva
atfedései miatt a kovetkezo falunk falvan
alakok eliminalasa sziikséges: falnak falé

1. abra: Példék az azonos alaku szavak elkiilonitésének lehetSségeire.

A magyar nyelvi valtozat Elsédleges gondolkodasi folyamat szotira 4521 karaktersort és
260 két vagy tobb karaktersorbol allo kifejezést tartalmaz. A Masodlagos gondolkoddsi
folyamat szotar 2020 karaktersorbol és 1098 kifejezésbsl all. A kizarasi listan 1785
karaktersor, illetve kifejezés szerepel. Az egyik alszétdr, a Hang grafjanak részlete a 2. abran
lathato.

2.7 A magyar Regressziv Képzeleti Sz6tar a WordStat rendszerében

A WordStat [2] kereskedelmi forgalomban megvasarolhatd, tartalomelemzésre és
szovegbanyaszatra alkalmas szoftver. A Wordstat a RID 06sszes nyelvi valtozatinak
hasznalatat lehet6vé teszi. A NooJ programmal létrehozott szétirunkat athelyeztiik erre a
platformra. Ez a folyamat viszonylag kevés erdfeszitést igényelt; a 2 évig tarto fejlesztés
idejének toredékét tette csak ki. A magyar RID a WordStat honlapjan is elérhetd, illetve
hasznalhaté. (Azok, akik szeretnék a magyar nyelvii RID-et elemzésre hasznalni,
szovegeiket kozvetleniil a szerz6knek is elkiildhetik.)
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2. abra: A Hang alszotar grafjanak részlete.

3 A reliabilitas vizsgalata

A magyar nyelvii RID reliabilitaisinak megallapitaisa az elsGdleges és masodlagos
gondolkodasi folyamatok szintjén tortént. A beméréshez Wilson [17] eljarasat kovettiik, aki
a RID portugal, latin és német nyelvii forditisainak megbizhatosagat vetette dssze, gold
standardként az eredeti, angol verziét hasznalva. Elgondolasa szerint a reliabilitas mértékét
az mutatja meg, hogy mennyire 6rzi meg az adott forditis az elsGdleges és masodlagos
tartalmak egymashoz viszonyitott aranyat. A Biblia 150 zsoltaran végezte el az elemzést.
Elemzésében a zsoltarokat kiilon egységként kezelte. Az angol nyelvii RID-et a Challoner
altal revidealt Douay-Rheims-féle bibliaforditason [1] futtatta le.

Wilson minden egyes zsoltart az alabbi 3 csoport valamelyikébe sorolta be: 1. Az
elsGdleges folyamat dominans 2. A masodlagos folyamat dominans 3. Egymashoz képest
egyik szokategéria sem dominans. A dominancia azt jelenti, hogy 5%-0s szinten
szignifikans eltérés mutatkozik az eloszlasok egyenlGségéhez képest.

Ezt kovetéen paronként végzett osszehasonlitast: mindig az angol nyelvii zsoltarhoz
hasonlitva a masik nyelvii verziét. Ebben az osszehasonlitisban otféle konstellacié
lehetséges: 1. Helyes azonositas: az adott zsoltir angol, illetve mas nyelvi valtozatiban
azonos modon vagy az Elsddleges vagy a Masodlagos gondolkoddsi folyamat
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kategéria dominéns. 2. Helyes elutasitas: az angol és a masik nyelvii szovegre is igaz, hogy
egyik kategoria sem dominans. 3. Helytelen azonositas: az angol zsoltarban egyik kategéria
sem domindns, azonban a masik nyelven a szoveg szignifikans eltérést mutat akar az
elsddleges, akar a masodlagos kategoria el6forduldsanak iranyaban. 4. Helytelen elutasitas:
az angol zsoltarban dominans az elsGdleges vagy a masodlagos tartalom, azonban a masik
nyelvii verziéban nincs dominédns kategoria. 5. Forditott azonositas: mind az angol, mind a
masik valtozatnal jelentkezik dominancia, azonban ezek éppen ellentétes iranytak: ha az
angolnal az elsddleges kategoriabdl van tobb, akkor a masikndl a masodlagosbél, vagy
forditva. A fenti 6t partipus abszolat gyakorisagait forditasonként osszesitve Wilson a 3.
tablazatban talilhat6 eredményeket kapta.

A magyar nyelvi zsoltirok elemzését a Kaldi Gyorgy altal forditott Szentiras [7]
szovegének felhaszndlasaval készitettiik el. A magyar nyelvii RID-re vonatkozo adatokat a
3. tablazat utolsé oszlopa tartalmazza. A reliabilitas méréséhez Wilson nyoman a kévetkezd
mutatokat hasznaltuk fel. 1. Pontossag (accuracy): A helyesen (vagyis az angol valtozattal
megegyezden) kategorizalt szovegek aranyat adja meg az Osszes szoveg szamihoz
viszonyitva. 2. Erzékenység (sensitivity): A helyes azonositasok aranyat mutatja azokban az
esetekben, amikor az angol szovegben valamelyik kategoria domindns. 3. Specifikussag
(specificity): A helyes elutasitisok aranyat mutatja azokban az esetekben, amikor az angol
szovegben egyik kategoria sem dominans.

2. tablazat: A zsoltarszoévegek konstellaciéinak gyakorisagai
(Wilson [17] adatainak felhasznalasaval)

A konstellaci6 tipusa Portugal Latin Német Magyar
Helyes azonositas 27 25 14 24
Helyes elutasitas 58 91 88 92
Helytelen azonositas 53 20 23 19
Helytelen elutasitas 12 14 25 15
Forditott azonositas 0 0 0 0

A magyar nyelvii Regressziv Képzeleti Szétar megbizhatésagara vonatkozé ered-
ményeket a 4. tiblazat utolsé oszlopa mutatja. Lathat6, hogy a magyar forditas két mutatd
tekintetében ért el az osszehasonlitott nyelvi valtozatok kozott elsG helyezést (egyik ezek
koziil holtverseny), egy esetben pedig harmadik helyezést a négy koziil. Ez alapjan
megallapithaté, hogy a magyar forditis megbizhatéan hasznilhaté az elsdédleges és
masodlagos gondolkodasi folyamatokhoz kapcsol6dé tartalmak mérésére.

3. tablazat: A RID-forditasok reliabilitas mutatoi
(Wilson [17] adatainak felhasznalasaval)

A megbizhatésag mutatoi Portugal Latin Német Magyar
Pontossag 56,67 % 77,33 % 68% 77,33 %
Erzékenység 69,23 % 64,1 % 35,9 % 61,54 %
Specifikussag 52,25 % 81,98% 79,28 % 82,88 %
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1 Az érzelmi intelligencia fogalma

1.1 Az érzelmi intelligencia meghatirozasa

Az érzelmi intelligencia fogalmanak meghatarozasaban két egymdssal élesen vitizo
elképzeléssel taldlkozhatunk. Az egyik elképzelés szerint az érzelmi intelligencia
képességként [6], a masik elképzelés szerint személyiségjellemziként [2] hatarozhatd

meg. A képességként meghatarozott érzelmi intelligencia 4 teriiletet foglal magaban. A
teriileteket Olah Attila [8] dsszefoglaldsa alapjan mutatjuk be az 1. tablazatban.

1. tablazat: A képességként meghatarozott érzelmi intelligencia meghatarozasa

Erzelmi percepcio

Az érzelem észlelése, értékelése és kifejezése.
Az érzelem azonositisinak képessége onmagunknal
(kiilonboz6 testi és lelki allapotainkban). Az érzelem
azonositasanak képessége mas személyeknél és
kiilonb6z6 helyzetekben.
Az érzelmek pontos kifejezésének képessége, és az
érzésekhez kot6dé igények kifejezése.
Azon képesség, hogy kiilonbséget tudunk tenni a
pontos és pontatlan vagy az Gszinte és nem Gszinte

érzelemkifejezési modok kozott.

Erzelmi integracié

A gondolkodas érzelmi serkentése.
Azon képesség, hogy valaki az érzései alapjan
ajrarendezze, fontossagi sorrendbe allitsa gondolatait
targyakkal, eseményekkel és mas emberekkel
kapcsolatosan.
Azon képesség, hogy létrehozzunk olyan élénk|
érzelmeket, amelyek facilitaljak az itéletalkotast és az
érzésekre vonatkozo6 emlékezést.

Azon képesség, hogy t6két kovacsoljunk a hangu-
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latvaltozasainkbél, amelyek tobb nézépont felvételét
segitik, és hogy integraljdk a hangulat kivaltotta
nézépontokat.
Azon képesség, hogy az érzelmi allapotokat arra
hasznaljuk, hogy azok serkentsék a probléma-
megoldast és a kreativitast.

Erzelmi megértés J .. L iz s J )
8 Az érzelmi informacié megértése és elemzése, az|

érzelmi tudas alkalmazasa.

Az a képesség, hogy megértsiik, hogy a kiilonbozd|
érzelmek hogyan viszonyulnak egymashoz.

Az a képesség, hogy észleljiik az érzések okait és
kovetkezményeit.

Az a képesség, hogy értelmezni tudjuk a komplex|
érzéseket, a kevert érzéseket és az ellentmondd|
érzéseket.

Az a képesség, hogy megértsiik és megjosoljuk az

érzelmek kozotti valészinti atmeneteket.

Az érzelem szabilyozasa Az a képesség, hogy nyitottak legyiink az érzésekre,

kellemesekre és kellemetlenekre egyarint. Az
érzelmek  monitorozasainak és  mérlegelésének
képessége.
Az a képesség, hogy létrehozzunk, fenntartsunk egy
érzelmi allapotot, vagy éppen eltivolodjunk téle,
attol fiiggden, hogy az allapotot mennyire itéljiik
informativnak vagy hasznosnak.

Az a képesség, hogy kezeljiik masok érzéseit, illetve

a sajat érzéseinket.

Az érzelmi intelligenciat személyiségjellemz6ként meghatarozé elképzelések is tobb
tényez6t sorolnak fel. Petrides és munkatarsai [9] altal kidolgozott modell példaul 15
teriiletet sorol fel (lasd 2. tablazat).

1.2 Az érzelmi intelligencia mérése

A Kkét allaspont jelentGsen kiilonbozik abban is, hogy milyen elképzeléseik vannak az
érzelmi intelligencia mérésére vonatkozéan. A képesség megkozelités szerint olyan
tevékenységben kell mérni az érzelmi intelligenciat, amelyben az meg tud nyilvanulni,
hasonléan példaul ahhoz, ahogyan a személy intelligencidgja megnyilvanul a prob-
lémamegoldas soran. Az érzelmi intelligencia esetében azonban kérdéses, hogy milyen
tevékenységben jelenhet meg ez a képesség. Az érzelmi intelligenciat személyi-
ségjellemziként meghatarozo elképzelés a mérést illetGen sokkal konnyebb helyzet
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ben van, mivel a pszicholégiai kutatisban elterjedten hasznalt kérdéives eljarasok
segitségével mérhetdnek gondolja az érzelmi intelligenciat.

2. tablazat: A személyiségjellemz6ként meghatarozott érzelmi intelligencia meghatarozasa

Személyiségj ellemzé Tulajdonsag

Alkalmazkod6 képesseg Rugalmas és kész arra, hogy 1j helyzetekhez
alkalmazkodj on

Asszertivitas Oszinte és kész arra, hogy kialljon a jogaiért

Erzelem kifejezés Erzéseit masoknak kommunikalja

Masok érzelmeinek kezelése Mas személyek érzéseit befolyasolni tudja

Erzelem észlelése Tisztan latja sajat és masok érzéseit

Erzelemszabalyozas Kontrollalni tudja sajat érzelmeit

Impulzivitas Onreflektiv és képes ellenallni késztetéseinek

Kapcsolatok Szamara  kielégité  személyes kapcsolatokkal
rendelkezik

Onértékelés Sikeres és magabiztos

Onmotivaci6 Motivalt és céljait a nehézségek ellenére sem adja fel

Tarsas tudatossag Jartassag a tarsas kapcsolatok kialakitasaban

Stressz kezeles Képes ellenszegiilni a nyomasnak, illetve szaba-
lyozni a stresszt

Vonas empatia Képes mas személyek perspektivajanak felvételére

Vonas boldogsag Jokedvii és elégedett az életével

Vonas optimizmus A dolgok jo oldalat latja

1.3 Az érzelmi intelligencia és a torténet konstrukcié kapcsolata

Javaslatom szerint a torténet konstrukcidéja olyan tevékenység, amelyben kozvetleniil
megjelenik az elbeszél6 személy érzelmi intelligencidja. Az érzelmi intelligencia és a
torténet konstrukciéja kozotti kapcsolat két szinten ragadhaté meg,.

Egyrészt az elbeszélt események érzelmeket viltottak ki a torténet szerepl6ibél a
miltban. A térténet rendszerint olyan eseménysort ir le, amelynek soran az események
eltérnek az adott helyzetre vonatkozo elvarasoktél [15]. Az elvarasok meghitsulasa
kovetkeztében a torténet szerepl6i gyakran élnek at intenziv érzelmeket, igy a legtobb
torténet sok érzelemre vonatkozé informaciét tartalmaz [7]. Az érzelmek azonban
nemcsak a torténet tartalmanak fontos részét adjak, hanem emellett a torténetszerkezet
kialakitasaban is szerepet jatszanak. A torténetnyelvtanok [5] fogalmaiban hasznalva a
torténetet egy bonyodalmat okozé esemény inditja el, amely arra készteti a torténet
fészereplGjét, hogy megprobalja visszaallitani a kezdeti harmonikus allapotot. A
fészereplé probalkozasait értékeld folyamatok kisérik, amelyek arrél adnak informaciét,
hogy fészereplé kozelebb keriilt-e célja eléréséhez, vagy éppen tiavolodik attol. Az
értékel6 folyamatoknak szamos formaja van. Ezek egyike a fGsze
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replé altal atélt érzelem, amelyszintén azt jelzik, hogy a f6szereplé kozelebb jutott-e célja
eléréséhez.

A torténet konstrukcidja igy azt feltételezi, hogy az elbeszélé személy elegendé
tudassal rendelkezik a tarsas vilag miikodésére vonatkozéan. Ezen beliil fontos szerepe
van az érzelmekre vonatkozé tudasnak. Mayer és Salovey [6] érzelmi intelligencia
meghatarozasabol az érzelem percepcidja és megértése komponensek azok, amelyek
sziikségesek a torténetmeséléshez.

Masrészt az elbeszélés érzelmeket valt ki az elbeszélés soran az elbeszélében és a
hallgatoban is. Az elbeszélés tarsas helyzetbe illeszkedik, amely lényegi médon meg-
hatirozza a torténetszerkezetét. Ennek részeként az elbeszélének példaul vilagossa kell
tennie azt, hogy milyen érzelmi viszonyban van a térténetbe foglalt eseményekhez. A
torténetmesélés egyik fontos célja, hogy érzelmeket viltson ki. Az érzelem kivalto hatast
elsGsorban a hallgat6 szempontjabél vizsgaltak [1], de igaz az elbeszélé esetében is [9, 12,
13].

A torténet konstrukcidja igy azt is feltételezi, hogy az elbeszélé képes tigy formalni a
torténetet, hogy az igazodjon hallgatéja sajatossagaihoz. Ezen beliil szintén fontos szerepe
van az érzelmeknek. Mayer és Salovey [6] érzelmi intelligencia meghatarozasiabél az
érzelmek integracidja és szabalyozasa komponensek is sziikségesek a torténetmeséléshez.

Mindezek alapjan az a hipotézis fogalmazhat6é meg, hogy az elbeszél6 személy érzelmi
intelligenciaja megnyilvanulhat a torténet konstrukcidjaban. Azt varhatjuk, hogy az
érzelmileg intelligensebb személyek altal elmesélt torténetek szerkezete kidolgozottabb,
mint az érzelmileg kevésbe intelligens személyek altal elmesélt torténetek szerkezete.

2 Az érzelmi intelligencia és a torténet konstrukcié kozotti kapesolat
empirikus vizsgalata

Hipotézisiinket empirikus vizsgalatban ellendriztiik. A vizsgalatban 60 személy idézett
fel érzelemteli epizodokat hivoszavas eljarassal. A hivészavak érzelmi kategoriak cimkéi
voltak, mint példaul 6rom és diih. A torténetek szerkezetét automatikus nyelvi elemzési
eljarasokkal elemeztiik. Az elemzéshez felhasznaltuk a NarrCat rendszert [4], amely a
torténetek kompozicionilis szerkezetének elemzésére kidolgozott automatikus eljarasok
gytijteménye. A NarrCat a torténetszerkezet kovetkez6 komponenseit elemzi: dgencia,
személykozi értékelés, érzelem, kognicié, id6, tagadas, valamint tériddi és pszicholégiai
perspektiva. Elemeztiik a torténetekben el6fordulé idéi lokalizaciét is [13]. Az elemzéshez
felhasznaltuk tovabba a Regressziv Képzeleti Szétart is [11]. Ez az eljaras az elbeszélé
személy regresszidjanak szintjét méri az elsGdleges gondolkodashoz kapcsol6do jelentésii
szavak el6fordulasa alapjan.

A résztvevik érzelmi intelligencidjanak méréséhez a Vonas Metahangulat Skalat [14]
hasznaltuk. A kérddiv 48 tételt tartalmaz és az érzelmi élmények 4 dimenzidjat méri. Ezek
a kovetkezdk: kifejezés, hangulatjavitas, figyelem és tisztasag.
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3. tablazat: A torténet szerkezeti jellemz6i és az érzelmi

intelligencia dimenzi6i kozotti korrelaciok

Szerkezeti jellemz6k Erzelmi intelligencia dimenziéi
Kifejezés | Hangulat Figyelem Tisztasag
javitas

Kognitiv ige .04 .01 10* .03
Erzelem sz6 .07 -00 .04 -01

Pozitiv érzelem sz6 .06 -00 .06 .00

Negativ érzelem sz6 .03 -.00 .00 -01
Passziv ige 20%* 15%* 22%%* 13*
Téri-id6i perspektiva

Visszatekint6 forma A5%* .07 .08 a1

Atél6 forma 1% .10% 27**

Metanarrativ forma 20%** 4% 147 27%*
Idéi lokalizacio 29** A1* .02 10%
En referencia: egyes szam 18%* 18%* 13* 27%*
En referencia: tobbes szam .03 -03 .04 .02
Narrativ értékelés 27%%* 18 6% 20%**

4. tablazat: Az elsédleges és masodlagos fogalmi gondolkodas &sszetevéi és az

érzelmi intelligencia dimenzidi k6zotti korrelaciok

Fogalmi gondolkodas Erzelmi intelligencia dimenzioi
Kifejezés Hangulat Figyelem Tisztasag
javitas
Els6dleges
Drive .08 .05 -01 .08
Erzékelés A3* .06 .03 a12*
Regresszio A1* .02 .02 .08
Védekezés 3% .06 .05 10*
Ikarosz -02 .01 -.05 .00
Masodlagos
Absztrakcio .06 .08 .02 .03
Erkolcs .07 -.03 a2 .01
Eszkoz -06 .00 .02 -02
1dé d6** .05 .02 A1
Rend 4% 3% .02 A3
Tarsas .09 .04 .05 .07
Korlatozas A3 2% .07 .09

Az érzelmi intelligencia és a torténetszerkezet kozotti kapcsolat vizsgalatara korre-
laciés elemzést végeztiink. Az elemzés eredményét a 3. tablazat foglalja ossze. Az
eredmények azt mutatjak, hogy a torténetszerkezet jellemzé6i szoros kapcsolatban vannak
az elbeszél§ személy érzelmi intelligencidnak szintjével. Az érzelmileg intel
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ligensebb személyek torténeteinek szerkezete kidolgozottabb: sok narrativ értékelést,
passziv igét, egyes szamu én referenciat, id6i lokaliziciét, és valtozatosabb téri-idé6i
perspektivat hasznalnak. Az érzelmi intelligencia és a fogalmi gondolkodas kozotti
kapcsolat vizsgalatira szintén korrelacios elemzést végeztiink. Az eredményeket a 4.
tablazat foglalja dssze. Ebben az esetben az osszefiiggések nem konzisztens mintazatat
kaptuk, amely azt mutatja, hogy nincs egyszertien megfogalmazhato osszefiiggés az
érzelmi intelligencia és a fogalmi gondolkodas konstruktumai kozott.
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Kivonat: A nyelvi kategéria modell a hétkdznapi nyelvhasznalat szocidlpszicholégiai
kutatasanak egyik leggyakrabban hasznalt elemzési eszkoze és elmélete. A modell az
interperszonalis cselekvés lefrasaban megjelend absztrakcio 5 kategoriajat kiilonbozteti meg.
A tanulmanyban a modell altal meghatarozott kategéridk automatikus azonositdsara képes
eszkozt mutatunk be. Az elemzés els6 lépéseként a szoveg szofaji és szintaktikai elemzését a
coreNLP végzi el. A mésodik lépésben az absztrakcios kategoriak felismerését a Noo]
szoftverben irt grafok végzik el. Végiil az elemzés harmadik lépése lehetSséget ad arra, hogy
a felhasznal6 kiilonb6z6 csoportokba sorolja a talalatokat.

1 A nyelvi kategoria modell

A hétkoznapi nyelvhaszndlat szocialpszicholégiai kutatdsainak egyik leggyakrabban
hasznalt elmélete és elemzési eszkoze a Sémin és Fiedler nevéhez koétheté nyelvi
kategéria modell [8] (angolul Linguistic Category Model, roviditve: LCM). A nyelvi
kategéria modell az interperszonalis cselekvések leirasainak konkrét-absztrakt dimenzié
mentén elhelyezhet6 valtozatait ragadja meg. A modell szerint az interperszonalis
cselekvéseket az absztrakcié 6t szintjén irhatjuk le. A legkonkrétabb fogalmazasméd a
leir6 cselekvé igével (descriptive action verb, roviditve: DAV) torténd leiras. Példaul:
,Jozsi megiiti Gézat”. A leir6é cselekvé igék mindig egy cselekvésre vonatkoznak. A
cselekvés kezdete és vége egyértelmtien azonosithaté. A cselekvésnek van invaridns
fizikai jellemzgje. Végiil 6nmagaban a leir6 cselekvé igéknek nincs értékeld jelentése.

Ennél absztraktabb az értelmezé cselekvd ige (interpretative action verb, roviditve:
IAV) felhasznalasaval torténé leiras. Példaul: ,Jézsi bantja Gézat”. Az értelmezé cselekvd
igék tobb azonos cselekvésre vonatkoznak. A cselekvés kezdete és vége szintén
egyértelmtien azonosithato, de a cselekvésnek nincs egyértelmd invarians fizikai
jellemzdje. Az értelmezé cselekvd igék esetében a negativ vagy pozitiv iranyu értelmezd
mozzanat mar tetten érhetd.
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Az allapotot kifejezé cselekvd igék (state action verb, roviditve: SAV) a IAV-ok kozeli
rokonai, absztraktsaguk szintje az értelmez6 cselekvé igékkel azonosnak tekinthetd.
Példaul: ,J6zsi felbdsziti Gézat.” A cselekvés allapot igék egyedi eseményekre vagy
események csoportjara vonatkoznak, de a leirds a cselekvés érzelmi kovetkezményeire
iranyitja a figyelmet. A leirt cselekvés ebben az esetben is egyértelmii kezdettel, illetve
befejezéssel rendelkezik, de a cselekvés allapot igének onmagaban értékeld jelentése van.

Az allapotjelzé igék (state verb, roviditve: SV) hosszan fennallé kognitiv vagy érzelmi
allapotot irnak le, igy kezdetiik és befejezésiik nem azonosithat6. Példaul: ,Jozsi utdilja
Gézat”.

A legabsztraktabb kategoria a cselekvés melléknévvel (ADJ) torténd leirasa. Példaul:
»J0zsi agressziv.” Ilyenkor a leiras azt implikalja, hogy a cselekvés a célszemély allandé,
bels6 személyes tulajdonsaga miatt jott 1étre.

A nyelvi kategéria modellnek két koédolasi Gtmutatdja létezik. Az egyiket Klaus
Fiedler és munkatarsai [7] készitették, a masikat Giin Sémin és munkatarsai [1] hoztak
létre. Az automatikus elemz6 kidolgozasa soran az els6ként emlitett leirast kovettiik.

A szocialpszicholdgiai vizsgalatok eredményei szerint az interperszonalis cselekvés
leirdsanak absztraktsaga magyarazé erdvel bir példaul az attribtuciés kovetkeztetések [8],
a sztereotipiak terjedésének médjaval [9] és a csoportkozi elfogultsaggal kapcsolatban.
Utébbit Maass és munkatarsai [4,5] tették vizsgalédasuk targyava. Kutatasuk
eredményeként jott létre a nyelvi csoportkozi elfogultsag (linguistic intergroup bias,
roviditve: LIB) fogalma. Univerzalis emberi jelenség, hogy onértékelésiink egyik fontos
osszetevdjét azok a csoportok adjak, amelyeknek mi is a tagjai vagyunk [11]. A pozitiv
onértékelésre valo torekvés elvébél kovetkezGen a sajat csoport tagjainak viselkedését
agy probaljuk lattatni, hogy annak pozitiv cselekedetei belsé okokkal legyenek
magyarazhat6k, mig a negativ megnyilvanulasait kiils6, szituacids tényezéknek lehessen
tulajdonitani. Ezt nyelvi szinten gy érjiikk el, hogy a pozitiv cselekedeteket
absztraktabban fogalmazzuk meg a negativ cselekedetekhez képest. A kiilsé csoport
esetén is hasonl6 ,logika” mentén jarunk el, csak éppen forditva. Azt szeretnénk, hogy a
kiils6 csoport rosszabb mindségben tiinjon fel a sajat csoportunkhoz képest, ezért annak
negativ tetteit absztraktabban, pozitiv cselekvéseit pedig konkrétabban fogalmazzuk
meg.

Az interperszonilis cselekvések leirasaban tetten érheté absztraktsag szocialpszi-
cholégiai vizsgalatainak tobbsége ugy jar el, hogy az ingeranyagként adott mondatok
absztraktsagat varialva azonositja annak hatasait. Hosszabb szovegek absztraktsdga- nak
koédolasa nagy kihivast jelent az empirikus vizsgalatok szamara, mivel ehhez akar tobb
szaz igét kell kategorizalni. Az altalunk kidolgozott elemzési eszkoz célja az, hogy
megbizhatéan képes legyen nagy terjedelmii szovegben el6fordulé interperszonalis
cselekvések absztraktsiganak megallapitasara.

2 A nyelvi kategoria modell kategoriainak automatikus elemzése

Kézenfekvének tiinhet, hogy egy szo6faji alapon nyugvo kategériarendszer automatizalasa
egyszertien megoldhat6 szoétar alapu keresGkkel. Ahhoz azonban, hogy az
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elemzés szocialpszicholdgiai mondanivaléval is birjon, nem elegend6 tudnunk a nyelvi
kategoria modell kategoriainak el6forduldsi gyakorisagat, hanem azt is tudnunk kell,
hogy az adott absztrakcios szintl szoalak melyik szerepl6hoz tartozik. Annak érdekében,
hogy a megtalalt ige vagy melléknév osszekothets legyen a cselekvé argumentumaval
vagy a minésitett személlyel, ismerniink kell a szoveg szintaktikai szerkezeti jellemzéit.
Egy ilyen elemz6 hasznalata rdadasul minimalizélja a szavak azonos alaktisagabol fakado
hibakat is.

Az altalunk elkészitett angol nyelvii automatizalt LCM elemzé tehit nem egyszeriien
szotar alapon keresi ki és kategorizalja a szovegben el6fordulé allitmanyokat, hanem
szintaktikai adatokra timaszkodva hozza osszefiiggésbe azokat alanyukkal. A melléknévi
kategoéria esetén azt a targyat vagy személyt is képes azonositani az elemzd, amelyhez
kapcsolédik az adott melléknév.

Az elemzés harom lépésben torténik. Az elsG 1lépésben a széveg POS taggelését, a
tulajdonnevek felismerését és a szoveg szintaktikai elemzését a coreNLP latja el [2, 13]. Az
outputként kapott XML formatumu fajlt egy XSLT forditoval! transzformaljuk, hogy a
Noo]J [10] kiilon tudja valasztani a szoveget és annak annotacidit. A széveg annotacioi
ebben az esetben szavanként tartalmaznak egy POS tagét, egy NER értéket, illetve
minden egyes fiiggdségi kapcsolatot, amelyet az adott sz6 a coreNLP éltal megkapott. A
coreNLP szintaktikai elemzdje a mondat szerkezetét szoparok egymashoz vald
viszonyanak jelolésével képezi le. Az alany-allitmanyi kapcsolatban példaul az allitmany
an. ,nsubj govemor”, az alany pedig ,nsubj dependent” annotaciot kap. Egy sz6 tobb
ilyen kategoériat is kaphat, hiszen példaul egy allitmanyhoz tobb alany is kapcsolédhat. A
Noo] nyelvi elemzében definidlhaté szabalyok sajatossdgai miatt ahhoz, hogy ossze
tudjuk kotni, mely szavak alkotnak egy szintaktikai szopart, minden szintaktikai par kap
indexként egy szamot. Amikor tehat két alanya van egy allitmanynak, az allitmany két
nsubj govemor szintaktikai kategoriat kap, melyeket 1 és 2 indexszel latunk el az XML
forditas soran. Ugyanezt a két indexet fogja megkapni az els6 és a masodik alanya az
allitmanynak (lasd. 1 abra).

John NNP-NER=PERSON+msuby | dep=treor] and | pov=l| |and CC-NER=()| |fane NNP-NER=PERSON-+con) and | dep=ltneubj 1 dep=] |

=|

|
1

ve VBP-NER=(Hroot_| dep=I+asubj_|_pov="4nsubj 1 gon=1deb ] g (sach DT-NER=0det | dep=1 |odecHNER=Drdet | spv=ltdehy | depe]

| | |

1. 4bra: , JJohn and Jane love each other.” mondat coreNLP altali elemzésének bemenete a
Nool szoftverben

i Az XML forditasban kzremiikodstt Matnszka Tamas és Racz Gabor
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A masodik lépésben a coreNLP-ben elemzett széveget a NooJ-ban elkészitett LCM
nevi graffal elemezziik tovabb. Ahogy az az 1. dbran lathat6 a ,John” és ,l6ve” szavak,
illetve a ,Jane” és ,l6ve” szbalakok nsubj dependency kategéridval kapcsolédnak dssze.
A példaban szereplé ,16ve” ige az allapotjelz6 ige (SV) LCM kategoéridba keriil. Ez az
informacio egy hattérszétamak koszonhetGen all rendelkezésre, melyet a fejlesztés korai
szakaszdban hoztunk létre. A szoétar oOsszeallitisahoz a British National Corpus?
adatbazisat hasznaltuk fel. A leggyakoribb 6318 sz6td listajabol [3] kigytijtottiink az
igéket. A listan 1281 ige szerepelt. A legtobb igének tobb jelentése is van. A kédolas soran
az igék leggyakoribb jelentése alapjan végeztiik el a kategorizalast. Az igék leggyakoribb
jelentését a The Longman Dictionary of Contemporary English Online [12] alapjan
valasztottuk ki. Az igéket két fiiggetlen kodolé kategorizalta be a nyelvi kategoria modell
oldottuk fel. Tapasztalataink szerint a leggyakoribb igék hasznalata 6nmagiban magas
talalati aranyok elérését teszi lehet6vé, azonban a hattér szétirakat konnyedén
bévithetjiik a vizsgalatunkban szereplé szovegekben el6forduld specialis szavakkal. A
melléknevek azonositasira a coreNLP POS taggerét alkalmaztuk.

Az altalunk elkészitett LCM Noo] graf kategériaba sorolja a szévegben el6fordul6 azon
igéket, amelyek szerepelnek a hattérszétarban. A kategoériaba sorolashoz az ige sz6tévén
kiviil felhasznaljuk a POS tag-et és a szintaktikai elemzés eredményét is. A
2. abran lathat6é példanil a mondat egyszeriiségébdl kovetkezéen az allitmanyi pozi-
cioban levé igét kell megtaldlnia a grafnak, majd egy dsszekapcsolé graf parba allitja az
azonos indexszel szerepld allitmanyokat és alanyokat, illetve jelz6s szészerkezeteket egy
mondaton beliil.

Iohn NNB+ T‘IEI’FPERSUN%M':;_I_d;)}con;_ztc’_l _,3'1
el A

and CC+NER=0 | |Tane NNPANER=PE ?.SUM-:onj_an:'_]_de;rv‘;mb;_l_dei

iy

I

|
-
- — 1

Jas |

|

2. dbra: _John and Jane love each other.” Az LCM graf miikodése egy példan keresztiil. A graf
eloszor megtalalja a love™ allitmanyt, majd Gsszekéti azt a két alanyaval.

}
[N

pm———— -

i
\
{m’t}"ﬂPNT%ﬂ*":{'_ | deppsubj | sobpsub 2 porkeobi | sov

each IT+NER=Ctdet | dep

-1

|ather JNER=C-det | sovtdoby | deg |
s

Az elemzés harmadik és egyben utolsé 1épése egy manuidlis elemzés a NooJ altal
megadott konkordancia lista segitségével. A konkordancia listiban LCM kategdriaba
sorolva szerepelnek a taldlatok, illetve az azokhoz kapcsol6dé alanyok vagy mindsitett
entitisok. A konkordancia adatok alapjan manualisan dontést hozhat az elemzés végzdje
arrdl, hogy tovabb sziikiti-e a talilatokat. Példaul elképzelhetd, hogy az elemzés végzdje
csak azokat a talalatokat veszi figyelembe, amelyek é16 személyek

2 http://www.natcorp.ox.ac.nk
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altal végrehajtott cselekvéseket irnak le. A nyelvi kategoria modellt alkalmazo6 szoci-
alpszicholéogusok kozott nincs egyetértés abban, hogy altalaban a cselekvés vagy csak az
interperszonilis cselekvés az, ami elemzendé a szovegben. Szintén indokolt lehet az,
hogy az elemzés végzdje kiilon csoportba sorolva veszi figyelembe a sajat és a kiils6
csoport tagjainak cselekvésében megjelené absztrakciot.

Az eddigiekben csak olyan esetekrdl sz6ltunk, amikor a megtalalandé ige allitma- nyi
poziciéban van a mondatban. A kévetkezékben két olyan példat mutatunk be, ahol a
megtalaland6 ige nem kap ,nsubj depedency” kategériat. Ez fakadhat a coreNLP elemzési
sajatossagaibol vagy abbdl, hogy az adott ige valoban nem &llit- manyi poziciét foglal el a
mondatban. Ilyen esetekben az elemzé célja dsszekapcsolni az igét azzal az entitassal,
amire vonatkozik, erre lathatunk példat a 3. abran.

be VBZ+NER=(rraux | dap

0 JO-NER=CHam 1 dep| | control VB*NER=Caux 2 govtacomp | deptdoby | goy
g -

[.lc:nL\'.\'P'WZPERSONhsubi_l_&p: ok VBG+NER=0troot_|_deprasabj_|_govran_|_govixcomp_| gy

ttrDT*\'ﬂbG*ce:_I_&pJ

I

ball NN+NER=0det_|_gov+deby | dep \

Wi

Sarah NNP-NER=PERSON-nsubj | dep| |be VBZ-NER=O+cop_| _dep

able J}-NER=0-toot_|_dep*msubj_|_gov-cop_|_govéxconp lg;mJ

':bc :)t-xm:c»-&(_:_apr

i

3. abra: Két példamondat. ahol a megtalalando ige nem kézvetlentil kapesolodik a cselekvi-
hoz. John is looking to control the ball.” és “*Sarah is able to solve the mystery.” mondatok
coreNLP altali elemzésének bemenete a NooJ szoftverben

10.TO+NER=0O+aux_|_dep

s

sobve, VB+NER=0O~mnx_|_gov+xcomp _1_dep~dobj | _goy mystery NN-NER=O-det | _gov-dobj | dep

Az els6 mondatnal az ,nsubj” kategoériat a ,looking” ,linking verb” 3 fogja meg-
kapni, a masodiknal pedig nem egy ige, hanem egy melléknév: ,able”. Ezekben az
esetekben az altalunk elkészitett LCM Noo] graf megtaldlja a nyelvi kategéria modell
szempontjabol relevans igéket: az els6 mondat esetében a ,control” IAV kategériaju
igét, a masodik mondat esetében a ,solve” IAV kategoériaja igét. A ,control” és a

3 A linking verb" olyan sz6 vagy kifejezés, amely egy mondatban az alanyt és a hozza tartozé allitmanyt

kapcsolja 6ssze.
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nsolve” igék az ,xcomp dependency” ¢ kategéridval kapcsolédnak a coreNLP altal
megjelolt allitmanyokhoz. A graf ebben az esetben osszekapcsolja az ,xcomp
dependency” kategoria segitségével a megtalalandé igéket a mondat allitmanyaval agy,
hogy az ideiglenesen megadott LCM kategoéria az allitmany indexét vigye tovabb annak
érdekében, hogy az alapesetnek vett alany-illitméanyi szerkezetnek megfelel6 médon
osszekapcsolhaté legyen a szamunkra fontos ige azzal az entitissal, amire vonatkozik
(lasd 4. abra).

Lt NNPNER=PRRSON b, | dey | $ ook VBGHNER=0-1o0t,|_depinah | b |_gorigeons | 5 J

(ANER=Ortar:_|_dep

e e
Lm,m ANER=0x 1 oo, | detio | go| (e DTNER=0e | dep b NN-NER=Dde | gov-sob | dey
"I g |

‘ N

to TO+NER=0) *m.:_l_c-'

o

Saran NNI-NER=PERSUN-{iscbi | degd l’:c‘\BZ—I\YR=(Hcop_E_aep

'ét‘)tc‘,.."j'r.\'ER=lil—roo:_l__dcp—i}nfu 1 20\*rtop_l _gr'*‘:co:)p 1 _ng

to, [O+NER=U+aux_1_dep |

o o - - - --
s.‘»l\'r}'lﬂNl R=0 mn(_]_grv\'lxrr-r‘p_l_dr';;‘-r‘l:ﬂ:]_l_gm the DT NER=()det_! deg| [mystery NNINER=0-det | govidobj |_drp

i i

4. abra: ,John is looking to control the ball.” és “Sarah is able to solve the mystery.”
mondatok elemzése az LCM graffal. A graf elséként a szaggatott vonallal jel6lt elemeket talal-
Ja meg a hattérszotarak segitségével. Masodik [épésben ezeket koti §ssze a pontozott vonallal

jelolt entitasokkal

Fontos megemliteni, hogy a graf jelenlegi verziéjaban a ,looking to control” szerkezet
téves talalatot is hozni fog, hiszen a ,looking” igét meg fogja talalni mint allit- manyi
pozicioban levé DAV Kkategéridju igét. Ezt a tipusa hibat az LCM elemzdénk tobb
részletben torténd futtatasaval, illetve komplex kizarasi szabalyokkal el lehet haritani. A
téves talalat elharitasival kapcsolatosan elméleti kérdések is felmeriilnek, hiszen
bizonyos szerzék [pl. 4,5] az elemzéseikben a ,linking verb”-eket is figyelembe veszik
mint talalatot.

4 Az xcomp dependency kategoria az “open clausal complement” mondatszerkezetet jeloli. Magyarul ehhez
a legkozelebb azok az esetek allnak, amikor az allitmanyt egy fénévi igenévvel rendelkezé bévitmény
koveti.
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3 A nyelvi kategéria modell elemz6 reliabilitasa

3.1 Szoévegminta

Az altalunk létrehozott nyelvi kategéria modell elemzdé rendszer reliabalitisanak
méréséhez futballszurkolok internetes forum bejegyzéseit hasznaltuk fel. A valasztas
mellett harom érv is felhozhat6. Egyrészt azért dontéttiink sporttal kapcsolatos szo-
vegminta alkalmazisa mellett, mert a versengés konnyen kivalthatja a csoportkozi
elfogultsag erételjes megjelenését és annak nyelvi manifesztacidjat is. Masrészt az is
fontos szempont volt, hogy természetes szoveget (spontan nyelvi megnyilvanulasokat)
szerettiink volna elemezni, valdodi kihivas elé allitva az elemzdé rendszeriinket.
Harmadrészt a forumokra rendszerint tobb személy ir véleményt, ami heterogenitast
biztosit az elemzett nyelvi mintanak.

A Manchester City angol labdartgé csapat internetes forumarol [6] a 2013. szeptember
és oktober honapok legjelentSsebb meccseirdl sz6l6 kommentarokat valogattuk be az
elemzésbe. Ezek kozott gyGzelmek és vereségek egyarant megtalalhatok. Két valtozo
mentén csoportositottuk a szévegminta mondatait: a sajat vagy a kiilsé csoportrél (az
ellenfél meccsr6l meccsre valtozik) mond véleményt, illetve pozitiv vagy negativ
véleményt fejez ki a kommentet ir6 személy. A fentiek figyelembevételével négy alminta
jott létre. Az elemzd rendszeriinket ezeken futtattuk le. Valamint a kézi koédolast is
elvégeztiik, melyet ,gold standard”-nek tekintettiik.

3.2 Eredmények

Az automatikus elemzés megbizhatésagat két médon mértiik. A megbizhatésag egyik
indikatora az, hogy az elemzd rendszer altal elvégzett és a kézi kodolds mennyire vezet
hasonlé kimenetekhez. Az 1. tablazat ad erre vonatkoz6 informacidkat. A magas talalati
és pontossagi értékek azt mutatjak, hogy az elemzé eszkoziink megbizhatéan azonositja a
nyelvi kategéria modell kategoriait.

1. Tablazat: A nyelvi kategoria modell megbizhatdsaga: dsszesitett értékek

Nyelvi kategoria modell kategoriai Kézi Kkodolas| T alalat Pontossag
eredménye Y %
Leiro cselekvé ige (DAV) 25 80,0 80,0
Ertelmezg cselekvd ige (IAV) 31 67,7 84,0
Allapotot kifejezé cselekvé ige (SAV) 1 0 0
Allapotjelzé ige (SV) 9 100 100
Melléknév (AD]J) 85 84,7 90,0
Osszes kategoria 161 81,9 80,6
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A megbizhatésag masik indikatora a 4 alminta dsszesitett absztrakciés mutatéjanak
kiszamitasa volt. A szoveg absztrakciés mutatéja egy hianyados segitségével adhat6 meg
[1]. A szamlalo kiszadmitasahoz minden LCM kategériahoz egy suly értéket rendeliink. Ez
az érték a leir6 cselekvd igék esetében 1, az értelmez6 cselekvd és az allapotot kifejezd
cselekvd igék esetében 2, az allapotjelz igék esetében 3, és végiil a melléknevek esetében
4. A hanyados szamladléjat a sdlyok és az egyes LCM kategoriak el6fordulasanak
Osszegzett szorzatai adjak. A hanyados nevezdjében pedig az LCM Kkategoriak
el6fordulasanak osszege szerepel. A 2. tiblazat tartalmazza a 4 almintidban a kézi és az
automatikus elemzés eredménye alapjan kiszamolt absztrakciés mutatékat. Bar a mutato
értékei azt jelzik, hogy az elemzett nyelvi mintaban nem jelentkezik a csoportkozi nyelvi
elfogultsag [4,5], azonban a gépi koédolas adataibdl szamitott mutaték kiilonbségének
iranya azonos a kézi elemzés eredményébdl szamolt mutatokkal. Vagyis a sajat csoport
negativ cselekvése esetében szamolt mutat6 értéke magasabb, mint a sajat csoport pozitiv
cselekvése esetében szamolt mutatd mind a kézi, mind a gépi elemzés esetén.
Hasonloképpen a kiils6 csoport pozitiv cselekvése esetében szdmolt mutat6é értéke
magasabb a kiilsG csoport negativ cselekvésnél szamolt értéknél a kézi és a gépi elemzés
esetében is. A kézi és gépi elemzés alapjan szamitott absztrakciés mutatok értéke nagyon
kozel van egymashoz.

2. Tablazat: A nyelvi kategoria modell megbizhatdsaga: absztrakcids mutatok

Szoveg almintai Absztrakciés mutato
Kézi kodolas Gépi kodolas
Sajat csoport pozitiv értékelése 3,095 3,064
Sajat csoport negativ értékelése 3,184 3,197
Kiils6 csoport pozitiv értékelése 2,800 2,666
Kiils6 csoport negativ értékelése 2,593 2,450

A megbizhatoésag elemzésének eredményei azt mutatjik, hogy az altalunk létrehozott
elemz$ eljards megbizhatéan mikodik. Hangstlyozzuk azonban, hogy ezeket a
méréseket viszonylag kis terjedelmi szovegen végeztiik el. A megbizhatésag megal-
lapitasahoz nagyobb terjedelmii szovegek elemzését is sziikségesnek tartjuk.
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Abstract

The universality versus culture specificity of quantitative evaluations (negative-positive) of 40
events in world history was addressed using World History Survey data collected from 5,800
university students in 30 countries/societies. Multidimensional scaling using generalized
procrustean analysis indicated poor fit of data from the 30 countries to an overall mean
configuration, indicating lack of universal agreement as to the associational meaning of events in
world history. Hierarchical cluster analysis identified one Western and two nonWestern country
clusters for which adequate multidimensional fit was obtained after item deletions. A two-
dimensional solution for the three country clusters was identified, where the primary dimension
was historical calamities versus progress and a weak second dimension was modernity versus
resistance to modernity. Factor analysis further reduced the item inventory to identify a single
concept with structural equivalence across cultures, Historical Calamities, which included man-
made and natural, intentional and unintentional, predominantly violent but also nonviolent
calamities. Less robust factors were tentatively named as Historical Progress and Historical
Resistance to Oppression. Historical Calamities and Historical Progress were at

Downloaded from jcc.sagepub.com at Southern Cross University on February 12, 2012

350


http://jcc.sagepub.com/

252 Journal of Cross-Cultural Psychology 43(2)

the individual level both significant and independent predictors of willingness to fight for one’s
country in a hierarchical linear model that also identified significant country-level variation in
these relationships. Consensus around calamity but disagreement as to what constitutes
historical progress is discussed in relation to the political culture of nations and lay perceptions
of history as catastrophe.

Keywords
cross-cultural dimensions of meaning, evaluation of historical events, perceptions of history,
World History Survey, Historical Calamities, Historical Progress, Historical Resistance to

Oppression, willingness to fight for one’s country

A major contribution of cross-cultural psychology to the global science of psychology has been
the identification of dimensions of cultural variation on which national cultures can be located.
Two of the most sophisticated investigations of this type have converged on the finding that
while cultures may differ on average as to the extent that members endorse certain values
(Schwartz, 1992) or beliefs (Leung & Bond, 2004), there is substantial universality in the
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of important concepts across cultures. In the domain of values, for example, Schwartz (1992)
found good agreement across 11 of 12 national cultures as to which values were compatible (i.e.,
positively correlated) or incompatible (negatively correlated)! on a multidimensional space con-
sisting of two dimensions. In the domain of social axioms or context-free general beliefs, Leung
and Bond (2004) identified a pan-cultural five-factor structure, where specific beliefs consistently
correlated together on the same general conceptual factors across cultures. These findings (a)
enable systematic classification of cultures into “regions” of psychological similarity and
dissimilarity and (b) facilitate the prediction of behavior across cultures, both at the individual
and culture (or country) level. Given the benefits of such an approach, a primary goal of the cur-
rent research is to ascertain whether there are similarly universal dimensions of meaning for the
evaluation of events in world history (Liu et al., 2005; Liu, Paez et al., 2009; Pennebaker et al.,
2006). In addition, we examine whether concepts constructed from historical evaluations are able
to predict citizens’ willingness to fight for their country, an important aspect of national political
cultures (e.g., Bar-Tal, 2001; Liu & Sibley, 2009).

Given that most contemporary instances of large-scale intergroup violence involve national,
ethnic, or religious cultures, it is surprising that the intersection between culture and group con-
flict is sparsely theorized (Hilton & Liu, 2008, but see Brewer & Yuki, 2007). To fill this gap, Liu
and colleagues (Liu & Hilton, 2005; Liu & Laszl6, 2007; Liu & Sibley, 2009) have argued that
history furnishes raw materials that are communicated through interpersonal and institutional
channels to produce symbolic representations consisting of narratives and iconic images that
maintain continuity between a people’s past, present, and future (see also Laszlo, Ehmann, &
Imre, 2002; Wertsch, 2002). They argue that social representations (Moscovici, 1988) of history
provide important symbolic reserves that can be mobilized to help define and redefine national
political cultures as they cope with new challenges (Wagner, Kronberger, & Seifert, 2002). Much
research to date has focused on articulating the function of culturally unique symbols like the
Treaty of Waitangi in New Zealand (Liu, Wilson, McClure, & Higgins, 1999) that underpins
conceptions of a bicultural national identity (Sibley & Liu, 2007) or the February 28 incident in
Taiwan (Huang, Liu, & Chang, 2004) that provides fuel for Taiwanese desires for sovereignty.
These studies suggest that social representations of history furnish the symbolic basis for unique
aspects of political culture within nations that are causally connected to present-day conflicts/
prejudice and political decisions about them (Sibley, Liu, Duckitt, & Khan, 2008). The ethnocen-
trism inherent in the construction of national historical narratives (Liu & Hilton, 2005; Paez &
Liu, in press) leaves room for doubt as to whether any universal perception of the meaning of
world history is even possible. Rather, each nation might regard different events as central, and
even if there is agreement about the centrality of an event, each nation might evaluate its mean-
ing differently (see Liu et al., 2005, p. 188).

On the other hand, Liu et al. (2005) and Liu, Paez et al. (2009) have used open-ended nomina-
tions to determine the most important figures and events in world history from 24 societies and
found that across cultures world history (a) is a story about politics and war (especially World
War II and Hitler), (b) focused on the recent past (e.g., the last hundred years), and (c) is charac-
terized by Eurocentrism tempered with nationalism. However, using open-ended questions did
not allow evaluation of the associative meaning of events in world history. Is there a deeper,
universal structure to the evaluation of important events in world history, or are historical events
uniquely perceived through cultural lenses? Would a temporal structure emerge with distance in
time forming a crucial dimension, or could there be a content structure separating politics and
war from other events? Unlike values (Schwartz, 1992), there is not a rich psychological literature
on perceptions of history to guide theory construction. Professional historians have proposed
numerous theories of history, but these accounts are more controversial than consensual (e.g.,
Great Man versus Marxist theories, unidirectional progress versus cyclical change; see Blanco &
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Rosa, 1997). Furthermore, there are fundamental differences between professional and lay con-
ceptions of world history (see Liu et al., 2005, p. 187; Liu & Hilton, 2005, p. 541). Ordinary people
may be considered experts at receiving and transmitting their culture’s values or general beliefs,
but only particular social categories, like politicians and professional historians, might be expert
at selectively utilizing histories to explain, justify, and construct agenda for present-day political
situations (see Reicher & Hopkins, 2001) —hence, there might be less coherence or constraint in
lay people’s understandings of history. Our program to investigate whether there are universal
dimensions in the evaluation of historical events is exploratory. We have only rudimentary ideas
about what factors might shape the structure of these perceptions, like the centrality of World
War II, the impact of recency, and the tension between nationalistic versus Eurocentric
conceptions of history.

This is not to say that our approach is a-theoretical. Rather, our theoretical approach allows us
to provide an alternative treatment for historical events that are not universal even as we search
for universal dimensions of meaning. Regardless of the structure of lay perceptions of world his-
tory, we have a functional theory about the preeminent role of the collective remembering of
warfare in national political cultures. A classic study by Archer and Gardner (1984) using cross-
national archival data after World War II found that combatant nations, especially victorious
ones with high casualty rates, were more likely to experience increases in homicide rates com-
pared to control nations, even after accounting for economic deprivation, civil unrest, or return-
ing male combatants. Building on this using their own country-level cross-cultural data, Paez,
Liu, Techio, Slawuta, Zlobina, and Cabecinhas (2008) found that free recall of World War II (but
not World War I) as important was positively correlated with both willingness to fight in future
conflicts for one’s country and high power distance. Hence, it appears that the collective remem-
bering of recent wars (as just or necessary) tends to legitimize the use of violence in society, and
that this may be connected to national political cultures where high power distance “promotes
differences in power and hierarchical roles emphasizing obedience and respect for authorities
and the legitimacy of using power to attain goals, including in-group or national goals” (Paez et
al., 2008, p. 375). It is an open question whether these associations will be restricted to World War
II, as Paez et al. (2008) found using a relatively limited data set, or be more broadly related to
dimensions of historical perception. So unlike in other domains, a failure to find universal
dimensions of historical perception does not undermine the theory of history and identity, but it
would be important to know whether specific events or overall perceptions influence action
tendencies.

To summarize, these are the two initial parallel goals of the current investigation:

Goal 1: to ascertain whether there are universal dimensions in the evaluation of historical
events across cultures.

Goal 2: to determine whether these dimensions can be used to construct cross-culturally
valid scales that predict willingness to fight for one’s country beyond the specific evalu-
ation of World War II.

More generally, we open a new avenue of inquiry into the process and consequences of
excluding specific items that lack universal meaning from cross-cultural inventories. For
example, Leung and Bond (2004, p. 133) began with 182 items and reduced this to a final
inventory of 60 items in order to achieve a replicable five-factor structure of social axioms.
Schwartz (1992) began from the established base of the 36-item Rokeach Values Survey and does
not detail how he added items for his final inventory of 56 values. We believe that these
differences in item selection and elimination are highly informative. Values are a constrained
domain, where all human beings face similar questions about how to prioritize concerns about
biological, social, and group-based needs (Schwartz, 1992). Item selection and elimination in the
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can therefore proceed in a more theory-driven manner, whereas the realm of social axioms is
constrained only by linguistic expressions (A is related to B) and human imagination. Although
Leung and Bond (2004) do not provide further analyses of items that were excluded from their
final item inventories, we surmise that like historical events, there might be particular social
axioms that do not fit into a universal factor structure but have important culture-specific impact.

As different cultures rub shoulders with one another on an increasingly frequent basis,
fundamental miscommunication as to the basic meaning of important historical symbols is
becoming more of a problem. For instance, the United States has been excoriated by other
countries for invading Afghanistan and Iraq following the September 11 terrorist attacks (Pew
Global Attitudes Project, 2006) and subsequently lost considerable international prestige (Liu,
Hanke et al., 2009; Liu, Paez et al., 2009). But it may be that September 11 has fundamentally
different associative meanings for Americans compared to citizens of other countries that
rendered these political actions reasonable or even necessary to Americans in a way that is
incomprehensible to citizens of other states. Similarly, the Nanjing Massacre may carry
associative meanings for mainland Chinese that bring it into fundamental miscommunication
and symbolic conflict with neighboring nationalities like the Japanese (Atsumi & Suwa, 2009;
Liu & Atsumi, 2008).

Given that we allow for both culture-general and culture-specific effects for the perception of
world history, specifying criteria for item generation is critical to identifying not only meaning-
ful dimensions of cross-cultural variation but historical events with potentially global implica-
tions that cannot fit within a universal structure of associative meaning. Because of the lack of
theoretical consensus, the primary criterion we used was prior empirical research. We included
in the event inventory of the World History Survey all events nominated in the Top 10 by two or
more cultures as reported in Liu et al. (2005) and Liu, Paez et al. (2009).2 This produced a list of 31
events (see Table 1) that was augmented by events chosen for specific theoretical purposes: The
Foundation of the United Nations, Decolonization, and the Rise of Islamic Civilization were only
nominated in one country but were deemed important enough to be included. The 30 Years War
was a conflict between Catholics and Protestants that decimated Germany in the 17th century
that together with the Invention of the Printing Press were chosen to represent events of vast
importance in previous eras that seem to not be salient in open-ended nominations. The Rise of
the European Union, the Digital Age (Computers, Internet), and Global Warming were chosen as
events of significant importance to the future that may have been underestimated. Finally, the
Creation/Evolution of Humanity was chosen because the empirical survey disallowed events of
greater than 1,000 years antiquity, and we wanted to better ascertain the place given to prehistory
in overall ratings of world history. This event inventory is both comprehensive and content rich
and allows us to articulate the remaining (less central) goals for investigation:

Subgoal 3: to articulate empirical criteria for item deletion from cross-cultural survey
inventories and to generate an inventory of culturally significant events in world his-
tory that lack universal meaning,.

Subgoal 4: to ascertain whether among these historical events deleted from a general cross-
cultural inventory there might be events influencing willingness to fight in particular
cultures (particularly the superpowers of the United States and China).

Method
Participants
Data were collected initially from 6,023 university students who were citizens of 30 societies

(Australia, Austria, Belgium, Brazil, Bulgaria, Canada, China, Colombia, Fiji, Germany, Hong
Kong, Hungary, India, Indonesia, Italy, Japan, Malaysia, Mexico, the Netherlands, New Zealand,
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Philippines, Portugal, Russia, Singapore, South Korea, Switzerland, Taiwan, Tunisia, and the
United States). Social science students were preferred, and specialists majoring in history were
avoided. Each society, which for convenience sake we sometimes refer to as a “country”,? was
subjected to a missing data analysis, and cases with more than 33% missing values were
excluded from the overall analyses (99 cases). We calculated for each participant the individual
standard deviation across all relevant items (40 historical events and figures, evaluation, and
importance ratings). Participants who had a standard deviation of 0 (indicating no variability in
responses) were also excluded from the overall sample (124 cases).

Thus, participants were in total 5,800 university students (61.1% were female, 35.9% were
male, and 3% did not indicate their gender). Participants’ age ranged from 16 to 66 (M = 21.39, SD
= 4.47), with country means ranging from 19.0 (Philippines) to 27.3 (Australia). Sample sizes
ranged from 113 (Japan) to 330 (Philippines) with a mean sample size of 193.

Procedure and Materials

The questionnaire was administered to university students from a range of different academic
disciplines. The survey consisted of two sets of 40 historical events and 40 historical figures. All
questionnaires were translated from their original language into the language prevalent in the
society of administration and back-translated to ensure correct translation. The participants were
asked to evaluate first 40 historical events and then 40 historical figures on a 7-point Likert- type
scale ranging from extremely negative (1) to extremely positive (7) followed by an importance rating
from not at all important (1) to extremely important (7). We will focus only on the evaluation of the
40 events in this article.

Results

Multidimensional Scaling (MDS), Factor Analysis, and Scale Construction

Table 1 shows all events sorted by descending means across all samples. While it was clear that
events associated with the progress of civilization (at the top of Table 1) were rated highly
whereas events associated with war, terror, and environmental catastrophe were rated negatively
across cultures, their relationship with one another is likely to be contextualized within
culturally derived systems of meaning.

Determining underlying dimensions of meaning. According to Welkenhuysen-Gybels and van de
Vijver (2001), when operating with 30 configurations of raw data from 30 societies, the likelihood
is very high that many of the configurations will differ from one another and yield a very poor
fit in terms of the underlying dimensions of meaning for the items across cultures.

To confirm this, we initially employed metric MDS with proximity transformations into z-
transformed Euclidean distances for each country separately, across all countries using indi-
vidual level data with PROXimity SCALing (Proxscal). Therefore, we conducted 31 MDS pro-
cedures, based on raw data from 30 countries and on one z-standardized overall configuration
allowing from one- up to six-dimensional solutions. A representation in one dimension
accounted for .74 of the dispersion (normalized raw stress = .24, Tucker’s coefficient of
congruence = .87); for two dimensions .89, .11, and .95, respectively; for three dimensions .94, .06,
and .97; for four .96, .04, and .98; for five .98, .02, and .99; and finally for six .98, .02, and .99.
Subsequently, we performed generalized procrustes analysis (GPA; Borg & Groenen, 1997;
Commandeur, 1991) to compare all configurations with one another simultaneously and to
transform the configurations to maximal correspondence, arbitrarily treating the overall data set
as equivalent and homogenous (see also Welkenhuysen-Gybels & van de Vijver, 2001). As
expected, the centroid configuration
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Table 1. Mean Evaluations of Events With Their Standard Deviations and Intraclass
Correlation Coefficients Across All 30 Societies

Event M SO ICC
Abolition of Slavery (19th century) 6.07 1.58 .20
Invention of Printing Press 5.92 1.31 .09
Digital Age (Computers, Internet) 5.72 1.39 .04
Creation/Evolution of Humanity 5.65 1.52 a1
Man on the Moon/Space Travel 5.50 1.41 .06
Women’s Emancipation & Suffrage 5.42 1.93 .25
Industrial Revolution 5.37 1.43 .06
Rise of Ancient Civilizations 5.30 1.38 .08
Renaissance (15th century) 5.21 1.36 a3
Foundation of United Nations 5.19 1.45 .06
Fall of Berlin Wall/End of USSR 511 1.59 A8
Decolonization 5.08 1.57 a7
Discovery of Americas 4.93 1.52 .07
Rise of European Union 4.83 1.40 13
French Revolution 4.72 141 10
American (War of) Independence 4.68 141 .09
Foundation of the Major Religions 4.34 1.59 10
Rise of Islamic Civilization 4.26 1.41 a2
Cultural Revolution (China) 4.15 1.55 .20
Age of Discovery/Colonization 4.15 1.68 13
Russian Revolution (1917) 3.88 1.36 .05
Partition of India and Pakistan 3.82 1.21 .06
American Civil War 3.77 143 .05
30 Years War (17th century) 3.22 1.29 .05
Sino-Japanese War (1930s) 3.07 1.31 .03
Opium War (China, 19th century) 3.01 1.38 .03
Islam-Christian Wars/Crusades (11th to 14th century) 2.98 1.48 a1
Great Depression (1930s) 2.86 1.36 .06
Cold War 2.73 1.43 .06
Vietnam War 243 1.38 10
Israeli-Palestinian Conflict 2.38 1.38 .09
World War I 2.21 1.51 .07
World War I1 217 1.65 10
Sept 11 Bombing 211 1.48 10
Asian Tsunami (2004) 2.05 1.40 .09
Iraq War (2005) 2.02 1.32 .04
Holocaust 1.96 1.46 .20
Global Warming 1.93 1.42 .06
Atomic Bombings 1.89 1.46 15
Terrorism (terror bombings) 1.68 1.26 .05

could only account for 55% of the squared distances for two dimensions and 52% for three dim-
ensions. This low level of congruence indicates a lack of universal fit across cultures in the evalu-
ation of historical events.

A plausible alternative to universality is to identify homogenous partitions of societies that
show similarities within a cluster. Intraclass correlation coefficients (ICCs) were calculated for all
items to provide an index of the expected correlation for evaluations of each historical event
between two randomly selected people from the same country. A higher ICC indicates a higher
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proportion of consistency in variability accounted for at the between-country level relative to
variability between individuals. As seen in Table 1, significant amounts of variation were avail-
able to be accounted for at the country level, especially for items like Women’s Emancipation,
the Holocaust, and the Cultural Revolution (ICCs above .20), and less for others with ICCs as
low as .03.

Therefore, we conducted a country-level hierarchical cluster analysis using Ward’s method to
combine data sets from different countries into coherent groups. The cluster analysis converged
on three clusters: a mainly Western (Australia, New Zealand, Norway, Belgium, Italy,
Switzerland, Austria, Germany, Netherlands, Hungary, Portugal, Brazil, United States, and
Bulgaria) and two mainly non-Western country clusters (first cluster: China, Colombia, Japan,
Mexico, Taiwan, and Tunisia; second cluster: Canada, Fiji, Hong Kong, India, Philippines,
Russia, Singapore, South Korea, Indonesia, and Malaysia).

We then conducted an interval-level MDS with proximity transformations for each cluster
separately using the individual-level data. Euclidean distances were calculated from z-
transformed mean scores of 40 evaluations of historical events (MDS between variables) using
Proxscal. Therefore, we employed three MDS procedures, based on three clusters (using z-scores)
considering one- up to six-dimensional solutions. A representation in one dimension accounted
for .74 of the dispersion (normalized raw stress = .26, Tucker’s coefficient of congruence = .87);
for two dimensions .90, .10, and .95, respectively; for three dimensions .94, .06, and .97; for four
.97, .03, and .98; for five .98, .02, and .99; and finally for six .98, .02, and .99. We examined the scree
plot for the normalized raw stress that suggested a two-dimensional solution and chose the two-
dimensional solution as the most appropriate representation of the events.

Subsequently, we performed GPA (Borg & Groenen, 1997; Commandeur, 1991). GPA was
used to compare all three configurations with one another simultaneously and to transform the
configurations to maximal correspondence. GPA is for MDS what procrustean target rotation is
for factor analysis. GPA rotates the coordinates of all configurations in such a way that they
maximally correspond to one another. Furthermore, GPA provides congruence indices at con-
figuration and item level computed as the proportion of the squared distances accounted for by
each cluster and for each item. Hence, we are able to detect items that do not fit well using the
congruence measure at the item level. We reduced possible cross-cultural differences due to
response sets and so forth through standardizing the means for each country separately before
using the overall data set (van de Vijver & Leung, 1997). The initial centroid configuration
accounted for 76% of the squared distances for two dimensions, a big improvement on the solu-
tion derived from the individual countries.

To improve fit and to aim for a comparable structure across the three clusters, we detected
items that had a poor fit using the ratio (0-1) between sum of squares fit per item divided by sum
of squares total. We removed items that had a fit lower than .50 in three steps (details available
from authors upon request). Some of these events are highly culture-specific and probably not
well known outside of the involved countries: Opium War (China, 9th century), Sino-Japanese
War (1930s), Partition of India and Pakistan, and (perhaps) the Russian Revolution (1917) as well.
Other deleted events were likely to have contested meanings and referents across cultures: Islam-
Christian Wars/Crusades (11th to 14th century), French Revolution, Women’s Emancipation &
Suffrage, foundation of the major religions, and Age of Discovery/Colonization. It should be
noted that these are items that did not fit well within the dimensional space solutions, which is
quite different from the items that have consistent variability accounted for at the country level
by the ICC.

The total fit increased from .76 (40 events) to .90 (31 events) for the three cluster MDS solution
(please see Figures 1 through 3 for MDS space for Western cluster, Non-Western Cluster 1, and
Non-Western Cluster 2). We stopped here as we achieved a satisfactory total fit and had no items
left below .50. While we gained a satisfactory proportion of fit through item deletions, we also
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Figure |. Rotated MDS Configuration for 24 Events by Western Cluster

As can be seen from Figures 1 through 3, the location of events along the vertical axis was not
only highly consistent across all three-dimensional spaces but also easily interpretable. This pri-
mary dimension of cross-cultural meaning in the evaluation of historical events distinguishes
between historical calamities (wars, weapons of mass destruction, environmental disasters, ter-
rorism, ideological conflict, and economic depression) versus historical progress (technological,
civilization, and social). Our sample did not distinguish sharply between human versus natural
catastrophes, and hence warfare and genocide and economic and environmental calamities gath-
ered together towards the upper halves of Figures 1 through 3. The second, horizontal dimension
was less stable across clusters and harder to interpret. Tentatively, we speculate that it may have
something to do with Western forms of modernity and resistance to this modernity. The events to
the right side mainly concern the overthrow of hegemony and inequality on the pathway towards
modernity in Western societies (the 30 Years War, the American Civil War, American
Independence, but also the Discovery of the Americas, which fits this interpretation from a set-
tler, not an indigenous, perspective). The other end of the horizontal dimension on the left side
was anchored by China’s Cultural Revolution, the Rise of Islamic Civilization, the Holocaust, the
September 11 terrorist attacks, and the Great Depression, all events that could be seen as some
form of resistance or obstacle to Western forms of modernity. There were many events that did
not hold consistent horizontal positions across the different dimensional solutions, like the
Abolition of Slavery, the Vietnam War, the End of the Soviet Union, Decolonization, and even
the Invention of the Printing Press, suggesting that the meaning of these terms varied in different
parts of the world. The second dimension is weak and might not be able to bear careful scrutiny.

Scale construction and structural equivalence. In the next step, we aimed for scales that had equiv-
alent meaning across the 30 societies. We employed an exploratory factor analysis (EFA) with a
principal components analysis followed by Varimax rotation on individual-level data to identify
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Figure 2. Rotated MDS Configuration for 24 Events by Non-Western Cluster |

factors that were structurally equivalent and to detect items that were not equivalent. Factorial
procrustean target rotation (using the overall sample as the norm) was used subsequently (van de
Vijver & Leung, 1997). The EFA revealed a three-factor structure across the three clusters. The
scree test as well as parallel analysis suggested a three-factor structure, although the overall pro-
portion of explained variance was relatively low (35%). We accept that due to events elimination,
we were losing information that potentially could have explained more variance in some regions.
Nevertheless, by using the EFA to inspect the factor structure across the three clusters, and then
using procrustean target rotation to identify poorly fitting items after target rotation, we further
reduced the set of events, as seven of them did not fit well, because they had either cross-
loadings, loadings on a different factor, or a high square root of the mean squared difference per
item after the target rotation: September 11 Bombing, Discovery of Americas, 30 Years War (17th
century), Rise of Islamic Civilization, Invention of Printing Press, Rise of Ancient Civilizations,
and Chinese Cultural Revolution (please see Table 2 for all excluded events).

Tucker’s phi (proportionality coefficient) indicated a very high factorial agreement (between
.96 and 1.00) for the remaining events organized as three subfactors across all three clusters. In
general, factorial agreement coefficients higher than 0.95 indicate factorial similarity, whereas
values lower than .90 are taken as a sign of incongruities (van de Vijver & Leung, 1997). Due to
the high values of the factorial agreement indexes, it is valid to assume that all subscales had the
same structure across the three clusters.

It should be noted that some of the deleted items anchored the previously described dimen-
sional solutions, and so we can see the costs of item elimination to achieve equivalence in mean-
ing. Like in the previous round of item elimination, the items either contained culture-specific
content not well known globally (Chinese Cultural Revolution, Opium War, 30 Years War),
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wordings (Rise of Ancient Civilizations, Foundation of Major Religions), or have contested
meanings (French Revolution, September 11, Discovery of the Americas, Rise of Islamic Civili-
zation, Islam-Christian Wars/Crusades, Women’s Emancipation and Suffrage).

We labeled the first, strongest factor as “Historical Calamities,” the second factor as “Histori-
cal Progress,” and the third factor as “Historical Resistance to Oppression” (please see Table 3 for
details). The first factor was exactly the same as represented in the upper half of the dimensional
space shown in Figures 1 through 3, with the exception of September 11, which was deleted to
achieve higher reliability. The Historical Calamities scale, which does not differentiate between
human-made or natural, intentional, or unintentional calamities, has robust reliabilities across
country clusters and high interitem correlations that suggest that this concept is meaningful
across the 30 societies surveyed.

The second and third factors are less robust, as evidenced by scale reliabilities and by the
inconsistent location of some items from these scales across the three-dimensional spaces. The
Historical Progress scale (see Table 3) includes technological and political events indicative of
civilization advance in recent times, like the Digital Age, Man on the Moon, the Foundation of
the European Union and United Nations, but also the Creation/Evolution of Humanity. The
weakest factor, Historical Resistance to Oppression, includes the two great American internal
wars, the Abolition of Slavery and Decolonization and the Fall of the Berlin Wall/End of USSR
but also the Renaissance. The spread of items in all three scales across the horizontal dimension
of historical representations seen in Figures 1 through 3 indicates how weak this second
dimension was compared to the first dimension. The inclusion of ancient items with recent items
in the latter two scales seems to suggest that temporal constraint is not critical to these concepts.
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Table 2. List of Excluded Historical Events (Without Universal

Meaning) Excluded Events
Islam-Christian Wars/Crusades (11th to 14th century)
French Revolution

Opium War (China, 9th century)
Sino-Japanese War (1930s)
Women’s Emancipation & Suffrage
Russian Revolution (1917)
Foundation of the Major Religions
Age of Discovery/Colonization

. Partition of India and Pakistan
10.September 11 Bombing
11.Discovery of Americas

12.30 Years War (17th century)

13.Rise of Islamic Civilization
14.Invention of Printing Press

15.Rise of Ancient Civilizations
16.Cultural Revolution (China)

ORISR T RPN

Multilevel Analyses

Having created our historical concepts, we then turned to their use in predicting willingness to
fight for one’s country. We used hierarchical linear modeling (HLM) to test a model in which
evaluations of World War II and September 11 predicted the willingness to fight in a future war
(Yiz) of each participant (subscripted i) within each country or society (subscripted j). HLM is a
powerful statistical technique that calculates both individual-level(i) and society/country-levelj)
contributions to variance in the dependent variable and hence is ideally suited to modeling
cross- cultural data.

We then extended this model to examine the unique effects of World War II and September 11
evaluations and our new scales of Historical Calamities, Historical Progress, and Historical
Resistance to Oppression. Following recommendations outlined by Enders and Tofighi (2007),
evaluations of World War II (and all other predictors subsequently discussed) were group-mean
centered in this analysis, because we were interested primarily in the associations between
variables at the individual level (i.e.,, Level 1 associations). At Level 1, the equation was
expressed as follows:

yi= P+ Pij(World War II evaluation) + P,;(September 11 +
Pj(Historical Calamities) + P.j(Historical Progress) + (1.1.)
Pj(Historical Resistance) + r,

The Level 2 model then specified that each P coefficient was expressed as a function of a fixed
and random component, as follows:

Intercept World War II
evaluations September 11

Poj = Too + "0j Pij = Tio +
Uij 2j = Y20 + "2j "3) = "30

Historical Calamities (2.1)

+3) "4) = Y40 + V4 "5) =
Historical Progress

Historical Resistance

Y50 + V5j
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Table 3. Overall Factor Loadings, Cronbach’s Alpha, Mean Interitem Correlation, and Tucker’s
Phi for “Historical Calamities,” “Historical Progress,” and “Historical Resistance to

Event Factor 1 Factor 2 Factor 3
“Historical (Calamities” (oyeran = .85; «western = .82 « 82 annwesenz .84 overall mean
interitem correlation = .32; Tucker’s Phi = 1.00, 1.00,
World War I 0.74 0.01 0.06
World War I1 0.73 0.04 0.04
Atomic Bombings 0.62 0.01 -0.0S
Vietnam War 0.58 0.00 -0.04
Terrorism (terror bombings) 0.57 -0.21 -0.04
Cold War 0.56 -0.02 0.13
Israeli-Palestinian Conflict 0.56 -0.03 -0.14
Iraq War (200S) 0.55 0.0S -0.09
Asian Tsunami (2004) 0.55 —0.19 -0.07
Global Warming 0.53 -0.03 -0.16
Holocaust 0.51 0.02 -0.2!
Great Depression (1930s) 0.46 -0.!14 0.10
“Historical Progress” (aoverall = .55; awestern = ,°S, @non.Western| = =6S; anon.Westernz = -65; overaN mean
interitem correlation = .24; Tucker’s Phi = .99, .98, .96)
Digital Age (Computers, Internet) 0.03 0.71 -
Man on the Moon/Space Travel -0.06 0.64 0.0S
Creation/Evolution of Humanity -0.07 0.54 0.19
Industrial Revolution 0.03 0.53 0.31
Rise of European Union -0.03 0.53 0.18
Foundation of United Nations -0.13 0.44 0.21
“Historical Resistance to («overall = ~ «westen = .50 «non  -western! .56 «non-westen2 .S7;
Oppression” overall mean ° .19;Tucker’z ghi =.99,.97,
American Civil War 0.28 -0.07 0.55
American (War of) Independence 0.06 0.22 0.54
Abolition of Slavery (!9th century) -0.20 0.0S 0.51
Renaissance (!Sth century) -0.10 0.19 0.51
Fall of Berlin Wall/End of USSR -0.0S 0.21 0.50
Decolonization -0.!S 0.12 0.50

Note. Bold factor loadings represent itemsincluded in the final scales

The average of the slopes for the relation between World War II evaluations and willingness
to fight across countries is represented by y10, and jz represents the average of the slopes for the
relation between September 11 evaluations and willingness to fight, controlling for the effects of
Historical Calamities,* Historical Progress, and Historical Resistance to oppression, and uy; and uy;
represent respective variation in the slopes of the effects of World War II and September 11
evaluations on willingness to fight across countries. Likewise, Y3 represents the average of the
slopes for the relation between Historical Calamities and willingness to fight across countries,
controlling for all other predictors, and uj represents variation in the slopes of the effect of
Historical Calamities on willingness to fight across countries. As with a normal (fixed-effects)
regression, this analysis therefore allowed us to evaluate the unique effects of World War II
evaluations, September 11, Historical Calamities, Historical Progress, and Historical Resistance to
oppression on willingness to fight averaged across countries, while (unlike in a fixed effects
regression) also recognizing that these slopes might vary across different countries or societies (as
represented by the U terms assessing Level 2 error).
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Table 4. Coefficients for the Fixed and Random Components of Nested Multilevel Models
Assessing the Effects of Historical Evaluations on Willingness to Fight for One’s Country

Fixed Part Random Part
Y SE t X
Step 1
Intercept 4.10 .16 25.13* .78 1093.67*
World War 11 .08 .03 2.83* .01 89.37*
September 11 -.03 .02 -1.43 .01 40.33
Step 2
Intercept 414 .16 25.68* .76 728.05*
World War 11 -.01 .03 -22 .01 48.52*
September 11 -.04 .03 -1.49 50.53*
Historical Calamities 27 11 2.56* 21 131.39*
Historical Resistance .01 .04 .36 .01 44.30
Historical Progress .21 .04 4.96* .04 62.88*

Note. Theresidual Level 1 variance component at Step 1 (r in equation 1.0) was 2.91. Theresidual Level 1
variance component at Step 2 (r in equation 1.1) was 1.70. All effects remained nearly identical when
additional analyses wer e conducted with a version of the Historical Calamities scale that did not include
World War || evaluations as part of that scale. Evaluations of World War |1 specifically remained
nonsignificant in this alter native model (y = .01, t = .60, p = .55), and evaluations of Historical Calamities
remained significant and comparable in magnitude (y = .25, t = 2.57, p = .02).

The y-coefficients (intercept and slopes) for the fixed-effects parts of these models and associ-
ated w-terms representing variation in slopes and intercepts across countries (random part of
model) are presented in Table 4. As shown, evaluations of World War II significantly predicted
an increased willingness to go to war when entered at Step 1 (y = .08, t = 2.83, p < .01). The y-
coefficient for this effect can be interpreted as an unstandardized regression coefficient and
indicates that a one-unit increase in evaluations of World War II predicted a .08 unit increase in
willingness to fight for one’s country (keeping in mind that both variables were measured on
scales ranging from 1 to 7). Analyses of the random part of the model indicated that there was
significant variation across countries in the slope for this effect (w = .01), %2(29) = 89.37,p < .01.
Thus, while the slopes were heterogeneous across countries, of critical interest for our purposes,
the average slope across all countries was significant. Evaluations of September 11, in contrast,
did not predict unique variance in willingness to fight (y = -.03, t = -1.54, p = .14), and the slope
for this effect did not differ significantly across countries (w = .01), %2(29) = 40.33, p = 08.

As detailed in Equations 1.1 and 2.1, we entered Historical Calamities, Historical Progress, and
Historical Resistance as additional predictors at Step 2. This allowed us to examine unique
effects of World War II evaluations, September 11 evaluations, and these other three more broad-
bandwidth evaluative aspects of historical perceptions simultaneously. As shown in the lower
half of Table 4, evaluations of World War II (y = -.01, t = -.22, p = .82) no longer predicted
willingness to fight after controlling for the historical scales. Rather, this model indicated that
more positive evaluations of Historical Calamities (y = .27, t = 2.56, p = .02) and Historical
Progress (y = .21, t = 4.96,p < .01) both uniquely predicted an increased willingness to fight for
one’s country. These coefficients for the fixed-effects part of the model indicate that a one-unit
increase in positivity of evaluations of Historical Calamities and Progress in human history,
respectively, predicted .27 and .21 unit increases in willingness to fight for one’s country. Finally,
examination of the random part of the model (as shown in Table 4) showed that slopes for both
of these relations varied significantly. Thus, the magnitude of these effects was not homogenous
across countries.>
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We conducted additional analyses testing whether contrast coded differences in the three
regional clusters moderated the relationship between Historical Calamities, Historical
Resistance, and Historical Progress on willingness to fight. We examined this possibility by
including two dummy coded Level 2 variables representing Western nations versus non-Western
Cluster 1 (0,1) and Western nations versus non-Western Cluster 2 (0,1) as predictors of each of the
Level 1 slopes defined in equation 2.1. This analysis therefore compared the average slope for
each nonWestern cluster of nations with the average slope for Western nations. Importantly, all
slopes reported in Table 4 remained significant when these additional variables were included.
Analysis of main effects indicated that nations included in the two non-Western national clusters
expressed greater overall willingness to fight than Western nations (y = .75, t =2.09,p < .05, and y
=113, t = 3.72,p < .01). Interestingly, results from this additional analysis also indicated that
Historical Calamities predicted increased Willingness to Fight in Western Nations (slopes = .58
and .58) but not in either of the non-Western clusters (slopes = -.05 and -.05, respectively). It
seems that the main effect of Historical Calamities on willingness to fight is driven by Western
nations and may increase willingness to fight to a similar mean level to that in non-Western
national clusters.

Finally, we conducted analyses testing whether specific events that might be of relevance to a
particular country exerted more predictive utility there. This did not appear to be the case for any
of the events tested, including the Russian Revolution for Russia and the Partition of India and
Pakistan for India. For instance, consistent with the multilevel (cross-cultural) analyses, evalua-
tions of September 11 did not significantly predict willingness to fight in the United States when
data for this nation were examined separately (P = -.11, t = -1.42, p = .16). Similarly, evaluations of
the Sino-Japanese war did not predict unique variance in willingness to fight in China (P = -.02, t
=-.15, p = .88). Controlling for World War II evaluations made no difference in either case.

Graphical Representations at the Country Level

Our final analyses involved country- or societal-level graphical representations of the historical
concepts (and willingness to fight). As seen on the vertical axis of Figure 4, non-Western societies
almost without exception evaluated Historical Calamities much less negatively than Western
societies (the sole “exception” being Russia, but there has been considerable debate about
whether Russia is a Western society). The pattern of scores on the horizontal axis of Historical
Progress is not as easy to interpret: the highest scoring countries (Portugal, China, Tunisia, and
Bulgaria) are those that aspire to Historical Progress rather than having necessarily internalized
the events contained within this concept. The lowest scoring societies (Malaysia, Singapore,
Hong Kong, South Korea, and Indonesia) are, except for Switzerland, modernizing Asian societ-
ies that have had difficult experiences emulating the largely Western ideals of historical progress
represented in this concept. If we consider the diagonal between the two axes, China and Tunisia
are two countries that rate Historical Progress highly and do not see Historical Calamities as all
that terrible, whereas at the other end of the diagonal, Switzerland, Norway, Australia, and New
Zealand, all highly progressive and prosperous countries, do not rate Historical Progress that
highly and consider Historical Calamities to be horrific. Brazil is at the middle of the diagonal,
whereas furthest away from the diagonal Portugal rates progress highly and calamities as horri-
ble and Malaysia does not rate calamities as horrific and does not consider progress to be that
great. These data suggest that the structure and naming of our second factor as “Historical
Progress” could use fine-tuning, as peoples could vary considerably in their subjective
experiences with events that could be considered as “progress” (see Gibson & Noret, 2010). We
are much more confident of the meaning of Historical Calamities across cultures, as this appears
to fit in nicely with Inglehart and Baker’s (2000) cross-cultural dimension of survival versus self-
expression, with non-Western societies seeing Historical Calamities as part of the process of
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Figure 4. Visual Representation of All Thirty Societies by “Historical Calamities™ and “Historical
Progress”

progress and Western societies seeing them as something horrible located in an unthinkable past
unrelated to current self-expression motives.

Country-level means for Historical Calamities (vertical axis) plotted against those for willing-
ness to fight for one’s country (horizontal axis, see Figure 5) reinforce the interpretation above.
The non-Western samples not only score higher on their evaluations of Historical Calamities, but
the visible country-level correlation of this with willingness to fight along the diagonal shows
that the non-Western samples tend also to be more willing to fight. Russia’s location on this
space is in line with non-Western rather than Western societies, whereas Japan’s location is sin-
gularly low in willingness to fight (see Atsumi & Suwa, 2009; Liu & Atsumi, 2008) compared to
its relative acceptance of calamities.

Discussion

MDS analyses indicated that no single universal dimensional space provided adequate fit for
evaluations of events in world history across 30 societies. Hierarchical cluster analysis
ascertained that an adequate two-dimensional solution could be found by putting societies with
relatively homogeneous patterns of associations between events into three clusters, one Western
and two non-Western. Through item deletions, a single strong, virtually universal dimension of
evaluation was identified, distinguishing between historical calamities at one end and historical
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Figure 5. Visual Representation of All Thirty Societies by “Historical Calamities” and “Willingness to
Fight for One’s Country”

the other. The second dimension, tentatively identified as modernity versus resistance to moder-
nity, was both empirically and theoretically less robust. Lack of consensus on this dimension
thwarted identification of universal dimensions across the 30 societies analyzed individually.
Nevertheless, factor analysis and item deletions indicated that three concepts could be identi-
fied with reasonably good structural equivalence across cultures. The first, most powerful factor
in the evaluation of events in world history across cultures was Historical Calamities, an inven-
tory of disasters both man-made and natural, both intentional and unintentional, encompassing
catastrophes of warfare, economic collapse, genocide, and terrorism. The second two factors
represent the other end of the continuum from calamity to progress, but our names for them are
tentative, Historical Progress and Historical Resistance to Oppression, because scale reliabilities
and theoretical interpretation was less than robust. They signal that while there is massive agree-
ment across cultures as to what constitutes historical calamity, there is far less consensus as to
what constitutes progress. The items on the Historical Progress scale are mostly Western in ori-
gin, and it is understandable that different non-Western societies might have different opinions
as to their merit and the merit of following in their footsteps. Similarly, Historical Resistance to
Oppression would appear to be a relatively coherent concept to Western societies, but for non-
Western or Communist/Post-Communist societies, the symbolic meaning of the American Civil
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War and War of Independence and the Fall of the Berlin Wall/End of the USSR could be highly
contested. As a whole, these patterns suggest that lay knowledge, imagination, and beliefs about
history are far more coherent concerning calamity than progress.

Despite these reservations, we found using HLM that Historical Calamities was a powerful
predictor of willingness to fight and Historical Progress a decent predictor after controlling for
one another and the specific events of World War II and September 11. There was significant
variation in slopes at the country level, indicating that the relationship between our predictor
variables and the dependent variable varied across cultures. Replicating Paez et al. (2008), evalu-
ations of World War II were significantly correlated to willingness to fight, but new findings
were that it had no independent predictive value after controlling for the scales. September 11
was not correlated with willingness to fight for one’s country, even in the United States. Indeed,
we were unable to find a single historical event able to predict willingness to fight beyond the
scales. Finding culture-specific effects for an event would probably require more in-depth
probing of the meaning of these events as imbedded within culture-specific contexts (Gibson &
Noret, 2010; Liu et al., 2010).

Participants from non-Western countries rated Historical Calamities as less negative or less
horrific than Western countries, and they also reported more willingness to fight for their coun-
tries, but they did not glorify past conflicts or see them as positive. The results for Historical
Calamities were consistent with previous research by Basabe and Valencia (2007) showing that
societies with more materialistic, collectivist, and hierarchical values had less negative views
towards sociopolitically sanctioned violence and warfare. The shift to a postmaterialistic society
(Inglehart & Baker, 2000) is typically associated with a shift toward a representation of warfare
that focuses on victims, suffering, and the meaningless of war (Rosoux, 2001) and hence a reduc-
tion in willingness to fight. In addition to this, we found that a mixed bag of societies endorsed
our concept of “Historical Progress,” with correlations suggesting that members of these societies
appeared to be willing to fight in order to achieve progress.

Methodologically, during the process of analysis, we deleted 16 events or 40% of the original
item inventory from our final scales. We used two separate criteria for item deletion, first fit
indices derived from generalized procrustean analysis of MDS solutions and second measures of
fit derived from both exploratory and generalized procrustean rotation factor analysis. The list of
deleted events in Table 2 included culture-specific events like Opium War and September 11
critical for particular societies but less relevant across cultures. There is another set of events that
are likely to have disputed or inconsistent meanings across cultures, like Women’s Emancipation
and Suffrage or the Age of Discovery/Colonization.® Finally, there was a set of items where the
referent of the event itself is not clear from the wording, like the Foundation of the Major Reli-
gions and/or the Invention of the Printing Press (where it is unknown whether participants were
thinking about the Chinese invention or the European popularization that followed); these word-
ings were chosen to save space (e.g., rather than refer to Christianity and Islam with separate
items), but in retrospect this was methodologically flawed. We consider this inventory of
excluded events to be useful because (a) events of the first type could be explored more deeply in
culture- specific studies and (b) events of the second type could be explored more deeply in
cross-cultural qualitative studies.

Representations of world history are not theoretically constrained in the same way as values
or social axioms; rather, new events are always entering into and updating current
representations because of a recency bias in collective remembering (Liu et al., 2005; Liu, Paez et
al., 2009). Because of the mixture of ethnocentrism and Eurocentrism that permeates perceptions,
it may be difficult to identify universal perspectives on world history besides agreement on the
nature of catastrophe. But acknowledgement of such limitations is itself a useful scientific
advance. In the theory of history and identity articulated by Liu and Hilton (2005), history
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or a “symbolic reserve” that through a process of communication driven by the agenda of politi-
cal elites is transformed into legitimizing ideologies and discourses that are both a powerful
influence on political decisions and become enduring elements of political culture (see also Liu
& Sibley, 2009). The present study identifies for the first time a potential “symbolic reserve” of
Historical Calamities that can be mobilized by political entrepreneurs (Klein, Spears, & Reicher,
2007; Reicher & Hopkins, 2001) in the international arena to justify and explain their future
political agendas across cultures, whereas previous research focused only on country-specific
events and discourses (e.g., Liu et al., 1999; Sibley et al., 2008). This concept is malleable, with
content reflecting current events like terrorism and global warming, but also enduring, anchored
in symbols like World War I and World War II. Historical Calamities, unlike the less coherent
concepts of Historical Progress and Historical Resistance to Oppression, are likely to be under-
stood in the same way across cultures and thereby provide a useful platform of commonality
from which to construct global political agenda against future shared threats. Political entrepre-
neurs of global society in the 21st century may find that they can mobilize their agendas for the
future by appealing to rather broader notions of shared calamities rather than resorting to more
ethnocentric notions of specific historical events of cultural significance.

The present research is a first step in quantifying world history representations across cul-
tures. Future research should examine how they relate to more presumably stable elements of
cultures, like values, social axioms, or cultural syndromes like individualism-collectivism
(Triandis & Gelfand, 1998). While one sure path forward is to correlate country-level indices of
historical representations with other important cross-cultural variables, we highlight another
approach that may illuminate the concept of political culture in a more fundamental way. We have
repeatedly asserted and empirically demonstrated that historical representations are dynamic
features with both universal and culture-specific aspects. Because they are dynamic, we can
theorize about whether particular historical representations may be caused by other, more endur-
ing cultural patterns. Paez et al. (2008) and Basabe and Valencia (2007) have argued (using cor-
relational data only) that the collective remembering of warfare as “necessary and just” is a
product of a major recent victorious war together with hierarchical and authoritarian values. If
they are correct, a violent and aggressive political culture would be a function of both enduring
values and recent success in war. Theoretically, this means that there must be at least two distinct
paths for the cultural transmission of cultures of violence or peace: one through bottom-up insti-
tutions like the family (values) and the other through the top-down machinery of the state (social
or collective memory; see Olick & Robbins, 1998).

History enters into this process by providing raw material (e.g., September 11, the Nanjing
Massacre) that is shaped by political elites to create political agendas for their nations. These
political agendas do more than reflect a “social memory” of the past, they create a social reality
for the future (Hopkins & Reicher, 1997). If national political cultures are considered as dynamic
configurations of social identity, social representations of history, and cultural syndromes, then
just as a tradition of valuing high power distance and social hierarchy may predispose a people
to adopt violent solutions to a political issue, a calamitous event may be mobilized by political
elites to turn a low power distance and egalitarian culture towards violent solutions to political
problems in a way that may have long-term consequences for that culture’s values. Parallel to the
current investigations, we would benefit from having qualitative work across cultures into the
systems of shared and unshared meaning that embed the pattern of correlations reported here
into the political life of nations and our interconnected world.
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Notes

1. The exception being China, where there were substantial mismatches between theory and
empirical findings (see Schwartz, 1992, p. 28 and 31).

2. The sole exception was the 1990s Gulf War, because it was deemed repetitive to other
Middle Eastern conflicts and appeared only in the 1990s data set and not in the 2000s data set.
Some items, like the Rise of Ancient Civilizations and Foundation of Major Religions, were
amalgamated from more specific nominations.

3. We use the terms country and nation interchangeably in this article, as most of the societies in
our survey are both countries and nations. Hong Kong is a society that has demonstrably
distinct characteristics as a Special Administrative Region of China, and Taiwan is a
sovereign society that is not recognized formally as such by most countries.

4. Historical Calamities was computed both with and without World War 1I, and the results
were not affected by its inclusion or exclusion.

5. All analyses remained comparable to those reported in Table 4 after controlling for gender
and age. Specifically, the effects of Historical Calamities (y = .23, ¢t = 2.40, p = .02) and
Historical Progress (y = .21, t = 4.81, p < .01) remained significant, and all other effects
remained nonsignificant. Men expressed greater willingness to fight than women
independent of historical variables (y =.26, t = 2.92, p = .01).

6. This was a problem even during the item wording phase, as for Portuguese the Age of
Discovery is gloriously separate from the negative impacts of Colonization.
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