OTKA K 115542 - Projekt zaré beszamolo
Beszallitdi halzatok elemzése — fokuszban a viselkedéselméleti kérdések

A kutatasi programunkban vizsgalt kérdéseket harom dimenzié mentén tudjuk jellemezni:

1. Elemzés szintje, elemzési egység:
Mint azt kutatdsi programunk cimével is igyekeztiink kiemelni, kutatasunk alapvetéen a
vizsgalt jelenségeket haldzati megkozelitésben targyalta. Ez a halézati megkdzelités
ugyanakkor tobb elemzési szinten lehetséges. Minden hdlézat, igy az Uzleti haldzat
alapegysége is a kapcsolat. Bizonyos haldzati jelenségek megértéséhez a kapcsolati szint(i
elemzések azonban nem elégségesek. Az ellatdsi halézatok szempontjdbdl igy kiemelt
jelent&sége van az un. triadikus szintl elemzéseknek, melyek harom — valamilyen szempontbdl
Osszekapcsolddd — gazdasdgi szerepld egységét jelentik. Természetesen léteznek olyan
problémafelvetések, melyek még ennél is Gsszetettebb hdldzati strukturdk szintjén igényelnek
vizsgalatot.

2. Vizsgalt jelenségek:
Elemzéseink kozéppontjdban tobbnyire egy-egy kiemelt kapcsolati jellemzd Allt.
Legatfogdbban a bizalom kérdéskorét kutattuk, de az egylttm{kods felek kozotti
elkotelezettség kutatdsa is megjelent munkdinkban. Ezen kivil tébb publikdcionkban magat a
halézatok strukturdlis kérdéseinek vizsgalatat allitottuk a kozéppontba.

3. Alkalmazott mddszertan:
Ebben a tekintetben munkaprogramunk harom maddszertant emelt ki: a statisztikai elemzést,
ezen belil hangsulyosan az un. diadikus adatelemzés mddszerét; a viselkedéselmélet kozponti
madszertani megolddsat a jdtékot; illetve az esettanulmdny maédszertanat.

A kovetkez6kben kutatasi programunk publikdcids eredményeit e mentén a hdrom dimenzié mentén
kialakult kutatasi csomdépontok mentén mutatjuk be.

I. Kutatdsi csomdpont: A bizalom jelenségének vizsgdlata kétoldalu kapcsolatokban statisztikai
elemzési eszk6z6k segitségével

Publikaciés eredményeink a projekten belll ebben a csomdpontban a leggazdagabbak. A bizalom
kapcsolati jelenségének megértése mellett ebben jelent6s szerepe van az itt alkalmazott statisztikai
mddszertannak, kiemelten a diadikus adatelemzésnek. Egy olyan specidlis statisztikai eszkdztarrdl van
sz8, melyet pszicholégusok mellett dolgozd statisztikusok a kapcsolati jelenségek vizsgdlatara
fejlesztettek ki, s melynek gazdasagi alkalmazdsardl nem volt tudomasunk. Ez a statisztikai eszkoztar
megoldast igér a kapcsolati jelenségek un. egyvégli kutatdsai kapcsan felmerilt problémadkra. A
kapcsolati kutatdsok moddszertani kihivasit és az azokra adhatdé valaszokat 2016-os konyviinkben
igyekeztlink szisztematikusan targyalni. A diadikus adatelemzés Iényege, hogy a kapcsolati kontextust
teljes egészében igyekszik a statisztikai elemzések sordn megtartani. Kutatdsaink kezdetén el6szor
igyekeztlink megérteni, magyarul leirni, majd a kapcsolati bizalomra vonatkozé konkrét hipotézisek
tesztelésére alkalmazni is ezt a mddszertant. A mddszertan alkalmazasa soran azonositott problémak
mentén sor kerilt annak kritikai elemzésére, és tovabbfejlesztésére, olyan statisztikai konstrukciok
kidolgozdsdra, melyek az un. kett6s adatbevitel kihagydsdval, az alapadatok felhasznalasaval
szamithatdok. A javasolt Uj konstrukciok megfelel6ségét korabbi adatbazisunk felhasznaldsaval
teszteltlik, majd azokat uj kutatasi kérdés és adatbazis felhasznaldsaval alkalmaztuk is. Ez a szerves
fejlédés megitélésiink szerint szép logikai ivet ir le, ezért az egyes |épések eredményeképpen
megsziilet6 cikkek mellett a teljes kutatasi ivet felolel6 munkainkat 6sszedolgozva, egy monografidban
is publikaltuk.



Munkank eredménye részben maganak a diadikus adatelemzésnek a kritikai fejlesztése. A mddszertani
eredmények mellett kiemeljik azt a kutatdsi eredményt, mely szerint a bizalom valéban képes
betdlteni az iranyitds eszkozét kockazatos Uzleti szituacidkban, de csak akkor, ha az kdlcsonésen magas
az adott kapcsolatban. A kolcséndsség jelent6sége felhivia a figyelmet arra, hogy a kapcsolati
jelenségeknek — koztiik a bizalomnak — a kapcsolati kontextusbdl torténé kiragadasa és vizsgdlata
komoly médszertani problémakat vet fel, a kapcsolati kontextust nem kezel6 médszertani megoldasok
hozta eredmények megbizhatdsaga megkérddjelezhetd. Publikacidink:

Magyar nyelvd lektoralt cikkek:

Gelei A., Dobos I. (2016). Bizalom az (izleti kapcsolatokban. A diadikus adatelemzés egy alkalmazasa.
KOZGAZDASAGI SZEMLE, 63 (3), 330-349.

Gelei A., Sugar A. (2016). Diadikus jelenségek kutatasi kihivasai — a diadikus adatelemzés és a
hagyomdnyos statisztikai megoldasok 6sszehasonlitasa. STATISZTIKAI SZEMLE, 94 (10), 977-1003.

Dobos I. (2016). A diadikus adatelemzés mddszertananak egy kritikai vizsgalata: a kettds adatbevitel és
felcserélhet6 eset. SZIGMA, 47 (3—4), 79-94.

Dobos 1., Gelei A. (2018). A diadikus adatelemzés empiriaval alatamasztott kritikdja. STATISZTIKAI
SZEMLE, 96 (1), 27-44.

Gelei A., Dobos I. (megjelenés alatt - 2019). Varakozasok és cselekvések bizalmi szituaciokban: Egy
moadositott bizalom jaték vizsgdlata az egyszer(sitett diadikus adatelemzés eszkdztaraval. SZIGMA

Angol nyelvd referalt/lektoralt cikkek:

Gelei, A., Dobos, I. (2016). Mutual trustworthiness as a governance mechanism in business
relationships—A dyadic data analysis. ACTA OECONOMICA, 66(4), 661-684.

Gelei A., Sugar A. (2017). The challenge of researching dyadic phenomena — the comparison of dyadic
data analysis and traditional statistical method, HUNGARIAN STATISTICAL REVIEW, 95: (Special Issue:
21) pp. 78-100.

Dobos ., Gelei A. (megjelenés alatt - 2019): An empirically supported methodological critique of double
entry in dyadic data analysis. STATISTIKA.

Kényvek:
Gelei A., Dobos I., Bédi-Schubert A. (2016). Uzleti kapcsolatok kutatasa. Akadémiai Kiadd, Budapest.

Gelei A., Dobos I. (2019). Bizalomkutatas Uzleti kapcsolatokban - Egy diadikus adatelemzési
megkozelités. (kozremlkodott: Sugar A.), Typotex Kiadd, Budapest.

Il. Kutatdsaink mdsik fontos csomdpontjdat a triadikus szintii elemzések adtdk, ahol az elemzés
alapegységét harom, kézvetleniil kapcsolodo vdllalat adja.

Ezen az elemzési szinten kilonféle modszertant alkalmaztunk. Statisztikai elemzést, konkrétan SEM
modellt haszndltunk egy masik kiemelt kapcsolati jellemzs, az elkotelezettség ellatasi lanc triddban
vald vizsgalatdra. Ezt a triddot a kdzponti vallalat és legfontosabb megrendeldje, valamint legfontosabb
beszallitdja mentén értelmeztilk, és a BCE Versenyképesség Kutatd Kozpontjanak utolséd
adatfelvételébdl szarmazd mintan elemeztiik, hogy a kapcsolat-specifikus befektetések mentén mért
elkotelezettség hogyan befolyasolja a kozponti véllalat innovacios teljesitményét. Nemzetkozi
publikaciék mutattak mar ra, hogy az elkételezett kapcsolatok innovacids teljesitménye jobb, de
triadikus ellatasi lanc kapcsolat szintjén ezt még nem vizsgdltdk. Az is kiemeli a kérdés fontossagat,
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hogy nemzetkozi felmérések mutatjak, miszerint Magyarorszag mind az innovacios teljesitmény, mind
az elkotelezettségen nyugvd kooperacids képességek/készségek tekintetében viszonylagos
elmaradottsagot mutat. Munkank eredménye, hogy hazai vallalati mintdn igazolni tudtuk, az
elkotelezett ellatasi lanc kapcsolatok pozitivan befolydsoljak egyes innovacids tipusok
eredményességét. Publikacidink:

Konferencia kiadvany:

Gelei Andrea - Kenesei Zsd6fia (2015): The effect of relationship heaviness of supply chain triads on the
performance of the focal firm, Adamantios Diamantopoulos, Bodo B Schlegelmilch, Arnold Schuh, Udo
Wagner (szerk.) “Convergence and Divergence in the New Europe: Marketing Challenges and Issues”:
PROCEE.

Magyar nyelvi lektoralt cikk:

Gelei A. - Kenesei Zs. (2017). Elkotelezett kapcsolatok és nemzetkdziesedés — vallalataink innovacids
teljesitményének két fontos forrasa, STATISZTIKAI SZEMLE 95: (8-9) pp. 823-846.

Angol nyelvi lektoralt cikkek:

Gelei A. - Kenesei Zs. (2016). The Effect of Relation-Specific Investments in the Supply Chain Triad on
Innovation Performance, MANAGEMENT (SLOVENIA) 11: (2) pp. 123-138.

Triadikus elemzési szinten tovabbi kutatasi kérdéseket vetettiink fel, és kutatasi irdnyokat inditottunk
el. Ezek kozé tartozik az un. triadikus beszerzés kérdéskore. Itt egy megrendel6 két beszéllitdval képezi
az elemzés egységét. A triadikus beszerzés létez6 vallalati gyakorlat, tudomanyos igény(i leirdsa viszont
csak egyetlen publikaciéban jelent eddig meg. Mi egy nemzetkozi nagyvallalatnal vizsgaltuk a triadikus
beszerzési stratégia sikertelenségének okat. Esettanulmany segitségével vizsgaltuk, hogy a triadikus
beszerzés hosszabb tdvon csak akkor tarthaté fenn, ha a megrendel6 tudatosan, esemény szinten
képes menedzselni nem csak a megrendelS és a beszallitok kozotti kapcsolatot, de a két beszallitd
kiegyensulyozott versengve egylttmiikddd (co-opetitiv) szitudcids kapcsolati portféliot alakitson ki a
beszallitok kozott. Eredményeinket eddig nemzetkozi konferencian adtuk elé:

Konferencia kiadvany:

Gelei, A. — Sillanpaa, |. — Khuram, S. (2016). Patterns of dynamic changes in supply management — a
triadic approach, 25th IPSERA Annual Conference Proceedings, Dortmund, Germany, 2016 March 20
- 23; Paper No. 87.

,,,,,

megrendel6, mind beszallitdi oldalon. A Versenyképesség Kutatd Koézpont legutolsé adatbazisan
statisztikai elemzést végeztiink. A mintdban szereplé vallalatok ellatasi lanc kapcsolat portfélidja
egyszerre mutatta a versengés és az egyittmUkodés jeleit. Maga a co-opeticid egyre inkdabb az
érdekl6désink elGterébe keriilt, a témakort tovabbi empirikus kutatasaink szamara fontos teriletnek
tekintjik.

Kényvfejezet:

Gelei A. - Jdmbor Zs. (2017). Long-term relationships of Hungarian companies, Janos Tibor Karlovitz
(ed.): Essays in Economics and Business Studies. Komarno: International Research Institute, 2017. pp.
101-110. (ISBN: 978-80-89691-42-5)



11l Osszetetteb hdlozati struktirdk szintéjén végzett vizsgdlataink.

Ennél az elemzési szintnél is a kutatasok elinditdsdig és az els6 eredmények megjelentetésig jutottunk
el. E téren is tervezilink tovabbi, a palyazat keretein tulmutaté kutatdsokat. Ebbe a csoportba tartozik
az un. kiterjesztett ellatasi haldzatok alapstruktura tipusainak feltarasat célzé alapozé anyagaink. A
hagyomdnyos ellatasi lanc mellett e kiterjesztett ellatasi halézat magaba foglalja a logisztikai
szolgdltatdk Osszetett haldzatait is. Munkankban feltérképeztiik az alapvet6 egylittmkodési tipusokat
(pl. 2PL. 3PL., 4 PL szolgaltatd) és azok alapvet6 haldzati egységeit.

Konferencia kiadvany:

Gelei A. - Nagy J. (2016). Mapping the basic structures of the extended supply network, IMP Group
conference papers, Poznan, 31. August — 2. September.

Kényvfejezet:

Gelei A. - Nagy J.(2017). Ellatasi halézatok alapvetd struktardi; Varga Balint (szerk.): Logisztikai Evkdnyv
2017. Kiadd: Magyar Logisztikai Egyesiilet. 93 — 104. old. ISSN 1218-3849.

Osszetett haldzati strukturat jelentenek a nemzetkdzi nagyvallalatok belsd, un. globdlis értéklancai is.
Ezeknek a belsé struktiuraknak a feltdrasa nemzetkozi szempontbél is kutatasi rés. Mi az ellatdsi halézat
megkozelitéslink alapjan egy kiemelt, Osszetett funkcidnak, a beszerzésnek azt a specidlis
tevékenységrendszerét vizsgaltuk, melyet a beszerzési funkcid azért végez, hogy tdmogassa a vallalat
Uj termék fejlesztésének és piacra dobasanak folyamatdt. Ez a specidlis tevékenységhalmaz
szerkezetileg a vizsgalt, Magyarorszagon is aktiv autdipari cégek globalis értéklancaiban igen Osszetett
struktdraban valdsul meg, melyet a tuddasmegosztas jellemz6i (kiemelten az Un. ragaddssaga) és
bizonyos tevékenységek ebbdl fakadd co-lokacids kényszere magyardz. Eredményeinket nemzetkozi
konferencian mutattuk be, e téren tovabbi, jelen kutatdsi palyazat idGkeretét meghalado publikacidkat
is tervezink.

Konferencia kiadvany:

Gelei A. - Jdmbor Zs. (2017). Managing interdependencies — Organizational design solutions for
purchasing and new product development, Dirk-Jan F. Kamann (ed.): Book of Abstracts IPSERA 2017 —
Abstracts of the 26th Conference of the International Purchasing and Supply Education and Research
Association.

IV. Negyedik csomdépontként emlitjiik meg a kapcsolati bizalomnak a viselkedéselméleti eszk6zékkel
torténé elemzését.

A kapcsolati bizalom és a co-opeticid jelenségének Osszekapcsolasat végeztik el egy mdédositott
bizalom jaték kidolgozasaval. A jatéknak szamos egyedi jellemvonasa van, amivel valds, hosszabb tava
Gzleti kapcsolat mikodését céloztuk modellezni. A jatékba egyedi mdédon beépitettiik mind a bizalom,
és bizalomra méltésag, mind a kapcsolati szintl megbizhatdésag mérését és az arra vonatkozd
varakozdsok mérését is. A jaték kidolgozdsa utan lebonyolitottunk egy adatfelvételt. Az igy Iétrehozott
adatbazist felhasznalva elsé eredményeink azt mutatjak, hogy a tranzakcid és a kapcsolati szint(
bizalmi jelenségek elhatarolhatdk, elhatarolanddk egymastél. A tranzakcid szintl bizalmat az ezzel
kapcsolatos varakozasok befolyasoljdk. A 10 koros dinamikus jaték egy tanulasi gorbét ir le, ahol a
bizalom és bizalomra méltésag a korabbi egykoros jatékokndl is kritikus értéknek szamité 80%-ot nem
haladja meg. A kapcsolati szintli megbizhatdsag igen stabilnak mutatkozott ugyanakkor. Eddigi
eredményeinket magyar nyelven mar publikdltuk, dolgozunk nemzetk6zi megjelenésen is.



Konferencia kiadvany:

Dobos I. - Dudas L. - Gelei A. (2017). A bizalomjaték egy dinamizalt valtozatanak statisztikai elemzése,
In: Madi-Nagy Gergely (szerk.) XXXII. Magyar Operdciékutatasi Konferencia. Cegléd, Magyarorszag,
2017.06.14-2017.06.16. Kiadvany: Cegléd: Bolyai Farkas Alapitvany a Magyarul Tanulé Tehetségekért.

Gelei A. - Dobos I. - Dudas L. (2018). Modelling relationship between trust and trustworthiness using a
finite repeated trust game, European Operations Management Association (EurOMA) Conference
Proceedings, Budapest, Magyarorszag, 2018.06.24-2018.06.26.

Gelei A. — Dobos I. (2019). Transactional and relational trust - a finite dynamized Trust Game. 25th
IPSERA Annual Conference Proceedings, Millan, Italy; April 15-17.; Paper No. 55.

Hazai lektoralt folydirat:

Gelei A.—Dobos |.—Dudas L. (2018). Bizalom és megbizhatdsag — egy mddositott ismételt bizalomjaték
eredménye. STATISZTIKAI SZEMLE. 96 (8-9), 769-793.

V. Tovabbi publikdciok, megjelenések

Ide soroltuk egy, a palydzathoz kapcsolddd referdlt nemzetkézi publikacidonkat, mely a vallalatok
el6rejelzési gyakorlatat vizsgalta empirikusan, egy konkrét vallalat adatainak felhaszndlasaval. Ezen tul
ide soroltuk azokat a publikacidkat és megjelenéseket, melyek a tdgabb szakmai kérnyezetet céloztak.
Annak érdekében ugyanis, hogy eredményeinkre a vallalati szakemberek figyelmét is felhivjuk, szamos
rendezvényt tartottunk, belfoldi, gyakorld szakembereknek szervezett konferencidkon vettiink részt,
és nem referdlt folydiratokban is megjelentiink.

Nemzetkozi referdlt folydirat:

Gelei.,, A. - Dobos, I. (megjelenés alatt - 2019). Forecasting of Sporadic Products: Practical and
Theoretical Considerations. Periodica Polytechnica Social and Management Sciences.

Hazai nem akadémiai, szakmai konferencidkon, rendezvényeken valé megjelenés:

Gelei A. - Horvath P. (2015). A logisztika lehet&ségei és ellentmondasai halézatokban, Magyar
Logisztikai, Beszerzési és Készletezési Tarsasag (MLBKT) 23. Kongresszus, Balatonalmadi.

Gelei A. (2016). Epitsiink agilisan, 24. MLBKT Kongresszus 2016. november 10., Siéfok.

Nagy J. - Losonci D. (2016). Harmas értékteremtés — Dudlis Logisztikai menedzsment mesterképzés a
Corvinuson, 24. MLBKT Kongresszus 2016. november 10., Siéfok.

Nem lektoralt kiadvanyokban vald publikacidink:

Gelei A. (2015). Uj OTKA kutatds Karunkon: Beszallitéi halézatok elemzése — fékuszban a
viselkedéselméleti kérdések, A Budapesti Corvinus Egyetem Gazdalkodastudomanyi Karanak 5.
Kutatdsi Hirlevele.

Gelei A. - JAmbor Zs. (2017). Vallalkozasok hosszu tavu tizleti kapcsolatai Magyarorszagon, LOGISZTIKAI
TRENDEK ES LEGJOBB GYAKORLATOK (ISSN: 2416-0555) IlI: (1) pp. 44-46.

Gelei A.(2017). Beszallitoi haldk kutatasa, BCE Gazdalkodastudomanyi Kar, 15. Kutatasi Hirlevél.



A KUTATASI PROGRAM PUBLIKACIOS OSSZEFOGLALO TABLAZATA:

2015 2016 2017 2018 2019 | Osszesen

Kényv magyar nyelven - 1 - - 1 2

Scopus-os GMB-listds - 1 - - 2 3

angol nyelvii cikkek

Lektordlt angol nyelvii - 1 1 - - 2

cikkek

GMB-listds magyar - 3 1 2 1 7

nyelvii cikkek

Kényvfejezet - - 2 - - 2

Konferenciakézlemények 1 1 - - - 2

angol nyelven

Konferenciakézlemények - - 1 - - 1

magyar nyelven

Absztrakt angol nyelven - 1 1 1 1 4

Egyéb megjelenések 2 2 2 - - 6

Osszesen: 3 10 8 3 5 29
Megjegyzések:

1. Az OTKA ERP rendszerében csak 24 publikacio jelenik meg, mert ott — a szabalyoknak megfelel6en —
adott publikacidbdl csak a legmagasabb szint(it jeloltik meg. Kivettlink tovdbba két publikaciot,

amelyek a kutatdsi eredmények disszeminacidjaval foglalkozott.

2. Csak azokat a publikacidkat targyaltuk zardjelentéstinkben, mely tartalmazza a projektre vald

hivatkozast.

3. A palyazat személyi 6sszetétele: A palydzat benyujtasakor kialakuld kutatécsoportban tébb személyi
valtozas is volt, melyeket végig leegyeztettiink Dr. Prészéky Gaborral. A 3. évet lezard, legutdbbi
beszamold 6ta ugyanakkor mar nem tortént személyi valtozas a kutatdcsoportban.




