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A kutatas célja

A kutatas célja kis, nyitott, mikodétéke-befektetések segitségével modernizalodod és
globalis értéklancokba integral6dé orszagok gazdasagi szereplSinek (ezen belll
multinacionalis vallalatok helyi leanyvallalatainak) értéklanc-integralédasabdl
szarmazo elényodk és korlatok attekintése, és az értéklancon bellli feliebb lépésuk
vizsgalata volt.

Egy tovabbi célkitiizés a szakirodalomban megjelent, értéklancokkal kapcsolatos
tézisek Osszevetése és UtkOztetése a hazai empirikus tapasztalatokkal és ennek
alapjan az értéklanc-elmélet pontositasa, tovabbfejlesztése.

Mindehhez a feliebb Iépés mérhetéségének vizsgalatara, a korabban alkalmazott
mérési modszerek alkalmazhatosaganak tesztelésére volt szikseég.

Az alkalmazott médszerek

Osszességében négyféle kutatasi médszert alkalmaztunk: 1) a hazai és nemzetkoz
szakirodalom téziseinek kritikai elemzése; 2) egy-két felmerllé kérdés/allitas
statisztikai elemzéssel torténé megvalaszolasa/bizonyitdsa; 3) vallalati mélyinterjuk;
iletve 4) (a mélyinterjuknal nagyobb vallalati kérben) vallalati mérlegbeszamoldk
nyilvanos kiegészitd mellékleteiben szerepl6 adatok és informaciok elemzése.

A legfontosabb primer adatgydjtési modszernek a vallalati mélyinterjuk
bizonyultak. Autoipari, elektronikai és gépipari multinacionalis vallalatok 15 hazai
leanyvallalatanal készitettlink interjukat, 6sszesen 30 interjut.

Az alkalmazott esettanuimanyos kutatasi médszer f6 elénye, hogy betekintést
enged a feliebb Iépés valdés folyamataiba, amelyek adatelemzéssel nehezen
kimutathatéak. A nagymintas kérd6ives adatfelmérések ugyanis szukségképpen
aggregalt, sztenderdizalt modon kozelitenek a kutatas targyahoz, marpedig ebben a
kutatasban a cél tobbek k6zott éppen az volt, hogy ramutassunk

e a toredezettségre, példaul az értéklanc-szakosodas tdredezettségére, a
vallalati funkcidok feldarabolhatésagara: épp ez tlnne el az aggregalas
kovetkeztében;

e az egyertelmliség hianyara, példaul a Ileanyvallalati szerepkorok
meghatarozhatésaganak tekintetében: a sztenderd kérdbives felmérések az
egyértelmiség hianyat éppen hogy kikiszobdlni, negligalni igyekeznek;

e a mérhetdség problémaira, példaul a feliebb Iépés teljesitménymutatokra
gyakorolt hatasanak mérhetésége esetében.

Eredményeink
Eredményeinket négy terlletre csoportositva mutatjuk be.
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Az els6 feladat a szakirodalom atfogd Osszefoglalasa, a globalis értéklancokba
szervez8dott hozzaadottérték-termelés vilaggazdasagi kdvetkezményeinek feltarasa
volt. Bemutattuk, hogy mindez nem forradalmi ujdonsagot jelent: fokozatos
fejlédeésrol, regi-uj vilaggazdasagi jelenségekrél van sz6. E jelenségeket részleteztuk
a Kilgazdasagban megjelent tanulmanyunkban.! Mindazonaltal, e fokozatos
valtozasok mara a globalizacio uj minéségét hoztak létre.

A masodik feladat a feljebb lépés vizsgalata volt. Feljebb Iépésnek tekintjik, ha az
ertéklancok szerepl6i a korabbiaknal magasabb hozzaadott értéket generald
tevékenységekre szakosodnak. A szakirodalomban leirt feliebb lépési kategoriak
(termék-, vagy eljaras-alapu feliebb lépés, funkcionalis feliebb lépés, értéklancok
kozotti feliebb 1épés) kozll, kutatdasunk a funkcionalis feliebb 1épéssel foglalkozott
részletesen: egy kis, nyitott mikodétéke-befektetések segitségével modernizalddott
gazdasagban ugyanis ezt a feljebb Iépési tipust tekinthetjik az értéklanc-szemléletl
vizsgalatok leginkabb messzire vezetd targyanak.? Egyik eredményiink a funkcionalis
feliebb lépés megnyilvanulasi modjainak feltarasa volt, a vallalati interjuk alapjan:
megkulénboztettink  funkcionalis  bdévilést, ~ mélyllést (a tevékenységek
komplexitdsanak és tudasigényességének ndvekedése) és un. hatokori feliebb
lépést, amikor egy helyi leanyvallalat egy vallalati funkciét nem csupan a sajat
alaptevékenységéenek tamogatasa érdekében von a felel6sségi korébe, hanem az
anyavallalat és/vagy a tarsvallalatok szamara is elvégzi azt, multinacionalis vallalaton
bellli szolgaltatasexportként.

Vizsgaltuk, miként megy végbe a funkcionalis feljebb Iépés a hazai vallalatok
korében, és megallapitottuk, hogy a termelést kiegészit6, ahhoz kapcsol6dod,
szolgaltatasjellegli  vallalati  funkciok szinte automatikusan kiépultek. A
szolgaltatasjellegl vallalati funkciok kore a kibocsatas expanzidjanak fuggveényében
bévllt. Az alléeszkbz-beruhazasokkal és a termelés megindulasaval parhuzamosan
néttek az immaterialis beruhazasok is, és diverzifikalédtak funkcidk: ezt mutatta a
szellemi foglalkoztatottak /étszamanak névekedése.

Ami a funkciébdvilés és a helyi képességek Osszefliggését illeti, a legtdbb
funkcid esetében az Uj funkcid ugyanolyan szigora protokoll alapjan végzett
betanulast igényelt, mint a termelési feladatok elsajatitasa. A leanyvallalatok az
anyavallalat altal kialakitott, hosszu éveken at a gyakorlatban tesztelt, optimalizalt és
minden részelemében formalizalt munkarendet valésitottak meg a tamogato funkciok
esetében, vagyis a helyileg ellatott vallalati funkcidk bévitését/bévulését a tudas
kifejezhet6ségének javulasa tette és teszi lehetdvé.

A funkcionalis mélyllés jelenségét elemezve megallapitottuk, hogy az
O0sszefugg a vallalati funkciok feldarabolhatosagaval, azzal, hogy az egyes vallalati
funkciok tudasigényességikben, hozzaadott értéktermeld képességiukben nagy
kulonbségeket mutato alfunkciokra oszthatdk — csakugy, mint maguk a termékek. Az
alfunkciok, résztevékenységek egy része tudast, kreativitast feltételez, mas részik

! Szalavetz Andrea: Régi-Uj vilaggazdasagi jelenségek a globalis értéklancok tikrében. Kilgazdasag,
57. évf. 3-4 szam, 2013.

A termék-alapu feljebb 1épés multinacionalis vallalatok helyi lednyvallalatai szamara ,viszonylag
egyszer(”, ugyanis a leanyvallalatok anyavallalatukkal egyittesen fejl6édnek: ez utébbiak idével Ujabb
és Ujabb termékek gyartasat telepitik leanyvallalatukhoz, a kifutd régiek helyett. Ami az értéklancok
kozotti feliebb 1épést illeti, a vizsgalatunk targyat képezd, mikodoétéke-befektetéseket fogadd
orszagokban és multinacionalis cégek helyi leanyvallalatai kérében ez a feljebb lépési tipus nem
igazan relevans. Az értéklanc-valtas az anyavallalatok stratégiai dontése, amit az anyavallalat valosit
meg, leggyakrabban uj, zéldmezds befektetéssel.



formalizalhatd, betanulhatd. A (mélylléses) feliebb Iépés soran, a helyi termeléshez
kapcsolédd szolgaltatasi funkciokon belll, a rutin jellegl, kevés helyi kreativitast
igényld feladatokat, egyre nagyobb mértékl originalis helyi hozzajarulast igénylé
tevékenységek kovetik.

A hatokori feljebb 1épés leggyakoribb esete a megosztott szolgaltatdékézpont
létrehozasa volt: az anyavallalatok a magyarorszagi leanyvallalataikhoz telepitették
egy-egy vallalati funkciojuk globalis, vagy regionalis kozpontjat. A kutatas keretében
szlletett egyik publikacié® az e kdzpontokkal kapcsolatos hazai tapasztalatokat tarta
fel.

A harmadik feladat az értéklancon bellli szakosodas vizsgalata volt. Els6ként arra
kerestunk valaszt, hogy mit tekintink az értéklanc-szakosodas alapegységenek. A
vallalati interjuink eredménye arra mutatott ra, hogy nem allithatiuk — bar az
értéklanciskola kutatdéi sokaig ebben az iranyban keresgéltek és végeztek
adatgydjtéseket — hogy az egyes értéklanc-szereplék meghatarozott tzleti funkciokra
szakosodnak az értéklancon bellil. Nem mondhatjuk példaul, hogy a periferikus
szereplék gyartanak, a fejlettebb orszagok szerepléi szakosodnak beszerzésre,
informatikara, marketingre, stb. a kdzpontok pedig K+F-re, markaépitésre. A vallalati
interjukbdl egyértelmien kidertlt, hogy a periferikus gyarté cégeknél nagyrészt
ugyanazok a funkcidk talalhatok, mint a kdzpontokban: K+F, beszerzés, pénzlgyek,
logisztika — csak épp az adott funkcidba tartozé tevékenységek nem ugyanolyanok a
periferikus szerepléknél, mint a kézpontokban. Vilagossa valt, hogy egy-egy uzleti
funkcié sokféle tevékenységre darabolhatd szét, csakugy, mint maga a termék. A
legtobb szereplbnél ugyanazok a funkciok, de a konkrét tevékenységek
tudasigényességuikben, hozzaadottérték-generald képességikben eltérnek. Mindez
irrelevanssa tette a feljebb Iépés mérésének korabbi funkcid-alapu adatgydjtéseit.

Az egyes eértéklanc-szerepl6k szakosodasat inkabb az az allitas fedi, hogy e
szerepl6k meghatarozott értéklanc-szakaszokra szakosodnak. Az egyes értéklanc-
szakaszokat alkotd tevékenységeket szét lehet valasztani, és foldrajzilag vagy
szervezetileg elkulonulten végeztetni, de lehet ugy is szakosodni, hogy egy-egy
szerepld a sajat értéklanc-szakaszaval kapcsolatos tobb (vagy 0Osszes)
tevékenységet elvallalja — idével — vagyis noveli a felelésségi kdérébe tartozd
ertéklanc-szakasz hosszat. A szervezeti-foldrajzi dontések természetesen nem életre
szbléak, hanem viszonylag gyorsan, dinamikusan valtoznak a multinacionalis vallalat
folyamatos szervezet-optimalizacios torek véseinek ko vetkeztében.

Osszességében megallapitottuk, hogy az értéklancok szervezédése idével
egyre komplexebbé valt, a vallalatok hatarait befolyasolé coase-i dontések (a vallalat
hatarait befolyasold ddntések) pedig egyre sokrétiibbé. Mindezek kdvetkeztében,
maguk a leanyvallalati szerepkordok sem irhatdk le egyetlen jelz6vel. A menedzsment
szakirodalom az egyes értéklanc-szerepl6ket, illetve leanyvallalatokat altalaban
harom alapvet6 kategériaba sorolja: (periferikus) végrehajté, (stratégiai)
kézrem(kod6, vagy (globalis/regionalis) koordinator. A funkciok feldarabolhatésaga
kovetkeztében, mara ez a felosztas pontositasra szorul, mivel a leanyvallalati
szerepkorok funkcionként eltérhetnek: egy-egy leanyvallalat stratégiai k6zremiik6dé
lehet meghatarozott tertleteken, mikdzben mas funkciok tekintetében periferikus
vegrehajté szerepet tolt be.

% Szalawtz Andrea: Szolgaltatasjellegli véllalati tevékenységek fogoly tipusu kiszervezése —

funkciondlis feljebb |épés a hazai feldolgozéipari leany vallalatok szemsz6gébdl. Kiilgazdasag, 57. évf.
5-6 szam, 2013



A masik kérdésunk e feladaton belll az volt, hogy miként valtozik az
anyavallalatok értéklanc-szakosodasa azzal, hogy egyre magasabb szintl Uzleti
folyamatokat helyeznek kézponton kivilre? Hol vannak a kiszervezés hatarai és mit
tekintink az anyavallalatok alapvetd kompetenciajanak?

Interjuink azt mutatjak, hogy az értéklancok vezet§ vallalatainak, a vizsgalt
cégek anyavallalatainak alapvetd kompetenciai nem koéthetdk meghatarozott
immateridlis funkciokhoz (K+F, dizajn, értékesités, marketing, informatika stb.),
hanem — a funkciok feldarabolhatésagabdl kovetkezéen — az egyes funkcidkon beldl,
meghatarozott stratégiai jellegl tevekenységekhez kapcsolédnak. Ami az operativ
feladatokat illeti, a mégoly tudasigényesek sem tartoztak a mindenképpen a vallalati
kdzpontok hataskorében tartando, alapvetd kompetencidak ko6zé. Ezek mind
kiszervezhetdnek bizonyultak: a valdban stratégiai jelentéség, kdzponti hataskorben
tartandd (tulajdonosi elénynek tekintett) tevékenységek kore egyre szikult. Mindez
nem kevés lehetdséget teremtett a leanyvallalati funkcionalis feliebb Iépésre. A
leanyvallalatok minéségi fejlédése, funkcionalis feljebb Iépése ugyanakkor az
operativ szintre korlatozédott.

Az anyavallalatok szakosodasa egyre erOteljesebben tolédott el a
rendszerintegracios és koordinacios immaterialis tevékenységek iranyaba, vagyis az
egyes Uzleti folyamatok kihelyezése kovetkeztében felszabadult eréforrasaikat
azokra a tevékenységekre koncentraltak, amelyek egy-egy érteklancon belul a
leginkabb befolyasoljak a teljes hozzaadott értékbdl vald részesedésuk meértékét,
illetve amelyek magat a hozzaadott értéket a legerételiesebben novelik.

A negyedik feladat a feliebb Iépés és a felzark6zas kozotti 6sszefliggés feltarasa volt.
A globalis értéklancokba szervezddd termelés térhdditdsa latvanyos felzarkozasi
lehet6ségeket teremtett a kevéssé fejlett orszagok gazdasagi szerepléi szamara.
Mindazonaltal, empirikus tapasztalatok sokasaga igazolja, hogy a fejl6dd, felzark6zo
orszagok termel6i szamara az integralddas biztositotta felzarkézasi lehetéségek
id6ben meglehet6sen korlatozottak. Mihelyt a globalisan szervez6d6 termelésbe a
bearamlé mikodotbke-befektetések révén bekapcsolodott orszagok elérnek egy
meghatarozott fejlettségi  szintet, a mikédbtbke-befektetések  vezérelte
modernizacion alapulo rendszer olyannyira behatarolja a tovabblépést, hogy a
kezdeti gyors felzarkdzas kifullad.

Mikroszinten a felzark6zast, egy hataron tul (amely hatar az 6nallé piacra
lépéssel all Osszefliggésben) az Uzleti kérnyezet sajatossagai akadalyozzak,
mégpedig a termelés erbtelies koncentracioja és az 6nallé piaci szerepléként torté né
helytallas allandéan novekvd téke- és tudasigénye. A felzarkézas folytatdédasa,
makroszinten modernizacidés stratégiavaltast, mikroszinten pedig a globalis
értéklancokon bellli feliebb lépést: az alacsonyabb hozzaadott értéki
tevékenységektél a magasabbak felé torténé elmozdulastigényel.

Bar — mint vallalati interjuink ravilagitottak — elvileg tag tere nyilik a feljebb
lépésnek: a periferikus értéklancszereplék is egyre tobb tudasigényes
tevékenységre, lzeti folyamatra szakosodhatnak, amelyek a termel6, dsszeszereld
tevekenységeknél magasabb hozzaadott értéket generalnak, latnunk kell, hogy az
értéklancok élén allo szereplék kiszervezési dontéseinek mozgatdrugdja, e
magasabb szintl tevekenységek esetében is a koltséghatékonysag, vagyis a relative
tudasigényes uzleti folyamatokra szakosodott beszallitbknak tovabbra is kdltségalapu
versenyben kell helytallniuk. Ennek kovetkeztében, a feljebb lépés az értéklancok
periferikus (vagyis tamadhaté tevékenységekre szakosodott) szerepl6i szamara nem
biztosit olyan mértékl jovedelemtobbletet, amely tékefelhalmozast tesz lehetdve.
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A feliebb lépés és a felzark6zas ko zott a tbkefelhalmozas a hianyzd lancszem.
Epp ezért fontosnak tartottuk megvizsgalni, hogy milyen hatast gyakorolt a
funkcionalis feljebb Iépés a vallalati teliesitménymutatdkra. Interjuink fontos
tanulsaga volt, hogy bar a vizsgalt leanyvallalatok mind mennyiségi, mind mindségi
értelemben jelentés funkcionalis feljebb Iépésrdl szamoltak be, ez sem a
jovedelmez6ségi mutatdikat, sem az anyavallalataik koordinaciés technikait nem
befolyasolta. A feljebb Iépés révén nem nétt a helyi szerepl6k részesedése az egyes
ertéklancokban megtermelt teljes jovedelmen belll: a funkcionalis feljebb 1épés nem
a leanyvallalati tevékenység jovedelmezéségére, maximum a helyi hozzaadott érték
volumenére gyakorolt kdzvetlen hatast.

Kutatasunk fontos eredménye volt az a megallapitas, hogy az atlag feletti, de
legalabbis a hozzaadott értéknek megfelelé értéklanc-részesedéssel rendelkezd
szerepléknek két, egymassal Osszefiggd kozos jellemvonasuk van. Az egyik a
sokféleképpen és sokféle szinten definialhatd ,vallalkozési tevékenység’.* Ez alatt
nem a feljebb Iépést eldsegitd ,vallalkozdi ledanyvallalat’” attittid értendd,® hanem a
schumpeteri értelemben vett vallalkozasi tevékenység, amely a piaci lehetéségek
feltarasaval, kihasznalasaval és az erre visszavezethet§ t6kefelhalmozassal flgg
O0ssze. A masik k6zO0s pont a tamadhatésag hianya, ami szintén a t6keer6vel: a
materialis és immateridlis tdkefelhalmozassal fugg 0ssze.

Ami a schumpeteri értelemben vett vallalkozasi tevékenységet illeti, ez
természetesen nem a multinacionalis vallalatok szervezetébe integralt leanyvallalatok
fejlédésének sajatossaga. Mindez egy fontos gazdasagpolitikai problémara iranyitja
a figyelmet, ami kilénésen azokban az orszagokban vetédik fel élesen,

e amelyek értéklanc-integralodasa kulfoldi mikodotdke vezérelt moédon ment
végbe,
e ahol a multinacionalis cégek helyi leanyvallalatai minimalis helyi beszallitoi
kapcsolatokkal rendelkeznek,
e ahol a fontosabb helyi beszallitbk maguk is multinacionalis vallalatok helyi
leanyvallalatai.
Ezekben az orszagokban klléndsen fontos, hogy a gazdasagpolitikai dontéshozdk
tisztaban legyenek azzal, hogy a szakirodalom keétféle fejlédési palyara hasznalja a
feliebb lépés (upgrading) kifejezést. Feliebb Iépésnek nevezi e kutatas f6 kutatasi
témajat: a multinacionalis vallalatok helyi leanyvallalatainak feliebb Iépését, vagyis ha
a korabbi id6szakokra jellemz6nél nagyobb hozzaadott értéket generald
tevékenységek veégzésére allnak at, vagy ezekkel diverzifikaljak tevékenység-
portfolidjukat. Szintén a ,feljebb Iépés” kifejezést hasznalja arra a fejlédési palyara,
amely szerint a helyi tulajdonban lév6 beszallitok (eredeti készulékgyartok)
technologiai tanulassal, képesség-felhalmozassal és a hazai piacon felfejlesztett
vallalkozoi tevékenységuk eredményeként, maguk is onallé dizajnnal, késébb sajat
markaval versengd, a nemzetkdz piacra kilépd ceggé fejlédnek.

E két feliebb Iépési palyat ugyanakkor nem szabad 6sszekeverni. Az utébbi
palyat a délkelet-azsiai, kinai és néhany egyéb feltdrekvd orszag szereplbivel
Osszeflggeésben irtak le a fejlddésgazdasagtan szakirodalmanak és az értéklanc-
irodalomnak a képvisel6i. Ami azonban a szinte kizardlag kulfoldi mUikoédétéke-

* Acs, Z. — Autio, E. — Szerb, L. [2013]: National Systems of Entrepreneurship: Measurement issues
and policy implications. Research Policy, megjelenés alatt,
http://dx.doi.org/10.1016/j.respol.2013.08.016

® Birkinshaw, J. [2000]: Entrepreneurship in the global firm. London: Sage Publications

Birkinshaw J. [1996]: How multinational subsidiary mandates are gained and lost. Journal of
International Business Studies, Vol. 27, No. 3.



befektetésekre  tamaszkodé  modernizaciéval, és  értéklanc-integralédassal
jellemezhetd, kis, t6keszegény orszagokat illeti, e palya bejarasa fel sem meriil.
Esetukben a helyi beszallitéi kapcsolatok erdsitése; a helyi innovacidos potencial
fejlesztése és az innovacido versenyképessegi szerepének erfsitése; a kulfoldi
mikodétoke-befektetdk helyi K+F-aktivitdasanak fokozasa és az ipar-egyetemi
kapcsolatok intenzitasanak erfsitése az egyes értéklancokban megtermelt teljes
hozzaadott értekbdl vald helyi részesedés emelésének a kdvetendd (és jarhato) utja.

Hogyan tovabb?

Kutatasunk nem zarult le a tdmogatott id6szak lejartat kdvetéen. Az eddigi és a
folyamatban 1évé publikaciok (egy hazai és egy kulfdldi konyvfejezet, hat hazai és
harom kulfoldi folydiratcikk, egy befogadott [Acta Oeconomica] és egy leadott cikk
[Industry & Innovation]) anyagainak tovabbfejlesztésével a kutatas témavezetbje
2014 folyaman monografiat készit ebben a témaban, tovabba, szintén értéklanc-
témaban palyazik elb6adas-tervezettel a 2014. szeptemberi, budapesti EACES-
konferenciara.

2014. januar 30.

Szalavetz Andrea
témavezetd



