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A kutatds célja annak feltarasa volt, hogy a) askitényedk, illetve adottsagok milyen
modon és mértékben befolyasoljak, hogy a vallalatolkyen legjobb gyakorlatokat
valasztanak és b) a legjobb gyakorlatok adott kémeyi feltételek és adottsagok mellett
mennyire sikeresek.

A kutatas léenyegében két fontos tevekenységet ddblt Egyrészt a palyazat cimének
megfeleb témakort vizsgalta, masrészt egy nemzetkdzi diges felmérés legujabb
magyarorszagi forduléjanak operativ te@haégezte el.

Ez utdbbi tevékenységet egyértélsikerként kdnyvelhetjik el, mivel a kutatasbareréstt

21 orszag kozul a legtobb kéidet Magyarorszagon sikerilt begieni, egyedil az USA
el6zott meg minket. A hazai eredmény@kmiihelytanulmany forméjaban egy gyorsjelentés
€s egy részletes adatelemzés készllt. A kiterjedtiihadatbazis ténye azért kilbéndsen
orvendetes, mert a 71 vallalatot tartalmaz6 magy@athalmaz komolyabb statisztikai
elemzéseket is lehaté tesz. Ugyancsak tovabbi érték az adigtgg €s alapelemzés terén,
hogy egy erdélyi PhD hallgatéval egyiitikddve a romaniai és magyar vallalatok termelési
mindségre fokuszalo cikk keretében is szamot adtunk.

A kutatas kapcsan fontos eredményként konyvélakgthogy a témaban ,Operations strategy
and context” cimmel egy kilénszam tarsszerkeseladatét is ellattam, ami a téma terjedését
és fontossagat mutatja, az meg kuldon megtiszteltétégy erre a szerepre elfogadtak. A
kulénszam az International Journal of Operatiors Rroduction Management (A kategéria)
hasabjain 2011 majusaban jelent meg.

Ami a kutatasi tevékenységet illeti, az harainfdkusz koré épiilt: 1) A lean menedzsment
eredményességét befolyasolo térezizsgalata, 2) a nemzeti sdintersenyképesség hatasa
a szolgalatosodasra és a vallalati szmgibbalizaciora, 3) a legjobb gyakorlatok és aztizl
eredményesség kapcsolata bizonyos kontingenciazénpefolyasa alatt.

1) A lean menedzsment kapcsan édleges és masodlagos forrasbdl szarmazé
esettanulmanyok segitségével vizsgaltuk, milyennyeézeti tényedk segitik, illetve
hatraltatjdk a lean menedzsment bevezetését éesskget hazai és kulfoldi vallalatoknal.
Eredményeinket egy konyv alakban megjelent tanujm@nmajaban publikaltuk. A lean
menedzsment és az Uzleti teljesitmény kapcsola@izetkozi adatbazisunk segitségével is
megvizsgaltuk. Ez a Vezetéstudomanyban jelent nkdgmeztik még — ugyancsak a
nemzetkozi kutatas alapjan — a készletforgas, runtos teljesitménymutaté és a lean
menedzsment 6sszefliggéseit.6Em@z International Journal of Production Econonbes-
publikaltunk. Ugyancsak ebben a lapban jelent megegyik hazai vallalatnal készitett
felmérésink elemzése is, amelyben azt néztik, vapigen hatast gyakorol a lean
bevezetése az uzemben dolgoz6 munkasokra. Ossgessége kutatdsi irany 6f
mondanivaléja, hogy a lean menedzsmentnek egyédmginpozitiv a hatdsa az operativ
teljesitményre, az uzleti teljesitménnyel val6é lempatat azonban szamos olyan egyéb
tényed befolyasolja (példaul a piac dinamikdja, a kagatartalekok szintje, a vével valo



kapcsolat szorossaga, a termék jellege), amelyedtt negyértelmien nem lehet pozitiv
kapcsolatot kimutatni. Ugyancsak fontos eredmérpgyha lean menedzsmentben valodi
attorést csak a munkasok bevonésaval lehet elérni.

2) A szolgalatosodassal és globalizacioval foglatkdkutatasi irany tulajdonképpen a
elmozdulasa a szolgaltatasok iranyabadssisban a vedknek nyujtott komplex termék-
szolgaltatascsomagban hoz valtozasokat, és egégzémleti modelleket eredményez. A
globalizacio pedig a mindennapiiRbdést valtoztatja meg.

E vonatkozasban is tobb publikacionk jelent megsgéltuk, hogy a szolgalatosodés, mint
legujabb gyakorlat mennyire fliigg a vallalatok @ghtlancban elfoglalt poziciojatél (Journal
of International Business and Economics), és viasgdaz adott orszag hataséat is a
szolgalatosodas jellegére és eredményessegéretdbbi uémaban meég nincs elfogadott
publikacidnk, de A kategoria a cél). Az eredméngllpjan az ellatasi lanc pozicid jelésen
befolyasolja, hogy milyen jelléga szolgaltatascsomag, amit a vallalat termékepggiitt
kinal. Ugyancsak kiderllt, hogy az orszag fejleéts# nagymértékben fligg, hogy a
szolgaltatasok iranyaba fordulas mennyire eredngsiyatégia.

A globaliz&ci6 kapcsan egyge még csak konferencia megjelenéseim vannak. Ezek
egyikében elemeztem, hogy adathpu verseny hogyan és milyen mértékben befoljgsol
milyen kozel6l valaszt a vallalat maganak beszallitot, illetwst. Egy masik éladasban
pedig azt vizsgaltam, hogy a globalizacié mértéke@nya milyen kapcsolatban all az orszag
fejlettségével, és a globalizadlédas szintje kamtbal hozhaté-e a vallalatok termelési
stratégigjaval, illetve gyakorlataval. Trividlisnakevezhdét az atfogd valasz, hogy
természetesen a globalizacio atalakitja &alapu verseny eszkozeit, és jetenkapcsolatok
léteznek az orszagok fejlettsége és a vallalatabaiizacidés szintje, valamint termelése
kozott. A részletesebb eredmények k6zott azértalaennél érdekesebb eredmények is.

3) A harmadik témakor, illetve megkozelités kiul@adssége, hogy igyekszik nemcsak egy-
egy termelési gyakorlatot kiemelni, hanem tobbegsegrre vizsgal, hogy egy-egy kéils
tényed teljes mikddésre gyakorolt hatasa elemeshktgyen. lly modon vettilk szamba a
vallalati méret és a foldrajzi fokusz, illetve acheoldgiai valtozas sebességének hatasat
0sszesen harom konferenciadaglas formajaban, a piaci dinamika és a piaci vgrsen
befolydsat az egyes termelési gyakorlatok haszralaés a hasznalat eredményességére
(Society and Economy). A kontingenciaténylezhatasanak témajaban mar elkészult egy
megvitatas éitt alld mihelytanulmanyunk is. Ez Matyusz Zsolt PhD hallgeg@hD
disszertacidjanak alapjat képezi, amit terveinkriaze2012 januarjaban nyudjt majd be
védésre. E kutatasi vonab feredménye, hogy a kontingencia térdfezisszességében
donen, de kulén-kuldon nézve kulonkHzmértékben befolyasoljak nemcsak az egyes
gyakorlatok hasznalatat, de a hasznélat eredméugétsss. Példaul a vallalatméret hatasa
nagyon latvanyos, ugyanakkor a piaci dinamika @saai verseny, vagy a foldrajzi fokusz
(hazai vagy nemzetkdzi) kozvetlenil nem befoly@sojglents mértékben az egyes
gyakorlatokat.



