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Az alabbiakban el6bb atfogd és szamszerl és tényszerl alapokon nyugvd értékelését adjuk a
négyéves munkanak, majd témdanként is 6sszefoglaljuk az elért eredményeket.

ATTEKINTES

Taldn nem hangzik tulsagosan szerénytelennek, ha a beszamolét azzal az allitassal kezdjik, hogy
a kutatds sikeres volt. A kovetkezSkre alapozzuk azt az 6nértékeléslinket.

1.

A munka harom résztvevGje 6sszesen 24 kozleményt készitett a kutatds négy éve alatt.
Ez fejenként és évenként két-két publikacidt jelent. Ez nem lebecsiilhetd teljesitmény.

A publikacidk kozott egy mar kiadott konyvet taldlunk, tovabba egy el6késziletben
lev6t. Mindkét kotet illetve konyv a kampanykommunikacié témadjaban késziilt: az egyik
a 2006-os orszaggyllési valasztdsi kampanyt dolgozza fel, a masik pedig, amelyik az
egyik kutaténak, Mihdlyffy Zsuzsannanak a doktori disszertdcidja, a Fidesz
kampanykommunikaciéjanak a fejl6dését mutatja be.

Jelent6snek mondhatd az idegen nyelv(i publikdciok mennyisége is, mar csak azért is,
mert az egyik kozlemény a szakma egyik vezetd kiadéjanal, a brit Routledge-nél jelenik
meg 2009 folyaman.

A kilfoldi  publikdciok szoros oOsszefiiggésben vannak a kutaték nemzetkozi
kapcsolatrendszerével, kilfoldi rendezvényeken valé rendszeres részvételével. Az évek
soran ez a kapcsolatrendszer els6sorban a kampdanykutatds teriletén szilardult meg,
mar csak azért is, mert a harom téma kozul ez a tematika vonzza kiilfoldon is a
legnagyobb szakmai érdekl&dést, és azért is, mert a kutaték ebben a témaban Iéptek ki
el6sz6r a nemzetkdzi porondra.

Azt mondhatjuk, hogy az OTKA tdmogatasaval 6nalléd kutatd egység jott létre: 2006
végétbl mikodik a Politikai Kommunikacié Kutatékozpont (PKK). A PKK nemcsak a jelen
munkaban részt vett harom kutatébdl all, hanem az éppen adott munkak fliggvényében
tovabbi kutaték tevékenységét is koordindlja.

Az utdbbi eredmény kiloéndsen fontos, mert a kutatds soran a harom munkatarsnak
sikerlilt sajat kampanykutatdi profild centrumot, ha ugy jobban tetszik, tudomanyos
iskolat Iétrehozniuk. Erre a centrumra, illetve a négyéves kampanykutatoi teljesitményre



épll a 2008 tavaszan elkezdett Ujabb OTKA-kutatds, mely a 2009-es eurdpai parlamenti
valasztasi kampdanyt és a 2010-es orszaggyUlési valasztdsi kampanyt fogja feldolgozni.

7. Szintén érdemes megemliteni, hogy a PKK Iétrejotte nélkilézhetetlen volt ahhoz, hogy a
kutaték eurdpai unids palydzati konzorciumokhoz is csatlakozzanak a jov6ben. Eddig
egyetlen ilyenre kerilt sor, de ez mindjart sikerrel is jart: a PKK partner az EuroJUSTIS
ciml FP7-es kutatdsban, ahol az igazsagszolgaltatds médiareprezentacidjanak a
vizsgalatdban jatszik vezetd szerepet.

KAMPANYKOMMUNIKACIO MAGYARORSZAGON

A TEMA FONTOSSAGA

A politikai kommunikacid, és kivaltképp a kampanykommunikacio tertletén gyors és latvanyos
fejl6dés zajlott a régi demokracidkban a nyolcvanas évek végétdl a kilencvenes évek kozepéig
tarté id6szakban, illetve a kelet-kozép-eurdpai Uj demokraciakban inkdbb a kilencvenes évek
masodik felétél. A valtozas hatterében a politikai kommunikacid mindharom f&észerepléjének:
az allampolgdroknak, a kommunikaciés intézményeknek és a politikai intézményeknek az
atalakuldsa allt. A kommunikacids csatorndk ériasi mértékben felszaporodtak, megjelentek a
miholdas és a kabelteleviziés csatornak, az Internet, és a kilonféle mobilkommunikacios
eszk6zok, az informdcié-aramlds felgyorsult, a hozzaférés sokkal egyszer(ibbé valt. Az
allampolgarok a korabbinal joval kritikusabban kezdtek viszonyulni a politikai intézményekhez, s
mig a hagyomanyos politikai részvételi formak lassanként hattérbe szorultak, egy sor Ujfajta
participacids lehetfség valt elérhetbvé a szamukra.

A valtozasokhoz a politikai szervezeteknek és intézményeknek is alkalmazkodniuk kellett:
megprobaltak Udjra kodzvetlenebb kommunikaciét teremteni az allampolgarokkal, célzott
Uzenetekkel meggy6zni Gket, és helytdlini a tomegkommunikacié megvaltozott feltételei
kozepette, példaul a politikusok tévéképessé valtak, vagy éppen Uj kommunikacids csatornat
teremtettek a maguk szdmdra, megkerilve a témegkommunikaciét.

Mindezek a valtozasok olyan koncentrdltan és mélyrehatdan jelentkeztek, hogy a nemzetkozi
szakirodalom a politikai kommunikaciod uj korszakardl, illetve korszakvaltdsrol kezdett beszélni.
Az ezredfordulé kérnyékén egyre-masra jelentek meg olyan munkak, amelyek azt firtattdk, hogy
hogyan és miért valtozik a politikai kommunikacid, illetve hogy a valtozas kilénb6z6
aspektusainak milyen hatasai lesznek, lehetnek a demokratikus berendezkedésre, a politikai
intézményekre, a kommunikacié min&ségére és az allampolgarok politikai részvételére
vonatkozdéan. A kampanykommunikacid vizsgalata azért is tlint kiléndsen fontosnak, mert
mindig ezen a terlleten jelentkeznek elGsz6r az Uj jellegzetességek, elsGsorban tehat ez
indokolta, hogy a kutatdsi programunk egyik részteriiletévé a magyarorszagi
kampanykommunikacié vizsgalatat tettiik.



A KONKRET RESZKUTATAS JELENTOSEGE

A kutatas sordn arra az atfogd kérdésre kerestiik a valaszt, hogy a politikai kommunikdcidban,
és igy a magyarorszdgi kampdnykommunikdcidoban végbemend vdltozdsokat dsszegezhetjiik-e a
modernbdl a posztmodernbe térténd dtmenetként, ahogyan azt a kortars szakirodalom teszi. A
partkampdanyok kutatdsat a kampanyfejlédés uttoré-jellege mellett azért is tartottuk
szlikségesnek, mert ezzel a hazai tudomanyos szakirodalom bdévitéséhez is szerettlink volna
hozzajarulni.

Kutatécsoportunk Magyarorszdgon els6ként, és tudomdsunk szerint mindezidaig egyediliként
végzett olyan kutatdsokat, amelyek a partok kampdnyainak dtfogd, egységes szempontrendszer
alapjdn toérténd, 6sszehasonlité vizsgalatara iranyultak. A projekt kezdete el6tt, a 2004-es
eurdpai parlamenti valasztds pdartkampanyainak vizsgalataval olyan kutatasi hagyomanyt
igyekeztliink, reményeink szerint sikerrel megteremteni, melynek legfontosabb tudomanyos
hozadéka az objektiv, pdrtpolitikatdl fliggetlen, mégis aktudlis, és a tudomdnyon kiviili kbzénség
érdeklddését is felkeltd elemzés.

Az 3ltalunk végzett pdartkampdany-kutatds azért is jelentds, mert elméleti keretét kiilfoldi,
els6sorban angolszdsz szakirodalom alapjan alakitottuk ki, és ez lehet6vé tette a szamunkra,
hogy a magyarorszagi partkampanyok fejl6dését, valtozdsat Osszevessik a nemzetkozi
szakirodalomban ismert tendencidkkal és jelenségekkel, ezaltal nemzetk6zi kutatasi
projektekbe kapcsolddjunk be. A partkampdnyok kutatdsanak tovabbi |épcs6foka lehet az
elemzési szempontok kvantifikdlhatéva tétele, amely hosszabb tavi nemzetkozi egylittmikodés
reményével is kecsegtet, tudniillik a nemzetkdzi kutatohalézatokban nagy az érdekl6dés a
komparativ projektekben kézremdkodni képes kelet-eurépai, példaul magyar résztvevék irant.

A komparativ kutatas arra is lehet6séget kinalt, hogy egy-egy partot monografikus jelleggel, a
kampanyait id6ben 6sszehasonlitva vizsgaljunk. llyen jellegli munkank eddig a Fideszrdl késziilt.
A partszempontu kampanykutatasaink tovabbi ndvuma a marketing-szemlélet, illetve a politikai
marketing tipoldgiak, modellek alkalmazasa, amelyet Kiss Balazs munkai honositottak meg a
hazai politikatudomanyban. A politikai marketing terliletén folytatott kutatdsaink szintén
lehet6séget adtak arra, hogy felvegylk a kapcsolatot a téma kilfoldi szakértGivel, és
bekapcsolddjunk egy nemzetkozi kutatdcsoport munkajaba.

A KUTATAS KERDESEI ES MODSZERE

Kutatdsunk a magyarorszdgi kampanykommunikacidban zajlé valtozast a modern és
posztmodern kézétti korszakvdltdsként prébalta megragadni, modern alatt a viszonylag
egységes és homogenizalédd politikai kommunikdcios &allapotokat, posztmodern alatt a
heterogenizalddas tendenciajat értve.

Norris (LeDuc et al., 2001) premodern-, modern- és posztmodern kampanykommunikacids
korszakokat kiilonboztet meg, Maarek (1995) pedig hasonloképpen harom (hagyomanyos,
audiovizualis és direkt) csoportra osztja a valasztasi kampanyok sordn hasznalatos eszkozoket. A



kutatds soran a két tipoldgidt megfeleltettiik egymasnak, és els6 sorban a modern és
posztmodern jellegzetességeket, illetve a tomegkommunikacids és direkt marketing eszkozok,
illetve (zenetek jelenlétét kerestiik. Természetesen inkdbb jellegzetességeket kerestiink,
hangsulyeltoléddsokat, és nem éles szakaszhatarokat. A két tipoldgia alapjan a kovetkezé
harom kampanytipus rajzolédik ki:

Premodern korszak — hagyomdnyos eszkézok: rovid, olcséd, lokalis kampany a politikusok
vezetésével, a politikusok és valasztok személyes taldlkozasa, a vdlasztasi programok fontos
szerepe; szorolapok, plakatok kiterjedt hasznalata; kozvélemény-kutatas helyett személyes
informalddas.

Modern korszak — témegkommunikdcids eszkézok: professzionalisabb, kozepesen koltséges,
hosszu kampdny politikusok és egy-egy szakértd irdnyitasaval; a tomegkommunikacids eszk6zok
— tévé, radié — kiilonb6z6 formatumainak kiterjedt alkalmazdsa; a kozvélemény-kutatasok eseti
alkalmazasa.

Posztmodern korszak — direkt marketing eszk6zok: kozpontilag koordinalt, ugyanakkor
decentralizaltan végrehajtott, permanens kampany; specializadlt kampdnycsapatok és tobb
professziondlis tanacsado igénybevétele; direct mail, telefonos megkeresés, Uj médiumok, helyi
média, Internet; rendszeres, akdr 6nallé kozvélemény-kutatdsok készittetése.

Az elemzés a kampanylizenetekre is kiterjedt. Feltételezésiink szerint a modern korszakra az
egységes (tomeg)kommunikaciés csatorna okan féként egységes Uzenetek jellemzék; a
posztmodern azonban a globdlis Uzenetek és a szegmentdlt, célzott lzenetek markans
elkiiloniilését hozza magaval.

A 2006-0s orszaggydlési valasztast megel6z6en a parlamenti partok (MSZP, Fidesz, SZDSZ, MDF)
és két parlamenten kiviili szervezédés (Centrum, MIEP-Jobbik) kampdanyanak kutatasat
végeztik el.

A kutatashoz els6sorban a vizsgdlt szervezetek honlapjat, az ott megjelen§ informacidkat,
kampanyanyagokat hasznaltuk forrasként. A honlapokat napi szinten letoltottiik és archivaltuk.
Emellett a minGségi nyomtatott és online sajtdban is nyomon kovettiik a kampany alakuldsat,
gylijtottik a partok kampanyanyagait, és elldatogattunk a rendezvényeikre, valamint néhany
esetben interjut is készitettlink a partok kampdanyfénokével, vagy egy-egy politikusaval.

A KUTATAS SORAN ELVEGZETT FELADATOK EVES BONTASBAN
2005

Osszegy(jtottiik illetve beszereztiltk a teriilet szakirodalmat, és megkezdtiik a feldolgozasat.
Kidolgoztuk a 2006-os kampdanykutatas elméleti keretét, tisztdztuk a kutatdsi kérdéseket, a
kutatas mddszerét és az anyaggy(ijtés részleteit. A keret a 2004-es eurdpai parlamenti valasztdsi
kampanyt feldolgozé kutatas tapasztalatain alapul; az akkori kutatdsi keret kibGvitett,
pontositott valtozata. A kutatds egyik Uj szempontja a lokalis kampany fejl6dése, melynek
szintén elkésziilt az elméleti kerete. A kampanykutatashoz sziikséges adatok gylijtése november



2007

15-én megkezd6dott. Ez a parlamenti partok honlapjainak napi rendszerességgel torténd
letoltését és gyljtését jelentette, az adott napi nyitdoldal, hirrovat, uj cikkek, és eseménynaptar
letoltésével. A partokhoz kapcsolédd legfontosabb eseményekrél kampanynaplok késziltek,
melyekben elsésorban a part-honlapokrél gydjtott informacidk szerepeltettiik.

A finanszirozasi nehézségek ellenére sziiletett néhany publikdcidnk. Kiss Baldzs és Mihalyffy
Zsuzsanna a magyar politikai kommunikacié 1990 utdni torténetét probalta szakaszolni és
egyben attekintést adott a masfél évtized kampanykommunikacidéjanak a torténetérdl. Kiss
Baldzs tanulmanyt készitett a politikai marketing paradigmavaltdsanak, tehat djra csak a
korszakvaltasnak a médiara gyakorolt hatdsardl. Elkészilt a 2004-es magyar politikai
kampanyokat leiréd konyviink, amely 2006 elején jelenik meg. A kulfoldi szakért&kkel vald
kapcsolatfelvétel elsG lépéseként Mihdlyffy Zsuzsanna elektronikus Uton konzultalt Pippa
Norris-szal, aki a kampanykutatdsban felhasznalt elméleti keret magalapozéja. Mihalyffy
Zsuzsanna a Fidesz 1998 és 2004 kozotti kampdnyairdl a Harvard Egyetemen tartott el6adast
februdr elején. Kiss Balazs és Mihalyffy Zsuzsanna részt vettek a Brit Politikatudomanyi Tarsasag
Politikai Marketing Csoportjanak Konferenciajan, Londonban (februar 24-25). Mihalyffy
Zsuzsanna a Fidesszel kapcsolatos eredményeir6l a Magyar Politikatudomanyi Tarsasag
Vandorgy(ilésén (junius 24.-25.) is beszamolt.

2006

Folytattuk az anyaggydjtést a 2005-ben kialakitott szempontok alapjan, és megkezdtik az
adatok feldolgozdsat. Az archivalt parthonlapokbdl elektronikus adatbazisokat készitettiink.
Mivel 2006 valasztasi év volt, a kutatds els6sorban a két kampanyra 6sszpontositott. Nagyon
intenziv és extenziv kutatds folyt az orszaggyd(lési kampanyt illetéen, amelyben tizenkét f6 vett
részt, és végll nyolcan irtak megjelentethet6 min&ségl dolgozatot. A kampanyt feldolgozd
kotet elkészilt, 2007-ben megjelent a L'Harmattan Kiaddnal.

Kutatécsoportunk tagjai bekapcsolédtak az angol-német kezdeményezésd , A partkampanyok
professzionalizalédasa” cim{ 6sszehasonlitd kutatasba, amely 2006-ban kezd6doétt. A jelen
OTKA-ban résztvevd kutatok azért keriilhettek be Magyarorszag képviseletében a kutatdhalézat
mag orszagai kozé, mert 2006 nyaran elkészitettiik a magyar partok elsé vonatkozd leirasat.
Ennek az 6szi kampany tanulsagaival kib6vitett valtozata magyarul is megjelent a Magyarorszag
Politikai Evkdnyve sorozat 2006-rdl sz6l6 kdtetében. Mihalyffy Zsuzsanna rész vett a Mannheimi
Egyetem politikai kommunikacidval foglalkozé nyari iskoldjan, ahol a 2006-os kampdanykutatds
el6zetes eredményeit is ismertette (julius 23.-29.). Kiss Balazs és Mihalyffy Zsuzsanna meghivast
kapott egy politikai marketing szempontl nemzetkézi 6sszehasonlitd kutatasba, melynek
keretében a magyar partok politikai marketingjérél irtak konyvfejezetet.



igéretiinkhdz hiven elvégeztiik a 2006-o0s parlamenti vélasztasi kampény kutatdsat, melynek
eredményképp egy csaknem husz iv terjedelm( kotetet jelentettlink meg (Kiss Baldazs —
Mihalyffy Zsuzsanna — Szabd Gabriella: Tlkorjaték. Budapest: L'Harmattan, 2007.)
A kutatas a szerz6k korabbi munkajahoz (a 2004-es eurdpai valasztdsi kampdany kutatasahoz)
hasonlé mederben folyt, ezuttal azonban kib&vitett elméleti keretet hasznaltunk. A
partkampanyok kutatasa a parlamenten kiviili erékre, igy a MIEP-Jobbikra és a Centrum Partra
is kiterjedt. A vizsgdlatban Ujdonsagként szerepelt a kampanystratégidk feltérképezésének
kisérlete, az (izenet-elemzés egy kiegészité szempontjaként.

A partkampdnyokat tovabba nemcsak orszdgos szinten, hanem lokalis dimenziékban is
vizsgaltuk. Egy f6varosi és két vidéki valasztdkeriiletben kovettiik végig a négy parlamenti part
kampanyadt, hogy az eredményeket Osszehasonlithassuk az orszdgos kampanyok
tapasztalataival. A kotet megjelenése alkalmabdl konyvbemutatd konferencidt rendeztiink
2007. mdjus 23-an az MTA PTI Jakobinus termében, amelyen a felkért hozzdszoldk értékes
kommentarokkal segitették tovabbi munkankat.

Mihalyffy Zsuzsanna 2007. marcius-dprilisaban a skot parlamenti valasztdsi kampannyal
kapcsolatban végzett kutatdsokat a Skot Liberdlis Demokrata Partnal Edinburgh North & Leith
valasztokeriletében. A skdciai tanulmanyut felbecsiilhetetlen tapasztalatokkal szolgalt a helyi
kampanyolds teriiletén. Kiss Baldzs és Mihalyffy Zsuzsanna el6addként részt vettek a Kozép-
Kelet Eurdpai Politikai Marketing Csoport alakulé Ulésén 2007. junius 7-én Brno-ban.
Mihalyffy Zsuzsanna a kampanykutatasrdl szél6 el6adasaval képviselte a kutatécsoportot az
MTA PTI fiatal kutatéinak konferenciajan, 2007. junius 14-én.

2008

Az év soran a kutatdst osszegz6 munkdk késziiltek. A kutatdcsoportot Mihdlyffy Zsuzsanna
képviselte a 5th International Political Marketing Conference-en, Manchesterben (marcius 26-
29), el6addsaban a Fidesz csatornapolitikdjardl és promdcids eszkozeirél beszélt. Mihalyffy

«sez

varhatéan 2009. folyaman fog megvédeni.

A RESZKUTATAS LEGFONTOSABB TUDOMANYOS EREDMENYEI

1. A Norris-i tipologia alkalmazdsarol

Az elemzéshez felhasznalt, Pippa Norris nevéhez kdthetd tipoldgia jé valasztasnak bizonyult: 8
szempontjaval (kampanyszervezet, el6késziiletek, kozponti koordinacid, visszajelzés,
kampanyesemények, média, koltségek, valasztdk) ténylegesen megragadhatok a magyar



kampanyok kozotti kilonbségek. 2006-os eredményeink a varakozasokkal 6sszhangban azt
mutattak, hogy a partok kozotti erésorrend a kampdnyokban is megmutatkozik. A
paradigmatikus kutatas kétségtelen hatranya, hogy kissé rigorézus, am szamottevd el6nye,
hogy Osszevetheté eredményeket ad, melyek segithetnek tendencidk feldllitdsaban. Mivel a
2006-0s kampanyok esetében mar masodszorra alkalmaztuk a Norris-i szempontrendszert, a
kapott eredményeket a 2004-es eredményekkel is 6ssze tudtuk vetni. Ezek alapjan kijelenthet6,
hogy a magyar kampanyokban tapasztalhaté fejl6dés megfelel annak a folyamatnak, amelyet
Norris altal a modernbdl a posztmodernbe térténé atmenetnek hiv.

A tipoldgia gyengesége ugyanakkor, hogy tulsagosan is a technikai szempontokra koncentral, a
kampanyok tartalmi oldalarél szinte nem mond semmit. A kampanylzenetekrél és
kampanystratégiardl készitett elemzéseink, noha a pdartkampdnyok megértéséhez értékes
adalékot szolgaltattak, nehezen voltak kapcsolhaték Norris-i szempontjaihoz. Ez
tovabbgondolast igényel egy kovetkez6 kutatds esetén.

2. A magyar kampdnyok professzionalizaloddsa

Amikor 2006-ban kutatdst készitettiink a magyar partkampdnyok professzionalizdlédasardl,
tobb célt tlztlink ki magunk elé. Egyrészt tesztelni akartuk, hogy a Gibson-Rommele
szerz8paros altal kidolgozott kampany-professzionalizacids index (CAMPPROF) alkalmazhaté-e a
magyar partok kampanyaira is, mdsrészt O0ssze akartuk hasonlitani a partok tavaszi és Gszi
kampanyteljesitményét. A kutatds megerdsitette azt a feltételezést, hogy a magyar partok
kampany-professzionalizacio tekintetében felveszik a versenyt a nyugati — legaldbbis a német —
tarsaikkal: a két nagy part kampanyai a professzionalizacié igen magas szintjét mutattak.
Kutatdsunk alapjan kijelenthetjik, hogy az index a magyar partok esetében is képes megragadni
a kampanyolasi szokasok kozotti eltéréseket, az 6szi és a tavaszi kampanyok elemzése ugyanazt
a varakozasainknak megfelel6 ersorrendet mutatta.

A kutatds ravilagitott arra, hogy a magyar partok esetében a catch-all partisag, a centralizalt
belsé felépités és a b6séges anyagi forrasok megléte egyarant 6szténzéleg hat a professzionalis
kampanyoldsra. Az orszaggy(ilési és az Onkormdnyzati vdlasztdsi kampanyok kozott alig
tapasztaltunk eltérést. A valtozatlansdgra és a negativ el6jell valtozasokra logikus
magyarazatnak tlnik az, hogy Onkormdnyzati valasztds tétje kisebb, mint a parlamenti
valasztasé, ezért a partok er6feszitése is kisebb. Az egyetlen pozitiv valtozas, a telemarketing
fokozott alkalmazdsa az SZDSZ 6szi kampdnyaban ugyanakkor jelzi, hogy a valasztds fokozott
tétje is a elémozdithatja a fejl6dést, jelen esetben a professzionalis technikdk alkalmazasat.

3. Marketing a magyar pdrtok kampdnyaiban

A magyar partok politikai marketingjének 6sszehasonlité vizsgalatat Jennifer Lees-Marshment
megkozelitése alapjan végeztiik el, amely termék-, eladas- és piac-orientalt partokat
kiilonboztet meg egymdastdl. A harom parttipus abban tér el, ahogyan megprdébalnak



érvényesilni a politikai piacon. A termék-orientalt a termék tokéletességétsl reméli a valasztasi
sikert, az eladas-orientalt part tudja, hogy a terméke nem tokéletes, de j6 kommunikaciéval
igyekszik meggydzni a valasztokat, végil a piac-orientdlt part odafigyel a piac igényeire, és olyan
terméket igyekszik elGallitani, amely elnyeri a valasztok tetszését. A modell fejlédési folyamatot
is leir: Lees-Marshment szerint a partok a piacorientacié iranyaba haladnak, mert igy tudjak
elérni hosszu tavu céljaikat. A kutatds azért is tlint érdekes vallalkozdsnak, mert a piacorientalt
part igen magas szint(i marketingtevékenységet folytat, a magyar partok marketinggyakorlatat
tehat nemcsak egymadssal, hanem egy ,idealtipuséval” is 6sszevethettiik.

Az eredményeink szerint a magyar pdartok a legtobb esetben eladdas-orientdltak voltak,
némelyikiik a piac-orientacidval is kisérletezett, kijelenthetjik tehat, hogy a magyar partok
fejl6dése is a Lees-Marshment-modellben kijel6lt utnak felel meg. Ugyanakkor a magyar példak
nem tdmasztjak ald azt a vélekedést, hogy a piacorientacid a sikerhez vezet6 Ut, mint ahogyan
azt sem, hogy a piacorientaciobdl kdvetkezne a siker. A 2002-es és a 2006-o0s orszaggydlési
valasztas azt a vélekedést tamasztja ala, hogy a magyar politikdban a legtobbszor az eladas-
orientaci6 hozza meg a sikert. A szlk két évtizednyi hazai kampdényolasi gyakorlat a
kommunikacio felértékel6dését és kifinomultsagat hozta magaval: egyre bdévilnek a
kampanyarzendlok, egyre tobbféle eszkdzt, modszert, stratégiat és taktikat vetnek be a partok,
egyre tobb tanacsaddt és aktivistat alkalmaznak. Mas szdval az eladds-orientdcio folyamatos
erdsodésérdl beszélhetiink.

4. A lokdlis kampdnykutatds tanulsdgai

A kutatds egyik legfontosabb tanulsdga, hogy ugy tlnik, a lokdlis kampdny szerepe a hazai
kampanykommunikacidban is felértékel6d6ben van. A valasztékeriletekben folyé kampdanyra
fokozottan odafigyelnek a partok, er6demonstracidkat tartanak, biztositjdk a csapatot a jel6lt
mogott, a két forduld kdzt atcsoportositjak az aktivistakat.

Az orszagos és a helyi kampany Osszefliggéseit vizsgdlva megallapitottuk, hogy a helyi
kampdnyok tébbnyire leképezik az orszagos kampdnyokat. A helyi kampanyokban tobbnyire
ugyanaz az erGsorrend érvényesilt, amit az orszagos kampdanyokban is megfigyelhettlink; a
nagyobb partok altalaban a valasztdkerileti kampanyokban is nagyobb profizmust és tobb
er6forrast vonultatnak fel, mint a kisebb versenytdrsak. Az orszagos kampanyiizenetek helyi
Uzenetekké forditasara kevés példat lathattunk, f6ként az MSZP-nél (Gyé6r, Erzsébetvaros), és
egy-két egyéb esetben (Erzsébetvaros-SZDSZ; Gydr-Fidesz). Ez persze attdl is fligg, hogy a part
kdzponti stratégaja lehet6vé teszi ezt vagy sem. Ugy tlinik, a partkdzpontok altaldban
igyekeznek meghatarozni a helyi kampdanystratégiat is, és azokban a valasztokeriletekben
kivaltképp, ahol nagy a tét.

5. A Fidesz kampdnyainak fejlédése

Elkészilt a Fidesz 1998 és 2006 kozotti kampanyainak 6sszehasonlité elemzése, amely részben
szintén a Norris-i tipoldgian nyugszik. A kutatasban négy kampanyt vizsgaltunk: a part 1998-as,



2002-es és 2006-0s orszaggy(lési valasztasi kampanyat, valamint a 2004. évi eurdpai parlamenti
valasztds kampanyat.

Az elsé vizsgdlt kampanyban, a ’98-asban, még a Norris-i értelemben vett premodern
jellemzéket is taldltunk. Itt nem csak az eszkdzhaszndlatra kell gondolni, a hagyomanyos
eszkozok visszatérésére, amelyre maga Norris is felhivja a figyelmet, hanem olyan tényezG6kre is,
mint a kampanyt m(ikodtets szervezet, és a kampany koltségei. A '98-as kampany el6remutaté
voltat az is igazolja, hogy a kampanynak posztmodern jegyei is voltak. A part tudataban volt
annak, hogy a vdlasztokat meg kell hdditani, el kell nyerni a szimpatidjukat. A
médiahasznalatban el6remutaté a telefonos kampany, ami egyértelm(ien a posztmodern
eszkdzok kdzé sorolhatd. Osszességében véve a '98-as kampany erésen kevert, de leginkabb a
modern tipust testesiti meg. A 2002-es és a 2004-es kampanyok a modern és a posztmodern
ismérvek keveredését mutatjak. Az el6bbi a modernhez, a kés6bbi a posztmodern tipushoz all
kozelebb. Az egyetlen ,tiszta” tipus a 2006-os kampdany, amely valamennyi jellemz6 szerint
posztmodernnek mindsilt. A part profi kampdanyszervezettel rendelkezett; a 2004-es allapothoz
képest a kozponti iranyitds alatt mikodd képzett aktivistahdldzat jelentette a tovabblépést. A
kampany irdnyitasaban a politikusok mellett szerepet kaptak nemzetkdzi és hazai
professziondlis tandcsaddk, a kampany meglehetdsen koltséges volt, a torvényes keretet
messze tullépte.

Az eredmények szerint tehdt a Fidesz vizsgdlt kampdnyai elhelyezhet6k a premodernbdl a
modernen at a posztmodernbe torténd atmenet folyamataban, és az egyre kés6bbi kampanyok
egyre jobban megkozelitik a posztmodern tipust.

6. Beszélhetiink-e magyarorszdgi kampanykommunikdcio korszakvaltdsrol?

Kutatdsunk partkampanyokkal foglalkozé részteriilete annak a kérdésnek a megvalaszoldsat
tlzte ki célul, hogy a magyarorszagi kampanykommunikacidban zajlé valtozas értelmezhet6-e a
modern és a posztmodern kézétti korszakvdltdsként, modern alatt a viszonylag egységes és
homogenizalddd politikai kommunikacids allapotokat, posztmodern alatt a heterogenizaldédas
tendencidjat értve.

Kutatdsunk tobb olyan trendet, Osszefliggést mutatott ki, amelyek alatamasztjdk azt
hipotézisiinket, hogy a kampdnykommunikdcio korszakvdltdsanak vagyunk tanui:

e A magyarorszagi politikai kommunikacidé eszkdzrendszere az ezredforduld el6tt hihetetlendl
l[atvanyos és dinamikus fejl6édésnek indult, fragmentalt médiaszerkezetet, kommunikacids
csatornak és Uj médiaformatumok tomegét eredményezve. A partok mind jobban igyekeztek
kihasznalni az Uj lehet6ségeket, csatornakat a vdlasztok elérésére. A kampanyarzenalok
valasztasrol-valasztdsra béviltek, elsGsorban a direkt marketing eszkozeivel (direct mail,
telemarketing, stb.). A Fidesz mar 1998-ban alkalmazta a telemarketinget — igaz, ez akkoriban
elsGsorban annak volt kdszonhet6, hogy a part aligha tudta volna a nagy médiaellenszélben
masképpen eljuttatni az lizenetét a valasztokhoz.



e A partok felismerték, hogy a valaszték tdmogatasa nem automatikus, ezért a szimpatia
elnyerése érdekében kilonféle eréfeszitéséket kell tenni. Felértékel6dott a lokalis kampany,
(Fidesz, MSZP) és vele azok a hagyomanyos, a politikus és a valasztd taldalkozasan alapuld
kampanyeszkdzok, amelyek azaltal, hogy Ujra kdzvetlen kommunikdaciét létesitenek a part és a
valaszté kozt, kozelebb hozzak az emberekhez a politikat.

e A partok szembesiiltek azzal, hogy a valasztéi piac heterogén, tehat nem lehet mindenkit
egységes Uzenettel megszodlitani. Szegmentdlni kell a piacot, mas és mas lzenettel, mas
csatornan keresztill kell megszélitani az egyes szegmenseket; némely szegmenseket kiemelten
kell kezelni — példaul ahogy az MSZP tette a fiatalokkal 2006-ban —, masokrdl esetleg le kell
mondani.

e Az Ujfajta kampanyolds nélkiilozhetetlenné tette, hogy a partok professzionalis tandcsaddkat
és szakért6ket vonjanak be a kommunikacié megtervezésébe. Ezek a gyakran parton kivilrdl
érkez8 tandcsadok esetenként komolyabb befolydsra tesznek szert a kampany irdnyitasaban,
mint maguk a partpolitikusok.

« sz

Osszefligg azzal a felismeréssel, hogy a valaszték sokfélék: van, akit szakpolitikai programmal
lehet megnyerni, és vannak akik egy j6 vezet6 személyére fogékonyabbak. A perszonalizacié
kiilonosen latvanyos volt a 2004-es eurdpai kampdanyokban, amikor tobb part is olyan
huzéneveket rakott a listajara, akikrél tudni lehetett, hogy nem fogjak vallalni az EP-
képvisel6séget — azonban rajuk lehetett épiteni a kampanyt.

KORMANYZATI KOMMUNIKACIO

A TEMA FONTOSSAGA

Amikor 2004 tavaszan az OTKA-palydzatot készitettlik, éppen az azévi eurdpai parlamenti
valasztasi kampany zajlott, amelyben, eléggé varatlan mdédon a miniszterelnék, Meggyessy
Péter amerikai tanacsaddk hatdsara onalléd, az MSZP-t6l flggetlen kampanyt folytatott.
Egyaltalan, 2002 6ta a parton kiviili miniszterelnok koril autondm kommunikdacids csapat, stilus
és eszkozrendszer jott |étre. Ebbél és bizonyos nemzetkozi trendekbél, f6ként természetesen az
amerikai elnok koruli kommunikaciés mintak vizsgalatdbdl arra lehetett szamitani, hogy a
kormanyzati kommunikacié csakhamar 6nallé kutatasi targgya valhat Magyarorszagon is.

2006-ra azonban kiderilt, hogy ez a varakozas téves volt. Kétségtelen ugyan, hogy Gyurcsany
Ferenc a miniszterelnokké valasat kovet6en soha nem latott kommunikaciés offenzivaba
kezdett, am rogton a 2006-os vdalasztdsok masnapjan a kormdanyzati kommunikacio tokéletes
hatraarcot csinalt, és végképp bebizonyosodott, hogy az el6z6 szlk két év nem volt mas, mint
egy hosszura nyult partkampany, nem folytatta tehat a kormanyzati kommunikacié 2002-ben
elkezdett korszakvaltdsat. Amiképpen a kormanyzati politika egyéb terlletein is, a realitas
latszott gy6zedelmeskedni a kommunikacié folott, a kormdanyzati kommunikacié teljességgel a
fliiggvényévé valt a napi politikai csatarozasoknak, s a miniszterelnék személye olyannyira
elfogadhatatlanna valt a valasztopolgarok jelentls része szamara, hogy Gyurcsany Ferenc



hosszu id6kre eltlint a nyilvanossagbdl, s ha utébb ez a visszahuzdédas csokkent is, egyelre
semmi értelme a kormdnyzati kommunikacié korszakvaltasarol beszélni.

Mindezek nyoman arra a beldtasra kellett jutnunk, hogy amennyiben a magyar politikai
kommunikdacié lényegi folyamatait és jov6ébe mutatd tendencidit akarjuk vizsgalni, akkor
egyel6re a kampanykommunikdcié elemzésére kell 6sszpontositanunk, s be kell érjik egyrészt a
kormanyzati kommunikaciéo elméleti helyének a meghatdrozdsaval, masrészt, amennyiben
adodik ilyen, egy-egy fontos kormanyzati kommunikdcids l1épés leirasaval. Ennek megfelel6en a
kormanyzati kommunikacié témajaval foglalkozé vizsgalatok sokkal sovanyabb eredményekre
vezettek, mint a masik két teriletéi.

RESZKUTATAS TEVEKENYSEGE

2005:

Ahogyan fentebb jeleztiik, a kormanyzati kommunikacié kutatasanak a szdamara 2005 csaldka év
volt: soha nem latott b&ségben nyilt alkalom érdekes és Ujszerld kormanyzati kommunikacids
események és eszkozok gyljtésére, ugyanakkor mar ekkor félig-meddig sejthet6 volt, hogy
valdjdban nem kormanyzati kommunikaciéval, hanem kormanyzati pozicidobdl folytatott
masféléves kampannyal van dolgunk.

Az empirikus anyagok gy(jtése mellett kisérletet tettink a nemzetkozi szakirodalom
feltérképezésére is. Ez megint csalédast okozott, mert kiderilt, hogy nem hogy elmélete
nincsen a kormanyzati kommunikaciénak, de mégcsak kozepesen elmélyilt esettanulmanyokkal
is csak ritkan talalkozni. Ez kényszeritett benniinket arra, hogy a public relations irodalmaval
ismerkedjiink meg kozelebbrél, hatha innen kozelitve valamiféle elméleti megalapozasra
tehetlink kisérletet.

2006:

Ebben az évben is dontéen a feldolgozandd elméleti irodalom és a magyar kormanyzati
kommunikacié empirikus anyaganak az 6sszegyl(jtése zajlott, s ekkor szembesiiltiink igazan
mindkét gydjtés felettébb kevéssé igéretes voltaval. A kormdnyzati kommunikacid vizsgalatahoz
és a public relations viszonyanak a tisztazdsara 2006-ban tettlink el&szor kisérletet.

2007:

2007-ben a kormanyzati kommunikacié kutatasaban els6sorban tovabbi anyaggydjtésre kerilt
sor. Egyetlen publikacio jelent meg, ez is az év elején irddott, tehat tulajdonképpen még akkor,
amikor nem voltak teljesen vilagosak a kormanyzati kommunikacié tematikdjanak az igazi



korvonalai. Eppen ezért a tanulmany ugyanannak a kormdnyzati kommunikaciés
tevékenységnek, az &szodi beszéddel kapcsolatos kormdanyzati kommunikdciénak harom
iranybdl is megkisérelte leirasat adni. Az év folyamdan azutan, kilénésen a nyari londoni
konyvtari kutatds nyoman vildgossa valt, hogy amennyiben a kampanykommunikacié
legszerencsésebb megkozelitése a politikai marketing fel6l adddik, akkor a kormanyzati
kommunikaciéé a public relations elméletei és esettanulmanyai fel6l.
Ebbél kovetkezden szikségessé valt, hogy elkésziiljon a politika public relations fel6li
megkozelitése, ahogyan valaha megirhaténak bizonyult a politika marketing fel6li
megkozelitése. Ugyanakkor az is feladatként jelent meg, hogy elkilonitsik egymdstdl a
propagandat, a politikai marketinget és a politikai public relations tevékenységet. Az elkllonités
elméleti munkaja nagyjabdl megvaldsult.

LEGFONTOSABB TUDOMANYOS EREDMENYEINK

Azt gondoljuk, hogy egy kutatasnak az is eredménye, mégha nem o&romteli is, ha
bebizonyosodik, hogy a kiinduld hipotézisek tévesnek bizonyulnak. Nos, mit is jelent az, hogy
feltételezésiink a kormdanyzati kommunikacié korszakvaltasarél tévesnek mondhatd?

A tévesség azt jelenti, hogy Magyarorszag nem lépett at a posztmodern korszakba, legalabbis a
kormanyzati kommunikacié tekintetében. Az bizonyosodott be, hogy a kommunikacid,
barmennyire is sikeres volt addig, amig a valasztasokat kellett megnyerni, nem tudott csodat
tenni Oszdd kapcsan, amiképpen nem tud csoddt tenni a valsagkezelésben sem. A kormdnyzati
kommunikacid6 nem hozott létre Uj valdsagot, csak margindlisan volt képes valtoztatni a
dolgokon.

Valészinlleg az eszk6zhaszndlat szintjén sem kovetkezett be korszakvaltas, legfeljebb nagyon
laposan kozelitve meg a kérdést: valéban, az internet és egyéb direkt formak elterjedtek és
intenzivebb hasznalatban keriltek, mint kordbban, de a nagy média és akdr a
leghagyomanyosabb eszk6zok (plakat, szérélap stb.) legaldbb olyan fontosnak bizonyultak a
kormanyzati kommunikaciéban. Az Ujsagirék néha irnak Gyurcsany Ferenc blogjardl, Orban
Viktor felfejlesztette honlapjat, am valdszinlleg a tomegkommunikacidbeli szereplések sokkal
fontosabbak.

Amiben mégis sikerllt el6relépniink a kutatds ideje alatt, az a kormdanyzati kommunikaciénak és
altalaban a politikai kommunikacié kilonféle folyamatainak az egységes keretbe foglalasa.
Minthogy a korabbi években feldolgoztuk a politikai marketinget és valamelyes részletességgel
foglalkoztunk a deliberativ kommunikacidval, most a public relations irodalmanak attekintését
kovet6en lehetségessé valt az elsé kisérlet arra, hogy definiadljuk a politikai kommunikacié négy
logikajat. Az ezzel foglalkozé tanulmdany még nem jelent meg, de kézleményként feltlintettik az
OTKA honlapjan.

EUROPAI NYILVANOSSAG — AZ EUROPAI UNIO MINT NYILVANOSSAG



A TEMA FONTOSSAGA

Az Eurdpai Unié mint nyilvdnossdg kutatasanak munkankba torténé integraldsa tobb okbdl is
indokolt volt. Egyrészt, lattuk az eurdpai tudomanyos kozosség megélénkiilt érdeklédését,
melyet konyvek, tanulmanyok, nemzetkozi kutatdsi egylttmikodések, konferencidk jeleztek.
Madsrészt, magunk is ugy gondoltuk, hogy az Eurdpai Unié nyilvdnossagként torténd
értelmezése szamos érdekes eredményt hozhat a politikai kommunikacié tudomdnyos
megfontoldsai szamara. Harmadrészt, szerettilk volna a magyar nyelv(i szakirodalmat és
politikatudomanyi palettat b&viteni egy olyan témaval, amely minden bizonnyal az eurépai
integrdcio kardinadlis kérdése.

A nemzetkozi szakirodalomban ,European public sphere”, azaz az eurdpai nyilvdnossag néven
targyalt jelenségrél irtak kiinduldpontja a transznaciondlis demokracia lehet6ségének kérdése.
Ujdonsaguk abban &ll, hogy az EU és a demokracia viszonyat nem a procedurdlis dimenziéban
értelmezett kritériumok (példaul a népszuverenitds megvaldsuldsa az Eurdpai Unid
intézményeiben) alapjan, hanem a demokracia deliberativ értelmezése mentén vizsgaljak.
Elemzésik targya az eurdpai politikai kommunikaciés tér mibenléte, azaz az eurdpai
nyilvdnossag jellemzdi. A kutatdk a politikai diskurzusok elemzésével kivannak az Eurdpai Unid
azon politika-elméleti kérdéseire vdlaszolni, mint példaul ,demokratikus-e az EU” vagy ,van-e
eurdpai politikai kozosség”.

Az 1990-es évek kozepére ugyanis vildgossa valt, hogy az eddig fékképpen az EU gazdasagi
sikereire, a hatékonysagra épit6 kot6er6 nem bizonyul elégségesnek. Az allampolgarok
tomegesen fejezték ki elégedetlenségiiket, nem tetszésiiket a jelenlegi allapotok miatt
(elutasitott Eurdépai Alkotmany, egyre alacsonyabb részvétel az eurdpai parlamenti
valasztasokon), és ennek fontossagabol mit sem von le, hogy megoszlanak a vélemények az
emberek viselkedésének okairdl, motivaciérél. Annyit bizonyossaggal allithatunk, hogy az
integracio jelen formajat tdmogatd eurdpai elit és az eurdpai tomegek kozotti kommunikacios
szalak meglehet8sen lazak.

A RESZKUTATAS CELJA

Munkdnk soran arra vallalkoztunk, hogy a nyilvanossag-legitimacio-demokracia kérdésének
eurdpai unids kontextusaban politikatudomanyi, illetve politikai kommunikacidkutatasi
szempontokat érvényesitsiink. Fel kivantuk térképezni a szakirodalom legfontosabb teoretikus
irdnyait, szisztematikus és paradigmatikus kutatdsokkal empirikus elemzéseket terveztiink,
majd mindezeket a hazai és nemzetkozi tudomdanyos kozvélemény elé dShajtottuk vinni. Ez
utdbbi kiemelten fontos volt szamunkra, hiszen ugy véltik, elengedhetetlen a nemzetkozi
tudomdnyos diskurzusba torténd bekapcsolddasunk, illetve az eurdpai kutatasi standard-ok
alapjan torténd folyamatos megmeérettetésiink.

A RESZKUTATAS KUTATASI KERDESE, MODSZERE ES HIPOTEZISE




A részkutatds kérdése az eurdpai nyilvdnossag mibenlétére és sajatossagaira vonatkozik. Ez
alapjan tobb alkérdést fogalmaztunk meg:

— Mi jellemzi a transznacionalis politikai nyilvanossagot?

— Melyek az EU (mint transznacionalis entitds) politikai nyilvanossaganak keretei, fGbb
intézményei, szereplGi?

— Milyen tudomanyos tudassal rendelkeziink ezen terek, férumok és szerepl6k kapcsan?

Mddszeriink alapja, hogy a habermas-i nyilvanossagelméletet és recepcidit (Calhoun, van de
Steeg, Frezer, Eder, Kantner, Risse) az eurdpai integracié posztmodern politikatudomanyi
értelmezésére (Cooper, Eriksen) vetitjik. Ezen megkozelités mentén egyfajta paradigmavaltas
figyelhet6 meg a politikai kozosséghez kété6dd nyilvanossag definidldsaban. A nyilvanossag
nemzeti hatdrokhoz kot6dé értelmezése mellett megjelent a globalizacié hatasara kibontakozo
nemzetek feletti interakcidk transznacionalis nyilvanossagként megfogalmazott megkozelitése
is.

A transznacionalis nyilvdnossdg formadldodé paradigmdjat kovetve az aldbbi hipotézist
fogalmaztuk meg:

Az Eurdpai Uniéban végbemend nyilvanossagformald folyamatok uj tipusd, minden kordbbinadl
pluralisabb, illetve fragmentaltabb nyilvdnossagszerkezetet hoznak létre.

A kutatdsi kérdés megvalaszoldsa és a hipotézis tesztelésére tobb dimenziés megkozelitést
kivantunk alkalmazni. ElGszor is az Eurdpai Unid mint nyilvdnossag teoretikus problémait
6hajtottuk feltarni. Majd az eurdpai politikai kommunikacid legfontosabb szereplGit és arénait
kivantuk meghatdrozni. S végiil tartalomelemzés, illetve interjuk lebonyolitdsdaval empirikus
pillanatfelvételeket késztettlink e szereplék és arénak jellemz6inek megragadasara.

RESZKUTATAS TEVEKENYSEGE EVEKRE LEBONTVA

2005:

A kutatds els6 évében beszereztilk a szikséges szakirodalmat, attekintettiik a témadban
publikalé legfontosabb szerz6k és kutatdsi projektek munkait. Sziikséges volt bizonyos
definicids problémak felolddsa is: kutatasi tertiletlink kapcsan meg kellett hataroznunk, hogy e
posztnacionalis konstellacidban mit értiink nyilvanossag, politikai kozosség, részvétel, identitas,
média, stb. alatt. Finomitottunk a kutatasi kérdésen és mddszeren, illetve részletes munka- és
idStervet készitettlink a részkutatas zavartalan lebonyolitdsa érdekében. Szabdé Gabriella
megkezdte tanulmanyit az E6tvds Lorand Tudomanyegyetem Allam- és Jogtudomanyi Karan

e se s

nyilvanossag formalddasa.

2006:



A kutatdas mdsodik évében az eurdpai nyilvanossag témajaban a feldolgozott nemzetkozi
szakirodalom alapjan meghatdroztuk az EU politikai kommunikaciéjanak legfontosabb
szereplGit, arénait és dimenzidit.

Figyelmlink két okbdl is az internetre terel6dott. Egyrészt a vilaghald csatasorba allitasa az
Eurdpai Bizottsag uUj kommunikdciés politikdjanak egyik kiemelt terilete. Masrész pedig az
internet természetét6l fogva ,hatarok nélkili” eszkdz, igy a szupranaciondlis politikai
diskurzusban is kiemelked§ szerepe van. Elsésorban arra voltunk kivancsiak, hogy hogyan
alkalmazzak az internetet a politikai kommunikacié aktorai: az eurdpai kormanyzat, a média és
az allampolgarok.

A kérdés megvdlaszoldsahoz adatgyljtésbe kezdtiink, mintankhoz az Eurdpai Bizottsag (mint
kormanyzat), az EurActive és az EUObserver (mint a média) és a Cafe Babel férumdanak (mint az
allampolgarok) weboldalait valasztottuk. Minden nap egy megadott id6pontban rogzitettiik a
honlapok tartalmanak egy részét, amely naponta 15-20 MB-nyi letoltést jelentett. Az
anyaggyUijtés egy honapig tartott, igy 2006 februdrjanak politikai napirendjét dolgoztuk fel. A
feldolgozas soran excel-alapu adatbazis épitettiink, amely a honlapok tartalmdnak kddoldsat
foglalja Ossze.

Az elemzés legfontosabb tanulsaga, hogy az eurdpai nyilvanossag transznacionalis formajaban
is tanulmanyozhatd. E hdrom szerepl6 napirendje azonban meglehetsen eltért egymdstél. Mas
Ugyeket, mas keretekben és mds id6dinamikaval targyaltak, s a vizsgalt szerepl6k — elsésorban
az allampolgarok féruma és az Eurdpai Bizottsag tematikai — nem mutattak semmilyen reakciét
egymasra.

A kutatds eredményeit Szabd Gabriella mutatta be a “Hierarchy and Power in the History of
Civilizations” ciml{ nemzetkozi konferencidn (Moszkva, Oroszorszdg, 2006. junius 13.-16.). A
konferencia anyagai a szervez6k kotetbe foglaltak, amelynek szerkesztési munkai lezarultak,
jelenleg kiadas alatt all.

A kutatdas masodik évében beléptiink a brit Leeds-i Egyetem altal vezetett ,Specialist Study
Group Media and Communication in Europe” kutatdsi haldzatba. Kutatdcsoportunkat a
halézatban Szabdé Gabriella képviseli. Az egylttmi{kodés konferencia- és munkaanyagok
koroztetését, illetve rendezvényeken vald részvételt segiti el6.

2007:

2007-ben tovdbb folytatddott az eurdpai nyilvdnossag témdban iréddott szakirodalom
beszerzése és feldolgozasa. A szerz6k tobbsége szerint az eurdpai nyilvanossag leginkabb a
nemzeti kommunikacié eurdpaizaciéjaban ragadhaté meg. Mas széval, a nemzeti kereteken
belil m(kod6é nyilvanossag eurdpai dimenzidit érdemes feltarni, amelyek elsédleges és
kézenfekvd szintere — a kutatasok tObbsége szerint — a hazai tdmegkommunikaciés média.
Ennek tiikrében empirikus kutatast folytattuk a magyar sajté Eurdpai Unidval kapcsolatos
napirendjére vonatkozdéan. A vizsgalt Ujsagok a kovetkezGk voltak: Népszabadsag, Magyar
Nemzet, Magyar Hirlap és a Népszava. Az anyaggyUjtés még 2006-ban indult, de a munka nagy



részét 2007-ben végeztik el. A feldolgozds soran excel-alapu adatbazist épitettiink, amely az
elemzett Ujsagok tartalmanak kédolasat tartalmazta.

A kutatds kimutatta, hogy a magyar kozéleti-politikai sajté figyelemmel kiséri az Eurdpai Unid
aktualis kérdéseit. Azonban ez a figyelem az adott Ujsag ideoldgiai-partos elkotelezettségének
szemiivegén keresztll jelenik meg. Emellett az is vildgossa valt szamunkra, hogy az Eurépai
Unidval kapcsolatos hirek els6sorban akkor érdekesek, ha azoknak magyar vonatkozasai is
vannak.

Az elemzés eredményeit Szabd Gabriella az E6tvds Lorand Tudomanyegyetem Allam- és
Jogtudomanyi Karanak Politikatudomanyi doktori iskoldjaban a ,Globalizacié, regionalizmus,
civil tarsadalom” cimd kurzuson mutatta be (kurzusvezetd: Dr. Szabé Maté), majd 2007
aprilisaban a doktori iskola altal rendezett konferencian prezentalta.

A részkutatds els6é idGszakdnak tanulsdgait a Magyar Tudomdnyos Akadémia Politikai
Tudomadnyok Intézetének Fiatal kutatéi fdruman (2007. junius 14., Budapest) Szabd Gabriella
foglalta 6ssze. A konferencian elhangzottak megjelentek az MTA PTI Mdhelytanulmanyok
sorozataban.

Emellett kutatdst inditottunk az eurdpai unids intézmények kommunikacidjanak feltdrdsa
érdekében. Mivel viszonylag keveset tudunk az Eurdpai Parlamentben miikodé partfrakcidk
ezirdnyu tevékenységérdl, a két legnagyobb és legrégebben m(ikdd6 csoport, az Eurdpai
Néppart és a Szocialista frakcié kommunikacids politikajat és gyakorlatat kezdtiik vizsgalni. Az
Eurdpai Parlament frakcidinak vizsgdlatdt a public relations James Grunig 3ltal kidolgozott
elméleti keretébe helyeztiik. Els6sorban arra voltunk kivancsiak, hogy az lzleti életben és a
hazai politikai kommunikaciéban kialakult és meghonosodott mintak (professziondlis
kommunikacio, médiamenedzsment, hirmenedzsment, kézvélemény-kutatdsok, szegmentacid,
spin doctoring stb.) miként jelennek meg eurdpai szinten. A kutatdas soran a frakcidok
sajtétitkaraival interjukat bonyolitottunk le. Eredményeink szerint az eurdpai parlamenti
frakciok elsésorban a médian keresztili kommunikaciéra térekednek. Esetiikben sokszereplGs
és tobbszintl politikai kommunikaciot figyelhettiink meg, amelynek stratégiai iranyitasara kevés
jelet [attunk.

A kutatast Szabd Gabriella a 2007. oktéber 11-e és 12-e kozott megrendezett Equal
Opportunities and Communication Rights: Representation, Participation & the European
Democratic Deficit ciml European Communication Research and Education Association
(ECREA) szimpodziumon (Brisszel, Belgium) mutatta be.

A kutatdocsoport nemzetkozi kapcsolatait erdsitendé Szabd Gabriella részt vett a 2007.
szeptember 25-29-e kdzo6tt lezajlott 3rd International Summer Academy on Political Consulting
and Strategic Campaign Communication cim{ nydari egyetemen (Bruchsal, Németorszag). A
nyari egyetemen neves el6addk (Andrea Rommele, Rachel Gibbson, Martin Thunert, Rudiger
Schmitt-Beck) prezentaltak a politikai kommunikacio legljabb nemzetkozi trendjeit és azok
politikatudomanyi konzekvenciait.

2008:



A kutatas zaréévében a magyar televiziés hiraddk Eurdpai Unidval, eurdpai integraciéval
kapcsolatos hirgyartdsi mechanizmusait kivantuk feltarni. Mindezt annak érdekében, hogy
képet kapjunk arrél, hogy valdban szegényes-e a hazai elektronikus média EU-val kapcsolatos
tdjékoztatdsa, és ha igen, akkor mi lehet ennek az oka. A kutatds soran Szabd Gabriella
interjukat késztett a Magyar Televizié és az RTL KLUB hirmUsorainak f&szerkesztGivel, vezetd
munkatarsaival. A legfontosabb tanulsdg az, hogy a magyar televiziés hirm(sorok szdmdra az
Eurdpai Unié eseményeinek igen csekély a hirértéke, rdaddsul tobb szempontbdl is nehézséget
okoz az eurdpai torténések figyelemmel kisérése (néz6i érdektelenség, Ujsagirdi
kompetenciahidny, nagy koltség, stb.). Emiatt a televizids hirmUsorok inkdbb keriilik, és ezaltal
tulajdonképpen elhallgatjak az eu-s témakat.

A vizsgalat eredményeit az ECREA 2008. november 25. és 28. kozott megrendezett 2nd
European Communication Conference cim( szakmai rendezvényén Szabd Gabriella mutatta be
(helyszin: Barcelona, Spanyolorszag). A konferencidra irt tanulmany, Report on EU — Europe in
the news rooms cimmel a rendezvény mellé csatolt CD-n kiadasra kerdlt.

A részkutatdsi terilet, vagyis az eurdpai nyilvanossag 2005 6ta tartd vizsgalatdnak eredményeit
Szabd Gabriella a Magyar Politikatudomanyi Tarsasdg 2008. évi vandorgy(ilésén Osszegezte
(2008. junius 27-28, Eger- Noszvaj).

A részkutatds zarojelentéséhez két, egyenként egy ives tanulmanyt mellékellink, amely jelenlegi
formajaban munkaanyag. Am téreksziink arra, hogy mihamarabb publikdlasra keriljenek, illetve
Szabd Gabriella késziilé doktori disszertacidjanak kiinduldpontjaként szolgalnak.

LEGFONTOSABB TUDOMANYOS EREDMENYEINK

A négyéves kutatadsi periddus legfontosabb eredményeit az aldbbi pontokban foglalhatjuk
Ossze:

1. Milyen tudomdnyos tuddsra tettiink szerint az eurdépai nyilvanossdag kapcsdan?

Nem egyszer(i feladat 0Osszefoglalast adni egy olyan kutatasi teriilet legfontosabb
megkozelitéseir6l és elemzési iranyairdl, amelyet a szakirodalom egy része teoretikusan
lehetetlennek, egy masik része kialakulofélben lévének, harmadik része pedig az eurdpai
integracid jovéjét leginkdbb meghatdrozd teriiletnek tart. Az a paradox helyzet allt elS, hogy
napjaink egyik legdivatosabb Eurdpai Unidval kapcsolatos kutatdsi teriilete, amely ontja az
empirikus és 6sszehasonlité elemzéseket, definicids és konceptualizdlasi nehézségekkel kiizd.
Azt bizonyossaggal allithatjuk, hogy nem olyan, mint a habermasi-i idedltipikus nemzetdllami
nyilvanossag, de még a populdris kultdra altal befolydsolt marketing kézpontd politikai
kommunikacios kérnyezetre sem hasonlit.

Ugy véljiik, hogy egységes eurdpai nyilvdnossagrél nincs értelme beszélni. A szakirodalomban ez
id6 tajt kétféle tipoldgia tlnik elfogadottnak. Az egyik csoportositas szerint létezik a sui generis
pan-eurdpai nyilvanossag, amely a nemzetallami szint fellett keletkezé és attdl flggetlendl
mikddé kommunikacids tereket jelzi. Ide érthetiink olyan férumokat, amelyek példaul az
eurdpai unids intézményekhez tartoznak vagy azokat a szakmai, szakpolitikai vagy civil



szervez6déseket, amelyek sajat intézményi hattérrel rendelkeznek vagy éppen csak laza
kommunikdaciés hdlézatot alkotva reflektdlnak az eurdpai integracié fejleményeire, politikai,
gazdasagi, tarsadalmi folyamataira. Es vizsgalhatjuk a nemzeti nyilvanossagok eurdpaizciojat,
amely a tagdllami nyilvdnossagok eurdpai dimenzidval torténé atitatédasanak fokara utal.
Ebben az értelmezésben elsésorban az egyes orszagok médianyilvanossagat szokas vizsgalni.

A masik tipoldgia kidolgozasa Erik Eriksen nevéhez fliz6dik, aki megkilonbozteti az altalanos
eurdpai nyilvanossagot (general European public sphere), transznaciondlis szegmentalt
nyilvdnossagokat (transnational segmented publics), illetve erds nyilvdnossagokat (strong
publics). Az dltala altaldnos eurdpai nyilvanossagnak nevezett szféra egyarant magaban foglalja
a pan-eurdpai médiumokat, az eurdpai kollektiv aktorokat (partokat, civil szervezeteket, NGO-
kat), allampolgarokat, illetve eurdpai tigyek koril zajlé hatarokon ativel diskurzusokat (példaul
Jorg Haider és szélsGséges partjanak kormanyra kerilése Ausztridban, vagy a pénzligyi valsagra
adanddé koz6s eurdpai valasz .. stb.). A transznaciondlis szegmentalt nyilvanossagok
miikodésére és jellemzbire Eriksen az pan-eurdpai policy vagy issue hdldézatokat hozza
példanak. Itt egy-egy nemzetkozileg szervez6d6 kozosség reagdl az eurdpai integracid
kérdéseire, ha sziikséges konferencidkat, tandcskozdsokat, kampanyokat szervez, ha ugy latja
jonak botranyokat robbant ki. Azon tul, hogy eurépai szintli szervezkedésrdl, mobilizaciordl van
sz6, az ilyen lépések lehetGséget adnak kozos eurdpai ligyek megvitatasara. Az intézményesség
fokdnak figyelembevételével ez a megkozelités kilon kategorizdlja az eurdpai unids
szervezetekhez kapcsolddd nyilvanos tereket, forumokat. Ezek lennének az ugynevezett erGs
nyilvdnossagok, amelyek a deliberdcié és a diskurzusok kotott, szabalyokhoz rogzitett, allandé
és intézményesitett terei. Itt a kommunikacié célja a dontéshozatal és a dontéshozatalban valé
részvétel lehet6ségeit és mddozatait tekintve kiilonbség lehet a kdzdsség tagjai kozott. A
legkézenfekvébb példa az Eurdpai Parlament.

Kutatdsunk sordn a kezdeti hipotézisiink maximalisan igazolddni latszik; az Eurdpai Unidban
végbemend nyilvanossagformdald folyamatok pluralis, fragmentdlt, illetve szegmentalt
nyilvanossagszerkezetet hoznak létre. Ehhez hozzatehetjliik, hogy az eurdpai nyilvanossag
els@sorban elitnyilvdnossag. Ez id6 tajt az latszik, hogy a nemzetdllami és az eurdpai elit az,
amelynek igazan van lehet6sége, képessége és motivacidja bekapcsolddni a diskurzusok
korforgasaba.

2. Demokraciadeficit vagy kommunikdcios deficit?

Ujra meg Gjra a tudomanyos, de féként a publicisztikai irodalom, illetve a politikai gondolkodas
az eurdpai nyilvdnossagot az EU demokrdcia deficitjének megoldasaként értelmezi. Ennek a
hatdsa olyan erds, hogy mi sem mehetiink el sz6 nélkiil a jelenség mellett. Az allitas nagyon
egyszer(ien igy fogalmazdédik meg: az Eurdpai Unid jelenlegi legitimacidés vdlsdga és
demokratikus deficitje nem elsGsorban jogszabalyi vagy intézményi hatter(, hanem valdjaban
kommunikacios probléma. Mas széval jobb kommunikaciéval (azaz az eurdpai nyilvanossag
fejlesztésével) a demokraciadeficit is megszUinik.

Jelezni kivanjuk, hogy mindez igen leegyszerUsitett értelmezése a kétségkiviil jelen lévs
demokraciadeficit kérdésének. Ez a megkozelités a probléma technikai megoldasat vetiti el6re;



professziondlis, az Uzleti és a hazai politikai életbdl jol ismert marketing és public relations
technikakra épllé kommunikacids eszkoztar intézményi alkalmazdsanak elterjedését. Kérdés
persze, hogy a popularis és tabloid kultira mintait figyelembe vevd, marketing kdzpontu
nyilvdnossdg mennyiben elégitené ki a demokratikus nyilvdnossag kovetelményeit. Vajon
demokratikusabb lesz-e az Eurdpai Unid azaltal, hogy esetleg javul az eurdpai intézmények
imazsa? Aligha. Eppen ezért mi ugy véljik, hogy az Eurépai Unié demokracia és legitimacids
deficitje elsésorban strukturalis és nem kommunikacids kérdés.

3. Tortént-e korszakvdltds az eurdpai nyilvanossdg kapcsan?

A legfontosabb korszakvaltast a témanak a felbukkandsa jelzi. Az integraciéelméletek Gj irdnyat
jeldlte ki a deliberativ szupranacionalizmus iskolajanak 1990-es évek kozepi megjelenése. A
deliberativ szupranacionalizmus a politikatudomany Ujabb kisérlete az Eurdpai Unid
mibenlétének és fejlédési dinamikdjanak megértésére. Képvisel8i voltak azok, akik el6szor
rdmutattak, hogy a hosszas targyaldsok és alkuk rendszere, mindezek médiavisszhangja, illetve
a kozvéleménykutatasok alapjan kirajzolodd allampolgari vélemények milyen er6teljesen
befolyasoljdk az eurdpai integracids folyamatokat (Eder - Trenz 2001).

Mivel még relative fiatal koncepciordl van szd, nehéz megitélni, hogy hosszabb tavon megéllja-e
a helyét mint megalapozott integracidelmélet. A tedria tesztelésére szamos empirikus kutatas
indult, melyek el6tt szamos kihivas all. Meg kell kiizdenilk a sziilet6ben lévé elméleti keret
okozta definicios és kategorizalasi gyermekbetegségségekkel, és a kutatdknak ellen kell allniuk a
csabitdsnak, hogy a politika és az ideoldgia szempontjait tudomanyos kontdsbe 6ltoztessék. A
tudomadnyterilet fejlédését ugyanis nem segiti el6 sem az a gyakorlat, amelyik a nemzetdllami
keretekre kialakitott fogalmakat kivanja az Eurdpai Unié posztnacionalis konstellacidjara
er6ltetni, sem pedig az, amelyik az eurdpai nyilvanossagot a jelenlegi formajaban miikédé
Eurdpai Unid kritikatlan elfogadasanak, mindenek feletti tamogatasanak szinonimajaként
értelmezi.



