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Bevezetés

A turizmus definialasanak fejlodése soran a szolgaltatasok igénybevétele rendszerint beépiilt
az utazasokkal Osszefiiggd folyamatok és jelenségek meghatarozasaba. Mivel a turizmus
hagyomanyos értelmezése a lakokornyezet elhagyasabol indul ki, feltételezhetd, hogy az
utazd megszall az altala felkeresett helyen, és vélelmezhetden a széllashely igénybevételén
tulmenden mas szolgaltatasokat és/vagy arucikkeket is vasarol. Csakhogy napjainkra a
tarsadalmi gazdasagi fejlodés legkiilonfélébb — terjedelmi korlatok miatt e helyen nem
részletezend$ — jelenségeinek koszonhetéen egyaltalan nem magatol értetddd a turizmus 24
orat meghalado tartozkodasként valo értelmezése, mint ahogy szamos esetben a szolgaltatasok
iranti kereslet is szamottevé mértékben redukalddhat. Mindez a turizmus értelmezési
tartomdnydnak jelent6s mértékli kiszélesedésével, a mobilitdas mas formdival vald
szimbidzisok 1étrejottével, végsd soron a tobb évtizedes paradigma ujragondolasaval parosul.
A projekt keretében 2012. aprilis 1. és 2016. december 31. kozott elvégzett vizsgalatok,
tovabba az eredmények tanacskozasokon vald megvitatdsa alapjan arra a kovetkeztetésre
jutottunk, hogy a turizmus értelmezése vonatkozasaban sokkal inkdbb egy organikus
szemléletformalas, egy befogadd attitidii szakmai parbeszéd megy végbe, amelynek
ereddjeként a nem konvenciondlis turisztikai mobilitas jelenségei €s folyamatai feltétleniil a
turizmus égisze alatt targyalandok. A turizmus lathatatlansaga nézdpont-specifikus, az
érintettek, az utazok, az utaztatok (értsd a kozlekedésben érdekelt vallalkozasok) és a fogado
tarsadalom (Kkitilintetetten a helyi lakossag és a kiskereskedelem) észleli a statisztikai hivatalok
rendszeres adatgyljtési korén kiviil esdé és a kiilonbozd szintli turisztikai desztinacid
menedzsment szervezetek figyelmét elkeriild turisztikai mobilitast. A lathatatlan turizmus
lényege abban all, hogy éppen a turizmusban érdekelt vallalkozasok (szalloda- és
vendéglatoipar, valamint a turisztikai infrastruktirat tizemeltetok) alig profitalnak az adott
desztinacidban tartdzkodok (latogatdk, lidiildtulajdonosok és azok vendégei) fogyasztasabol.
Mikozben a lathatatlan turizmus kornyezeti terhelést (enné€l fogva kiadast) jelent az érintett
desztinaciokban, bevételi oldalon a jelenlegit (nem elhanyagolhatd forint szazmilliardok)
legalabb megduplazé jovedelmi forrasokhoz juthatna a koltségvetés. A projekt els6 szamu
célkitlizése éppen az volt, hogy — a tudomanyos vizsgalatok révén a kulisszdk mogé latva —
vilagitson ra a lathatatlan turizmus fogalomkorébe sorolhatd rejtett jelenségekre, illetve az
azokkal 0sszefliggd turisztikai magatartas részleteire.

Elvégzett vizsgalatok attekintése

A projekt legnagyobb kihivasat az jelentette, hogy tudomanyos értelemben fehér foltnak
szamitd, tehat érdemi szakirodalmi hattérrel alig rendelkezd, a hagyomanyos turizmus
paradigmajara épiild statisztikai adatgyiijtés korén kiviil esd jelenségeket kell feltarni. Az els6
1épések megtétele utan azonban 6rommel allapitottuk meg, hogy nem feltétleniil kell sotétben
tapogatdzni, mivel a szakirodalom, ha direktben valdéban elvétve, de indirekt médon mar
hasznalhat6 mértékben tartalmaz a lathatatlan turizmus fogalomkorébe sorolhatd ismereteket.
Ugyancsak megnyugtatd volt a Kozponti Statisztikai Hivatal illetékeseivel tortént
kapcsolatfelvétel utan tapasztalni, hogy a Magyarorszagra beutazd kiilfoldiek turisztikai €s
egyéb kiadasai, tovabba a magyar lakossag utazasi szokéasai vonatkozasaban évek oOta zajlo



felmérések adatbazisainak masodelemzései kiinduld pontot jelenthetnek a tovabbi
vizsgalatainkban. A részben a kutatdsi tervnek megfeleléen, részben azt meghalado
mértékben az aldbbi kvantitativ és kvalitativ vizsgalatokat végzetiik el:

e 168 fore kiterjedd strukturalt interjuzast végeztink a Kodolanyi Janos Foéiskola turizmus-vendéglatas
szakos hallgatonak kozremiikddésével kényelmi mintan, amelynek keretében a termékbemutatoval
kombinalt utazasokon résztvevok turisztikai magatartasat vizsgaltuk.

e Tartalomelemzést végeztiink a rendelkezésiinkre all6 450 darab, 2006-2011 kozotti termékbemutatdval
kombinalt utazasokra invitalo programok reklamcédulainak feldolgozasa soran.

e A KSH kilfoldiek magyarorszagi koltésével Kkapcsolatos adatbazisanak masodelemzése révén
megvizsgaltuk a hazankba érkezé bevasarloturistak magatartasanak a gazdasagi valsaggal 0sszefiiggésben
bekovetkez6 valtozasait.

e A KSH kilfoldiek magyarorszagi koltésével Kkapcsolatos adatbazisanak masodelemzése révén
megvizsgaltuk a hazankba atutazasi céllal érkezd kiilfoldiek turisztikai magtartasat, kiillonds tekintettel a
mobilitasuk és a koltésiik sajatossagaira és Osszetett matematikai statisztikai modszerek alkalmazasaval
tartuk fel a projekt szempontjabol relevans Osszefiiggéseket.

¢ A Kodolanyi Janos Féiskola turizmus-vendéglatas szakos hallgatonak kozremiikdodésével kényelmi mintan
a kovetkezd turisztikai termékek vonatkozdsdban tartuk fel a megkérdezettek turisztikai magatartasat
(zéarojelben a valaszadok szama)

1) A kulturalis és a sportrendezvények szerepe Magyarorszag lathatatlan turizmusaban (n=407)
2) A vallas szerepe a magyar lakossag utazasaiban (n=381) + strukturalt interjizas
3) A magyarorszagi VFR turizmus sajatossagai (n=879)

e Az Emberi Er6forras Tamogataskezel6 engedélyével feldolgoztuk a 2013/2014-es tanévben a Hatartalanul!
programban résztvevd 256 altalanos iskolai osztaly karpat-medencei utazésair6l szolo szakmai
beszamoldkat, amelynek soran a turisztikai magatartas sajatossagait vizsgaltuk.

¢ A Kodolanyi Janos Féiskola turizmus-vendéglatas szakos hallgatonak kdzremiikddésével kényelmi mintan
2000 kozépiskolai tanuldé ¢és 300 tanar tapasztalatait tartuk fel a belfoldre irdnyuld tanulmanyi
(osztaly)kirandulasokra vonatkozoan.

e Egy korabbi, a nemzetkdzi mobilitast holisztikusan megkézelité kutatasunk interjhinak bazisan nyugvo
kvalitativ vizsgalatot végzetink (a valaszok ujrakddolasaval) a kiilfoldon dolgozé magyarok és
csaladtagjaik, barataik VFR turizmusban valo érintettségének megismerése érdekében.

e A projekt soran szerzett tapasztalatok inspiraltak egy uj kutatasi irany elinditasat: az attrakciofejlesztés és -
menedzsment lathatatlan turisztikai aspektusainak a vizsgalatat. A projekt folytatasanak lehetséges
iranyvonalaként kisérletet tettiink arra, hogy az érdemleges fizikai megjelenéssel nem rendelkezd, ,.kvazi
lathatatlan™ turisztikai attrakciok szerepét is vizsgalat targyava tegyiik. A vonalszerli torténelmi
emlékhelyekre (példaul 16vészarok vagy a romai Limes) koncentralva végeztiink szakirodalmi elemezést és
a hazai, illetve nemzetkozi jo gyakorlatok feltarasat.

e Lehetségiink nyilt a MAV 2011. évi, a 65 éves kor felett utazo, igynevezett regisztracios jegyet vasarlok
vonatkozo adatbazisat elemezni, igy egyrészt a Budapestrdl kiinduld, Pécsre, Siofokra és Hajduszoboszlora
tartd, valamint ezen telepiilések kornyékére iranyuld utazasok sajatossagait értékeltik egyszerii
matematikai szamitasokkal.

® Az Airbnb honlapjan elérhetd informaciok 2014-2016 periddusra terjedd letdltésével és azok
tartalomelemzésével elvégeztik a megosztott gazdasag budapesti szallashelyekre vonatkozo
sajatossagainak vizsgalatat.

e Mivel felismerést nyert, hogy a kutatasi tervben elzetesen kdrvonalazott esettanulmanyok elkészitésére
nem lesz lehet6ség (a lathatatlan turizmus és hatasai desztinacid szinten a rendelkezésiinkre allo
er6forrasok bazisan nem mérhetdk), ezért gy dontottiink, hogy egy komplex esettanulmanyban tarjuk fel a
lathatatlansag egyes ismérveit és mutatunk rd az esetleges hatismechanizmusokra. Ehhez Szentendrét
valasztottuk terepiil, amely a Budapestr6l kiaramlé egynapos kiranduloforgalom fellegvara és kivald
lehetdséget ad a vendégéjszakaval nem parosuld kereslet sajatossagainak tanulmanyozasara. Kérddives
felmérést végeztilk az oda latogatok és a szolgaltatok kozott, megszereztik és feldolgoztuk a BKK
Budapest-Szentendre relaciojaban meglévd jegyeladasi adatbazisat, tovabba létrehoztunk a Flickr foto
megosztd nemzetkdzi portal segitségével a Budapesti Agglomeraciot lefedd turista foto fényképi adatbazist
és elvégeztiik a képek szoftveres, kartografiai elemzését.

e A Lechner Tudaskdzpontban miikddtetett Teir adatbazis hasznositasaval a budapesti, a gydri, a miskolci és
a pécsi agglomeraciora vonatkoztatva elemeztiik a masodik otthonokra (iidiilékre) €piil6é és a tradicionalis
turizmus szimbiozisat.



Az eredmények rovid osszefoglalasa

Tekintettel arra, hogy egyrészt a szakmai zarojelentés miifaji sajatossagai, terjedelmi korlatai,
masrészt a fentiekben ismertetett igencsak diverzifikalt vizsgéalatok nem teszik lehetévé a
kutatasi eredmények felsorolasszerii ismertetését sem, ezért e helyiitt egy rovid konkluziéban
igyeksziink a legfontosabb eredményt megfogalmazni:

Ahhoz, hogy a turizmus valés folyamataihoz illeszkedéen lehessen az allami turizmusiranyitas, az
Onkormanyzati szféra és a szolgaltatoipar szintjén tervezni, valamint az operativ feladatokat ellatni, figyelembe
kell venni a nem konvencionalis turisztikai mobilitds égisze alatt megjelené keresletet is. Napjainkban — a
kutatas becslése szerint — az ugynevezett nem regisztralt forgalom a belfoldi turizmusban meghaladja a
szallashelyek vendégérkezését, ennek volumene elsdsorban a 24 6ranal rovidebb utazasokbol és a szivességi
szallashelyeken eltoltott éjszakakbol tevdik 6ssze. A vonzd desztiniciok viszonylag konnyt elérhetdsége (ebbdl
kovetkezéen az aznapi hazautazas) és a szallaskoltség megsporolasanak igénye atgondolt beavatkozas nélkiil
még hosszl ideig fenntarthatja a lathatatlan turizmusban jelentkezé forgalmat. Az egynapos kirandulasok
(beleértve a kulturalis és sportrendezvényeken, vallasi eseményeken valo részvételt), akar a févaros-vidék, akar a
kedvelt vizparti tidiill6helyeken talalhatd masodik otthonok (nyaralok, hétvégi hazak stb.) hasznalatanak atmeneti
atengedése a rokonoknak, baratoknak képezi a lathatatlan turizmus melegagyat. A VFR turizmus, a rokonok és
baratok meglatogatiasa a belfoldi és a nemzetkézi turizmuson beliil egyarant kitiintetett helyet foglal el a
tradicionalis turisztikai szolgaltatasok igénybevétele nélkiili forgalom viszonylatdban. A nemzetkozi
turizmusban e mellé felzarkézik a hatar menti bevasarld forgalom, amelyben kiilonosen az eurdval rendelkezd,
schengeni zoénabeli szomszédos orszagok allampolgarai domindlnak. Az igen tekintélyes nagysagrendi
nemzetkozi atutazd forgalomban mar most is észlelheté Magyarorszag pihendhelyként torténd igénybevétele,
ennek a keresleti szegmensnek a tradicionalis turisztikai szolgaltatasok felé vald terelése kifejezetten
marketingkommunikécios feladat.

Az eredmények disszeminalasa

A témakor Ujszeriisége és aktualitasa, valamint a Szorosan vett geografiai tartalmon tuli
vonatkozasai lehetdséget biztositottak a projektben résztvevok szamara, hogy a kutatasi
eredményeket széleskoriien kozzétegyék. A nemzetkdzi és a hazai konferencidk szervezoi
minden esetben 6rommel fogadtdk a megkiildott absztraktot és lehetdséget biztositottak a
tervezett eldadas megtartasara. A teljesség igénye nélkiil a kdvetkez6 szervezetek, jelentdsebb
nemzetkozi és belfoldi tanacskozasain vettiink részt plenaris vagy szekcid eléadassal:

AAG 2013, IATE 2013, EUGEO 2013, ATLAS 2014, AAG 2015, EUGEO 2015, RSA 2016 — HUNGEO 2012,
Magyar Foldrajzi Konferencia 2012, 2014 és 2016, Magyar Turizmusfoldrajzi Szimpo6zium 2013, Orszagos
Turisztikai Konferencia 2016.

A projekt idGészakaban 14 eléadas angol nyelven, 15 magyarul hangzott el, mindésszesen 29,
az alabbiakban részletezett el0adast tartottunk.

Nemzetkozi tanacskozas

1. Ratz, T. — Michalko, G. 2013: Invisible tourism” in Hungary — The investigation of unconventional
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5-7.
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Kundi, V. — Michalké, G. — Ratz, T. 2013: The Hidden Dimensions of Cultural Consumption within the
Framework of Tourism Mobility. Touring Consumption 2013 International Conference. Karlsruhe,
Germany. 2013. oktober 23—26.

Irimids, A. — Michalko, G. — Mitev, A. 2013: The role of religious identity in tourism consumption
patterns. Consumer Behavior in Tourism Symposium (CBTS) 2013. Free University of Bozen. Brunico,
Italy. 2013. december 4-7.

Irimias Anna — Mitev Ariel — Michalké Gabor: The voices of the ‘Fisher King” — Seniors’ health-related
perceptions in religious tourism. ATLAS annual conference. Tourism, Travel and Leisure — Sources of
Wellbeing, Happiness and Quality of Life. Budapesti Kommunikacios Foiskola, Budapest. 2014. oktober
22-24.

Ratz Tamara — Michalké Gabor: Travel as a learning experience — the perceived benefits of organised
school trips. VII International Tourism Congress — The image and sustainability of tourist destinations.
School of Tourism and Maritime Technology, Polytechnic Institute of Leiria (Portugal) — Sultan Qaboos
University (Oman), Muscat (Oman). 2014. december 2-4.

Irimids Anna-Michalké Géabor: Invisible tourists - hidden destinations: the path of the Great War in the
Alpine region. ,,EUGEO Budapest 2015. Hungarian Geographical Society”, ELTE, 2015.09.02.

Réatz Tamara—Michalk6 Gaébor: Educational travel within the framework of invisible tourism: a
geographical analysis. ,,EUGEO Budapest 2015. Hungarian Geographical Society”, ELTE, 2015.09.02.
Zétori Anita—Balizs Daniel-Kulcsar Noémi—Michalké Gabor-T Nagy Judit: The role of tourist
experience in Hungary's domestic VFR travels. ,EUGEO Budapest 2015. Hungarian Geographical
Society”, ELTE, 2015.09.02.

Ratz Tamara—Michalké Gabor: The role of memorable travel experiences in national identity building—an
assessment of cross-border school trips in Hungary. ,,Association of American Geographers Annual
Meeting 2015, Tourism and Memory session” Chicago, USA. 2015.04.21.

Ratz, T. — Michalko, G. — Keszeg, R. (2016.04.13.) Tourism, political resposability and national identity
building — An analysis of social and geographical charactheristic of cross-border school trips. ,,Issues of
social responsability” International Conference, Kodolanyi Janos Féiskola, Budapest.

Ratz, T. — Michalko, G. — Hinek, M. — Karsai A. (2016.02.10-12) An invisibel line ont he map of
Hungary — The role of the Roman Limes in regional tourism developmnet. ,,Beyond the Great Beauty —
Rescaling Heritage and Tourism”. Regional Studies Association, University of Bologna. Bologna—
Olaszorszag

Ratz, T. (2016. oktober 21-23.) ,Invisible Tourism — Investigation of the Social, Economic and
Environmental Aspects of Unconventional Tourism Mobility”. XXXVI. Seminarul Geografic
International ,,Dimitrie Cantemir”. Iasi, Romania.

Belfoldi tanacskozas

Michalké G.-Ratz T. 2012: A gazdasagi valsag hatasa Magyarorszag bevasarloturizmusara. 4 ,, Valsag
hatasa a kiskereskedelemre” cimii konferencia. Szent Istvan Egyetem, G6d6116. 2012. majus 10.
Michalké G.—Ratz T. 2012: Hatartalan vasarlas: termékbemutatoval parosuld kirandulasok a Karpat-
medencében. HUNGEO Magyar Féldtudomanyi Szakemberek XI. talalkozoja. Eszterhazy Karoly
Foiskola, Eger. 2012. augusztus 23.

Michalké G.—Rétz T. 2012: Telebusz — TeleShopping, a termékbemutatoval egybekotott magyarorszagi
utazasok turizmusfoldrajzi vizsgalata. VI. Magyar Foldrajzi Konferencia. Szegedi Tudomanyegyetem,
Szeged. 2012. szeptember 6.

Michalké G. — Ratz T. 2013: Rejtett dimenziék a Kdrpdt-medence turizmusdban. Karpat-medence:
természet, tarsadalom, gazdasag cim{i tudomanyos konferencia. Nyiregyhazi Foiskola — Bocskai Istvan
Gimnazium. Szerencs. 2013. aprilis 12-13.

Michalké G. — Ratz T. 2013: A fiirdok szerepe Magyarorszag rejtett turizmusaban. Firdévarosok
tudomanyos konferencia. Torténelmi Ismeretterjeszté Tarsulat — Magyar Foldrajzi Tarsasag.
Kunszentmiklos. 2013. majus 3.

Kundi V. — Michalké G. — Ratz T. 2013: 4 kulturdlis fogyasztas rejtett dimenzidi a turisztikai mobilitds
rendszerében. 1IV. Magyar Turizmusfoldrajzi Szimp6zium. Kodolanyi Janos Féiskola. 2013. szeptember
20.

MitevAriel — Irimids Anna — Michalkd Gabor: Halaszkirdlyok hullimhosszan: id6ések vallasi
eseményekhez kapcsolddo élményei. Marketing megtijulds — Marketingoktatok Klubja 20. konferenciéja.
SZTE, Szeged. 2014. augusztus 28-29.

Michalké Géabor — Kulcsar Noémi — T. Nagy Judit — Balizs Daniel: A magyarorszagi VFR turistak
szabadid6s magatartdsanak térspecifikus sajatossagai. VII. Magyar Foldrajzi Konferencia. ME, Miskolc.
2014. szeptember 2-3.



9. Somogyi Bence — Michalkd Gabor: A regisztralt lathatatlanok: a magyarorszagi vasuti kozlekedésben
résztvevd idds kortiak utazasi magatartdsanak vizsgalata. VII. Magyar Foldrajzi Konferencia. ME,
Miskolc. 2014. szeptember 2-3.

10. Michalké Gébor: Korunk turizmusanak lathaté és lathatatlan dimenzidi. Magyar Foldrajzi Téarsasag.
Tolnai Osztaly. Domboévar. 2014. oktober 17.

11.  Michalké Gébor-Réatz Tamara—Keszeg Réka: Irany a Karpat-medence! A Hatartalanul! program
keretében megvalosult tanulmanyi kirandulasok vizsgalata. ,,Tarsadalmi, kulturdlis és idegenforgalmi
kapcsolatok a Karpat-medencében, Karpatalja,” elnevezésii konferencia. II. Rakoczi Ferenc Karpataljai
Magyar Féiskola. Beregszasz, Ukrajna. 2015.10.16.

12. Michalké G.-Ratz T. (2016. 11. 10.) A Karpat-medence lathatatlan turistai. ,,A Karpat-medence
turizmusanak és vidékfejlesztésének aktualis kérdései”. PTE KPVK. Szekszard.

13.  Jancsik A.—Michalké G.—Csernyik M. (2016.10.14.) Kit fenyeget az airbnb? — A roévidtava lakasbérlés
budapesti piacanak jellegzetességei. VIII. Orszagos Turisztikai Konferencia, PTE TTK Foldrajzi Intézet,
Pécs.

14. Ratz T.—Michalké G. (2016.08.26) A szervezett iskolai kiranduldsok turizmus foldrajzi vizsgalata.
Magyar Foldrajzi Konferencia. Magyar Foldrajzi Tarsasag, Eszterhazy Kéroly Egyetem, Eger.

15.  Jancsik A.—Michalké G.—Csernyik M. (2016.08.26) Lathatova tett turizmus: a budapesti Airbnb piac
jellegzetességeinek feltarasa Magyar Foldrajzi Konferencia. Magyar Foldrajzi Tarsasag, Eszterhazy
Karoly Egyetem, Eger.

A tudomanyos kozlemények kozreadasanal a legtobb esetben azt a tradicionalis gyakorlatot
kovettiik, hogy elsé Iépésben konferencia absztraktban, majd folyoiratcikként vagy
konyvfejezetként jelentettiik meg az eredményeinket, a belfoldi publikalast lehetdség szerint
nemzetkdzi disszeminacid is kovette, a tématdl és annak kidolgozottsagatol fliggden
igyekeztiink impakt faktoros vagy Scopus/Scimago listas folyoiratokat megcélozni. A
vizsgalatok soran létrehozott gazdag adatbazisoknak koszonhetden ugyanabban a témaban
kiilonb6z6 aspektusi munkak jelenhettek meg magyar és angol nyelven. A 30 kozleményiink
mindségét is tiikrozo Gsszesitést az alabbi tablazatban mutatjuk be.

Tipus Mindsités Megjelent (db) Kozlésre megkiildve (db)
Folyoiratcikk
IF-os 2 2
Scopus/Scimago 4
MTA IX. Osztaly listas (A és B), 7 2
illetve MTA X. Osztaly kiemelt
Egyéb referalt, lektoralt nemzetkozi 3 1
Egyéb referalt, lektoralt hazai 2
Osszesen 18 5
Konyvfejezet
Nemzetkozi kiadonal angolul 2 -
Hazai kiadonal magyarul 5 -
Osszesen 7 -

A kozlemények részletes jegyzékét a szakmai zardjelentés kozleményjegyzéke tartalmazza.
Tudomanyos egyiittmiikodések kialakitasa

A projekt mar a tervezés fazisdban magan hordozta a transzdiszciplinaris megkozelités
igényét, ezért a résztvevok is kiilonbozd témateriiletekrdl és intézményekbdl keriiltek
kivalasztasra. A vallalt feladatok megvalositasa soran, illetve a téma fokozatos szélesedésével
rohamosan bdviilt a projekthez kiilonb6z6 mindségben és munkaszerepben csatlakozok,
pontosabban egyiittmiikodék kore, igy a geografus (Irimias Anna, Michalké Gabor, To6th
Géza), kozgazdasz (Ratz Tamara) alappillérek statisztikus (Kincses Aron, T. Nagy Judit),
kulturantropologus (Régi Tamas), kartografus (Gede Matyas, Faragoné Huszar Szilvia),
véarosépitész (Kadar Baélint) tampillérekkel egésziiltek ki. Intézményi szinten a kutatasi
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eredményeket tartalmazo, mar megjelent és kozlésre elfogadott 33 kozlemény szerz6i az adott
vizsgalatok iddszakdban az alabbi intézményeket képviselték.

MTA CSFK Foldrajztudomanyi Intézet; Kodolanyi Janos Fdiskola, Babes-Bolyai Tudomanyegyetem
(Gyergyoszentmiklos); Kozponti Statisztikai Hivatal; Debreceni Egyetem; Budapesti Kommunikaciés Féiskola
(Metropolitan Egyetem); Edutus Fdiskola; Nyiregyhazi Foiskola (Nyiregyhazi Egyetem); Partiumi Keresztény
Egyetem (Nagyvarad); Budapesti Corvinus Egyetem; Budapesti Gazdasagi Egyetem; Budapesti Miszaki
Egyetem; ELTE, Pécsi Tudomanyegyetem; Lechner Tudask6zpont.

A tudomanyteriileteken ativeld egyiittmiikodések kialakitasa lehetOséget teremtett a vizsgalt
probléma holisztikus feltardsdra, 0j vagy 1jszerii kutatdsmoddszertani megkozelitések
alkalmazasdra ¢és a témakor szélesebb korti feltardsanak, a kovetd vizsgalatok
megvalositasanak el6készitésére.

Tehetséggondozas

A projekt megvalositdsa soran kifejezetten torekedtiink arra, hogy a kérdéivezéshez,
interjukészitéshez, adatgyiijtéshez és -feldolgozéshoz ko6tédé munkafazisokon tilmenden is
minél tobb tehetséges hallgatot vonjunk be a vizsgalatokba, kérjiink fel kisebb-nagyobb
részprobléma 6nallé megoldasara vagy a terepkutatasban valo aktiv kozremiikodésre. Ennek
koszonhetden a Kodolanyi Janos Fdiskolarol és a Budapesti Corvinus Egyetemrdl is tobb
hallgato valt a projekt résztvevdjévé, a kutatas égisze alatt készitette el TDK dolgozatat vagy
irta meg szakdolgozatat.

e Gémes Elina Kira (Kodolanyi Janos Foiskola): 4 turizmus peremén: termékbemutatoval egybekotott
utazasok cimmel készitett 2012-ben TDK dolgozatot, amellyel az intézményi megmérettetésen
,.Kilondijban” részesiilt.

o Keszeg Réka (Kodolanyi Janos Fdiskola): 4 magyar diakok ,, Hatartalanul!” programban megvalosulo
utazasai a Felvidéken cimmel készitett 2014-ben TDK dolgozatot, amellyel az intézményi megmérettetésen
,1 helyezést” ért el és kijutott a 2015. évi OTDK-ra. Keszeg Réka szakdolgozata is kot6dott a projekthez, A
Hatartalanul!  didkutaztatasi program hatasa Felvidék turizmusdra cimmel készitette el a
diplomamunkajat.

e Molnar Anna Maria (Budapesti Corvinus Egyetem): A rejtett turizmus megjelenési formdi — lathatatlan
szegmensek a VFR turizmusban cimmel készitette el 2015-ben a diplomamunkajat.

o Ilyés Noémi (Budapesti Corvinus Egyetem): Turizmus Budapest drnyékdaban — lathatatlan turistak
Szentendrén cimmel készitett 2016-ban TDK dolgozatot, amellyel az intézményi megmérettetésen ,,I
helyezést” ért el és kijutott a 2017. évi OTDK-ra.

Azok a hallgatok, akik kifejezetten szinvonalas, tudoményos igényli munkat végeztek, a
projekt azonositdjaval megjelent tudoméanyos kozlemények tarsszerzoivé valtak (Keszeg
Réka, Ilyés Noémi).

Az eredmények hasznosithatosaga

A projekt alapkutatasi jellege ellenére az eredményeknek szdmos felhasznalasi teriilete valt
ismertté a gyakorlatban.

1) Turizmusstatisztika: Az Europai Parlament és a Tanacs 2011. julius 6-an, a 692/2011/EU
rendeletben fogadta el a turizmusra vonatkoz6 eurdpai statisztikakrol szolo 1) eldirasokat,
amelyben egyértelmiien megfogalmazasra keriilt, hogy:

,,a turisztikai magatartasban tapasztalhato valtozasok, mint a révid és az egynapos utak fokozott jelentdsége,
amelyek szamos régioban vagy orszagban a turizmusbol szarmazo bevételek jelentos részét teszik ki, tovabba a
nem berelt szallashelyek vagy a kisebb létesitményekben elérheté szallashelyek névekvé fontossaga, valamint az
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internetnek a turistak foglaldsi szokdsaira és a turisztikai agazatra gyakorolt egyre fokozodo hatdsa azzal jar,
hogy a turisztikai statisztikakat ezekhez kell igazitani.”

A Bizottsdg az Eurostat szdmara modszertani kézikonyv Osszeallitasat irta eld, amit
rendszeresen aktualizalni rendeltek, ebben a munkaban kézremiikodé Kozponti Statisztikai
Hivatal az altalunk elvégzett vizsgalatok modszertananak és eredményeinek felhaszndlasaval
segitheti az unios turizmusstatisztika megujitasat.

2) Turisztikai desztindcio menedzsment (TDM): Magyarorszag turizmusmarketingjéért és
turisztikai termékfejlesztéséért felelds szervezet, a kozelmultban 1étrejott Magyar Turisztikai
Ugyndkség — a kutatasi eredményeink ismeretében — mar a tervezés és dontéselokészités
fazisaban a korabbiaknal nagyobb figyelmet szentelhet a rejtett turizmusban rejld, eddig
kihasznalatlan, vagy nem kell6 hatékonysaggal hasznositott lehetdségekre. Orszagos szinten a
beutaz6 kiilfoldiek korében évtizedek oOta Kifejezetten népszeri bevasarloturizmus egységes
(kozponti) marketingkommunikaciéja ¢és fejlesztése valdosulhatna meg. E mellett a
turizmusiranyitas altal eddig teljes mértékben észrevétlen atutazdsokban (atutazo
turizmusban) rejlé marketingkommunikacios lehetdségek atgondoldsa valdsulhatna meg,
mivel az a tény, hogy a valahonnan valahové tartd kiilfoldi allampolgarok néhany orat
Magyarorszagon toltenek, marketingiizenetek tovabbitdsdra adna alkalmat. Nem szabad
megfeledkezni a helyi vagy térségi TDM szervezetekrdl sem, akik példaul a VFR turizmus
(rokon- ¢és baratlatogatas) kihasznalasara fordithatnanak nagyobb figyelmet, hogy a latogatok
hatékonyabban valjanak a turisztikai szolgaltatasok igénybevevéivé. Ezt a munkat a Magyar
TDM Szovetség koordinalhatna.

3) Szakmai érdekképviselet, szabdlyozds: A rejtett turizmus ténye leginkabb a turisztikai
szolgaltatasokat nyujté vallalkozasokat, kitiintetetten a szélloda- és vendéglatdiparban
érdekelteket sujtja kedvezotleniil. A kapacitdsok hatékonyabb kihasznaldsa érdekében — a
kutatasi eredményeink ismeretében — egyrészt szakmai érdekképviseleteik szorgalmazhatjak
az ¢érintett célcsoportok felé iranyuld hatékonyabb marketingkommunikaciot, mésrészt
parbeszédet kezdeményezhetnek a sziikséges mértekii szabalyozas érdekében. Kifejezetten a
VFR turizmus, a kulturdlis és sportesemények, a tanulmanyi kirdnduldsok, a masodik
otthonok hasznositasa és az airbnb piac lehetnek azok a teriiletek, amelyek fogyasztoit sokkal
hatékonyabban lehetne a tradicionalis szolgaltatasok felé terelni.

Jovobeli tervek

Ugyan a projekt finanszirozasa 2016. december 31-én lezarult, ez semmi esetre sem jelenti a
tovabbi kutatomunka, az egyiittmiikodések, valamint a hazai €s a nemzetk6zi disszeminalas
végét. A nem konvenciondlis turisztikai mobilitds problematikdjara, kutatdsanak fontossagara
kivanjuk felhivni a figyelmet az Association of Italian Geographers XXXII. Kongresszusan
2017 jiniusdban Romdban, ahol kiilon szekciot szerveztiink a témanak, illetve a VI. Magyar
Turizmusfoldrajzi Szimpéziumon, amely kifejezetten ezt a problematikat allitja 2017
oktoberében a rangos tanacskozas fokuszaba. Az altalunk lebonyolitott vizsgalatok és a két
konferencia szélesebb kori eredményeinek felhasznalasaval kivanunk majd palyazni az MTA
konyvtamogatasi palyazatara, amelynek segitségével egy tanulmanykdtet kivanunk
megjeleniteni 2018 tavaszan az Akadémiai Kiadé gondozasaban.

Budapest, 2017. februar 28.

Michalko Gabor
témavezeto



